WIFO
s IHOSTERREICHISCHES INSTITUT FUR
WIRTSCHAFTSFORSCHUNG

Unbezahlte Uberstunden
in Osterreich

Ulrike Famira-Muhlberger, Stefan Fuchs

Wissenschaftliche Assistenz: Silvia Haas

Juni 2013



WIFO

OSTERREICHISCHES INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSFORSCHUNG
AUSTRIAN INSTITUTE OF ECONOMIC RESEARCH

Unbezahlte Uberstunden in Osterreich

Ulrike Famira-Muhlberger, Stefan Fuchs
Juni 2013

Osterreichisches Institut fir Wirtschaftsforschung
Im Auftrag der Gewerkschaft der Privatangestellten, Druck, Journalismus, Papier
Begutachtung: Helmut Mahringer ¢ Wissenschaftliche Assistenz: Silvia Haas

Inhalt

In Osterreich leisteten im Jahr 2012 knapp 170.000 Personen 68 Mio. unbezahlte Uberstunden. Zwei Drittel davon wurden von
Angestellten erbracht. Unbezahlte Uberstunden werden vor allem von héherqualifizierten Beschdaftigten geleistet. Fir Unter-
nehmen bedeuten unbezahlte Uberstunden eine Steigerung der Arbeits- und Lohnflexibilitét, fir die unselbstéindig Beschéf-
tigten aber EinbuBen an Loéhnen und Lohnersatzleistungen. Fir die &ffentliche Hand gehen damit Ausfdlle an Sozialbeitrdgen
und Steuern einher.

RUckfragen: Ulrike.Famira-Muehlberger@wifo.ac.at, Stefan.Fuchs@wifo.ac.at

2013/350-1/S/WIFO-Projektnummer: 2113
© 2013 Osterreichisches Institut fir Wirtschaftsforschung

Medieninhaber (Verleger), Herausgeber und Hersteller: Osterreichisches Institut for Wirtschaftsforschung,
1030 Wien, Arsenal, Objekt 20 « Tel. (+43 1) 798 26 01-0 » Fax (+43 1) 798 93 86 « hitp://www.wifo.ac.at/ ¢ Verlags- und Herstellungsort: Wien

Verkaufspreis: 40,00 € ¢ Kostenloser Download: http://www.wifo.ac.at/wwa/pubid/46936




Kurzfassung

In Osterreich leisteten im Jahr 2012 Uber 700.000 Personen Uberstunden. Knapp 170.000
Personen leisteten Uberstunden, die nicht bezahlt wurden. Akkumuliert Uber das Jahr 2012
wurden von den 296 Mio. geleisteten Uberstunden, 227 Mio. bzw. 77% bezahlt und 48 Mio.
bzw. 23% blieben unbezahlt. Anders ausgedrickt, blieben im Jahr 2012 1,2% des erbrachten
Arbeitsvolumens unbezahli. In einer l&ngerfristigen Perspektive zeigt sich jedoch, dass sich die
Anzahl der unbezahlten Uberstunden seit 2005 reduziert hat. Detailauswertungen des
Mikrozensus zeigen, dass zwei Drittel der unbezahlten Uberstunden von Angestellten erbracht
werden, gefolgt von &ffentlich Bediensteten mit gut einem Finftel und Arbeiterinnen mit zirka
einem Achtel. Die relativ am starksten betroffene Gruppe sind 6ffentlich Bedienstete: knapp
11% leisten unbezahlte Uberstunden, gefolgt von den Angesteliten mit knapp 7% und
Arbeiterlnnen mit 2%. Mdnner und Vollzeitarbeitskrafte sind stérker von unbezahlten
Uberstunden betroffen als Frauen und Teilzeitarbeitskréfte. Allerdings zeigt sich, dass die
Uberstunden von Frauen zu einem gréBeren Teil unbezahlt sind also jene der Mdanner.
Unbezahlte Uberstunden fallen vor allem in héher gebildeten Berufsgruppen an
(akademische Berufe und FUhrungskrafte). Fast zwei Drittel der unbezahlten Uberstunden
werden von Universitétsabsolventinnen und Personen mit Matura erbracht. Arbeitgeber-
seitige Grinde fir unbezahlte Uberstunden sind vor allem in der Flexibilisierung des
Arbeitseinsatzes, der Kostenreduktion des Faktors Arbeit und der damit verbundenen Stérkung
der Wettbewerbsposition des Unternehmens zu finden. FUr Arbeitnehmer kdnnen unbezahlte
Uberstunden einen Investitionscharakter haben und mit hdheren Léhnen in der Zukunft
verbunden sein bzw. den Arbeifsplatz absichern in Regionen mit hoher Arbeitslosigkeit.
Unbezahlte Uberstunden sind aber auch Ausdruck einer Anpassung an neue ergebnis-
orientierte Arbeitsformen (z. B. All-in-Verirdge). Lange Arbeitszeiten fragen zwar zu einer
Stérkung des Bruttoinlandsprodukts bei, kbnnen aber auch negative Auswirkungen auf die
Gesellschaft haben: Beeinfrachtigung der Gesundheit, HUrde fur Personen mit familiGren
Verpflichtungen in Managementpositionen vorzudringen oder der Verlust von sozial-
rechtlichen AnsprU0chen fur das Individuum bzw. fehlende Beitrdge fur die Sozial-
versicherungen und fehlende Steuereinnahmen fUr den Fiskus.
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1. Einleitung

Die Arbeitszeitgestaltung in Osterreich hat sich zunehmend verdndert. Gesetzliche VorstdBe
zur Arbeitszeitflexibilisierung haben Regelungen im Rahmen von Gleitzeit, Zeitkonten,
Kurzarbeit, Vertrauensarbeitszeit, Uberstundenpauschalen, und All-in-Vertrégen als  ein
wesentliches Instrument betrieblicher Arbeitszeitflexibilisierung etabliert.

Verdnderungen von Dauer, Lage und Verteilung der Arbeitszeit haben einen erheblichen
Einfluss auf die Entwicklungen am Arbeitsmarkt. Arbeitszeitgestaltung wird in der Regel durch
individuelle und kollektive Entscheidungs- und Aushandlungsprozesse bestimmt und unterliegt
darUber hinaus konjunkturellen und strukturellen EinflGssen (Zapf, 2012).

Uberstunden sind ein stark in Anspruch genommenes Instrument zur Ausweitung der
Arbeitskapazitat bei steigender Nachfrage. Sobald sich der Aufwdrtstrend nachhaltig zeigt,
dienen sie als Kapazitdtspuffer bevor zusdtzliche Arbeitskrafte eingestellt  werden.
Uberstunden kénnen aber auch dann anfallen, wenn sich ein Unternehmen in einem
Reorganisations- oder Aufbauprozess befindet oder wenn Unternehmen tempordr oder
systematisch unterbesetzt sind.

Unbezahlte Uberstunden stellen ein wesentliches, aber ungesetzmaBiges, Flexibilisierungs-
instrument dar. Durch unbezahlte Uberstunden wird einem Unternehmen nicht nur Flexibilitét
in der Arbeitsorganisation, sondern auch &konomische FlexibilitGt zur VerfUgung gestellt.
Durch unbezahlte Uberstunden kénnen auBerdem Arbeitszeitbestimmungen ausgehebelt
werden.

Trotz der dkonomischen Bedeutung von Uberstunden gibt es nur wenig empirisches Material
um die tatsdchliche Verbreitung von unbezahlten Uberstunden zu ermitteln. Diese Studie
bedient sich der Daten des &sterreichischen Mikrozensus, der Anhand von individuellen
Erhebungsdaten neben den bezahlten, auch die unbezahlten Uberstunden erfasst. Zu
beachten ist jedoch, dass es sich um Erhebungsdaten handelt und sich die Dunkelziffer der
erbrachten unbezahlten Uberstunden von den angegebenen abheben kann.

Studien haben darauf hingewiesen, dass kein positiver Zusammenhang zwischen Arbeitszeit
und Produktivitét besteht (z. B. Shepard und Clifton, 2000). Auch die Europd&ische Kommission
stellt fest, dass ,sich die Longe der Arbeitszeit in den Mitgliedstaaten offenbar umgekehrt
proportional zur durchschnittlichen Produktivitét pro Stunde verhdlt* (Europdische Kommission
2010). Der Einsatz von Uberstunden fUhrt tendenziell zu einer Reduktion der durchschnittlichen
Produktivit&t. DarGber hinaus kdnnen lange Arbeitszeiten die Qualitat der erbrachten Leistung
beeintrchtigen und durch eine Erhdhung der Fehlerquote beftriebs- und volkswirtschaftliche
Kosten nach sich ziehen (Keil et al., 2010).

Die vorliegende Studie stellt die gesetzlichen Bestimmungen der Arbeitszeit in Osterreich vor
(Kapitel 2), analysiert die Grinde, warum Arbeitnehmerlinnen unbezahlte Uberstunden leisten
(Kapitel 3), diskutiert die d6konomischen Effekte von unbezahlter Arbeit (Kapitel 4), zeigt
internationale Trends der Arbeitszeit auf (Kapitel 5), prasentiert Daten zu unbezahlter Arbeit
auf Basis des Mikrozensus (Kapitel 6) und zieht Schlussfolgerungen (Kapitel 7).
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2. Gesetzliche Bestimmungen der Arbeitszeit in Osterreich

Gesetzliche Arbeitszeitbestimmungen haben das Ziel, Arbeitnehmerinnen vor einer Uber-
maBigen Beanspruchung ihrer Arbeitskraft durch Unternehmen zu schitzen. Dabei geht es
um den Schutz der Gesundheit und insbesondere das Recht auf Freizeit.

Das Thema ,Uberstunden” wird im Arbeitszeitgesetz (BGBI. Nr. 461/1969 zuletzt gedndert
durch BGBI. | Nr. 71/2013) durch einige Regelungen reglementiert, doch bestehen viele
Ausnahmen. Eine Uberstunde liegt dann vor, wenn mehr als die gesetzlich zuldssige
wochentliche Normalarbeitszeit von 40 Stunden oder die tagliche Normalarbeitszeit von 8
Stunden gearbeitet wird. Besteht erhohter Arbeitsbedarf, sind finf — natirlich bezahlte -
Uberstunden pro Woche zul&ssig. DarUber hinaus erlaubt das Arbeitszeitgesetz fonf weitere
Uberstunden pro Woche, jedoch nur in einem jahrlichen HéchstausmaB von 60 Stunden. Die
tégliche Arbeitszeit darf zehn Stunden — inklusive der Uberstunden — nicht Uberschreiten.
Kollektivvertrige und Betriebsvereinbarungen kénnen jedoch ein noch héheres Ausmal an
Uberstunden vorsehen.

Das Arbeitszeitgesetz sieht darUber hinaus eine Reihe von Moéglichkeiten vor, die
Normalarbeitszeit unterschiedlich zu verteilen. So gibt es Sonderbestimmungen, die die
Méglichkeit einer 4-Tage-Woche bieten oder die Ausdehnung der wdchentlichen Arbeitszeit
innerhalb bestimmter Durchrechnungszeitrdume. Zusétzlich existieren eine Reihe von
Kollektivvertrégen und Betriebsvereinbarungen, die eine flexible Arbeitszeitgestaltung
ermdglichen, wie z.B. im Handel. Durch die Mdglichkeit der gleitenden Arbeitszeit kann
kurzfristig ein Zeitguthaben aufgebaut werden, welches in einer bestimmten Periode dann
wieder abgebaut werden muss.

Mit wachsenden Flexibilisierungsanforderungen seitens der Unternehmen sowie der gestiege-
nen Arbeitsmarktbeteiligung von Frauen sind die Diskussionen rund um Arbeitszeitverkirzung,
Arbeitszeitflexibilisierung und die Moglichkeiten von temporéren Arbeitsfreistellungen auf der
politischen Tagesordnung. So wurden am 1.1.2008 mit dem BGBI. | Nr. 61/2007 wesentliche
Anderungen des Arbeitszeitgesetzes und Arbeitsruhegesetzes wirksam, welche die
Tarifvertragsparteien berechtigt, ohne die Kompensation von ldngeren woéchentlichen oder
monatlichen Ruhephasen einen 10-stGndigen Arbeitstag oder auch eine Arbeitswoche von
vier Arbeitstagen mit langeren tdaglichen Arbeitszeiten festzulegen. Unter bestimmten
Umsté&nden kann die Arbeitszeit innerhalb einer maximalen Zeitspanne von 24 Wochen im
Jahr bis zu 12 Stunden am Tag oder 60 Stunden in der Woche ausgedehnt werden, wobei
diese Perioden der Uberstunden von einer mindestens zweiwdchigen Normalarbeitsphase
nach einer achtwédchigen Uberstundenperiode unterbrochen sein muissen. Kurz
zusammengefasst werden also sowohl Arbeitszeit als auch Uberstunden neben dem
Arbeitszeitgesetz auch durch die jeweils geltenden Kollektivvertrdge geregelt.

Laut Arbeitszeitgesetz muss fUr Uberstunden ein Zuschlag von 50% bezahlt werden. Als
Berechnungsbasis dient der auf eine einzelne Arbeitsstunde entfallende Normallohn. Einige
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Kollektivvertrige halten jedoch dazu abweichende, fUr Arbeitnehmerinnen gUnstigere,
Bestimmungen fest. Bei Zeitausgleichsvereinbarungen muss fir eine Uberstunde 1,5 Stunden
Zeitausgleich genehmigt werden. In vielen Kollektivvertrigen sind fir Nacht-, Feiertags- und
Sonntagsarbeit hdhere Zuschldge vorgesehen. Ist zwischen Arbeitnehmerinnen und Unter-
nehmen Gleitzeit vereinbart, werden fUr ein Gleitzeitguthaben im aufrechten Arbeitsverhdlinis
keine Zuschldge gewdhrt, da Gleitstunden keine Uberstunden, sondern Normalarbeitszeit
darstellen.

Immer mehr Unternehmen nutzen fir die Abgeltung von Uberstunden sogenannte
Uberstundenpauschalen. Dabei wird zwischen ,,echten* Uberstundenpauschalen und All-in-
Vertrdgen (auch: ,unechte* Uberstundenpauschale) unterschieden. Eine echte
Uberstundenpauschale ist ein konkreter Betrag, der als eigener Gehaltsbestandteil monatlich
ausbezahlt wird und bei Sonderzahlungen nicht berUcksichtigt wird. Sie muss auch dann
ausbezahlt werden, wenn weniger Uberstunden als vereinbart geleistet werden. Gehen die
geleisteten Uberstunden Uber die Vereinbarung hinaus, so haben betroffene
Arbeitnehmerinnen Anspruch auf die Auszahlung von Uberstunden. Im Gegensatz dazu ist bei
All-in-Vertragen die Uberzahlung kein eigener Entgeltbestandteil und muss so bei der
Berechnung der Sonderzahlungen beriUcksichtigt werden. Auch fir All-in-Vertrage gilt, dass
die Uberzahlung nicht geringer sein darf als die tatsachliche Uberstundenleistung, ansonsten
hat der/die Arbeitnehmerin Anspruch auf Uberstundenvergitung.

Bezahlte Uberstunden werden in die Berechnungsgrundlage fir die Sozialversicherungs-
beitrige gerechnet. Solange diese Berechnungsgrundlage unter der H6chstbemessungs-
grundlage liegt, werden also fir bezahlte Uberstunden volle Sozialversicherungsbeitrége
abgefihrt. Allerdings kennt das &sterreichische Steuersystem eine steuerliche BegUnstigung
von bezahlten Uberstunden. So besagt § 68 des EStG: (1) Schmutz-, Erschwernis- und
Gefahrenzulagen sowie Zuschlé@ge fUr Sonntags-, Feiertags- und Nacharbeit und mit diesen
Arbeiten zusammenhdngende Uberstundenzuschlége sind insgesamt bis 360 Euro monatlich
steuerfrei (2) Zusatzlich zu Abs. 1 sind Zuschlage fir die ersten zehn! Uberstunden im Monat im
AusmalB von héchstens 50% des Grundlohnes, insgesamt héchstens jedoch 86 Euro monatlich
steuerfrei." Diese SteuerbegUnstigung, aber auch in manchen Kollektivvertrdgen vorge-
sehene hdhere Zuschldge, stellen besonders fUr einkommensschwdchere Berufsgruppen
einen Anreiz zur Uberstundenleistung dar (Figerl und Maca 2010). FUr unbezahlte Uberstunden
werden - selbsterkl@rend - weder Sozialversicherungsbeitrége noch Steuern abgefUhrt.

1 Mit 1.1.2009 wurde diese Steuerbeginstigung von fUnf auf zehn Uberstunden erhéht.
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3.  Warum Arbeitnehmerinnen unbezahlte Uberstunden leisten

FOr Unternehmen bedeuten unbezahlte Uberstunden eine Einsparung von Personalkosten,
fOhren also zu einer Reduktion des Kostenfaktors Arbeit und zu einer Stérkung der
Wettbewerbsposition (Brautzsch et al. 2012). Bezahlte oder unbezahlte Uberstunden kdnnen
in einem Unternehmen auch dann entstehen, wenn Arbeitspldtze nicht zeitgerecht nach
besetzt werden kénnen, bei Rekrutierungsproblemen (Stichwort: Facharbeitermangel) oder
um Urlaubs-, Karenz- oder Krankheitsphasen von Mitarbeiterinnen zu Uberbricken. FOr
Betfriebe im Aufbau kdnnen in den Phasen vor der ndchsten Mitarbeiteranstellung auch
Uberstunden anfallen — so lange bis sich fir das Unternehmen zeigt, dass eine weitere
Arbeitskraft notwendig ist. Unternehmen nehmen aber auch oft (bezahlte und/oder
unbezahlte) Uberstunden in Anspruch um die Kosten einer Neuanstellung zu vermeiden.
Darunter fallen neben den variablen Kosten wie Lohn, Sozialversicherungsbeitrdge und
andere Abgaben auch einmalige Fixkosten wie Einstellungskosten, Ausbildungs- bzw.
Anlernkosten, Kindigungskosten und laufende Fixkosten wie z. B. ein Dienstwagen, Kantine
etfc. (Figerl und Maca, 2010).

Wdahrend die Vorteile fir Unternehmen klar sind, stellt sich die Frage, warum
Arbeitnehmerinnen unbezahlte Uberstunden leisteng Im Folgenden diskutieren wir nur jene
ErkiGrungen fUr die wir in infernationalen arbeitsékonomischen Studien empirische Belege
finden konnten. Allerdings muss hinzugefigt werden, dass es Uberraschend wenige
empirische Studien Uber unbezahlte Uberstunden gibt.

Ergebnisorientierte Arbeitsformen

Eine wachsende Anzahl von beruflichen Tatigkeiten ist ergebnis- und nicht mehr zeitorientiert.
Die Unsicherheit Uber den ndtigen Arbeitsaufwand von komplexen Tatigkeiten fGhrt zu
Vertrdgen, die den Verdienst in Form eines All-in-Vertrages in Kombination mit einer
Erfolgspramie festlegt. Das Unternehmen ist also nicht an der aufgewendeten Zeit interessiert,
sondern vor allem am Ergebnis (Bell und Hart, 1999). Dies bedeutet auch, dass Teile des
Unternehmerrisikos ausgelagert werden. Alle Stunden, die Gber den All-in-Vertrag hinaus-
gehen, sind de facto unbezahlte Uberstunden. Anders ausgedrickt, werden durch
unbezahlte Uberstunden arbeitszeitgesetziche und tarifiche Regelungen ausgehebelt
(Anger, 2006).

Austausch zwischen Unternehmen und Arbeitnehmerinnen

Unbezahlte Uberstunden kdénnen auch Teil eines Austauschs zwischen Unternehmen und
Arbeitnehmerinnen sein. So hat Pannenberg (2002) fir Westdeutschland gezeigt, dass es
einen positiven Zusammenhang zwischen der Teilnahme an FortbildungsmaBnahmen und der
Erbringung von unbezahlten Uberstunden gibt. Unternehmen bieten also Fortbildungs-
maBnahmen an, die Arbeithehmerlinnen zum Teil durch unbezahlte Uberstunden bezahlen.
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Dies ist unter anderem dadurch begrindet, dass hdéher qudlifizierte Personen sowohl eine
héhere Fortbildungsneigung zeigen als auch mehr unbezahlte Uberstunden leisten.

Unbezahlte Uberstunden als Investition in die Zukunft

Pannenberg (2005) zeigt fur Westdeutschland den investiven Charakter von unbezahlien
Uberstunden: Beschaftigte, die unbezahlte Uberstunden leisten, haben in Zukunft héhere
Lohnzuwd&chse als Beschaftigte, die keine unbezahlten Uberstunden leisten. In diesem Sinne
werden die ,unbezahlten Uberstunden spater durch héhere Lohne bezahlt. Allerdings zeigt
sich dieser Effekt nur fir Mdnner, die das Unternehmen nicht wechseln, aber nicht fir Frauen.
Unternehmen reagieren also unterschiedlich auf die Leistung von unbezahlten Uberstunden
von Frauen und Mdannemn, was auf Diskriminierung zurickzufUhren sein dirfte. Ahnliche
Ergebnisse zum investiven Charakter von unbezahlten Uberstunden liefern Bell und Freeman
(2001) in einem deutsch-amerikanischen Vergleich. Booth et al. (2002) untersuchen britische
Daten und zeigen, dass die Anzahl der Uberstunden mit spéteren Beférderungen eindeutig in
Zusammenhang steht. Allerdings erkennen sie dabei keinen Unterschied zwischen den
Effekten von bezahlten und unbezahlten Uberstunden.

Unbezahlte Uberstunden um den Arbeitsplatz nicht zu verlieren

Anger (2005) hat auf Basis von deutschen Daten untersucht, ob unbezahlte Uberstunden als
ein Signal héherer Produktivitdt seitens der Arbeitnehmerlnnen zu werten sei um das Risiko,
den Arbeitsplatz zu verlieren, zu reduzieren. Die Autorin findet, dass die regionale
Arbeitslosigkeit einen signifikanten Effekt auf unbezahlte Uberstundenarbeit for Mé&nner in
Westdeutschland hat, wdhrend fUr Frauen Westdeutschland und Mdanner und Frauen in
Ostdeutschland der Effekt nicht signifikant ist.

Ausgleich von RUcksténden in der Produktivitat

Untersuchungen Uber die Determinanten von unbezahlten Uberstunden zeigen, dass diese
vermehrt dann erbracht werden, wenn die betreffenden Mitarbeiterinnen einen RUckstand in
der ProduktivitGt gegentber ihren Kolleginnen aufweisen (Bell et al., 2000). In Unternehmen
mit einem hohen firmeninternen Konkurrenzdruck kénnte dieses Argument von Bedeutung
sein (Anger, 2006).
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4. Okonomische Effekte von unbezahlten Uberstunden

Arbeits- und Lohnflexibilitéit

Unbezahlte Arbeit ist quantitativ bedeutend in Osterreich und hat wesentliche
Arbeitsmarktimplikationen. Uberstunden sind fUr Unternehmen ein wichtiges Instrument der
Arbeitsflexibilisierung. Bei Auftragsschwankungen oder Organisafionsverdnderungen kénnen
Uberstunden Spitzen abdecken ohne dafir neue Beschéftigte bzw. Leiharbeitskrafte auf-
nehmen zu muissen. Bleiben diese Uberstunden teilweise oder zur Génze unbezahlt, dann wird
dem Unternehmen auch Lohnflexibilitét nach unten gewdhrt.

Verringerung von Lohn und Bildungsrenditen

FUr Arbeitnehmerinnen bedeuten unbezahlte Uberstunden eine Verringerung des effektiven
Stundenlohns, also einen Verlust an Arbeitsentgelt bzw. an Freizeit (Brautzsch et al., 2012). Bell
und Hart (1999) untersuchen den hohen Antell von unbezahlten Uberstunden in
GroBbritannien und zeigen, dass eine Lohnadjustierung durch Einbeziehung von unbezahlten
Uberstunden eine signifikante Reduktion der Rendite von Bildung, Arbeitserfahrung und
Betriebszugehorigkeit bedeutet.

Arbeitslosigkeit

Arbeitslosigkeit unter anderem durch die Reduktion von Uberstunden zu beké&mpfen, ist eine
hdufig vorgebrachte Forderung. Die Struktur der von (bezahlten und unbezahlten)
Uberstunden Betroffenen zeigt jedoch, dass vom Abbau der Uberstunden eher geringe
Beschaftigungseffekte zu erwarten sind. Uberstunden werden in Osterreich vor allem von
hoéher qualifizierten Beschaftigten geleistet. Unter der Annahme, dass das Arbeitsangebot von
hochqualifizierten Arbeitskréften besser ausgeschépft ist als jenes von niedrigqualifizierten,
kann eine Beschdaftigungsausweitung vorwiegend bei gering qualifizierten Beschdaftigten
erzielt werden, wodurch sich der Gesamteffekt reduziert. DarGber hinaus ist der Anteil der
bezahlten und unbezahlten Uberstunden in den letzten Jahren eindeutig gesunken. Auch
dieser Trend muss bei einer Abschdtzung von Beschdaftigungseffekten bericksichtigt werden
(Bauer und Zimmermann, 1999, Pannenberg und Wagner, 1999). Gelingt jedoch ein
Uberstundenabbau in Branchen und Berufsfeldern mit hdheren Arbeitslosenraten, kann dies
sehr wohl mit einer Beschaftigungsausweitung einher gehen.

Entfall von Steuern und Sozialversicherungsbeifrdgen

FOor die offentiche Hand bedeuten unbezahlte Uberstunden Ausfélle von Einnahmen.
Einerseits werden dem Fiskus durch geringere Lohne Steuern vorenthalten und andererseits
verlieren Sozialversicherungsanstalten Beitrége. Diese geringeren Beitrdge machen sich bei
den Personen, die unbezahlte Uberstunden leisten, in sp&terer Folge auch durch geringere
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Pensionen bemerkbar. Ebenso betroffen sind Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung
oder dem Abfertigungssystem. Werden die unbezahlten Uberstunden jedoch durch eine
hohere Lohnentwicklung spdter kompensiert (siehe oben), dann reduziert sich der negative
Effekt fUr die &ffentlichen Haushalte.

Auswirkungen auf makroékonomische Vergleiche

Bleiben unbezahlte Uberstunden in ékonomischen Analysen unberUcksichtigt, fohrt dies zu
einer Unterschatzung des Arbeitseinsatzes und damit zu Verzerrungen. In der VGR sind
unbezahlte Uberstunden jedoch insofern bertcksichtigt, als hier die tatsdchlich geleisteten
Arbeitsstunden als Berechnungsbasis fUr ArbeitsproduktivitGt genommen werden.

Zu Verzerrungen kommt es allerdings bei den Berechnungen der Stundenléhne, da hier die
unbezahlten Uberstunden nicht einberechnet werden. Dies kann in Berufsgruppen mit einer
hohen Anzahl von unbezahlten Uberstunden - also in Berufsgruppen mit héherer Qualifikation
zu eindeutigen Verzerrungen fUhren. In einer vergleichenden Studie zu Deutschland und
GroBbritannien zeigen beispielsweise Bell et al. (2000), dass in Deutschland weniger
Uberstunden und weniger unbezahlten Uberstunden erbracht werden als in GroBbritannien
und dass der Lohnunterschied zwischen diesen beiden Ldndern sich eindeutig erhdht, wenn
die effektiven Stundenidhne (also unter BerUcksichtigung der unbezahlten Uberstunden)
verglichen werden. Werden also Lohnunterschiede zwischen Ldndern berechnet, wird das
Ergebnis durch das relative MaB der unbezahlten Uberstunden verzerrt sein.

Auswirkungen auf Gendergerechtigkeit

Die Auswerfungen in der vorliegenden Studie zeigen, dass vor allem Personen in
akademischen Berufen und FUhrungskréfte von unbezahlten Uberstunden und damit von
langen Arbeitszeiten betroffen sind. Lange Arbeitszeiten jenseits der 40 Wochenstunden
stellen fUr Personen mit familiGren Verpflichtungen eine wesentliche HUrde dar in (hdhere)
Managementpositionen vorzudringen.
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5. Arbeitsstunden und Uberstunden im internationalen Vergleich

Abbildung 1: Normalerweise geleistete Wochenarbeitszeit und durchschnittliche
kollektivvertragliche Normalarbeitszeit im EU15-Vergleich
Jahr 2011
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Q: Eurostat, Eurofound 2012. — Normalerweise geleistete Wochenarbeitszeit: Unselbstdndig Beschdaftigte (Vollzeit)
nach LFS (Eurostat) — Durchschnittliche kollektivvertragliche Normalarbeitszeit: Working time developments 2011, S.4,
Eurofound, unter Verwendung unterschiedlicher Quellen, meist auf Basis von Berechnungen/Schatzungen anhand
von Kollektivertrdgen des jeweiligen Landes (Eurofound 2012, Annex 1, S. 24f).

Vergleichbare EUROSTAT Daten auf Basis des ELFS zeigen, dass Osterreich zu jenen L&ndern in
der EU-15 gehdrt, die eine hohe normalerweise geleistete Wochenarbeitszeit aufweisen
(Abbildung 1). Im Durchschnitt arbeiten &sterreichische Vollzeitarbeitskréfte 41,8 Stunden pro
Woche. Nur GroBbritannien weist mit 42,2 héhere Wochenarbeitsstunden auf. Abbildung 1
zeigt auch eine Gegenuberstellung der normalerweise geleisteten Wochenarbeitszeit2 mit der

2 Die normalerweise geleistete Wochenarbeitszeit beinhaltet Ublicherweise geleistete Uberstunden.
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durchschnittlichen kollektivvertraglichen Normalarbeitszeit in der EU15. Dabei zeigt sich, dass
die Differenz zwischen beiden Werten - und damit die Uberstundenleistungen - in GroB-
britannien, Frankreich, Deutschland und Osterreich am gréBten ist.

Leider ermoglicht der ELFS keinen europdischen Vergleich des Anteils der bezahlten und
unbezahlten Uberstunden an den Gesamtarbeitsstunden. Stattdessen sind nur jene Daten bei
EUROSTAT erhdltlich, die die Betroffenheit von bezahlten und unbezahlten Uberstunden
aufzeigen (Abbildung 2). Nach diesen Daten haben &sterreichische unselbstdndig
Beschdaftigte die hdchste Betroffenheit von bezahlten Uberstunden in den dargestellten
Landern. 16% der unselbstandig Beschdaftigten leisten bezahlte Uberstunden. Bei den
unbezahlten Uberstunden rangiert Osterreich im oberen Mittelfeld: 4,6% der unselbstandig
Beschdaftigten sind nach diesen Daten von unbezahlten Uberstunden betroffen. In den
Niederlanden sind das sogar 16,6%, wobei der hohe Teilzeitanteil in den Niederlanden hier
eine wichtige Rolle spielen durfte.

Abbildung 2: Betroffenheit von Uberstunden im europdischen Vergleich
Unselbstandig Beschdftigte, Jahr 2012
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Q: Eurostat — Europdisches Datenservice (EDS), WIFO-Berechnungen. Unselbsténdig Beschaftigte gesamt nach LFS. -
Auf die Darstellung von Frankreich und GroBbritannien wurde auf Grund des hohen Anteils (>20%) an ,Keine
Antwort* beziglich bezahlte und unbezahlte Uberstunden Leistende verzichtet. Ohne Luxemburg.

Im einer europaweiten Befriebsernebung der Europdischen Stiftung zur Verbesserung der
Lebens- und Arbeitsbedingungen (EUROFOUND) - der Europdischen Unternehmenserhebung
- wurden Unternehmen zum Auftreten von Uberstunden in den letzten zwdlf Monaten und die
entsprechende VergUtung befragt, wobei bei Beschdaftigten mit flexiblen Arbeitszeit-
regelungen und der Moglichkeit zur Gutschrift von Arbeitsstunden nur das Zeitguthaben, das
am Ende des vereinbarten Ausgleichszeitraums noch auf dem Arbeitszeitkonto verbucht ist,
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als Uberstunden angesehen wurden (EUROFOUND 2010). Demnach wurden in 68% der
Betriebe in der EU Uberstunden geleistet und fast die Halfte der Beschdaftigten in diesen
Betrieben war an der Erbringung von Uberstunden beteiligt. Uber das Gesamtvolumen der
Uberstunden liegen allerdings in dieser Befragung keine Daten vor.

Landersperzifisch befrachtet wurden insbesondere in Betrieben in Deutschland (87%), den
Niederlanden (85%) und in den skandinavischen Landemn (84%-81%) Uberstunden erbracht.
Osterreich liegt hier mit 71% im oberen Mittelfeld. Dies zeigt, dass in vielen L&dndern Europas
Uberstunden zum betrieblichen Alltag gehéren.

In derselben Befragung zeigt sich auch, dass die Bezahlung von Uberstunden die Ublichste
Form der VergUtung ist. In 35% der Betriebe wird nach diesen Angaben Uberstundenarbeit
finanziell abgegolten. 23% der Betriebe geben an, einen Zeitausgleich anzubieten und 37%
bieten eine Kombination aus Freizeitausgleich und finanzieller VergUtung an. 4% der Betriebe
geben jedoch an, dass sie die im Referenzzeitraum angefallenen Uberstunden nicht vergitet
haben.’ Dabei zeigt sich, dass je hoher der Anteil der qualifizierten Mitarbeiter ist, desto hdher
auch der Anteil der unbezahlten Uberstunden. Der Anteil der unbezahlten Uberstunden ist
insbesondere in den Niederlanden (14%), Litauen (11%), Belgien (8%) und Deutschland (6%)
Uberdurchschnittlich hoch (EUROFOUND 2010).

Daten des sozio-6konomischen Panels (SOEP) in Deutschland zeigen, dass im Jahr 2010 rund
1.4 Mrd. Arbeitsstunden der unselbstandig Beschdaftigten nicht bezahlt und zusatzlich rund 1,3
Mrd. Uberstunden bezahlt wurden. Im Jahresdurchschnitt entfielen auf jede unselbstandig
Beschdftigte Person rund 38,1 unbezahlte Uberstunden. Seit 1991 hat sich in Deutschland das
bezahlte Uberstundenvolumen als Anteil am gesamtwirtschaftlichen Arbeitsvolumen von 3,7%
auf 2,7% reduziert. Das unbezahlte Uberstundenvolumen hat sich jedoch von 2,6% auf 2,9%
erhdht  (Brautzsch, 2012). Im Vergleich zu Osterreich liegt das unbezahlte
Uberstundenvolumen in Deutschland deutlich hdher.

3 Es muss jedoch betont werden, dass es sich hier um eine Umfrage bei Unternehmen handelt.
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4. Unbezahlte Uberstunden im Mikrozensus

6.1 Uberstundenerfassung im Mikrozensus

Der einzige Datensatz in Osterreich in dem unbezahlte Uberstunden erfasst werden, ist der
Mikrozensus. Der Mikrozensus wird von Stafistik Austric  durchgefUhrt und beinhaltet
Informationen Uber das Erwerbsverhalten und die Wohnsituation von Befragten. Der Mikro-
zensus ist eine Stichprobe der &sterreichischen Bevolkerung und umfasst jedes Quartal rund
22.500 Haushalte. Jede Kalenderwoche des Jahres wird ein Teil dieser Haushalte befragt,
jedoch jeder Haushalt nur einmal pro Quartal (Referenzwoche). Die Basis der Stichproben-
ziehung ist das Zentrale Melderegister, aus dem per Zufallsauswahl Haushalte ausgewdhlt
werden. Jedes Quartal wird ein FUnftel der Haushalte ausgetauscht (FUnftelrotation).

FUr die vorliegende Studie wurden die Erhebungsfragen rund um das Thema Arbeitsstunden
und Uberstunden (bezahlt und nicht bezahlt) fir die Jahre 2005 bis 2012 ausgewertet.
Problematischerweise wurden die Fragen beziglich der Uberstunden von 2008 auf 2009
verandert. Dies bedeutet, dass unsere Auswertungen fOr 2005 bis 2008 auf einem
unterschiedlichen Fragebogen beruhen als die Auswertungen fur 2009 bis 2012. Dies trifft sich
insofern schlecht, da 2009 auch der H&hepunkt der Wirtschaftskrise war und wir nicht
unterscheiden kdnnen, ob die Verdnderungen, die wir von 2008 auf 2009 beobachten, auf
den neuen Fragebogen zurickgehen oder durch die Wirtschaftskrise bedingt waren.
Vermutlich spielen beide Faktoren eine Rolle, eine quantitative Zuordnung ist allerdings nicht
moglich. Jedenfalls zeigen die Daten einen starken RiUckgang der Uberstunden,
insbesondere der unbezahlten Uberstunden zwischen 2008 und 2009. In den Folgejahren
verblieb das Arbeitsvolumen sowohl aus bezahlten als auch aus unbezahlten Uberstunden bis
einschlieBlich 2012 auf dhnlichem Niveau wie 2009. Die z&égerliche wirtschaftliche Erholung seit
dem Einbruch im Jahr 2009 zeigt also bislang keinen Effekt auf die Anzahl der unbezahlten
Uberstunden.

Um maximale Transparenz zu gewdhren, wollen wir im Folgenden die unterschiedlichen
Fragestellungen diskutieren. Allen Jahren der Auswertung (2005 bis 2012) ist gemein, dass die
Befragten nach ihren ,,normalen” geleisteten Arbeitsstunden gefragt werden: (1) ,,Wie viele
Stunden arbeiten Sie in ihrer Haupttatigkeit normalerweise pro Woche (einschlieBlich
regelmaBig geleisteter Uberstunden, abziglich Mittagspause Uber 30 Minuten)*. Danach wird
nach den Arbeitsstunden in der Referenzwoche gefragt: (2) ,,Wie viele Stunden haben Sie in
der [Referenzwoche] in lhrer Haupterwerbstatigkeit tatséchlich gearbeitet, einschliellich
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Uberstunden und Mehrstunden bzw. abziglich von Fehlstunden und Mittagspausen ab 30
Minuten* 4

Die auf diese beiden Fragen folgenden Fragen unterscheiden sich jedoch. Von 2005 bis 2008
wurde anschlieBend gefragt: (3a) ,Sind darin Uberstunden oder Mehrarbeitsstunden
enthalten. Wenn ja, wie viele2" sowie (4a),,Wie viele waren davon bezahlte”. Von 2008 bis
2012 wurde hingegen an die beiden oben beschriebenen Fragen folgende gestellt: (3b)
+Haben Sie in der [Referenzwoche] in |hrer Haupttatigkeit bezahlte Uberstunden (TZ: oder
Mehrstunden) geleistet?2 Darunter verstent man die Arbeitsstunden, die mit ZuschlGgen
abgegolten werden", (4b) ,Wie viele Stunden waren dase”, (5b) ,Haben Sie in der
[Referenzwoche] unbezahlte Uberstunden geleistete Das sind Stunden, die nicht bezahlt
werden und fUr die auch kein Zeitausgleich genommen werden kann." (6b) Wie viele
Stunden insgesamte”. Die beiden Fragebdgen sind in Anhang Il ersichtlich (Abbildung 35).

Der Mikrozensus 2005 bis 2008 fragt also nur nach den erbrachten Uber- oder
Mehrarbeitsstunden und wie viele davon bezahlt wurden. Nach den unbezahlten Uber-
stunden wird allerdings nicht explizit gefragt. Diese werden also indirekt gefolgert aus der
Differenz der beiden Fragen, was zu Unschérfen fuhren kann. Seit 2009 wird nach den
bezahlten und unbezahlten Uberstunden getrennt und direkt gefragt, was eine kohdrentere
Vorgangsweise darstellt.

FUr alle Befragungsjahre gilt, dass pauschalierte Uberstunden zu den bezahlten Uberstunden
gerechnet werden und dass nur Uberstunden, die Uber eine Uberstundenpauschale
hinausgehen und unbezahlt sind zu den unbezahlten Uberstunden gerechnet werden.
Ebenso gilt, dass Uberstunden nur dann Uberstunden sind, wenn fUr sie kein Zeitausgleich
genommen werden kann.

Ein Problem des Mikrozensus ist, dass ein relativ hoher Anteil - zirka 25% - der erfassten
Angaben zu Personen ab 15 Jahren auf Fremdauskunft beruhen. Dies bedeutet, dass ein
Haushaltsmitglied Gber andere Haushaltsmitglieder Auskunft erteilt. Daraus kéonnte bei den
detaillierten Fragen zu bezahlten bzw. unbezahlten Uberstunden eine Unscharfe entstehen.
Weiters sind Unscharfen bei Personen mit All-in-Vertrigen moglich. Zwar sollfen nur
Uberstunden jenseits der in dem Arbeitsvertrag festgelegten Uberstundenpauschale
aufgefGhrt werden, doch ist es denkbar, dass eine genaue Abgrenzung fUr die Befragten
nicht méglich ist. Und schlieBlich kann es sein, dass bei der Befragung fUr die Betroffenen
noch nicht klar ist, ob die geleisteten Uberstunden bezahlt werden oder nicht bzw. ob diese in
weiterer Folge noch durch Gleitzeit abgebaut werden kénnen.

4 Es gibt leichte Variationen in diesen Fragen zwischen den Fragebdgen 2005-2008 und 2009-2012, die jedoch ohne
Relevanz sind.
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Aufgrund des Stichprobencharakters des Mikrozensus sind manche Detailauswertungen nicht
maoglich bzw. muUssen Untergruppen zusammengefasst werden um Probleme mit zu geringen
Fallzahlen bei Detailauswertungen zu vermeiden.

Im Anhang befinden sich weitere Ubersichten auf die im Folgenden nicht direkt eingegangen
wird, die aber als Hintergrundinformation wichtig sind. So werden in Anhang | unter anderem
die Entwicklung der unselbsténdigen Beschdaftigung nach Geschlecht und Arbeitszeit, die
Entwicklung der unselbstdndig Beschaftigten und des Arbeitsvolumens, die absolute und
relative Verdnderung der unselbstGndig Beschdftigten und des Arbeitsvolumens, die
Verteilung der unselbstindig Beschdftigten und des Arbeitsvolumens und weitere
Referenztabellen zur Stichprobenauswahl dargestellt. In Anhang Il befindet sich die ErklGrung
der ONACE Zusammenfassung fUr die vorliegende Studie sowie die beiden Fragebdgen der
Mikrozensuserhebung.

6.2 Unbezahlte Uberstunden von unselbsténdig Beschdaftigten

Unter BerUcksichtigung der vorangegangen Diskussion Uber die Datenqualitét werden nun
die Ergebnisse der Uberstundenerfassung des Mikrozensus dargestellt. Wéhrend dieser
Abschnitt (6.2) die Uberstunden von allen unselbsténdig Beschdaftigten présentiert, fokussiert
der nGchste Abschnitt (6.3) nur auf die Gruppe der Angestellten.

Ubersicht 1: Unselbsténdig Beschdftigte und Arbeitsvolumen nach Uberstundenart, MZ 2012
Unselbstdndig Beschdaftigte

in % der USB
In der Referenzwoche gearbeitet 3.010.502
keine Uberstunden geleistet 2.296.267 76,3
Uberstunden geleistet 714.236 23,7
nur bezahlte Uberstunden 546.580 18,2
nur unbezahlt Uberstunden 136.982 4,6
bezahlte und unbezahite Uberstunden 30.674 1,0
Von unbezahlten Uberstunden Betroffene 167.656 56

Arbeitsvolumen in der Haupttatigkeit

in % des
in Mio. Stunden Arbeitsvolumens
Gesamtarbeitsvolumen der USB 5.730.4
davon Uberstunden 295,8 52
davon bezahlt (76,9%) 227 .4 4,0
davon unbezahlt (23,1%) 68,4 1,2

Q: WIFO-Berechnungen: Jahresdurchschnittswerte auf Basis der Mikrozensus Arbeitskrafteerhebungen  (Statistik
Austria)
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Ubersicht 1 stellt die wesentlichen Daten der Mikrozensus-Auswertung dar. Ubersicht 2 in
Anhang | gibt darUber hinaus Information Gber den Fokus der Auswertung. In der Auswertung
wurden nur jene unselbstdndig Beschaftigte berUcksichtigt, die angaben, in der Referenz-
woche gearbeitet zu haben. Heeresangehdrige und Personen in Elfernkarenz blieben
unberUcksichtigt. Ebenso unberUcksichtigt blieben Personen, die normalerweise weniger als
12 Stunden pro Woche arbeiten (normale Wochenarbeitszeit). Dabei handelt es sich (in der
Regel) um geringfUgig Beschdaftigte. Die folgenden Darstellungen fokussieren auBerdem auf
die geleisteten Uberstunden in der Haupttatigkeit — Zweittatigkeiten bleiben unbericksichtigt.

Das verbleibende Sample umfasst im Jahr 2012 hochgerechnet 3.010.502 unselbsténdig
Beschaftigte (USB) von denen 2.296.267 — bzw. 76,3% keine Uberstunden leisten. 714.236 oder
23,7% leisten hingegen Uberstunden. Die Mehrzahl der Personen, die Uberstunden leisten,
bekommen diese auch zur Géanze bezahlt (546.580 oder 18,2% der USB). Ein kleinerer Teil
hingegen gibt an, die geleisteten Uberstunden nicht bezahlt zu bekommen (136.982 oder
4,6% der USB). 30.674 unselbstandig Beschdaftigte machen Uberstunden, die zum Teil bezahlt,
aber zum Teil auch unbezahlt sind. Insgesamt sind knapp 170.000 (genau: 167.656) oder 5,6%
der unselbstandig Beschdaftigten von unbezahlten Uberstunden betroffen.

Gemessen am Arbeitsvolumen der unselbstdndig Beschdaftigten werden 5,2% des
Arbeitsvolumens durch Uberstunden erbracht. Von den 295,8 Milionen Uberstunden werden
2274 oder 76,9% bezahlt und 68,4 Milionen oder 23,1% Dbleiben unbezahlt. Anders
ausgedruckt, werden 1,2% des erbrachten Arbeitsvolumens nicht bezahilt.

Zwischen 2005 und 2012 hat sich die geleistete wdchentliche Arbeitszeit der unselbstandig
Beschaftigten reduziert. Dementsprechend zurlckgegangen sind auch die geleisteten
bezahlten und unbezahlten Uberstunden. Dabei zeigt sich der Knick durch die Wirtschaftskrise
besonders zwischen den Jahren 2008 und 2009.

Wdahrend zwischen 2005 und 2012 die Anzahl der unselbstdndig Beschdaftigten gestiegen ist,
hat sich die geleistete wochentliche Arbeitszeit reduziert, was zu einem RUckgang des
gesamtwirtschaftlichen Arbeitsvolumens gefUhrt hat (siehe Abbildung 3). Eine genauere
Analyse der Daten zeigt unterschiedliche Grinde fUr diese Entwicklung auf. Erstens haben
weniger Personen in der Referenzwoche gearbeitet (RUckgang von 1,6 Prozentpunkte
zwischen 2008 und 2012). Zweitens zeigt sich die Beschdaftigungsausweitung vorwiegend bei
den Angestellten, die im Vergleich zu den Arbeiterinnen und o6ffentlich Bediensteten vor
allem auf Grund des héheren Teilzeitanteils eine geringere tatsdchliche Arbeitszeit aufweisen.
Drittens wird eine sinkende Wochenarbeitszeit bei den Vollzeitarbeitskr&ften beobachtet.
Viertens sehen wir einen deutlichen Rickgang der langen Arbeitszeiten und damit sinkende
Uberstunden. Und schlieBlich fUnftens gingen einerseits Vollzeitarbeitsplatze verloren wéhrend
andererseits starke Zuwdchse bei der Teilzeitbeschaftigung verbucht wurden. Insgesamt
konnte die Beschdaftigungsausweitung den starken RUckgang des Arbeitsvolumens (insbe-
sondere bei den Mdnnern) nicht kompensieren.
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Abbildung 3: Tatsdchlich geleistete Arbeitszeit nach Geschlecht - Unselbstdndig Beschdftigte
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Abbildung 3 zeigt, dass sowohl die tatsdchlich geleistete Arbeitszeit als auch die Uberstunden
seit 2005 zurlckgegangen sind. Die Anzahl der geleisteten Uberstunden hat sich seit 2005
halbiert.

Die Entwicklung der geleisteten wdchentlichen Arbeitszeit nach der beruflichen Stellung
zwischen 2005 und 2012 macht deutlich, dass die tatsdchlich geleistete Arbeitszeit
insbesondere bei den Angestellten und den oOffentlich Bediensteten zurGckgegangen ist
(Abbildung 4). Unbezahlte Uberstunden sind jedoch am stdrksten bei den Arbeiterinnen
zurUckgegangen.
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Abbildung 4: Tatsdchlich geleistete Arbeitszeit nach beruflicher Stellung
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Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Darstellung ohne Freie

Dienstnehmerinnen.

Von den 1,66 Mio. in dieser Auswertung erfassten Angestellten erbrachten 328.000 Angestellte
bezahlte Uberstunden und 108.000 Angestellte unbezahlte Uberstunden. Von den 970.000
Arbeiterinnen hingegen leisteten 149.000 bezahlte Uberstunden und nur rund 21.000
unbezahlte Uberstunden. Von den 358.000 Beamten gaben 68.000 an, bezahlte Uberstunden
zu machen und rund 38.000 leisteten unbezahlte Uberstunden (Abbildung 5).

Abbildung 5: Beschdftigte nach beruflicher Stellung und Art der Uberstunden
Jahr 2012

Offentlich Bedienstete

Arbeiterinnen

Angestellte | |

0 400.000 800.000 1.200.000 1.600.000

Beschdaftigte

B Unbezahlte Uberstunden Onur bezahlte Uberstunden Okeine Uberstunden

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstéindig Beschdaftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Darstellung ohne Freie
Dienstnehmerinnen.
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Absolut gesehen, sind es also mehrheitlich Angestellte, die unbezahlte Uberstunden leisten. In
Relation zu ihrem Anteil an den Gesamtbeschdaftigten ergibt sich jedoch ein anderes Bild.
2012 leisteten 10,5% der o&ffentlich Bediensteten unbezahlte Uberstunden, 6,5% der
Angestellten und 2,1% der Arbeiterinnen. Als Anteil der unbezahlten Uberstunden am
Arbeitsvolumen der jeweiligen Beschdftigtengruppen ausgedrickt, zeigt sich, dass offentlich
Bedienstete 2,1%, Angestellte 1,4% und Arbeiterinnen 0,4% des erbrachten Arbeitsvolumens
durch unbezahlte Uberstunden erbringen (Abbildung 6).

Abbildung é: Betroffenheit von unbezahlten Uberstunden nach beruflicher Stellung
Jahr 2012
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstéindig Beschdaftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Darstellung ohne Freie

Dienstnehmerinnen.

Diese Darstellung zeigt aber nur ein relatives Bild. Da die Gruppe der Angestellten mit 55,6%
der unselbstdndig Beschdaftigten um vieles gréBer ist als die Gruppe der oOffentlich
Bediensteten (12%), erbringen absolut betrachtet die Angestellten insgesamt die meisten
unbezahlten Uberstunden in Osterreich. Rund zwei Drittel der unbezahlten Arbeitsstunden
werden von Angestellten erbracht. Gefolgt von den &ffentlich Bediensteten mit gut einem
FUnftel und den Arbeiterinnen mit ca. einem Achtel (Abbildung 7).

Abbildung 7: Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens nach beruflicher Stellung
Jahr 2012
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Pr&senzdiener und ohne Heeresangehdrige. - Darstellung ohne Freie

Dienstnehmerinnen.
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Geschlechtssperzifisch unterteilt nach Voll- bzw. Teilzeit wird offensichtlich, dass die tatsdchlich
geleistete Arbeitszeit bei den Vollzeitkr&ften abgenommen hat, wdhrend sie bei den
Teilzeitkraften leicht zugenommen hat (Abbildung 8). Die Anzahl der unbezahlten Uber-
stunden hat bei den teilzeitbeschaftigien Mannern 2012 wieder etwa das Niveau von 2005
erreicht,’ wahrend sie bei den Frauen in Teil- und Vollizeit sowie bei den M&nnern in Vollzeit
abgenommen hat.

Abbildung 8: Tatsachlich geleistete Arbeitszeit in Voll- und Teilzeit nach Geschlecht
Unselbstandig Beschdftigte
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstéindig Beschdaftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Abgrenzung Teilzeit/Vollzeit nach
Selbstzuordnung der Befragten.

Die Betroffenheit von unbezahlten Uberstunden divergiert geschlechtsspezifisch (Abbildung
9). Wdahrend 11,7% der unselbostindig beschaftigten Mdanner 2005 von unbezahlten
Uberstunden betroffen waren, waren dies 2012 nur noch 6%. Auch bei den Frauen sehen wir
eine Halbierung: 2005 waren 9,9% der unselbstandig beschdaftigten Frauen von unbezahlten
Uberstunden betroffen, 2012 nur noch 5%. Ein dhnliches Bild zeigt die Unterteilung nach Voll-

! Hier handelt es sich allerdings um eine kleine Gruppe.
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und Teilzeit. 2005 waren 12% der Vollzeitarbeitskréfte von unbezahlten Uberstunden betroffen,
2012 nur noch 6,2%. Bei den Teilzeitbeschaftigten sind die Zahlen respektive 6% (2005) und
3,3% (2012).

Werden die unbezahlten Uberstunden als Anteil am Arbeitsvolumen betrachtet, wird auch
der oben beschriebene Ruckgang ersichtlich (Abbildung ?). 2005 waren 2,4% des erbrachten
Arbeitsvolumens der Manner unbezahlte Uberstunden, 2012 1,3% (Frauen: 2,1% (2005), 1%
(2012)). 2005 wurden 2,3% des Arbeitsvolumens der VollzeitkrGfte durch unbezahlte
Uberstunden erbracht, 2012 1,3%. Bei den Teilzeitkr&ften ging dieser Anteil von 1,7% im Jahr
2005 auf 0,8% im Jahr 2012 zurGck.

Abbildung 9: Unbezahlte Uberstunden von M&nnern und Frauen, Voll- u. Teilzeitbeschdftigten
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdérige. — Abgrenzung Teilzeit/Vollzeit nach
Selbstzuordnung der Befragten.

Frauen erbringen zwar anteilsmd&Big weniger Uberstunden als M&nner, aber die Daten zeigen,
dass der Beitrag unbezahlter Uberstunden daran bei den Frauen hdher ausféllt. Manner
arbeiten im Durchschnitt pro Woche 2,5 Stunden mehr als vereinbart, eine halbe Stunde
davon - also rund 20% - unentgeltlich. Frauen arbeiten mehr als eine Stunde pro Woche Uber
das vereinbarte Arbeitsausmal hinaus. Rund 30% dieser Arbeitsleistung bleibt unbezahlt
(Abbildung 10).
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Abbildung 10: Anteil der unbezahlte Uberstunden an den Uberstunden nach Geschlecht
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbsténdig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Eine Betrachtung nach Wirtschaftsklassen zeigt eine starke Betroffenheit im Bereich Erziehung
und Unterricht (Abbildung 11). In diese Wirtschaftklasse fallen alle Stufen der Bildung von
Kindergarten bis Universitdt und weitere (private) Bildungseinrichtungen. 19,1% aller
Beschdaftigten in diesem Bereich leisten unbezahlte Uberstunden. Leicht Uberdurchschnittlich
betroffen sind auch Beschdftigte in sonstigen Dienstleistungen (6,3%)! und wirtschaftsnahen
Dienstleistungen (5,7%).

Im Bereich Erziehung und Unterricht gab es vor allem zwischen 2008 und 2009 einen starken
Anstieg der unbezahlten Uberstunden, wahrend in allen anderen Wirtschaftsabschnitten der
Trend rOcklaufig war. Genauere Recherchen Uber die méglichen Grinde dieser
gegenlaufigen Entwicklung haben folgendes ergeben: Erstens wurde im Jahr 2009 ein
Kollektivvertrag an den UniversitGten eingefthrt, der dazu fGhrte, dass ein groBer Teil der
Doktorandinnen-Stellen nur noch mit 30 Wochenstunden besetzt wurden. Der Arbeitsver-
pflichtung eine Dissertation zu erstellen, kann aber neben anderen universitéren Tatigkeiten
(Lehre, Lehrstuhimitarbeit, Gremientétigkeit, etc.) in 30 Wochenstunden nicht nachge-
kommen werden, sodass die meisten dieser Personen unbezahlte Uberstunden angeben.
Allerdings muss hier hinzugefugt werden, dass eine Dissertation nicht nur wegen der
Arbeitsverpflichtung entsteht, sondern fUr die individuelle Karriere der Dissertantinnen, die in
spaterer Folge monetdr ausgeglichen wird. Zweitens (und anteilsmdaBig noch zentraler) hat es
2009 Verdnderungen im Schulbereich gegeben. Die Ursache des Anstiegs der unbezahlten
Uberstunden im Schulbereich liegt nach Auskunft des BMUKK in einer Anderung der

! Hier seien insbesondere die Wirtschaftsklassen ,,Kunst, Unterhaltung u. Erholung" sowie ,,Erbringung von sonstigen
Dienstleistungen* erwdhnt. Siehe dazu auch Ubersicht 20 in Anhang |l.
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besoldungsrechtlichen Rahmenbedingungen im Bereich der Suppliertétigkeiten von
Lehrerinnen im Zuge des Budgetbegleitgesetzes 2009. Darin wurden Regelungen getroffen,
die in ihren Auswirkungen zur Folge haben, dass anndhernd alle Supplierstunden
unentgeltlich zu leisten sind. Zusatzlich muss hier nochmals auf die Ver&nderung des
Fragebogens zwischen 2008 und 2009 hingewiesen werden, der evenfuell auch eine
Verdnderung des Antwortverhaltens nach sich gezogen hat. 2

Abbildung 11: Betroffenheit von unbezahlten Uberstunden nach Wirtschaftsabschnitten
ONACE 2008, Unselbsténdig Beschdftigte, Jahr 2012
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Zur Zusammenfassung der ONACE-
Abschnitte siehe Ubersicht 20 in Anhang Il. - Werte in Klammer sind stark zufallsbehaftet.

2 Wé&hrend die Verteilung der von unbezahlten Uberstunden Betroffenen 2005 noch wesentlich gleicher Gber die
Wirtschaftsabschnitten war, haben die Wirtschaftskrise und die oben beschriebenen gesetzlichen Verdnderungen im
Bereich des Hochschul- und Schulwesens dazu gefUhrt, dass die unbezahlten Uberstunden in allen
Wirtschaftsabschnitten rocklaufig war, wahrend im Bereich Erziehung und Unterricht seit 2009 der gegenteilige Trend
verzeichnet wurde. FUr eine Ubersicht der Verl&ufe seit 2005 siche Ubersichten 14 und 15 in Anhang I. Ubersicht 16 in
Anhang | zeigt darUber hinaus Berechnungen, die den Bereich Erziehung und Unterricht ausklammern.
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Die Verteilung der unbezahlten Uberstunden auf die unterschiedlichen Wirtschaftsklassen
zeigt ein differenzierteres Bild. 6,5% der Beschdaftigten arbeiten im Bereich Erziehung und
Unterricht, erbringen aber 22,8% des unbezahlten Arbeitsvolumens. Einen &hnlich hohen
Anteil (19,6%) am unbezahlten Arbeitsvolumen leisten die Beschdaftigten in  den
wirtschaftsnahen Dienstleistungen, die jedoch auch 20,3% der Beschdaftigten stellen. Geringer
fallt erwartungsgemdB der Antell am unbezahlten Arbeitsvolumen mit 12,8% bei den
Beschdaftigten in der SachgUtererzeugung im Vergleich zu ihrem Anteil an den Beschdaftigten
mit 18,2% aus. Abbildung 11 und Abbildung 12 zeigen somit sowohl einen sehr hohen Anteil
von unbezahlten Uberstunden betroffenen Beschaftigten als auch ein Uberdurchschnittlichen
Anteil am unbezahlten Arbeitsvolumen im Bereich Erziehung und Unterricht.

Ubersicht 16 in Anhang | présentiert den Anteil der unbezahlten Uberstunden bezogen auf
das Arbeitsvolumen mit und ohne den Bereich Erziehung und Unterricht um den
Gewichtungsfaktor dieses Bereichs besser fassen zu kdnnen. Es zeigt sich, dass — wie oben
bereits ausgefUhrt — 1,2% des gesamten Arbeitsvolumens durch unbezahlte Uberstunden
erbracht werden. Rechnet man den Bereich Erziehung und Unterricht heraus, reduziert sich
der prozentuelle Anteil auf 1,0%.

Abbildung 12: Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens nach Wirtschaftsabschnitten
verglichen mit dem Anteil Beschdftigter n. Wirtschaftsklassen an allen Beschdéftigten, Jahr 2012
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — ONACE 2008; Unselbsténdig Beschaftigte nach dem
Labour-Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet
haben. Ohne Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Zur Zusammenfassung
der ONACE-Abschnitte sieche Ubersicht 20 in Anhang II. — Werte in Klammer sind stark zufallsbehaftet.
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Die Betroffenheit von unbezahlten Uberstunden nach BetriebsgréBe zeigt keinen groBen
Unterschied zwischen kleineren und groBeren Betrieben. Tendenziell sind Personen, die in
kleinen Unternehmen mit weniger als 20 Mitarbeiterinnen in einem geringeren AusmaB von
unbezahlten Uberstunden betroffen als Personen, die in gréBeren Unternehmen arbeiten.

Die Betrachtung nach Berufsgruppen zeigt eindeutig, dass unbezahlte Uberstunden bei hdher
qualifizierten Berufsgruppen haufiger vorzufinden sind (Abbildung 13). 14,1% der FUhrungs-
kréfte und 13,8% der akademischen Berufe sind von unbezahlten Uberstunden betroffen. Alle
anderen Berufsgruppen weisen eine deutlich geringere Betroffenheit auf. 3,4% (3%) des
Arbeitsvolumens der FUhrungskréfte (akademische Berufe) werden durch unbezahlte Uber-
stunden erbracht. Die Abbildung 32 in Anhang | zeigt darGber hinaus die unbezahlten
Uberstunden als Teil an den gesamten Uberstunden (nach Berufen).

Abbildung 13: Betroffenheit von unbezahlten Uberstunden nach Berufshauptgruppen
Unselbstdndig Beschdftigte, Jahr 2012

Von unbezahlten Uberstunden Betroffene Anteilunbezahlter Uberstunden
Hilfsarbeitskréifte [] 0.2
Anlagenbedienerlnnen :|
0,5
Handwerksberufe
0,9
Dienstleistungsberufe
0,6
BUrokréfte und verw. Berufe
11
Technische u.nichttechn.Fachkrafte
Akademische Berufe Sl
Fohrungskréfte 34 ]
00 20 40 60 80 100 120 140 160 0,0 1.0 20 3.0 4,0
in % der unselbstdndig Beschdaftigten in % des Arbeitsvolumens
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstéindig Beschdaftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Pr&senzdiener und ohne Heeresangehdrige. — In den Handwerksberufen sind bei
dieser Auswertung auch die land- und forstwirtschaftlichen Fachberufe enthalten.

Die Verteilung des Arbeitsvolumens nach Berufsgruppen zeigt, dass 36,7% des unbezahlten
Arbeitsvolumens von Angehdrigen der akademischen Berufe erbracht werden, diese aber
nur 14,3% der Beschdaftigten stellen und somit einen Uberdurchschnittlich Beitrag am
unbezahlten Arbeitsvolumen leisten. Ein Ghnliches Bild zeigt sich bei FUhrungskraften, die 2012
14,6% des unbezahlten Arbeitsvolumens aber nur 4,4% der Beschdaftigten stellen. Besser zu

WIFO



— 24 —

ihrem Anteil an den Beschdftigten (19,9%) passen die 18,6% am unbezahlten Arbeitsvolumen
der technischen und nichttechnischen Fachkréfte (Abbildung 14).

Abbildung 14: Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens nach Berufshauptgruppen
verglichen mit dem Anteil Beschdaftigter nach Berufshauptgruppen an allen Beschdéftigten, Jahr 2012
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbsténdig Beschdaftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Pr&senzdiener und ohne Heeresangehdrige. — In den Handwerksberufen sind bei
dieser Auswertung auch die land- und forstwirtschaftlichen Fachberufe enthalten.

Eine Analyse der Relation von unbezahlten Uberstunden und der insgesamt geleisteten
Uberstunden zeigt, dass auch in dieser Betrachtung die akademischen Berufe und
FUhrungskrafte Uberproportional betroffen sind (Abbildung 15). Jede 2,7te Uberstunde von
Personen in akademischen Berufen ist eine unbezahlte, bei den FUhrungskréften ist es jede
3,4te Uberstunde. Im Vergleich: bei den Hilfsarbeitskréften ist nur jede 13,5te Uberstunde
unbezahlt.
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Abbildung 15: Relation unbezahlte Uberstunden zu Uberstunden nach Berufen
Unselbsténdig Beschdftigte, Jahr 2012 — Jede wievielte Uberstunde ist unbezahit?
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbsténdig Beschdaftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Aus Grinden der stafistischen
Interpretierbarkeit wurde die Berufshauptgruppe ,Handwerksberufe” mit den Berufshauptgruppen der
»Anlagenbedienerinnen und der ,Hilfsarbeitskrafte” zusammengefasst.

Den obigen AusfUhrungen entsprechend, sind Personen mit einem terti@ren Bildungsabschluss
Uberproportional von unbezahlten Uberstunden betroffen (Abbildung 16). 15% der
Universitéts- bzw. Fachhochschulabsolventinnen haben 2012 unbezahlte Uberstunden
geleistet, Personen mit niedrigeren BildungsabschlUssen liegen eindeutig darunter.! Auch der
unbezahlte Anteil am Arbeitsvolumen zeigt ein gleiches Bild: 3,4% des geleisteten
Arbeitsvolumens von Personen mit einem tertidren Bildungsabschluss wurde durch unbezahlte
Uberstunden erbracht. Bei Personen mit Pflichtschulabschluss waren es hingegen nur 0,4%.

1 Siehe auch Abbildung 31 in Anhang | (gesamte Uberstunden und unbezahlte Uberstunden nach Ausbildung).
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Abbildung 16: Betroffenheit von unbezahlten Uberstunden nach abgeschlossener Ausbildung
Unselbstandig Beschdftigte, Jahr 2012

Von unbezahlten Uberstunden Betroffene Anteilunbezahlter Uberstunden
Uni, Fachhochschule u.&. : 34 |
AHS /BHS inkl. Kollegs u.&. ﬁ
berufsbildende mittlere Schule 1,0
Lehre E
nur Pflichtschule ]4
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in % der unselbstdndig Beschdaftigten in % des Arbeitsvolumens

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prasenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Stérker treten diese Unterschiede im Vergleich zum Anfeil an den Beschdftigten hervor
(Abbildung 17). So verfigten 2012 15,1% der Beschdaftigten Uber einen Universitats- bzw.
Fachhochschulabschluss, sie erbrachten aber mit 45,6% fast die Hdélfte des unbezahlten
Arbeitsvolumens. Anders herum verhdlt es sich bei Personen mit Lehrabschluss mit einem
hohen Anteil von 41,3% an den Beschaftigien und 24,1% am unbezahlten Arbeitsvolumen.

Abbildung 17: Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens nach Ausbildung
verglichen mit dem Anteil Beschdftigter nach Ausbildung an allen Beschdftigten, Jahr 2012
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige.
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Auch die Relation von unbezahlten Uberstunden zu den gesamten Uberstunden zeigt ein
starkes Missverhdlinis zwischen Personen mit hohem Bildungsabschluss und Personen mit
niedrigem Bildungsabschluss (Abbildung 18). Von Personen mit universitérer Ausbildung ist
jede 2,7te Uberstunde unbezahlt, wé&hrend von Personen mit nur Pflichtschulabschluss nur
jede 6,9te Uberstunde unbezahlt bleibt.

Abbildung 18: Relation unbezahlte Uberstunden zu Uberstunden nach Ausbildung

Unselbst&ndig Beschdftigte, Jahr 2012 — Jede wievielte Uberstunde ist unbezahlt?
Universitat, Hochschule, hochschulverwandte Lehranstalten
Hohere Schulen inkl. Abiturientenlehrgénge und Kollegs

berufsbildende mittlere Schule

Lehre

nur Pflichtschule

0.0 1.0 20 30 4,0 50 60 70 80

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prasenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

6.3 Unbezahlte Uberstunden von Angestellten

Wie im letzten Abschnitt bereits erwdhnt, sind rund zwei Drittel der Personen, die von
unbezahlten Uberstunden betroffen sind, Angestellte. Angestellte leisten zwei Drittel des
unbezahlten Arbeitsvolumens. Insgesamt wurden im Jahr 2012 44,8 Mio. unbezahlte
Uberstunden von Angestellten erbracht. Dieser Abschnitt gibt einen genaueren Uberblick
Uber die unbezahlten Uberstunden von Angesteliten.

Auch bei der Gruppe der Angestellten zeigen sich sowohl ein RGckgang der tatsdchlich ge-
leisteten Arbeitszeit wie auch ein RUickgang bei den bezahlten und unbezahlten Uberstunden
zwischen 2005 und 2012 (Abbildung 19). Die Grinde fUr diesen RUckgang wurden bereits im
letzten Abschnitt besprochen. Der Rickgang der unbezahlten Uberstunden in dieser Periode
ist bei Frauen allerdings deutlicher als bei Mdnnern. Gemessen am unbezahlten
Arbeitsvolumen betrug der RUckgang bei Mdnnern -35,4% und bei Frauen -55,5% von 2005
auf 2012. Auch hier ist jedoch der Einfluss der gednderten Fragestellung mit dem Befragungs-
jahr 2009 mitzudenken (siehe Kapitel 6.1 sowie Fragebdgen in Anhang). Allerdings zeigt die
Betrachtung der Verdnderung des unbezahlten Arbeitsvolumens zwischen 2009 und 2012
ebenfalls einen starkeren RUckgang bei den Frauen (-23,6%) als bei den Mannern (-5,4%).
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Abbildung 19: TatsGchlich geleistete Arbeifszeit nach Geschlecht - Angestellte
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Prasenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Unterteilt nach Geschlecht und ArbeitsausmaB zeigt sich, dass zwischen 2005 und 2012
sowohl die tatsdchlich geleistete Arbeitszeit als auch die unbezahlten Uberstunden bei
vollzeitbeschdaftigten Mdnnern als auch bei vollzeitbeschaffigten Frauen abgenommen
haben. Keinen eindeutigen Trend gibt es bei teilzeitbeschdaftigten Ménnern und Frauen
(Abbildung 20).

So blieb auch bei den teilzeitbeschaftigten Angestellten im Betrachtungszeitraum sowohl bei
Frauen als auch bei Mdnnern die tatséchliche Wochenarbeitszeit Uber die Jahre auf
anndhernd gleichem Niveau. Gleiches gilt fir die Uberstunden, mit einem etwas deutlicheren
RUckgang der unbezahlten Uberstunden bei den Frauen.
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Abbildung 20: Tatséchlich geleistete Arbeitszeit in Voll- und Teilzeit nach Geschlecht -
Angestellte
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Abgrenzung Teilzeit/Vollzeit nach Selbstzuordnung
der Befragten.

Auch bei den Angestellten sind Mdnner stdrker von unbezahlten Uberstunden betroffen. Im
Jahr 2012 waren 8,6% der angestellten Manner von unbezahlten Uberstunden betroffen,
hingegen nur 4,7% der Frauen. 1,9% des Arbeitsvolumens der Mdnner wurde durch
unbezahlte Uberstunden erbracht — 0,9% bei Frauen. Bei beiden Geschlechtern beobachten
wir einen eindeutigen Rickgang der unbezahlten Uberstunden seit 2005. Im Jahr 2005 waren
16,1 der M&nner von unbezahlten Uberstunden betroffen, im Jahr 2012 hat sich dieser Anteil
fast halbiert — auch bei den Frauen sehen wir mehr als eine Halbierung.

Ebenso sind vollzeitbeschaftigte Angestellte stérker von unbezahlten Uberstunden betroffen.
2012 waren 7,7% der volizeitbeschéftigten Angesteliten von unbezahlten Uberstunden
betroffen, hingegen nur 3,2% ihrer teilzeitbeschaftigten Kolleginnen. 1,6% des Arbeitsvolumens
von Vollzeitbeschaftigten wurden 2012 auf Basis von unbezahlten Uberstunden erbracht, bei
Teilzeitbeschdaftigten war es 0,8%. Auch hier sieht man bei beiden Gruppen seit 2005 eine
Halbierung sowohl der Betroffenheit als auch des unbezahlten Arbeitsvolumens (siehe
Abbildung 21).
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Abbildung 21: TatsGchlich geleistete Arbeitszeit in Voll- und Teilzeit nach Geschlecht -
Angestellte
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Abgrenzung Teilzeit/Vollzeit nach Selbstzuordnung
der Befragten.

Wie im letzten Abschnitt diskutiert, ist bei der Gesamtgruppe der unselbsténdig Beschaftigten
der Anteil der unbezahlten Uberstunden an den Uberstunden bei Frauen hoéher als bei
Md&nnem. Frauen erbringen also einen gréBeren Teil inrer Uberstunden unentgeltlich. Bei den
Angestellten sieht dieses Bild etwas anders aus. Wahrend 2005 noch 45% der Uberstunden
von Frauen unentgeltlich erbracht wurden, aber nur zirka ein Drittel der Uberstunden von
Mannern, hat sich dieser unentgeltliche Anteil bis 2012 angeglichen. 2012 war zirka ein Viertel
aller Uberstunden von M&nnern und Frauen unentgeltlich (Abbildung 22).
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Abbildung 22: Anteil der unbezahite Uberstunden an den Uberstunden nach Geschlecht
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in

‘08

Eltfernkarenz, ohne Pr&senzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Auch bei den Angestellten sind Personen mit einer tertidren Ausbildung Uberproportional von
unbezahlten Uberstunden betroffen. 12,8% der Angestellten mit tertiérer Ausbildung sind von
unbezahlten Uberstunden betroffen. Aber auch Personen mit sekunddérer Ausbildung sind mit
6,8% starker betroffen als der Durchschnitt. 3% des Arbeitsvolumens von Angestellten mit

—&— Angestellte Médnner

tertiérer Ausbildung werden durch unbezahlte Uberstunden erbracht (Abbildung 23) .2

2 Siehe auch Abbildung 33 in Anhang I.
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Abbildung 23: Von unbezahlten Uberstunden betroffene Angestellte nach abgeschlossener

Ausbildung
Jahr 2012
Von unbezahlten Uberstunden Betroffene Anteilunbezahlter Uberstunden
Uni, Fachhochschule u.é. : 3.0
AHS/BHS inkl. Kollegs U &. ﬁ
berufsbildende mittlere Schule E
Lehre 1,0
nur Pflichtschule E
00 20 40 60 80 100 120 140 00 10 20 30 40
in % der Angestellten in % des Arbeitsvolumens
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstéindig Beschdaftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Betrachtet man die Verteilung der unbezahlten Arbeit nach Ausbildung, so zeigt sich, dass
43,5% des unbezahlten Arbeitsvolumens von Angestellten mit tertirer Ausbildung erbracht
werden, die aber nur 19,6% der Beschdftigien darstellen. 33,8% der Angestellten verfigen
Uber einen Lehrabschluss und leisteten 23,6% des unbezahlten Arbeitsvolumens der
Angestellten. Ahnlich wie bei den unselbsténdig Beschéftigten ist somit auch bei den
Angestellten der Beitrag von Beschdaftigten mit Universitats- bzw. Fachhochschulabschluss am
unbezahlten Arbeitsvolumen Uberdurchschnittlich, der von Beschdaffigten mit Lehre oder
berufsbildender mittlerer Schule unterdurchschnittlich, wenn auch in einem etwas geringeren
AusmaB als bei den unselbstdndig Beschaftigten gesamt (Abbildung 24).
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Abbildung 24: Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens nach Ausbildung - Angestelite
verglichen mit dem Anteil Angestellter nach Ausbildung an allen Angestellten, Jahr 2012

Uni, Fachhochschule u.@.

AHS/BHS inkl.Kollegs u.&.

berufsbildende mittlere Schule

Lehre

338 |

nur Pllichtschule Bunbezahltes Arbeitsvolumen  OBeschdftigte

0.0 50 10,0 150 20,0 250 30,0 350 40,0 45,0 50,0

Verteilungin %

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Pr&senzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Das Verhdltnis der unbezahlten Uberstunden zu den gesamten Uberstunden zeigt auch bei
den Angestellten einen Unterschied zwischen den Ausbildungsniveaus — wenn auch in einem
etwas geringeren AusmaB als bei unselbstGndig Beschdaffigten insgesamt. Bei den
Angestellten ist bei Hochschulabsolventinnen jede 3,2te Uberstunde unbezahlt, wéhrend bei
Personen mit Pflichtschule nur jede 5,6te Uberstunden unbezahlt bleibt (Abbildung 25).

Abbildung 25: Relation unbezahlte Uberstunden zu Uberstunden nach Ausbildung

Jahr 2012 - Jede wievielte Uberstunde ist unbezahlte
Universitat, Hochschule, hochschulverwandte Lehranstalten
Hohere Schulen inkl. Abiturientenlehrgénge und Kollegs
berufsbildende mittlere Schule

Lehre

nur Pflichtschule
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Prasenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Entsprechend der obigen AusfGhrungen stellt sich die Betroffenheit nach Berufsgruppen dar.
Mit 13.8% bzw. 10,9% sind angestellte FUhrungskrafte und Angestellte in akademischen
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Berufen deutlich stérker von unbezahlten Uberstunden betroffen als Beschdftigte anderer
Berufshauptgruppen. 3,4% des Arbeitsvolumens von angestellfen FGhrungskraffen werden
durch unbezahlte Uberstunden geleistet — 2,3% von Angestellten in akademischen Berufen
(Abbildung 26).3

Abbildung 26: Von unbezahlten Uberstunden betroffene Angestellte nach

Berufshauptgruppen
Jahr 2012
Von unbezahlten Uberstunden Betroffene Anteilunbezahlter Uberstunden
Handwerksb., Hilfsarbeitskr.
§ g 0,8
Anlagenbedienerinnen :l
Dienstleistungsberufe 1,0
BUrokrafte und verw. Berufe 0,7
Technische u.nichttechn.Fachkrafte 1,3
Akademische Berufe 2,3 |
FUhrungskrafte 3,4 |
00 20 40 60 80 100 120 140 00 1.0 2.0 3.0 4,0
in % der Angestelltfen in % des Arbeitsvolumens

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Aus Grinden der statistischen Interpretierbarkeit
wurde die Berufshauptgruppe ,Handwerksberufe" mit den Berufshauptgruppen der ,,Anlagenbedienerinnen* und
der ,Hilfsarbeitskrafte” zusammengefasst.

ErwartungsgemdaB zeigt sich auch bei der Betrachtung nach Berufshauptgruppen eine eher
ungleiche Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens. Ahnlich wie bei den unselbstandig
Beschaftigten leisten auch bei den Angestellten Personen in akademischen Berufen einen
erheblichen Teil des unbezahlten Arbeitsvolumens von knapp 30%, verglichen mit ihrem Anteil
an den in den Referenzwochen beschdftigten Angestellten von 17,6%. Ebenso ist bei
FOhrungskraften, die 6,9% der Angestellten stellen, der Anteil am gesamten, durch Angestellte
erbrachten unbezahlten Arbeitsvolumen, mit 19,4% vergleichsweise hoch. Personen in
Dienstleistungsberufen reprdsentieren 21% der Angestellten und leisten rund 13% des
unbezahlten Arbeitsvolumens. BUrokrafte und verwandte Berufe stellen 18,3% der
Angestellten und leisten rund 8% ihres Arbeitsvolumens unentgelilich (Abbildung 27).

3 Siehe auch Abbildung 34 in Anhang I.
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Abbildung 27: Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens nach Berufshauptgruppen -
Angestellte
verglichen mit dem Anteil Angestellter nach Berufshauptgruppen an allen Angestellten
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Stafistik Austria). — Jahr 2012; Angestellte nach dem Labour-Force-
Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Aus Grunden der statfistischen
Interpretierbarkeit wurde die Berufshauptgruppe ,Handwerksberufe mit den Berufshauptgruppen der
»Anlagenbedienerinnen* und der , Hilfsarbeitskrafte* zusammengefasst.

Das Verhdltnis gesamte Uberstunden zu unbezahlte Uberstunden nach Berufen zeigt bei den
Angestellten ein geringeres Bildungsgefdlle als bei den unselbst&ndig Beschdaftigten. Wahrend
zwar bei den Hilfsarbeitskraften, Handwerksberufen und Anlagenbedienerinnen4 nur jede
13,5te Uberstunden unbezahlt ist, sind Dienstleistungsberufe und Birokrafte (und verwandte
Berufe) eher von unbezahlten (als von bezahlten) Uberstunden betroffen als Angestellite in
akademischen Berufen und FUhrungskrafte. So ist bei den Dienstleistungsberufen jede 1,9te
Uberstunden unbezanhlt, bei den FOhrungskréften jedoch nur jede 2,9te (Abbildung 28).

4 Diese Gruppe musste aufgrund von geringen Fallzahlen zusammengefasst werden.
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Abbildung 28: Relation unbezahlte Uberstunden zu Uberstunden nach Berufen
Angestellte, Jahr 2012 - Jede wievielte Uberstunde ist unbezahlt2
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Die Betroffenheit der Angestellten in den einzelnen Wirtschaftsklassen zeigt, dass — dhnlich wie
im letzten Abschnitt — Personen im Bereich Erziehung und Unterricht besonders betroffen sind
(Abbildung 29). 14,7% der Angestellten im Bereich Erziehung und Unterricht sind von
unbezahlten Uberstunden betroffen — gefolgt von Angestellten in der SachgUtererzeugung
mit 7,6% und in sonstigen Dienstleistungen mit 7,4%. 3,5% des Arbeitsvolumens der
Angestellten im Bereich Erziehung und Unterricht werden durch unbezahlte Uberstunden
erbracht. Wie Ubersicht 17 in Anhang | zeigt, wird das unbezahlte Arbeitsvolumen bei den
Angestellten aus dem Bereich Erziehung und Unterricht zum Uberwiegenden Teil von den
Angestellten im tertiGren Bildungsbereich erbracht (63,6%). Bei der Betrachtung aller
unselbsténdig Beschdaftigten zeigt sich hingegen, dass ein erheblich gréBerer Anteil des
unbezahlten Arbeitsvolumens im Regelschulwesen erbracht wird, zum Uberwiegend Teil von
offentlich Bediensteten.
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Abbildung 29: Von unbezahlten Uberstunden betroffene Angestellte n. Wirtschaftsabschnitten
ONACE 2008, Jahr 2012

Von unbezahlten Uberstunden Betroffene Antfeilunbezahlter Uberstunden
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Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehérige. — Zur Zusammenfassung der ONACE-Abschnitte siehe
Ubersicht 20 in Anhang Il.

Bei der Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens nach Wirtschaftsabschnitten zeigt sich im
Vergleich zu den gesamten unselbstdndig Beschdaftigten (vergleiche Abbildung 12) bei den
Angestellten etwas mehr Ubereinsimmung zwischen den Anteilen am unbezahlten
Arbeitsvolumen und den Anteilen an den Angestellten nach Wirtschaftsabschnitten. Aber
auch hier sind die Angestellten im Bereich Erziehung und Unterricht verglichen mit ihrem Anteil
an den Beschdftigten von 4,7% mit rund 11% des unbezahlten Arbeitsvolumens
Uberdurchschnittlich betroffen. Etwas besser fallt das Verhdltnis for die Angestellten im Bereich
Gesundheits- und Sozialwesen (einschlieBlich éffentlicher Verwaltung) aus. Die Angestellten in
diesem Bereich stellten 2012 15,7% der Angestelllen und leisteten 9,.8% des unbezahlten
Arbeitsvolumens (siehe Abbildung 30).

WIFO



- 38 —

Abbildung 30: Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens n. Wirtschaftsabschnitten -
Angestellte

verglichen mit dem Anteil Angestellter nach Wirtschaftsabschnitten an allen Angestellten
Land-/Forstw., Bergbau, _1]_‘
Energie, Wasser, Bau i 81

Sachguitererzeugung

Handel u. Tourismus

Wirtschaftsnahe
Dienstleistungen

Gesundheits- u.Sozialwesen,
Offentl. Verwaltung

Erziehungu.Unterricht

Sonstige Dienstleistungen Bunbezahltes Arbeitsvolumen  OBeschdftigte

00 50 10,0 150 20,0 250 30,0

Verteilungin %

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — ONACE 2008, Jahr 2012; Angestellte nach dem
Labour-Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet
haben. Ohne Personen in Elternkarenz, ohne Prasenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Zur Zusammenfassung
der ONACE-Abschnitte siehe Ubersicht 20 in Anhang I1.

Die Aufschlusselung nach BetriebsgréBe zeigt, dass Angestellte in groBeren Betrieben starker
von unbezahlten Uberstunden betroffen sind als Angestellte in kleineren Betrieben. Die
Verteilung der unbezahlten Arbeit nach BetriebsgréBe zeigt, dass Uber 30% der Betroffenen in
mittelgroBen (50-499 Mitarbeiterinnen) Unternehmen beschdaftigt sind.
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7. Schlussfolgerungen

Wesentliche Ergebnisse der Datenanalyse

5,6% der unselbstandig Beschdaftigten in Osterreich haben im Jahr 2012 unbezahlte
Uberstunden geleistet. Insgesamt blieben 2012 68,4 Mio. Arbeitsstunden unbezahlt. Zwei Drittel
dieser unbezahlten Uberstunden wurden von Angesteliten erbracht (gut ein Finftel von
offentlich Bediensteten und ein Achtel von Arbeiterinnen). AnteilsmdBig war die Gruppe der
Offentlich Bediensteten am starksten betroffen: 10,5% der 6ffentlich Bediensteten leisteten
2012 unbezahlte Uberstunden, gefolgt von den Angesteliten mit 6,5% und Arbeiterinnen mit
2,1%. Manner leisten h&ufiger unbezahlte Uberstunden als Frauen, doch sind die Uberstunden
von Frauen hdufiger unbezahlt als jene von Mdnnern. Vollizeitkrafte erbringen hdaufiger
unbezahlte Uberstunden als Teilzeitbeschaftigte. Nach Branchen zeigt sich, dass der Bereich
+Erziehung und Unterricht* am hdaufigsten von unbezahlten Uberstunden betroffen ist.5 Die
Analyse der Berufe und der abgeschlossenen Ausbildung zeigt deutlich, dass hdher
quadlifizierte Personen wesentlich stérker von unbezahlten Uberstunden betroffen sind als
niedrig qudlifizierte. Eine getrennte Analyse fir Angestellte zeigt ein sehr dhnliches Bild wie
oben fUr unselbstdndig Beschdaftigte beschrieben, mit dem einzigen Unterschied, dass der
Anteil der unbezahlten Uberstunden an den gesamten Uberstunden bei M&nnern und Frauen
gleich hoch ist (n&dmlich bei beiden 25%). Insgesamt sind unbezahlte Uberstunden seit 2005
allerdings zurickgegangen.

Verteilungseffekte

Unter der Annahme, dass unbezahlte Uberstunden die Gewinne von Unternehmen erhéhen,
reduzieren unbezahlte Uberstunden die Lohnguote. Auch die personelle Einkommens-
verteilung wird durch unbezahlte Uberstunden beeinflusst. Da vor allem hoch quadlifizierte —
und damit — hoch entlohnte Beschdaftigte unbezahlte Uberstunden leisten, wird die personelle
Einkommensverteilung durch unbezahlte Uberstunden im Wesentlichen ,gleicher”. Wirden
hoch entlohnte Beschdaftigte alle geleisteten Uberstunden bezahlt bekommen, wdére das
Lohndifferential zwischen Hoch- und Niedrigqualifizierten noch héher und damit auch die
Ungleichheit der personellen Einkommensverteilung.

Arbeitsmarkteffekte

Die vorliegende Studie hat gezeigt, dass Uberwiegend hoher quadlifizierte Personen von
unbezahlten Uberstunden betroffen sind. Da das Arbeitsangebot von héher Qualifizierten
besser ausgeschopft ist als von niedrig Qualifizierten (ablesbar an den héheren Arbeitslosen-

5 Dies ist vor allem durch eine Gesetzesdnderung 2009 begrindet, die Supplierstunden von Lehrerinnen unentgeltlich
machte.
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raten von niedrig Qualifizierten), sind die zu erwartenden Beschdaftigungseffekte durch einen
Abbau von unbezahlten Uberstunden eher gering einzusché&tzen. DarUber hinaus ist der Anteil
der bezahlten und unbezahlten Uberstunden in den letzten Jahren gesunken. Auch dieser
Trend muss bei einer Abschdtzung von Beschdaftigungseffekten bertcksichtigt werden (Bauer
und Zimmermann, 1999, Pannenberg und Wagner, 1999). Gelingt jedoch ein Uberstunden-
abbau in Branchen und Berufsfeldern mit hdheren Arbeitslosenraten, kann dies sehr wohl mit
einer aktiven Beschaftigungsausweitung einher gehen.

Gesundheitseffekte

Eine Reihe von Studien zeigen, dass lange Arbeitszeiten — im wissenschaftlichen Kontext meist
mit mehr als 48 Stunden pro Woche definiert - mit gesundheitlichen Folgen verbunden sind.é
Nach einer Studie der deutschen Bundesanstalt fir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin 1asst sich
der Forschungsstand folgendermaBen zusammenfassen: ,,Die Erhéhung des Unfallrisikos durch
lange tagliche und wochentliche Arbeitszeiten ist mittlerweile gut belegt. Es deutet sich
darUber hinaus [...] an, dass lange Arbeitszeiten die Leistung der Beschdftigten
verschlechtern und das Risiko fUr gesundheitliche Beeintr&chtigungen wie Herzerkrankungen,
gastrointestinale sowie muskulo-skelettale Beeintr&chtigungen erhdhen kénnen. Weiterhin
begUnstigen lange Arbeitszeiten wahrscheinlich gesundheitsschddliche Verhaltensweisen wie
den Konsum von Genussmitteln (Alkohol, Zigaretten) sowie eine ungesunde Gewichtzunahme
durch falsche Erndhrung und mangelnde Bewegung.” (Wirtz 2010, S. 30). Es gibt also
zahlreiche Hinweise darauf, dass Uberstunden — bezahlt oder unbezahlt — negative Effekte auf
die Gesundheit haben.

Entgang von Sozialversicherungsbeitrdgen und Steuerentgang

Der Entgang von Sozialversicherungsbeitréigen sowie der Steuerentgang fir den o6ffentlichen
Haushalt durch unbezahlte Uberstunden ist aufgrund von einer Reihe von unbekannten
GréBen nicht zu beziffern. Da die meisten unbezahlten Uberstunden bei héher qualifizierten
Beschdaftigten anfallen, werden viele der beobachteten Fdlle Uber der Hochstbemessungs-
grundlage von 4.440 Euro pro Monat (2013) bzw. 8.880 Euro jahrlich fUr Sonderzahlungen zur
Sozialversicherung liegen. Dies reduziert den Entgang von Sozialversicherungsbeitrdgen
(erhdht aber die Einkommenssteuer), die ResidualgroBe ldsst sich aber deshalb nicht
ermitteln.

Unbezahlte Uberstunden erhdhen entweder die Unternehmensgewinne oder sie reduzieren
die Preise (je nach Wettbewerbssituation und PreiselastizitGten). Inwiefern Unternehmens-
gewinne besteuert werden, hdngt von Faktoren wie dem Anteil der Gewinnausschittung,

6 Einen LiteraturGberblick zum Thema Arbeitszeit und Gesundheit geben Keil et al. (2011).
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der rechtlichen Form des Unternehmens oder Verlustverrechnungen aus anderen Jahren ab.
Die aus diesen Faktoren resultierende Besteuerung der zusatzlichen Gewinne durch
unbezahlte Arbeit muss der durch unbezahlte Uberstunden entfallenen durchschnittlichen
Einkommenssteuer gegenUber gesetzt werden.

AuBerdem gibt es Hinweise darauf, dass unbezahlte Uberstunden zu einer Uberproportionalen
Lohnentwicklung in der Zukunft fUhren (Pannenberg, 2005). Dies bedeutet, dass sich auch der
Steuerentgang sowie der Entgang der Sozialversicherungsbeitrge reduziert, da in spaterer
Folge aufgrund von hodheren Léhnen auch hdhere Beitrdge (bis zur Hochstbemessungs-
grundlage) bzw. hbhere Einkommenssteuern bezahlt werden.

Mégliche MaBnahmen zur Reduktion von unbezahlten Uberstunden

MaBnahmen um unbezahlte Uberstunden zu verhindern bzw. zu reduzieren kénnten an unter-
schiedlichen Stellen anknUpfen:

Erstens kd&nnte eine Forderung der genauen Arbeitsstundenaufzeichnung, die auch dem
Betriebsrat offen gelegt werden muss, unbezahlte Uberstunden sichtbarer machen. Selbst-
verstandlich k&dnnen diese Erfordernisse durch fiktive Aufzeichnungen umgangen werden,
doch kdnnte erreicht werden, dass eine Diskrepanz zwischen geleisteten unbezahlien
Uberstunden und den eventuell fiktiven Aufzeichnungen firmenintern offensichtlich wird.

Iweitens wurde in dieser Studie argumentiert, dass unbezahlte Uberstunden eng mit der
Anwendung von All-in-Vertr&dgen verknUpft sind. Eine ZurGckdrdngung von All-in-Vertrédgen
auf den urspringlichen Anwendungsbereich — némlich dem Management — kénnte helfen,
unbezahlte Uberstunden in anderen Bereichen offensichtlich zu machen und eventuell
dadurch zu reduzieren.

Drittens kdnnte eine verstarkte Konzentration der gewerkschaftlichen Arbeit auf eine genaue
Abgrenzung der Arbeitszeiten — bzw. welche Tatigkeiten zur Arbeitszeit gerechnet werden
und welche nicht (z. B. Vor- und Nacharbeiten, etc.) helfen, unbezahlte Uberstunden zu
reduzieren.

Viertens ist ein gewerkschaftliches Engagement im Rahmen der prinzipiellen Fragen der
Arbeitsorganisation von Unternehmen unerldsslich. Die hohe Anzahl von unbezahlten
Uberstunden bei akademischen Berufen und bei FUhrungskréften zeigt auf,” dass in diesen
Bereichen die firmeninterne Arbeitsorganisation Uberdacht werden muss.

7 Abgesehen vom Mismatch von Arbeitsangebot und Arbeitsnachfrage.
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Ubersicht 2: Beschreibung der Zielgruppe anhand von Auswertungen des Mikrozensus 2012

% Beschéftigte Arbeitsvolumen in Mio. Stunden : —
y inkl.
(o)) in Haupt- 1 Zweit-
g tatigkeit davon: : tatigkeit
e e
o Anzahl Uberstd. bezahlt unbezahlt : O
o
E Unselbsténdig Beschdftigte : -5
3( keine Uberstunden geleistet 2.296.267 4.071,3 41286 *@;
5 Uberstunden geleistet 714.236 1.659,1 2958 2274 68,4 : 1.675,3 éé
o) bezahlte Uberstd. geleistet 546.580 1.263,8 2159 2159 : 1.274,7 g
3 unbezahlte Uberstd. geleistet 136.982 315.7 58,0 58,0 : 3198 Q
v
° sowohl als auch 30.674 79.6 219 15 10,4 809 $
L
in Referenzwoche gearbeitet 3.010.502 5.730,4 295,8 227,4 68,4' 5.804,0 g
1
_____________________________________________________ g
nicht in den Auswertungen bericksichtigt: q;’
in Referenzwoche nicht 366.617 86 @
gearbeitet 2
Heeresangehdrige 10.025 20,5 2,1 1.8 0,2 20,9 5
in Elternkarenz 75.025 O
weniger als 12h 165.155 55,1 1.2 0.9 0.3 580 £
616.822 75,6 33 27 0.6 874 <
L
=
Unselbstandige Gesamt 3.627.324 58061 2991  230,1 690 58914
Selbstdndige und Mithelfende 556.488 1.165.3 1.188.9
Insgesami 4.183.812 69714 2991  230,1 690  7.080,3

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). - Beschdftigte nach dem Labour-Force-Konzept.
Daten in Klammer sind stafistisch nicht interpretierbar. Arbeitsvolumen ohne Personen in Elternkarenz. — 1)
Unselbstandig Beschdaffigte, die in der jeweilige Referenzwoche der Befragung (Mikrozensus), in ihrer Haupfttatigkeit

wegen Urlaub, Krankenstand u.d. nicht gearbeitet haben. 2) Unselbstdndig Beschdaftigte mit weniger als 12h
Arbeitszeit bezogen auf die normalerweise gearbeitete Wochenarbeitszeit (Normalarbeitszeit).
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Ubersicht 3: Entwicklung der Beschdftigten nach Geschlecht und Arbeitszeit

Unselbstindig Beschiftigte (in 1.000)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Vollzeit Frauen 778,1 780,9 790,6 8172 804,4 789.,7 794,0 797.8
Teilzeit Frauen 439,5 476,3 492,3 509.0 527,1 535,1 540,2 561,5
Teilzeitanteil Frauen (in %) 36,1 37.9 38,4 38,4 39.6 40,4 40,5 41,3
Vollzeit Manner 1.501,4 15384 1.5750 1.584,6 1.517,9 15290 1.552,8 1.560,3
Teilzeit Manner 63,7 65,6 68,5 76,9 85,3 84,7 87.0 90,9
Teilzeitanteil Manner (in %) 4,1 4,1 4,2 4,6 53 5.3 5.3 55
Vollzeit Gesamt 2.279,5 23193 23656 24019 23223 23188 23468 2.358,1
Teilzeit Gesamt 503,2 541,9 560,8 585,9 612,5 6199 627,2 652,4
Teilzeitanteil Gesamt (in %) 18,1 18,9 19.2 19,6 20,9 21,1 21,1 21,7
Arbeitsvolumen in der Haupttatigkeit (in Mio. Stunden)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Vollzeit Frauen 1.620,2  1.621,7 1.636,1 1.689,7 1.642,5 1.607,9 1.622,9 1.619.9
Teilzeit Frauen 537.1 579.2 597.7 624,2 638,0 651,9 656,9 688,5
Vollzeit Manner 3.298,9 3.373,8 3.4353 3.4542 3.233,7 32582 33095 33116
Teilzeit Manner 76,9 80,3 83.3 92,7 103,7 103,6 106,1 110,4
Vollzeit Gesamt 4.919,1 49954 5071,3 51438 48763 48660 49325 49315
Teilzeit Gesamt 614,1 659,5 681,1 716,9 741,7 755,5 763,0 7989
Insgesamt 5.533,2 56550 57524 5860,7 5617,9 5621,5 56954 57304
Arbeitsvolumen aus Uberstunden (in Mio. Stunden)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
bezahlte Uberstunden (VZ) 219.4 237,7 2443 236,0 216,8 2134 2151 211.4
unbezahlte Uberstunden (VZ) 114,8 94,2 101,9 92,0 69,3 64,9 60,4 61,8
bezahlte Uberstunden (TZ) 12,5 12,2 13,3 11,9 16,9 19.9 18,3 16,0
unbezahlte Uberstunden (TZ) 10,3 10,2 11,9 1,1 6,5 59 57 6,6
bezahlte Uberstunden (VZ+TZ) 232,0 249.8 257.6 247.9 233,7 233.3 233.4 227 .4
unbezahlte Uberstunden (VZ+TZ) 125,1 104,4 113,7 103,1 75,8 70,7 66,1 68,4
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbsténdig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Abgrenzung Teilzeit/Vollzeit nach

Selbstzuordnung der Befragten.
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Ubersicht 4: Entwicklung der unselbstdndig Beschdftigten

Unselbstdndig

Beschdffigte 2005 2004 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 1.453.750 1.488.657 1.521.481 1.588.156 1.602.538 1.590.315 1.623.043 1.660.607
Arbeiterinnen 951.543  978.901 1.013.583 1.005.366  941.219  956.345 959.010  970.601
Offentlich Bedienstete 350.910  363.768  357.312  362.131 363.772  365.112  366.337  357.854
Freie Dienstnehmerlnnen 26.516 29.908 34.035 32.098 27.235 26.843 25.664 21.440
Gesamt 2.782.718 2.861.234 2926411 2.987.751 2.934.764 2.938.615 2.974.055 3.010.502
Uberstunden Leistende 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 452.283 455490  495.243  490.891 437.571 436.761 435.108  436.376
Arbeiterinnen 197.598 202.449 214.998 197.290 167.954 170.302 169.794 170.125
Offentlich Bedienstete 97.242 96.264 100.397 99.949 112.434 112.694  110.511 105.306
Freie Dienstnehmerinnen 3.145 2810 3.663 3.785 3.329 2.419 2.519 2.430
Gesamt 750.267  757.013 814300 791.915  721.288 722176 717.932 714236
unbezanite Uberstunden 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 196.213 168.240 191.893 185.329 119.378 110.943 103.641 108.214
Arbeiterinnen 65.297 58.287 65.689 53.013 24.302 20.885 16.076 20.792
Offentlich Bedienstete 40.391 33.511 35.126 34.764 36.506 37.841 36.407 37.542
Freie Dienstnehmerlnnen 1.539 1.091 1.154 1.588 1.560 1.274 934 1.108
Gesamt 303.439 261.130 293.861 274.695 181.745 170.943 157.057 167.656
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Ubersicht 5: Absolute Verdnderung der unselbsténdig Beschdftigten

Unselbstdndig Beschdftigte

Angestellte
Arbeiterinnen

Offentlich Bedienstete
Freie Dienstnehmerinnen
Gesamt

Uberstunden Leistende
Angestellte
Arbeiterinnen

Offentlich Bedienstete
Freie Dienstnehmerlnnen

Gesamt

Unbezahlte Uberstunden Leistende

Angestellte
Arbeiterinnen

Offentlich Bedienstete
Freie Dienstnehmerinnen
Gesamt

2006
34.907
27.358
12.859

3.392
78.516

2006
3.208
4.851

-978
-335
6.746

2006

-27.972

-7.009
-6.880
-448

-42.310

2007
32.824
34.682

-6.456
4.126
65.177

2007
39.753
12.549

4.133
853
57.287

2007
23.653
7.401
1.615
62
32.731

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria)
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.
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2008
66.675
-8.217
4819
-1.937
61.340

2008
-4.352
-17.707
-448
122
22.385

2008
-6.564
-12.676
-361
434
-19.166

2009
14.381
-64.147
1.641
-4.862
-52.988

2009
-53.320
-29.336

12.485
-456
-70.627

2009
-65.952
-28.711

1.741

-28
-92.950

2010
-12.223
15.127
1.340
-392
3.851

2010
-810
2.348
260
-910
888

2010
-8.435
-3.416

1.336

-286
-10.801

2011
32.728
2.665
1.225
-1.179
35.440

2011
-1.652
-509
-2.183
100
-4.245

2011
-7.302
-4.809
-1.435

-340
-13.886

2012
37.564
11.591
-8.483
-4.224
36.447

2012
1.267
331
-5.205
-89
-3.696

2012
4.573
4716
1.135

175
10.598

. — Unselbstandig Beschdaftigte nach dem Labour-
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Ubersicht 6: Relative Verénderung der unselbstédndig Beschdftigten (in %)

Unselbstdndig Beschdftigte 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 2.4 2,2 4,4 0.9 -0.8 2.1 2.3
Arbeiterinnen 2.9 3.5 -0.8 -6.4 1.6 0.3 1.2
Offentlich Bedienstete 3.7 -1.8 1.3 0.5 0.4 0.3 -2.3
Freie Dienstnehmerinnen 12,8 13.8 -5,7  -151 -1,4 -4,4  -16,5
Gesamt 2.8 2,3 2.1 -1.8 0,1 1,2 1,2
Uberstunden Leistende 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 0.7 8,7 -09 -10,9 -0,2 -0,4 0,3
Arbeiterinnen 2,5 6,2 -82  -14,9 1.4 -0,3 0.2
Offentlich Bedienstete -1.0 4,3 -0.4 12,5 0.2 -1.9 -4,7
Freie Dienstnehmerinnen -10,6 30.4 33 -120 -273 4,1 -3.5
Gesamt 0.9 7.6 2.7 -8.9 0.1 -0,6 -0,5
Unbezahlte Uberstunden Leistende 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte -14,3 14,1 -34 -356 -7.1 -6,6 4,4
Arbeiterinnen -10,7 12,7 -19.3 -542 -141 -230 29,3
Offentlich Bedienstete -17,0 4.8 -1,0 50 37 -3.8 3,1
Freie Dienstnehmerinnen -29.1 57 37.7 -1,8 -183 -26,7 18,7
Gesamt -13,9 12,5 -6,5 -338 -5.9 -8,1 6,7
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Pré&senzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Ubersicht 7: Verteilung der unselbsténdig Beschdftigten (in %)

Verteilung der unselbstdndig Beschdftigten 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 52,2 52,0 52,0 53,2 54,6 54,1 54,6 55,2
Arbeiterinnen 34,2 34,2 34,6 33,6 32,1 32,5 32,2 32,2
Offentlich Bedienstete 12,6 12,7 12,2 12,1 12,4 12,4 12,3 11,9
Freie Dienstnehmerinnen 1,0 1.0 1.2 1.1 0.9 0.9 0.9 0.7
Verteilung der Uberstunden Leistenden 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 60,3 60,2 60.8 62,0 60,7 60,5 60,6 61,1
Arbeiterinnen 26,3 26,7 26,4 24,9 23,3 23,6 23,7 23,8
Offentlich Bedienstete 13.0 12,7 12,3 12,6 15.6 15,6 15.4 14,7
Freie Dienstnehmerinnen 0.4 0.4 0.4 0.5 0.5 0.3 0.4 0.3
Verteilung der unbezahlte Uberstunden Leistenden 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 64,7 64,4 65,3 67,5 65,7 64,9 66,0 64,5
Arbeiterinnen 21,5 22,3 22,4 19.3 13.4 12,2 10,2 12,4
Offentlich Bedienstete 13.3 12,8 12,0 12,7 20,1 22,1 23,2 22,4
Freie Dienstnehmerinnen 0.5 0.4 0.4 0.6 0.9 0.7 0.6 0.7
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Stafistik Austria). — Unselbstdndig Beschdaffigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.
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Ubersicht 8: Entwicklung des Arbeitsvolumens (in Millionen Stunden pro Jahr)

Arbeitsvolumen (Haupttatigkeit) 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 2.871,0 2.923,8 2.974,7 3.102,9 3.039,0 3.007,6 3.073,7 3.116,5
Arbeiterinnen 1.896,2 1.941,6 1.998,2 1.9754 1.810,6 1.847,7 1.856,5 1.876,7
Offentlich Bedienstete 7258 7443 7270 7338 7280 7273 7293 7052
Freie Dienstnehmerinnen 40,3 45,3 52,5 48,7 40,3 38,9 35,9 32,0
Gesamt 5.533,2 5.655,0 5.752,4 5860,7 5.617,9 5.621,5 5.695.4 5.730.4
davon aus Uberstunden 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 211,7 2129 2260 217, 186,6 1822 1804 1795
Arbeiterinnen 92,6 90,9 93.6 84,9 70,0 68.8 69.0 67.7
Offentlich Bedienstete 50,9 48,9 49,3 46,7 50,9 51,9 49,0 47 .4
Freie Dienstnehmerinnen 1.8 1.6 2.4 2.2 2,0 1.1 1.2 1.2
Gesamt 3571 3542 3714 351,0 3095 3040 2995 2958
davon aus unbezahlten Uberstunden 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 79,0 69,0 75,7 70,6 50,8 48,3 44,9 44,8
Arbeiterinnen 26,1 20,2 22,7 18,0 9.4 7.9 57 8.0
Offentlich Bedienstete 19.2 14,5 14,3 13.8 14,8 14,1 14,9 14,9
Freie Dienstnehmerinnen 0.8 0.7 1.0 0.7 0.8 0.5 0.5 0.7
Gesamt 1251 104,4 113,7 1031 75.8 70,7 66,1 68,4
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — UnselbstGndig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Ubersicht 9: Absolute Verdnderung des Arbeitsvolumens (in Millionen Stunden pro Jahr)

Arbeitsvolumen (Haupttatigkeit) 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 52,8 50,9 1282 -639 -314 66,1 42,8
Arbeiterinnen 45,4 56,6  -22,9 -164,7 37.0 8.8 20,2
Offentlich Bedienstete 18,5 -17.3 6.8 -5.7 -0.8 20  -24.1
Freie Dienstnehmerinnen 5.0 7.2 -3.8 -8,5 -1.3 -3.0 -3.9
Gesamt 121,8 97.4 1083 -2428 3,6 73,9 35,0
davon aus Uiberstunden 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 1.2 13,1 -89 -30,5 -4,4 -1,9 -0,9
Arbeiterinnen -1.8 2,8 8.7  -14,9 -1.1 0.1 -1.3
Offentlich Bedienstete -2,0 0.5 -2,6 4,2 0.9 -2,9 -1,6
Freie Dienstnehmerinnen -0,3 0,9 -0,3 -0,2 -0,9 0.1 0,1
Gesamt -2.8 172 -204 -41,5 -5.5 -4,5 -3.7
davon aus unbezahlten Uberstunden 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte -9.9 6,7 -5,1 -19.8 -2,5 -3.3 -0,2
Arbeiterinnen -5.9 2,5 -4,7 -8.6 -1.5 -2,2 2.3
Offentlich Bedienstete -4,7 -0.2 -0.6 1.0 -0.6 0.8 0.0
Freie Dienstnehmerinnen -0.1 0.4 -0.3 0.1 -0.4 0.1 0.1
Gesamt -20,7 9.4 -107 -27.3 -5.0 -4,6 2,3
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstéindig Beschdaftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elfernkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige.
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Arbeitsvolumen (Haupttatigkeit) 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 1.8 1.7 4,3 21 -1,0 2,72 1.4
Arbeiterinnen 2.4 2,9 -1.1 -8.3 2,0 0.5 1.1
Offentlich Bedienstete 2,6 -2,3 0.9 -0.8 -0,1 0.3 -3.3
Freie Diensthehmerinnen 12,5 16,0 73 -17.4 -3.3 -7.,7  -10.9
Gesamt 2,2 1.7 1.9 -4,1 0.1 1.3 0.6
davon aus Uberstunden 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 0,6 6,1 -39 -141 -2,3 -1,0 -0,5
Arbeiterinnen -1,9 3.0 93  -17.6 -1,6 0.2 -1.,9
Offentlich Bedienstete -4,0 0.9 -5.3 2.0 1.8 -5.5 -3.2
Freie Dienstnehmerinnen -14,1 55,7 -10,5 9.5  -444 5.2 58
Gesamt -0.8 4,8 -55 -11.8 -1.8 -1.5 -1.2
davon aus unbezahlten Uberstunden 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte -12,6 9.7 -6,8  -28,0 -5,0 -6,9 -0.3
Arbeiterinnen -22,7 12,4 -20,7 -47,9 -16,1 -27,6 41,0
Offentlich Bedienstete -24,6 -1.1 -4,0 7.3 -4,3 5.5 0.1
Freie Dienstnehmerinnen -16,0 543  -27,1 120 -440 19,4 19,4
Gesamt -16,5 9.0 -9.4  -26,5 -6,7 -6,5 3.5
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Ubersicht 11: Verteilung des Arbeitsvolumens (in %)

Verteilung des Arbeitsvolumens 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 51,9 51,7 51,7 52,9 54,1 53,5 54,0 54,4
Arbeiterinnen 34,3 34,3 34,7 33.7 32,2 32,9 32,6 32,7
Offentlich Bedienstete 13,1 13.2 12,6 12,5 13.0 12,9 12,8 12,3
Freie Dienstnehmerinnen 0.7 0.8 0.9 0.8 0.7 0.7 0.6 0.6
Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 59.3 60,1 60.8 61,9 60,3 59,9 60,2 60,7
Arbeiterinnen 25,9 25,7 25,2 24,2 22,6 22,6 23,0 22,9
Offentlich Bedienstete 14,2 13,8 13.3 13.3 16,5 17,1 16,4 16,0
Freie Dienstnehmerinnen 0,5 0.4 0,7 0,6 0.6 0.4 0,4 0.4
Verteilung des unbezahlten Arbeitsvolumens 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 63,1 66,2 66,6 68,5 67,1 68,3 68,0 65,5
Arbeiterinnen 20,9 19.3 19.9 17,4 12,4 11,1 8,6 11,7
Offentlich Bedienstete 15,4 13,9 12,6 13.4 19.5 20,0 22,6 21,8
Freie Dienstnehmerinnen 0.6 0.6 0.9 0.7 1.1 0.7 0.8 1.0
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

WIFO
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Ubersicht 12: Anteil der von unbezahlten Uberstunden Betroffenen (in %)

An den unselbstdndig Beschdftigten 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 13,5 11.3 12,6 1.7 7.4 7.0 6,4 6,5
Arbeiterinnen 6,9 6,0 6.5 5.3 2,6 2.2 1.7 2,1
Offentlich Bedienstete 11,5 9.2 2.8 9.6 10,0 10,4 9.9 10,5
Freie Dienstnehmerinnen 58 3.6 3.4 4,9 57 4,7 3.6 52
An den Uberstunden Leistenden 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Angestellte 43,4 36,9 38,7 37.8 27,3 25,4 23.8 24,8
Arbeiterinnen 33.0 28,8 30,6 26,9 14,5 12,3 9.5 12,2
Offentlich Bedienstete 41,5 34,8 35,0 34,8 32,5 33.6 32,9 35,7
Freie Dienstnehmerinnen 48,9 38.8 31,5 42,0 46,9 52,7 37.1 45,6
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Stafistik Austria). — Unselbstdndig Beschdaffigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Ubersicht 13: Anteil der unbezahlten Uberstunden (in %) bezogen auf das Arbeitsvolumen

Am Arbeitsvolumen 2005
Angestellte 2,8
Arbeiterinnen 1,4
Offentlich Bedienstete 2,6
Freie Diensthnehmerlnnen 1.9
Am Arbeitsvolumen aus Uberstunden 2005
Angestellte 37.3
Arbeiterinnen 28,1
Offentlich Bedienstete 37.8
Freie Diensthnehmerlnnen 42,6

2006
2,4
1.0
1.9
1.4

2006
32,4
22,2
29.7
41,7

2007 2008
2,5 2,3
1.1 0.9
2,0 1.9
1.9 1.5

2007 2008

33,5 32,5

24,2 21,2

29.1 29.4

41,3 33,7

2009
1,7
0.5
2,0
2,0

2009
27,2
13,4
29.0
41,6

2010
1.6
0.4
1.9
1.2

2010
26,5
11,4
27.2
41,9

2011
1.5
0.3
2,0
1.5

2011
24,9
8.2
30,4
47,6

2012
1.4
0.4
2,1
2,0

2012
25,0
11,9
31,5
53,7

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). - Unselbsténdig Beschdaftigte nach dem Labour-Force-
Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elfernkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige.
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Ubersicht 14: Anteil der von unbezahlten Uberstunden Betroffenen (in %)

An den unselbstdndig Beschdaftigten 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Land-/Forstw., Bergbau, Energie, Wasser?) 10,8 7.6 10,0 8.9 5.4 5.2 6.4 6,5
Sachgutererzeugung 10,5 9,0 9.9 8,5 4,8 4,9 3.8 4,3
Bauwesen 8.7 8.2 8.4 7.7 3.9 3.0 2.1 2,4
Handel 11,2 9.6 10,2 9.4 59 50 50 4,7
Beherbergung u. Gastronomie 9.4 8.1 10,9 8.7 59 4,8 4,3 4,9
Wirtschaftsnahe Dienstleistungen 12,5 10,2 10,5 10,4 6,7 59 55 57
Offentliche Verwaltung 11,4 9,2 10,0 9.5 4,9 5.0 4,0 4,7
Erziehung u. Unterricht 11,4 10,5 11,6 10,8 16,3 17,6 18,5 19.1
Gesundheits- u. Sozialwesen 10,7 8.8 10,1 8.6 5.1 4,6 3.9 3.8
Sonstige Dienstleistungen 10,2 6,6 8,7 8.4 6,3 6,3 4,9 6.3
An den Uberstunden Leistenden 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Land-/Forstw., Bergbau, Energie, Wasser?) 39,2 28,0 33,5 28,3 19.4 18,9 22,3 21,0
SachguUtererzeugung 37.4 31,5 33,1 30,4 20,8 19.9 15.3 17.6
Bauwesen 33,7 29,7 29.3 27,9 15,4 12,5 9.2 11,1
Handel 43,5 38.1 38,7 37.8 26,3 21,6 22,4 21,8
Beherbergung u. Gastronomie 41,5 35.8 41,7 36,7 27,2 23,6 21,6 25,9
Wirtschaftsnahe Dienstleistungen 37.4 31,4 32,2 32,6 23,0 20,5 19.9 20,4
Offentliche Verwaltung 39.6 33,9 34,7 33.8 18.3 20,1 15,9 19.7
Erziehung u. Unterricht 56,0 55.4 56,1 52,0 58,0 60,9 60,2 64,5
Gesundheits- u. Sozialwesen 48,6 44,2 45,2 44,5 26,0 23,4 20.8 21,3
Sonstige Dienstleistungen 45,7 32,2 39.4 42,7 32,5 32,5 27,6 34,1
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdaftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — 1) Werte sind wegen geringer Fallzahlen

stark zufallsbehaftet. — Zur Zusammenfassung der ONACE-Abschnitte siehe Ubersicht 20 in Anhang |1.
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Am Arbeitsvolumen 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Land-/Forstw., Bergbau, Energie, Wasser?) 2,0 1.7 2.1 1.6 1.5 1.5 2,0 1.8
Sachgutererzeugung 1,9 1.5 1.6 1.4 0,9 1,0 0,7 0.8
Bauwesen 1.5 1.6 1.5 1.4 0.8 0.6 0.4 0.4
Handel 2,1 1.9 2,0 1.7 1.4 1,1 11 1.1
Beherbergung u. Gastronomie 2.6 2.2 2.9 2.4 1.5 1,2 1.3 1.3
Wirtschaftsnahe Dienstleistungen 2,7 2,0 2,0 2,0 1.4 1.2 1.1 1.1
Offentliche Verwaltung 2,0 1.6 1.8 1.5 0,9 0.9 0,9 0,9
Erziehung u. Unterricht 3.3 2.9 2.9 2,5 3.7 3.9 4,4 4,4
Gesundheits- u. Sozialwesen 2,6 2,1 2,3 1.8 1.1 1,2 0.8 0.8
Sonstige Dienstleistungen 2,3 1.5 2.2 1.7 1.7 1,6 1,2 1.5
Am Arbeitsvolumen aus Uberstunden 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Land-/Forstw., Bergbau, Energie, Wasser!) 33,5 26,2 29.3 23,2 23,2 21,6 28,3 26,5
Sachgutererzeugung 32,6 24,8 25,8 25,2 20,4 20,0 15,1 16,6
Bauwesen 28,8 27,2 232 231 15,0 13.0 9.2 9.9
Handel 35,8 332 34, 32,1 282 22,5 22,7 24,
Beherbergung u. Gastronomie 39.9 34,4 38.2 36,3 24,6 22,6 23,0 27.3
Wirtschaftsnahe Dienstleistungen 31,6 26,2 26,9 28,5 22,1 19.9 19,2 19,6
Offentliche Verwaltung 29,6 23.2 26,0 22,7 14,7 15,9 15,0 16,1
Erziehung u. Unterricht 61,0 58,2 56,9 52,0 58,5 56,9 60,5 61,1
Gesundheits- u. Sozialwesen 39.6 37.4 37.2 34,4 21,4 22,5 18.0 17.6
Sonstige Dienstleistungen 40,6 27,4 38.4 34,2 33.7 37,2 30,2 35,1
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in den Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und_phne Heeresongehérige.ﬂ— 1) Werte sind wegen geringer Fallzahlen
stark zufallsbehaftet. — Zur Zusammenfassung der ONACE-Abschnitte siehe Ubersicht 205 in Anhang |l.

Ubersicht 16: Anteil der unbezahlten Uberstunden (in %) bezogen auf das Arbeitsvolumen
nach beruflicher Stellung mit und ohne Erziehung und Unterricht

Am jeweiligen Arbeitsvolumen 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
USB Gesamt 2,3 1,8 2,0 1.8 1,3 1,3 1,2 1,2
USB ohne Erziehung u. Unterricht 2,2 1,8 1.9 1.7 1.2 1.1 0,9 1.0
Angestellte Gesamt 2.8 2.4 2,5 2,3 1.7 1.6 1.5 1.4
Ang. ohne Erziehung u. Unterricht 2,7 2,3 2,5 2,3 1.6 1.5 1.4 1.3
Am jeweiligen AV aus Uberstunden 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
USB Gesamt 35.0 29,5 30,6 29.4 24,5 23,3 22,1 23,1
USB ohne Erziehung u. Unterricht 33,7 28,2 29,5 28.3 21,9 20,4 18,5 19.5
Angestellte Gesamt 37.3 32,4 33,5 32,5 27.2 26,5 24,9 25,0
Ang. ohne Erziehung u. Unterricht 36,6 31,7 32,7 32,0 26,3 25,2 23,4 23,3

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). - Unselbstdndig Beschdaftigte nach dem Labour-Force-
Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.
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Ubersicht 17: GegenUberstellung der unselbsténdig Beschdftigten und der Angestellten im

Bereich Erziehung und Unterricht

Jahr 2012

Beschdaftigte davon

Anteil an

Unbezahltes Arbeitsvolumen davon

USB Gesamt Angestellte USB (%) USB Gesamt Verteilung (%) Angestellte Verteilung (%)
Kindergarten und 35.116 23.346 66,5 493 276 5,6
Vorschulen
Volksschulen 30.805 5.630 18,3 1.766 337 6,9
WeiterfGhrende 72.074 11.503 16,0 6.389 816 16,6
Schulen
TertiGrer und post- 37.057 23.552 63,6 6.163 2.910 59,4
sekunddrer, nicht
tertidrer Unterricht
Sonstiger Unterricht 18.563 12.774 68,8 781 564 11,5
Gesamt 194.909 77.646 39.8 15.593 4.902 100,0
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstandig Beschdaffigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Prdsenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Darstellung auf Grund zu geringer
Fallzahlen ohne ,,Erbringung von Dienstleistungen fUr den Unterricht*.
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Ubersicht 18: Referenztabellen zur Stichprobenauswahl

Beschaftigte (in 1.000 Personen)
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

USB ohne Uberstunden 2.032,6 21042 21121 21958 22135 22164 22561 22963
USB mit bezahlten Uberstunden 446,8 4959 520,4 517.2 539,5 551,2 560,9 546,6
USB mit unbezahlten Uberstunden 2518 226,0 250,0 235,1 152,8 140,8 132,1 1370
USB m. bezahlten u. unbez. Uberstd. 51,6 35,1 43,9 39,6 29.0 30.1 25,0 30,7
Stichprobe f. Studie (USB) 2.782,9 2.861,2 29264 29878 29348 29386 29741 3.010,5
USB, die nicht gearbeitet haben 330.3 326,7 316,5 313.8 362,6 352,2 354,9 366,6
USB mit weniger als 12h Arbeitszeit2 122,4 131.9 135,9 149.4 1550 160,3 168.8 165,2
Personen in Elternkarenz 70,8 66,8 59,8 64,0 65,8 69,9 67,3 75.0
Heeresangehdrige 10,6 10,0 11,4 13,0 14,0 11,7 92,3 10,0
Unselbstdndige Gesamt 3.317,0 3.396,6 3.450,1 3.527,9 3.532,2 3.532,8 3.574,3 3.627,3
Selbstdndige und Mithelfende 507.,4 531,5 577.7 562,0 545,4 563,6 569.5 556,5
Erwerbstdtige Gesamt 3.8244 3.928,2 4.027,8 4.089,9 4.077,5 4.0964 4.143,9 4.183,8

Arbeitsvolumen in der Haupttatigkeit (in Mio. Stunden)
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

USB ohne Uberstunden 3.715,6 3.8270 3.801,2 3.970,6 3.9273 3.9453 4.0253 4.0713
USB mit bezahlten Uberstunden 1.087,5 1.2120 1.261,6 1.253,1 1.260,4 1.272,9 1.298,5 1.263.8
USB mit unbezahlten Uberstunden 591.8 523,1 5737 535,1 354,6 324,2 305.8 3157
USB m. bezahlten u. unbez. Uberstd. 138.4 92,8 115,9 101,9 75.6 79.1 65,8 79.6
Stichprobe f. Studie (USB) 5.533,2 5.6550 5.752,4 58607 5.617,9 5.621,5 5.6954 5.7304
USB mit weniger als 12h Arbeitszeit2 43,4 46,8 47,1 53.4 52,2 53,3 57.5 55,1
Heeresangehdrige 21,8 21,4 24,1 27,1 27.9 24,0 18,7 20,5
Unselbstdndige Gesamt 5.5984 5.7233 5.823,6 5.941,3 5.6981 54988 5771,6 5.806,1
Selbsténdige und Mithelfende 1.204,2 1.270,0 13172 12480 1.167,5 1.176,6 1.221,9 1.1653
Erwerbstdtige Gesamt 6.802,6 6.993,2 7.1408 7.189.2 6.8656 6.8754 6.993,5 6.9714
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Beschdaftigte nach dem Labour-Force-Konzept.
Arbeitsvolumen ohne Personen in Elternkarenz. — 1) Unselbstdndige, die in der jeweilige Referenzwoche der

Befragung (Mikrozensus), in ihrer Haupttatigkeit wegen Urlaub, Krankenstand u.d. nicht gearbeitet haben. 2)
Unselbstdndige mit weniger als 12h Arbeifszeit bezogen auf die normalerweise gearbeitete Wochenarbeitszeit
(Normalarbeitszeit).
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Ubersicht 19: Referenztabellen zur Stichprobenauswahl

Angestellte (in 1.000 Personen)

Ang. ohne Uberstunden

Ang. mit bezahlten Uberstunden
Ang. mit unbezahlten Uberstunden
Ang. m. bezahlten u. unbez. Uberstd.
Stichprobe f. Studie (Ang.)

Ang., die nicht gearbeitet haben!
Ang. mit weniger als 12h Arbeitszeit2
Personen in Elternkarenz
Heeresangehdrige

Angestellte Gesamt

Arbeitsvolumen von Angestellten in der Haupttatigkeit (in Mio. Stunden)

Ang. ohne Uberstunden

Ang. mit bezahlten Uberstunden
Ang. mit unbezahlten Uberstunden
Ang. m. bezahlten u. unbez. Uberstd.
Stichprobe f. Studie (Ang.)

Ang. mit weniger als 12h Arbeitszeit?
Heeresangehdrige

Angestellte Gesamt

2005 2006 2007 2008
1.001,6 1.0332 1.0262 1.097.3
256,1 2872 303,3 305.6
166,0 149.2 166,7 162,3
30,2 19.0 25,2 23,0
1.453,9 1.488,7 1.521,5 1.588.2
160,2 153,5 150,2 153,5
64,9 65,1 69,0 76,9
46,7 48,4 41,1 43,5
(0.6) (1.1) (1.2) (1.3)
1.726,3 1.756,8 1.7830 1.863,3

2005 2006 2007 2008
17888 1.8347 1.8009 1.9432
6158 6945 7282 733,
3861 3437 3792  367.9
80,3 50,9 663 58,7
28710 29238 29747 3.1029
24,2 23,7 24,9 28,3
(1,2) (2,6) (2,4) (2.9)
2.896,3 2.950,1 3.0020 3.1340

2009
1.165,0
3182
102,2
17,2
1.602,5
180,5
83,2
46,9
(1.3)
1.914,4

2009
2.022,7
7327
238,4
45,1
3.039,0
29,3
(2.6)
3.070,9

2010
1.1583,6
325,8
94,2
16,7
1.590,3
178,4
86,5
53,1

(1.1)
1.909,3

2010
2.0038
740,0
2192
44,6
3.007,6
29.8
(2.5)
3.040,0

2011
1.187.9
331.5
88,4
153
1.623,0
178,6
94,2
46,9
(0.4)
1.943,1

2011
2.070,2
755,9
206,2
41,4
3.073,7
34,1
(0.6)
3.108,3

2012
1.224,2
3282
90,5
17,7
1.660,6
190,9
97.5
54,1
(0.4)
2.003,5

2012
2.112,4
748,2
209,2
46,7
3.116,5
34,1
(1.2)
3.1518

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). - Beschdéftigte nach dem Labour-Force-Konzept.
Daten in Klammer sind statistisch nicht interpretierbar. Arbeitsvolumen ohne Personen in Elternkarenz. — 1) Angestellte,
die in der jeweilige Referenzwoche der Befragung (Mikrozensus), in inrer Haupttatigkeit wegen Urlaub, Krankenstand
u.d. nicht gearbeitet haben. 2) Angestellte mit weniger als 12h Arbeitszeit bezogen auf die normalerweise
gearbeitete Wochenarbeitszeit (Normalarbeitszeit).

Abbildung 31: Betroffenheit von Uberstunden nach Ausbildung

Unselbstdndig Beschdéftigte, Jahr 2012

Von Uberstunden Betroffene

Uni, Fachhochschule u.&.

AHS/BHS inkl.Kollegs u.d.

berufsbildende mittlere Schule

385 |

272

Anteil Uberstunden am AV

-!l 9.1

57
44

Lehre 22,0 I:E . 4,6.
BEvon unbezahlten 04
nur Pflichtschule Uberstd. Betroffene B Unbezahltes AV
00 50 100 150 200 250 300 350 400 00 20 4,0 6,0 8.0 10,0
in % der unselbsténdig Beschdaftigten in % des Arbeitsvolumens
Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-

Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.
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Abbildung 32: Betroffenheit von Uberstunden nach Berufshauptgruppen
Unselbstdndig Beschdéftigte, Jahr 2012

Von Uberstunden Betroffene AnteilUberstunden am AV
Hilfsarbeitskréifte B von unbezahlten Bunbezahltes AV
Uberstd. Betroffene 05
Anlagenbedienerinnen 287 | l _ 6.3 |
05
Handwerksberufe
09
Dienstleistungsberufe - 43
0,6

BUrokrafte und verw. Berufe

Technische u.nichttechn.Fachkr&fte

Akademische Berufe

Fohrungskréafte 462 | 1.3 |
00 100 20,0 30,0 40,0 50,0 00 3.0 6,0 2.0 12,0
in % der unselbstdndig Beschdaftigten in % des Arbeitsvolumens

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Unselbstdndig Beschdéftigte nach dem Labour-
Force-Konzept mit einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne
Personen in Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.

Abbildung 33: Betroffenheit von Uberstunden nach Ausbildung - Angestellte
Jahr 2012

Von Uberstunden Betroffene Anteil Uberstunden am AV

Uni, Fachhochschule u.4. 39.5 |

234 | 1,0 IEEE

Evon unbezahlten Uberstd. E :
2,5 B Unbezahltes AV
Betroffene ; . .

T T T T 1 5 + t t

AHS/BHS inkl.Kollegs u.&.

279

berufsbildende mittlere Schule i)

Lehre

nur Pflichtschule

00 50 100 150 200 250 300 350 400 00 20 4,0 6.0 80 10,0

in % der Angestellten in % des Arbeitsvolumens

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige.
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Abbildung 34: Betroffenheit von Uberstunden nach Berufshauptgruppen - Angestelite
Jahr 2012

Von Uberstunden Betroffene AnteilUberstunden am AV

Handwerksb., Hilfsarbeitskr.,
Anlagenbedienerlnnen

B Unbezahltes AV
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Dienstleistungsberufe v
Uberstd. Betroffene
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in % der Angestellten in % des Arbeitsvolumens

Q: WIFO-Berechnungen auf Basis Mikrozensus (Statistik Austria). — Angestellte nach dem Labour-Force-Konzept mit
einer Normalarbeitszeit von mindestens 12h, die in der Referenzwochen gearbeitet haben. Ohne Personen in
Elternkarenz, ohne Présenzdiener und ohne Heeresangehdrige. — Aus Grinden der statistischen Interpretierbarkeit
wurde die Berufshauptgruppe ,Handwerksberufe" mit den Berufshauptgruppen der ,,Anlagenbedienerinnen* und
der ,Hilfsarbeitskrafte zusammengefasst.
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ANHANG Il - Zusatzinformationen

Ubersicht 20: Zusammenfassung der ONACE-Wirtschaftsabschnitte fir die Studie

FUr die Studie zusammengefasst:

Land-/Forstwirtschaft, Bergbau,
Energie, Wasser

Sachgutererzeugung
Bauwesen

Handel

Beherbergung u. Gastronomie

Wirtschaftsnahe Dienstleistungen

Offentliche Verwaltung

Erziehung u. Unterricht

Gesundheits- u. Sozialwesen

Sonstige Dienstleistungen

Abschnitte ONACE 1995/2003
A Land- u. Forstwirtschaft

B Fischerei u. Fischzucht

C Bergbau u. Gewinnung von Steinen u.
Erden

E Energie- u. Wasserversorgung

D SachguUtererzeugung
F Bauwesen

G Handel; Instandhaltung u. Reparatur
von Kraftfahrzeugen u.
Gebrauchsgutern

H Beherbergungs- u. Gaststattenwesen

| Verkehr u. NachrichtenUbermittlung
J Kredit- u. Versicherungswesen

K RealitGtenwesen, Vermietung
beweglicher Sachen, Erbringung von
unternehmensbezogenen
Dienstleistungen

L Offentliche Verwaltung,
Landesverteidigung, Sozialversicherung

M Unterrichtswesen

N Gesundheits-, Veterindr- u.
Sozialwesen

O Erbringung von sonstigen &ffentlichen
u. persdnlichen Dienstleistungen

P Private Haushalte

Q Exterritoriale Organisationen u.
Kdrperschaften

Abschnitte ONACE 2008
A Land- u. Forstwirtschaft; Fischerei

B Bergbau u. Gewinnung von Steinen
u. Erden

D Energieversorgung

E Wasserversorgung; Abwasser- u.
Abfallentsorgung u. Beseitigung von
Umweltverschmutzungen

C Herstellung von Waren
F Bau

G Handel; Instandhaltung u.
Reparatur von Kraftfahrzeugen

| Beherbergung u. Gastronomie

H Verkehr u. Lagerei
J Information u. Kommunikation

K Erbringung von Finanz- u.
Versicherungs-Dienstleistungen

L Grundsticks- u. Wohnungswesen

M Erbringung von freiberuflichen,
wissenschaftlichen u. technischen
Dienstleistungen

N Erbringung von sonstigen
Wirtschaftlichen Dienstleistungen

O Offentliche Verwaltung,
Verteidigung, Sozialversicherung

P Erziehung u. Unterricht

Q Gesundheits- u. Sozialwesen

R Kunst, Unterhaltung u. Erholung

S Erbringung von sonstigen
Dienstleistungen

T Private Haushalte mit Hauspersonal;
Herstellung von Waren u. Erbringung
von Dienstleistungen Durch

U Exterritoriale Organisationen u.
Kdrperschaften

Q: WIFO, Statistik Austria. — Diese Zusammenfassung erfolgte auch zur besseren Vergleichbarkeit der Daten nach den
Wirtschaftsklassifikationen ONACE 1995/ONACE2008 sowie zur Bildung ausreichend groBer Gruppen fir die

Dateninterpretation.
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Abbildung 35: Auszug aus dem Personenfragebogen des Mikrozensus

Wie viele Stunden arbeiten Sie in Ihrer Haupttatigkeit norma-
lerweise pro Woche, regelmanig c
Uberstunden und Mehrstunden und ohne Mittagspausen ab
30 Minuten?

®

Wie viele Stunden arbeiten Sie in Ihrer (S: selbstandigen)
Haupttatigkelt pro Woche (U: elnschlleBlich
regelmaRig geleisteter Uberstunden (TZ: oder Mehrstunden))?
Mittagspausen Uber 30 Minuten bitte abziehen!

Interviewer: Lehrer geben bei voller Lehrverpflichtung 40 Stunden

Interviewer: (U: Lehrer geben bei voller Lehrverpflichtung 40

(oder mehr) an! Personen in Elternkarenz, deren D haltni.
derzeit rubt, geben die Sfunden dieses Dienstverhéltnisses an.

Wenn 36 oder mehr Stunden und D14 Teilzeit = Nachfragen
und ev. Korrektur von D14, D15 oder D18.

Wenn weniger als 30 Stunden und D14 Vollzeit =% Nachfragen
und ev. Korrektur von D14, D15 oder D18.

Mittagspausen ab 30 Minuten werden nicht mitgerechnet, egal ob
sie bezahif oder unbez ahit sind.

L | (Stunden)

[ senr stark schwankend

D18a

5 [J UnbekanntAVei nicht

2 vw

Seite 5

den an! Personen in Elternkarenz, deren Dienstverhéitnis
derzeit ruht, geben die Stunden dieses Dienstverhélinisses an,)

Wenn 36 oder mehr Stunden und D14 Teiizeit = Nachfragen
und ev. Korrektur von D14, D15 oder D18

Wenn weniger als 30 Stunden und D14 Volizeit = Nachfragen
und ev. Korrektur von D14, D15 oder D18.

s I (Stunden)

D18a ' [] Sehr stark schwankend

5 [J Unbekannt/AWeif nicht

20w

PERSONENFFR

D Fragen zur beruflichen Tatigkeit

Wie viele Stunden haben Sie in der Woche vom ... bis ...
(Datum der Referenzwoche eintragen) in Ihrer Haupterwerbs-
tatigkeit t gearbeitet, eir lich Uberstunden
und Mehrstunden bzw. abziglich von Fehlstunden und
ohne Mittagspausen ab 30 Minuten?

@

Interviewer: Von Lehrlingen in der Berufsschule verbrachte
Stunden sind nicht einzubeziehen!

Wenn 0 = weiter mit D23
- (Achtung Einschrénkung!)

o | (Stunden)

-5 [J UnbekanntAWeiR nicht — Weiter mit D24
2 O vw = Weiter mit D24

NUR AN UNSELBSTANDIGE!

Interviewer: Selbsténdige und Mitheifende — weiter mit D22! ‘

Sind darin Uberstunden oder Mehrarbeitsstunden
enthalten? Wenn ja, wie viele?

@

Interviewer: Gleitstunden, d.h. zuséatzliche Arbeitsstunden,
die spéter im Verhaltnis 1:1 ausgeglichen werden, sind keine

Uberstunden.
(Stunden)

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2 [ Nein — Weiter mit D22 (Achtung Einschréankung!) :
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Ja

b20a 1[] wie viele?

-5 [JUnbekanntAWeiR nicht
2O

Wie viele waren davon bezahlt?

| s (Stunden)

D21a1[] Uberstundenpauschale
-5 [J UnbekanntAVeiR nicht
20vw

Interviewer: Wenn D18=sehr stark schwankend oder Un-
bekannt/Vw = weiter mit D24. Wenn die tatséchliche Ar-
beitszeit grofer ist als die normale Arbeitszeit (D19>D18)!
Wenn D18=D19 = weiter mit D24

Sonst weiter mit D23!

Was ist der wichtigste Grund dafiir, dass sie in dieser
Woche mehr Stunden als normal gearbeitet haben?
War das wegen....

1 D Variabler Arbeitszeit (Zeitausgleich, ’ ’
Gleitzeit, Schicht/Tumnusdienst) — Weiter mit D24
2 D Uber- oder Mehrstunden — Weiter mit D24

3 [J Sonstige Griinde, namlich
D22a

<. (NENNUNG) = Weiter mit D24

-5 [JUnbekannt/WeiR nicht — Weiter mit D24

20Ovw

= Weiter mit D24

Mikrozensus 2008

: Stafistik Austria.

PERSONENFRAGEBOGEN

D Fragen zur beruflichen Tatigkeit

Jetzt mochte ich Sie zur Arbeitszeit in einer bestimmten
Woche befragen, namlich der von Montag,

@

bis Sonntag,

Haben Sie in dieser Woche (von Montag, ... bis Sonntag,
... (Datum der Referenzwoche eintragen)) unbezahite Uber-

@

... (Datum der Referenzwoche eintragen). Wie viele Stunden
haben Sie in dieser Woche in Ihrer Haupttatigkeit tatsach-
lich gearbeitet, (U: einschlieBlich bezahlter und unbezahlter
Uberstunden (TZ: oder Mehrstunden))? Fehlstunden und
Mittagspausen Gber 30 Minuten bitte abziehen.

Wenn ein Feiertag in der Referenzwoche ist: Interviewer:
Bedenken Sie bitte, dass in dieser Woche ein Feiertag war!

s (Stunden)

-5 [J UnbekanntAWeiR nicht

20w

Wenn 0 = weiter mit D23
-+ (Achtung Einschrankung!)

stunden geleistet? Das sind Stunden, die nicht bezahlt
werden und fiir die auch kein Zeitausgleich genommen
werden kann.

1[JJa

2 [ Nein
-5 [J UnbekanntAWeiR nicht = Weiter mit Filter vor D23

= Weiter mit Filter vor D23

2[Jvw = Weiter mit Filter vor D23

@ Wie viele Stunden insgesamt?

|Interviewer.' Anzahl der unbezahliten Arbeitsstunden.

NUR AN UNSELBSTANDIGE!

Interviewer: Selbsténdige und Mitheifende — weiter mit D22! ‘

Haben Sie in dieser Woche (von Montag, ... bis Sonntag, ...
(Datum der Referenzwoche eintragen)) in lhrer Haupttatigkeit
bezahlte Uberstunden (TZ: oder Mehrstunden) geleistet? Da-
runter versteht man die Arbeitsstunden, die mit Zuschlagen

) (Stunden)

-5 [] UnbekanntANeiB nicht
20 vw — weiter mit Filter vor D23

— weiter mit Filter vor D23

abgegolten werden.

Interviewer: Pauschalierte Uberstunden sind bezahite

Uberstunden.
1OJa
2[ONein = Weiter mit D21

5 [J Unbekannt/Weif nicht = Weiter mit D21
20 vw = Weiter mit D21

Wie viele Stunden waren das?

| @ Konnen Sie eine ungefdhre Anzahl angeben? Waren das ...

1 [ Unter 3 Uberstunden

2 [ 3 bis unter 5 Uberstunden

3 [ 5 bis unter 10 Uberstunden
4 [0 10 oder mehr Uberstunden

-5 [J UnbekanntAWeis nicht
20 vw

@

mit Uberstundenpauschale sind jene Stunden anzugeben, die
tber die Normalarbeitszeit hinausgehen.

Inte(viewer: Anzahl der bezahiten Uberstunden. Von Personen

2 (Stunden)

-5 [J UnbekanntAWeif nicht
2Odvw = weiter mit D21

= weiter mit D21

1 [ Unter 3 Uberstunden

2 [ 3 bis unter 5 Uberstunden

3 [ 5 bis unter 10 Uberstunden
4 110 oder mehr Uberstunden

-5 [J UnbekanntANeiR nicht

2 vw

Mikrozensus 2009

Konnen Sie eine ungefiahre Anzahl angeben? Waren das ...

Interviewer: Wenn D18=sehr stark schwankend oder
Unbekannt/Vw = weiter mit D24,

Wenn D18=D19 = weiter mit D24

Sonst weiter mit D23!

Frage entfallt, Werte werden zugeordnet! (Was ist der
wichtigste Grund dafiir, dass sie in dieser Woche mehr
Stunden als normal gearbeitet haben?

War das wegen....)

&

Wenn keine Uberstunden und tats. AZ > normale AZ= 1
Wenn Uberstunden (bez. + unbez) < tats. AZ — normale
AZ — Uberstunden (bez. + unbez) =1

Wenn Uberstunden (bez. + unbez) >= tats. AZ — normale
AZ — Uberstunden (bez. + unbez) =2

Selbstandige =3

1 D Variabler Arbeitszeit (Zeitausgleich,
Gleitzeit, Schicht/Turnusdienst)

2] Uber- oder Mehrstunden

3 [ Sonstige Grinde

Seite 6




