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M Konjunktur flaut allméhlich ab

Stefan Ederer

Die Schwdche der Weltwirtschaft démpft die Konjunktur in Osterreich. Im 1. Quartal lieB das Ex-
portwachstum merklich nach, das BIP-Wachstum verlangsamte sich auf +0,3% gegenUber dem
Vorquartal. Der Konsum der privaten Haushalte nahm hingegen weiterhin zu und stUtzte die Kon-
junktur. Die Aussichten fUr die Osterreichische Wirtschaft stabilisierten sich zuletzt. Laut WIFO-
Konjunkturtest hellten sich die Einsché&tzungen der Unternenmen im August insbesondere in der
SachguUtererzeugung etwas auf. Die Erholung auf dem Arbeitsmarkt neigt sich dem Ende zu, die
Arbeitslosenquote stagnierte im August saisonbereinigt. Die Inflationsrate ging im Juli etwas zurlck
und lag bei 1,4%.

Konjunkturberichterstattung: Methodische Hinweise und Kurzglossar

Kennzahlen zur Wirtschaftslage
Internationale Konjunkturindikatoren: Wechselkurse — Weltmarkt-Rohstoffpreise

Kennzahlen fur Osterreich: Volkswirtschaftiche Gesamirechnung laut ESVG 2010 - Konjunktur-
klima — Tourismus — AuBenhandel — Landwirtschaft — Herstellung von Waren — Bauwirtschaft — Bin-
nenhandel — Private Haushalte — Verkehr — Bankenstatistik — Arbeitsmarkt — Preise und Léhne —
Soziale Sicherheit — Entwicklung in den Bundesldndern — Staatshaushalt

Ginstige Konjunkturlage stitzt Pramienwachstum in der Privatversicherung
Thomas Url

Vergleichsweise hohe Beschdaftigungszuwdchse und die gute Einkommenslage stérkten 2018 die
Nachfrage in der Nicht-Lebensversicherung. Im Gegensatz dazu litt die Lebensversicherung wei-
terhin unter dem niedrigen Zinsniveau und der hohen Liquiditatspr&ferenz der Privathaushalte. Mit
einem Pré&mienzuwachs von 5% Ubertraf die Entwicklung der Schaden- und Unfallversicherung
bei weitem die Erwartungen, und die Krankenzusatzversicherung setzte mit +4,2% den stabilen
Wachstumskurs der Vorjahre fort. In der Lebensversicherung war das Primienvolumen hingegen
mit =3,7% weiterhin rGckldufig. Das Prémienvolumen der gesamten Privatversicherung wuchs we-
sentlich schwdcher als das nominelle Bruttoinlandsprodukt. Die Versicherungsdurchdringung ging
damit auf 4,5% des BIP zurick und lag weit unter dem europdischen Durchschnitt von 7,6%. Ge-
maB aktuellen Umfragen des WIFO wird sich diese Entwicklung nur leicht abschwdchen. Erstmals
bewirkte die lange Phase niedriger Renditen auf festverzinsliche Wertpapiere sichtbare EinbuBen
im Uberschuss aus der Kapitalveranlagung. Insgesamt war das Finanzergebnis um etwa ein Zehn-
tel niedriger als im Vorjahr.
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M Digitalisierung in Osterreich

Digitalisierung in Osterreich: Einleitende Bemerkungen
Werner HOlzI

Eine neue Studie zur Digitalisierung in Osterreich prasentiert eine Bestandsaufnahme der Digitali-
sierung des 6sterreichischen Unternehmenssektors und der damit zusammenh&ngenden Digitali-
sierungspolitik. Vier Beitrédge im vorliegenden Heft der WIFO-Monatsberichte fassen wichtige Er-
gebnisse zusammen. Der &sterreichische IKT-Produktionssektor ist demnach klein, in Bezug auf
technologische Innovation und Wirtschaftsleistung aber leistungsfahig, wéhrend Schwéchen ins-
besondere in Bezug auf die Digitalisierung der Dienstleistungsbranchen identifiziert werden. Die
standortpolitischen Herausforderungen der Digitalisierung der dsterreichischen Industrie werden
ebenso analysiert wie Hemmnisse und Herausforderungen der Digitalisierung von Kleinstunterneh-
men, kleinen und mittleren Unternehmen. Ein Beitrag befasst sich mit den Auswirkungen der Digi-
talisierung auf die Tatigkeitsstruktur der Beschéftigung in Osterreich.

Digitalisierung der 6sterreichischen Wirtschaft im internationalen Vergleich
Agnes Kdgler, Andreas Reinstaller (WIFO), Bernhard Dachs (AIT)

Der Einsatz digitaler Technologien hat das Potential, die Effizienz und Effekfivitdt von Produktions-
prozessen zu steigern und damit die Wirtschaftsleistung eines Landes zu beeinflussen. Wie ein Ver-
gleich mit den innovationsfGhrenden L&ndern der EU zeigt, ist der Osterreichische IKT-Produk-
tionssektor klein, in Bezug auf technologische Innovation und Wirtschaftsleistung aber leistungsfé-
hig. Gemessen an den Patentanmeldungen gilt dies besonders im Bereich der Informations- und
Kommunikationsgerate. Auch die Weitergabe von Wissen Uber digitale Technologien funkfioniert
in vielen Bereichen gut. Unternehmen wenden diese im europdischen Vergleich aber etwas z6-
gerlich an, wobei hier einerseits ein Unterschied zwischen der SachgUtererzeugung und dem
Dienstleistungsbereich besteht, andererseits die Branchenstruktur Einfluss auf die Art der einge-
setzten Technologie hat.

Auswirkungen der Digitalisierung und Herausforderungen fir die Standortpolitik aus der
Sicht der osterreichischen Industrie

Andreas Reinstaller

Wdhrend sich die 6sterreichischen Industrieunternehmen hinsichtlich der Digitalisierung nicht im
Nachteil zu den wichtigsten Konkurrenten sehen, stellt sie die Digitalisierung jedoch als Wettbe-
werbsfaktor mit zunehmender Bedeutung vor eine Reihe von Herausforderungen. Die Digitalisie-
rung erlaubt einerseits, die Effizienz der Produktion, die Organisation der Wertschdpfungsketten
und Vertriebswege zu steigern sowie Produkte besser an Kundenerfordernisse anzupassen und
dadurch neue Marktchancen wahrzunehmen. Andererseits erfordert sie eine stetige Verbreite-
rung der Wissensbasis der Unternehmen, die Entwicklung neuer standardisierter Datenschnittstel-
len, die Bewdltigung neuer Fragen hinsichtlich der Regulierung und des Datenschutzes sowie Stra-
tegien zur Eindédmmung der negativen Auswirkungen der zunehmenden Fragmentierung von
Wertschdpfungsketten. Um die Unternehmen in diesen Prozessen optimal zu unterstitzen, sollten
nicht nur bereits bekannte strukturpolitische Fragen geldst, sondern auch neue standortpolitische
Strategien entwickelt werden.

Herausforderungen fir kleinere Unternehmen durch die Digitalisierung. Bestandsaufnahme
und Prioritaten

Werner Holzl

Kleinere Unternehmen (KMU) weisen auch in Osterreich Defizite hinsichtlich der Adoption von di-
gitalen Technologien auf. Anhand von Technologieindikatoren zeigt sich kein genereller Adopti-
onsnachteil, allerdings besteht hinsichtlich der Grondungsdynamik und des Anteiles schnell wach-
sender Unternehmen ein RUckstand gegenuber den innovationsfUhrenden Landern. Dies durfte
indirekte Auswirkungen auf die Diffusion digitaler Technologien und Geschd&ftsmodelle haben.
Die &sterreichischen kleinen und mittleren Unternehmen sind sich der Bedeutung der Digitalisie-
rung bewusst, die wichtigsten Herausforderungen orten sie unternehmensintern sowie im Bereich
von Regulierung, Finanzierung, IKT-Infrastruktur, aber vor allem in einem Mangel an Information
und Wissen.

WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9) WIFO
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Auswirkungen der Digitalisierung auf die Beschdaftigung nach Tatigkeitsschwerpunkten in
Osterreich. Ergebnisse auf Grundlage der unselbstandigen Beschdaftigung

Julia Bock-Schappelwein, Klaus S. Friesenbichler

Die Strukturanalyse der Beschéftigung in Osterreich zeigt ein relativ stabiles Muster nach Tétig-
keitsschwerpunkten. In den letzten zwei Jahrzehnten verdnderte sich der Anteil der Arbeitsplétze
mit Uberwiegend Routinetatigkeiten (40%) bzw. Nichtroutinetatigkeiten (60%) kaum. Allerdings
verlagerte sich die Struktur langsam weg von Berufen mit Uberwiegend manuellen Tatigkeiten.
Die Ver@nderung der Tatigkeitsstruktur ist mit der Digitalisierung der &sterreichischen Wirtschaft
verbunden und spiegelt Automatisierungsprozesse insbesondere in der SachgUtererzeugung wi-
der. In hochdigitalisierten Branchen ist der Anteil der Beschdaftigten in Berufen mit Gberwiegend
manuellen Aufgaben geringer. Investitionen in Informations- und Kommunikationstechnologien
verstdrken die Verschiebung der Tatigkeitsprofile weg von manuellen Routineaufgaben hin zu
Berufen mit analytischen und interaktiven Nichtroutinet&tigkeiten. Die durch Digitalisierung bzw.
Automatisierung am stdrksten gefdhrdeten manuellen Routinet&tigkeiten werden meist von Ge-
ringqualifizierten ausgeUbf.

M Business Cycle is Waning

Favourable Business Cycle Conditions Support Premium Growth in Private Insurance
Digitalisation in Austria: Infroductory Remarks
Digitalisation of the Austrian Economy in an International Comparison

The Impact of Digitalisation and Challenges for Location Policy from the Perspective of the
Austrian Industry
Challenges of Digitalisation for SMEs and Micro-enterprises. State of Play and Priorities

Impact of Digitalisation on the Occupational Task Structure in Austria. Results Based on Employ-
ment
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KONJUNKTURBERICHT W

Stefan Ederer

Konjunktur flaut alimahlich ab

Konjunktur flaut allmdhlich ab

Die Schwdche der Weltwirtschaft démpft die Konjunktur in Osterreich. Im II. Quartal lieB das Exportwachstum merklich nach, das
BIP-Wachstum verlangsamte sich auf +0,3% gegenltber dem Vorquartal. Der Konsum der privaten Haushalte nahm hingegen wei-
terhin zu und stUtzte die Konjunktur. Die Aussichten fUr die &sterreichische Wirtschaft stabilisierten sich zuletzt. Laut WIFO-Konjunktur-
test hellten sich die Einsch&tzungen der Unternehmen im August insbesondere in der SachgUtererzeugung etwas auf. Die Erholung
auf dem Arbeitsmarkt neigt sich dem Ende zu, die Arbeitslosenquote stagnierte im August saisonbereinigt. Die Inflationsrate ging
im Juli etwas zurGck und lag bei 1,4%.

Business Cycle is Waning

The weakness of the global economy is dampening the Austrian business cycle. Export growth slowed noticeably in the second
quarter, and GDP growth eased to +0.3 percent compared to the previous quarter. Private household consumption, however,
continued to increase and supported overall growth. The prospects for the Austrian economy stabilised recently. According to the
WIFO-Konjunkturtest (business cycle survey), company assessments brightened somewhat in August, especially in the manufactur-
ing sector. The recovery on the labour market is coming to a halt, the seasonally adjusted unemployment rate stagnated in August.
The inflation rate fell slightly to 1.4 percent in July.

Kontaki:
Dr. Stefan Ederer: WIFO, 1030 Wien, Arsenal, Objekt 20, stefan.ederer@wifo.ac.at

JEL-Codes: E32, E66 * Keywords: Konjunkturbericht, Konjunkturprognose

Der Konjunkturbericht entsteht jeweils in Zusammenarbeit aller Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des WIFO. Zu den Definitionen siehe
"Methodische Hinweise und Kurzglossar®, in diesem Heft und htip://www.wifo.ac.at/wwadocs/form/WIFO-Konjunkturbericht
erstattung-Glossar.pdf » Abgeschlossen am 6. September 2019.

Wissenschaftliche Assistenz: Astrid Czaloun (astrid.czaloun@wifo.ac.at), Christine Kaufmann (christine kaufmann@wifo.ac.at),
Maria Riegler (maria.riegler@wifo.ac.at), Martha Steiner (martha.steiner@wifo.ac.at)

Das Wachstum der Weltwirtschaft verlangsamte sich im FrOhjahr merklich. In den USA
und im Euro-Raum nahm die gesamtwirtschaftliche Produktion im IIl. Quartal weniger
stark zu als im I. Quartal. Auch in Japan und einigen ostmitteleuropdischen L&dndern
schwdchte sich die Konjunktur ab. In Deutschland und im Vereinigten Kénigreich ging
das BIP sogar zurdck. In Frankreich und Italien war hingegen keine weitere D&mpfung
der Konjunktur zu verzeichnen.

Die Aussichten fur die internationale Konjunktur sind uneinheitlich, stabilisierten sich
zuletzt jedoch etwas. So ist in den USA das Konsumentenvertrauen weiterhin hoch;
zudem wird der private Konsum durch die niedrige Arbeitslosenquote und die Lohn-
entwicklung begUnstigt. Im Euro-Raum stabilisierten sich die Einsch&tzungen der Un-
ternehmen und Verbraucher ebenso. Selbst in Deutschland, wo sich die Stimmung im
1. Halbjahr deutlich eingetribt hatte, wurde die Lage laut Konjunkturtest der Europ&-
ischen Kommission im August wieder etwas besser beurteilt.

Die &sterreichische Wirtschaft wuchs im Il. Quartal 2019 gegentber dem Vorquartal
um 0,3% (Trend-Konjunktur-Komponente). Damit sefzte sich die Expansion fort, lieB je-
doch im Einklang mit der internationalen Konjunktur nach. Das Exportwachstum ver-
langsamte sich deutlich, wé&hrend die Konsumausgaben der privaten Haushalte un-
verdndert stark ausgeweitet wurden. Die Schwdche der internationalen Konjunktur
traf insbesondere die &sterreichische Industrie, deren Bruttowertschdpfung im Il. Quar-
tal sogar leicht zurickging. Dementsprechend erhéhten die Unternehmen ihre Inves-
titionen weniger stark als in den vergangenen Quartalen.

Die Aussichten fur die Osterreichische Wirtschaft bleiben jedoch weitgehend stabil,
die Konjunktureinsch&tzung durch die dsterreichischen Unternehmen verdnderte sich
zuletzt kaum: Laut WIFO-Konjunkturtest vom August beurteilten die Unternehmen ihre
aktuelle Lage und die kinftige Entwicklung wieder geringfUgig gUnstiger als zuletzt.

WIFO WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 625-631 625
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Insbesondere in der SachgUtererzeugung hellte sich die Stimmung wieder merklich
auf. Im Dienstleistungsbereich fribte sie sich hingegen ein. Das Konsumentenver-
frauen verbesserte sich laut Konjunkturtest der Europdischen Kommission im August.

Die Erholung auf dem Arbeitsmarkt verlangsamte sich in den vergangenen Monaten
deutlich. Die Zahl der unselbstandig aktiv Beschaftigten war im August laut vorlGufiger
Schatzung um 56.000 (+1,5%) héher als im Vorjahr, und die saisonbereinigte Arbeitslo-
senquote lag nach nationaler Definition unverdndert bei 7,4%. Die Inflation verringerte
sich; im Juli war der Verbraucherpreisindex um 1,4% hdher als im Jahr davor.

1. Expansion in den USA verlangsamt

In den USA lieB das Wachs-
tum im Il. Quartal etwas
nach. Der Konsum stUtzt je-
doch die Konjunktur. Die an-
haltend gute Lage auf dem
Arbeitsmarkt begUnstigt dies.

Weltweit flachte die Konjunktur in den vergangenen Monaten ab. Der Welthandel ist
laut CPB tendenziell seit September 2018 rockldufig, und die weltweite Industriepro-
duktfion stagnierte weitgehend. In den USA schwdéchte sich das Wachstum im
Il. Quartal etwas ab, das BIP stieg gegentber dem Vorquartal um 0,5% (nach +0,8%
im |. Quartal). Auch im Vorjahresvergleich verringerte sich das Wachstum merklich, ist
aber weiterhin verhdltnismaBig robust (+2,3%).

Die Konjunktur wird dabei von den Konsumausgaben der privaten Haushalte gestitzt,
die im Il. Quartal kr&ftig stiegen. Die Exporte gingen hingegen deutlich zurUck. Hier
machte sich die weltweite D&mpfung von Produktion und Handel deutlich bemerk-
bar. Auch die privaten Invesfitionen verloren betfrdchtlich an Schwung, Ubertrafen
das Vorjahresniveau aber noch erheblich.

In den USA trGbten sich die Konjunkturaussichten zuletzt ein. Im August sank der ISM-
Einkaufsmanagerindex erstmals wieder unter die Expansionsmarke. Das Konsumen-
tenvertrauen sank im August sowohl laut Conference Board als auch laut der Univer-
sitat von Michigan leicht. Beide Indikatoren bewegen sich allerdings seit einigen Mo-
naten seitwdarts auf hohem Niveau.

Die gunstigen Bedingungen auf dem Arbeitsmarkt unterstUtzten den Konsum. Die Ar-
beitslosenquote warim Juli mit 3,7% weiterhin &uBerst niedrig. Ihr markanter RGckgang
in den letzten Jahren scheint jedoch zum Erliegen gekommen zu sein. Auf dem Ar-
beitsmarkt bestehen allerdings immer noch Reserven. Die Erwerbsquote verharrt auf
niedrigem Niveau, und die Stundenldhne steigen mdaBig, wenngleich in den vergan-
genen Monaten etwas beschleunigt. Die Inflation ist mit 1,8% (Juli 2019) anhaltend
gering, die Kerninflation betrug +2,2%.

2. Heterogene Entwicklung im Euro-Raum

Im Euro-Raum verlduft die
Konjunktur uneinheitlich.
Wd&hrend das BIP in Deutsch-
land im Il. Quartal zurick-
ging, schwdchte sich das
Wachstum in vielen anderen
L&andern nur wenig ab. Die
Konjunkturaussichten stabili-
sierten sich zuletzt.
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Nach +0,4% gegenUber der Vorperiode im |. Quartal stieg das BIP im Euro-Raum im
II. Quartal um nur 0,2%. Die Verlangsamung des Wachstums ging in erster Linie auf
Deutschland zurUck, dessen gesamtwirtschaftliche Produktion im Il. Quartal leicht zu-
rockging (-0,1% nach +0,4% im I. Quartal). In den meisten anderen Ladndern des Euro-
Raumes war die Abschwdchung weniger stark ausgeprdgt. In Frankreich wuchs die
Wirtschaft im Il. Quartal unveréndert um 0,3%, in Spanien um 0,5% (nach +0,7% im
I. Quartal), und in Italien stagniert die Wirtschaft seit mehr als einem Jahr.

Die Schwdache der Weltwirtschaft und des Welthandels schlug sich in Deutschland im
II. Quartal merklich nieder und tfrug maBgeblich zum RUckgang der Wirtschaftsleistung
bei. Die Exporte schrumpften gegentber dem Vorquartal um 1,3% (-0,8% gegenuber
dem Vorjahr). Auch die Bruttoanlageinvestitionen sanken gegentber dem Vorquartal
leicht, vor allem weil die Bauinvestitionen merklich eingeschrankt wurden. Die Kon-
sumausgaben der privaten Haushalte stutzten die Konjunktur kaum, sie nahmen im
Il. Quartal gegenuber dem Vorquartal um nur 0,1% zu. Von der Konjunkturschwéche
besonders betroffen war die Industrie, die Bruttowertschépfung blieb im Il. Quartal um
4,7% unter dem Vorjahreswert.
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Abbildung 1: Internationale Konjunktur

Saisonbereinigt, 2015 = 100, gleiftende Dreimonatsdurchschnitte
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Aktuelle Konjunkturumfragen spiegeln die heterogene Situation im Euro-Raum wider:
Der von der Europ&ischen Kommission veroffentlichte Indikator der Einsch&tzung der
Wirtschaftsentwicklung (ESI) stabilisierte sich im Euro-Raum im August etwas, nachdem
erzuvor in der Tendenz deutlich rickldufig gewesen war. Insbesondere in der Industrie
verbesserten sich die Einschdtzungen im August nach dem tendenziellen RUckgang
der letzten Monate, wahrend das Konsumentenvertrauen abnahm. Die Einfribung
der Stimmung war in Deutschland deutlicher ausgepragt als in den meisten anderen
Ladndern des Euro-Raumes. Nach einer markanten Verschlechterung seit Jahresbe-
ginn stabilisierten sich die Einsch&tzungen der Verbraucher und Unternehmen im Au-
gust. In Frankreich, Italien, Spanien und vielen anderen Euro-Ldndern war der ESI in
den letzten Monaten hingegen weitgehend stabil.

Die Aussichten fUr die deutsche Wirtschaft sind derzeit ungunstig: So sinkt das Konjunk-
turbarometer des Deutschen Instituts fUr Wirtschaftsforschung (DIW Berlin) weiter und
war im August so niedrig wie zuletzt Ende 2012. Auch andere Konjunkturindikatoren
sind weiterhin abwartsgerichtet: Der ifo-Geschdftsklimaindex fiel im August auf seinen
niedrigsten Wert seit November 2012. Sowohl die Beurteilung der Geschéftslage als
auch die Erwartungen tribten sich weiter ein. Laut DIW Berlin dUrfte das BIP im
lll. Quartal erneut zurGckgehen. Damit befénde sich die deutsche Wirtschaft in einer
technischen Rezession.

Auf dem Arbeitsmarkt verlangsamte sich die Erholung im Euro-Raum zwar deutlich,
die Arbeitslosenquote sank aber in den vergangenen Monaten weiter und betrug im
Juli 7,5%. Die Inflation war nach vorldufiger Schétzung im August mit 1% weiterhin sehr
niedrig (Kerninflation +1,1%). In einigen L&ndern wie etwa Italien und Spanien lag die
Inflationsrate in den vergangenen Monaten deutlich unter 1%.

3.  Konjunktur verliert in Osterreich an Schwung

Das &sterreichische BIP stieg
im Il. Quartal 2019 schwd-
cher als zuletzt. Wahrend
sich das Exportwachstum
deutlich abschwdécht, stitzt
der Konsum die Konjunktur.

Die Konjunktureinsch&tzun-
gen der Ssterreichischen Un-
ternehmen bleiben weitge-
hend stabil. Das Konsumen-
tenvertrauen verbesserte
sich zuletzt sogar etwas.
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Die &sterreichische Wirtschaft wuchs im IIl. Quartal 2019 gegenUber dem Vorquartal
um 0,3% (Trend-Konjunktur-Komponente). Das BIP stieg damit etwas weniger als in den
zwei Quartalen davor (IV. Quartal 2018 +0,5%, I. Quartal 2019 +0,4%). Unbereinigt lag
esum 1,7% Uber dem Niveau des Vorjahres.

Die Konjunkturabschwdchung hat ihre Ursache in der AuBenwirtschaft, das Export-
wachstum verlor im Il. Quartal merklich an Kraft (+0,5% nach +0,9% im |. Quartal). Die
Konsumausgaben der privaten Haushalte nahmen hingegen weiterhin deutlich zu
(+0,5%, . Quartal +0,5%), sie stUtzen derzeit die Konjunktur. Die Bruttoanlageinvestitio-
nen stiegen ebenfalls verlangsamt (+0,5%, I. Quartal +0,8%). Die Exportschwdche zieht
insbesondere die Industrie in Mitleidenschaft, ihre Bruttowertschdpfung sank im
Il. Quartal gegenUber dem Vorquartal leicht.

3.1 Aussichten fir die osterreichische Konjunktur stabil

Die Aussichten fUr die &sterreichische Wirtschaft bleiben weitgehend stabil, die Kon-
junktureinsché@tzungen der Unternehmen verdnderten sich zuletzt kaum. Im August
stieg der Index der aktuellen Lagebeurteilungen laut WIFO-Konjunkturtest saisonberei-
nigt sogar geringflgig; er bleibt damit auf zuversichtlichem Niveau. Auch der Index
der unternehmerischen Erwartungen erhdhte sich etwas. Insbesondere in der Sach-
gUtererzeugung verbesserten sich die Einsché&tzungen der aktuellen Geschéftslage
nach dem deutlichen RUGckgang der Vormonate wieder merklich. Nicht nur die aktu-
elle Lage wird wieder etwas besser eingeschdatzt, auch die Erwartungen hellten sich
auf. In der Bauwirtschaft blieben die Einschdtzungen weitgehend stabil; im Dienstleis-
tungsbereich tribten sie sich hingegen ein.

Der Einkaufsmanagerindex der UniCredit Bank Austria stieg im August gegenuber
dem Vormonat ebenfalls leicht, lag jedoch weiterhin unter der Wachstumsschwelle.
Wdhrend die befragten Unternehmen die Auffragseingénge und die Beschaftigung
gunstiger beurteilten, sahen sie die aktuelle und kinftige Entwicklung der Produktion
weniger opfimistisch. Der UniCredit Bank Austria Konjunkturindikator stabilisierte sich im
Juli, nachdem er zuvor merklich zurGckgegangen war. Das Konsumvertrauen verbes-
serte sich laut Konjunkturtest der Europdischen Kommission im August merklich.
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Abbildung 2: Ergebnisse des WIFO-Konjunkturtests

Indizes der aktuellen Lagebeurteilung und der unternehmerischen Erwartungen,
saisonbereinigt
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Zusammenfassung der Beurteilungen der aktuellen
Lage und der jingsten wirtschaftlichen Entwicklung

Zusammenfassung der fir die kommenden Monate
erwarteten Produktion und Geschdaftslage

Q: WIFO-Konjunkturtest. Angaben in Indexpunkten (Prozentpunkten) zwischen +100 und —100. Werte Gber O
zeigen insgesamt positive, Werte unter 0 negative Erwartungen an.

3.2 Noch keine Trendwende auf dem Arbeitsmarkt

Der &sterreichische Arbeitsmarkt entwickelt sich weiterhin positiv. Die Zahl der unselb-
standig aktiv Beschéaftigten war nach vorldufiger Schétzung im August um 56.000 ho-
her als im Vorjahr (+1,5%). Saisonbereinigt bedeutet dies einen Zuwachs gegenUber
dem Vormonat um 0,2%. Die Zahl der beim AMS vorgemerkten Arbeitslosen war im
August um 9.000 niedriger alsim Vorjahr (-3,1%), einschlieBlich Personen in Schulungen
um 14.000 (—-4,1%). Die saisonbereinigte Arbeitslosenquote lag damit nach nationaler
Definition im August unverdndert bei 7,4%. Im Vorjahresvergleich betrug der RUck-
gang 0,3 Prozentpunkte. Laut Eurostat war die Arbeitslosenquote im Juli saisonberei-
nigt mit 4,4% um 0,1 Prozentpunkt niedriger als im Monat davor.

Das Abflauen der Konjunktur schiégt sich allerdings allméhlich auch auf dem Arbeits-
markt nieder. Die Zahl der dlteren Arbeitslosen ab 55 Jahren war im August héher als
im Vorjahr. Auch die Zahl der Arbeitslosen mit gesundheitlichen Vermittlungsein-
schr&dnkungen nahm im August im Vorjahresvergleich zu. Die Zahl der langzeitbe-
schaftigungslosen Arbeitslosen ging jedoch weiter zurUck. Zudem waren im Juli erheb-
lich mehr Altere ab 55 Jahren beschdaftigt als im Jahr davor.

3.3 Preisauftrieb verlangsamt sich

Der Preisauftrieb lieB im Juli neuerlich nach (+1,4% nach +1,6% im Juni). Als stéarkste
Preistreiber erwiesen sich die Bereiche Wohnen, Wasser und Energie (+3,1% gegen-
Uber dem Vorjahr) sowie Restaurants und Hotels (+3,2%). Dabei schlug sich auch der
betfrdchtliche Anstieg der Wohnungsmieten nieder. Treibstoffe waren hingegen billi-
ger als im Vorjahr.

WIFO WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 625-631

Die Zahl der unselbstdndig
aktiv Beschdftigten erhéhte
sich im August weiter, die
Zahl der Arbeitslosen sank.
Hingegen blieb die saisonbe-
reinigte Arbeitslosenquote
stabil.

Die Inflation lieB im Juli nach.
Wdhrend Treibstoffe merklich
billiger wurden, treibt der Be-
reich Wohnen, Wasser und
Energie die Inflation.
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Abbildung 3: Wirtschaftspolitische Eckdaten
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Q: Arbeitsmarktservice Osterreich, Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstréiger, OeNB,
Statistik Austria, WIFO-Berechnungen. — ') Ohne Personen in aufrechtem Dienstverhdltnis, die Kinderbetreu-
ungsgeld beziehen bzw. Présenzdienst leisten, ohne in der Beschaftigungsstafistik erfasste Arbeitslose in

Schulung.
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Der Anstieg des harmonisierten Verbraucherpreisindex flachte ebenfalls ab (Juli +1,4%
gegenuber dem Vorjahr). Auch die Kerninflation (HVPI ohne Energie und unverarbei-
tete Nahrungsmittel) verlangsamte sich auf +1,5%. Der nationale Preisindex fUr den
Mikrowarenkorb des taglichen Einkaufs lag im Juli geringfugig unter dem Wert des
Vorjahres. Der Preis des Miniwarenkorbs, der den wdchentlichen Einkauf widerspie-
gelt, stieg um 0,4%.
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B KONJUNKTURBERICHTERSTATTUNG: GLOSSAR

Methodische Hinweise und Kurzglossar

Die laufende Konjunkturberichterstattung gehort zu den wichtigsten Produkten des WIFO. Um die Lesbar-
keit zu erleichtern, werden ausfiuhrliche Erlauterungen zu Definitionen und Fachbegriffen nach Moéglich-
keit nicht im analytischen Teil gebracht, sondern im vorliegenden Glossar zusammengefasst.

Riuckfragen: astrid.czaloun@wifo.ac.at, christine.kaufmann@wifo.ac.at, maria.riegler@wifo.ac.at, martha.steiner@wifo.ac.at

Periodenvergleiche

Zeitreihenvergleiche gegenUber der Vorperiode, z. B. dem Vor-
quartal, werden um jahreszeitlich bedingte Effekte bereinigt.
Dies schlieBt auch die Effekte ein, die durch eine unterschiedli-
che Zahl von Arbeitstagen in der Periode ausgeldst werden
(etwa Ostern). Im Gegensatz zu den an Eurostat gelieferten
und auch von Statistik Austria verdffentlichten "saison- und ar-
beitstgig bereinigten Verdnderungen" der vierteljGhrlichen
BIP-Daten bereinigt das WIFO diese zus&tzlich um irreguldre
Schwankungen. Diese als Trend-Konjunktur-Komponente be-
zeichneten Werte weisen einen ruhigeren Verlauf auf und ma-
chen Verdnderungen des Konjunkturverlaufes besser interpre-
tierbar.

Die Formulierung "verénderte sich gegenuber dem Vorjahr. . .
beschreibt hingegen eine Verdnderung gegeniber der glei-
chen Periode des Vorjahres und bezieht sich auf unbereinigte
Zeitreihen.

Die Analyse der saison- und arbeitstégig bereinigten Entwick-
lung liefert genauere Informationen Uber den aktuellen Kon-
junkturverlauf und zeigt Wendepunkte frGher an. Die Daten un-
terliegen allerdings zus&tzlichen Revisionen, da die Saisonberei-
nigung auf statistischen Methoden beruht.

Wachstumsiberhang

Der WachstumsUberhang bezeichnet den Effekt der Dynamik
im unterj@hrigen Verlauf (in saisonbereinigten Zahlen) des vo-

rangegangenen Jahres (to) auf die Ver@nderungsrate des
Folgejahres (t]). Er ist definiert als die Jahresverdnderungsrate
des Jahres t,, wenn das BIP im Jahr ¢, auf dem Niveau des

IV. Quartals des Jahres ¢, (in saisonbereinigten Zahlen) bleibt.

Durchschnittliche Verdanderungsraten

Die Zeitangabe bezieht sich auf Anfangs- und Endwert der Be-
rechnungsperiode: Demnach beinhaltet die durchschnittliche
Rate 2005/2010 als 1. Ver&dnderungsrate jene von 2005 auf
2006, als lefzte jene von 2009 auf 2010.

Reale und nominelle GroBen

Die ausgewiesenen Werte sind grundsatzlich real, also um Preis-
effekte bereinigt, zu verstehen. Werden Werte nominell ausge-
wiesen (z. B. AuBenhandelsstatistik), so wird dies eigens ange-
fGhrt.

Produzierender Bereich

Diese Abgrenzung schlieBt die NACE-2008-Abschnitte B, C und
D (Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden, Herstel-
lung von Waren, Energieversorgung) ein und wird hier im inter-
nationalen Vergleich verwendet.

Inflation, VPl und HVPI

Die Inflationsrate misst die Ver&nderung der Verbraucherpreise
gegenilber dem Vorjahr. Der Verbraucherpreisindex (VPI)

ist ein MaBstab fur die nafionale Inflation. Der Harmonisierte
Verbraucherpreisindex (HVPI) ist die Grundlage fir die ver-
gleichbare Messung der Inflation in der EU und fUr die Bewer-
tung der Preisstabilitdt innerhalb der Euro-Zone (siehe auch
http://www.statistik.at/).

Die Kerninflation als Indikator der Geldpolitik ist nicht eindeutig
definiert. Das WIFO folgt der géngigen Praxis, fur die Kerninfla-
fion die Inflationsrate ohne die GuUtergruppen unverarbeitete
Nahrungsmittel und Energie zu verwenden. So werden Uber
87% der im &sterreichischen Warenkorb fir den Verbraucher-
preisindex (VPI 2015) enthaltenen GUter und Dienstleistungen
in die Berechnung der Kerninflation einbezogen.

WIFO-Konjunkturtest und WIFO-Investitionstest

Der WIFO-Konjunkturtest ist eine monatliche Befragung von
rund 1.500 &sterreichischen Unternehmen zur Einschatzung ih-
rer akfuellen und kinffigen wirtschaftlichen Lage. Der WIFO-
Investitionstest ist eine halbjdhrliche Befragung von Unferneh-
men zu ihrer Investitionstatigkeit (http://www.konjunkturtest.
aft). Die Indikatoren sind Salden zwischen dem Anteil der positi-
ven und jenem der negativen Meldungen an der Gesamtzahl
der befragten Unternehmen.

Arbeitslosenquote

Osterreichische Definition: Anteil der zur Arbeitsvermittlung re-
gistrierten Personen am Arbeitskrafteangebot der Unselbstén-
digen. Das Arbeitskrafteangebot ist die Summe aus Arbeitslo-
senbestand und unselbstdndig Beschdaftigten (gemessen in
Standardbeschdaftigungsverhdltnissen). Datenbasis: Registrie-
rungen bei AMS und Hauptverband der &sterreichischen Sozi-
alversicherungstrager.

Definition gemdaB ILO und Eurostat: Als arbeitslos gelten Perso-
nen, die nicht erwerbstatig sind und aktiv einen Arbeitsplatz su-
chen. Als erwerbstatig zahlt, wer in der Referenzwoche mindes-
tens 1 Stunde selbsténdig oder unselbstGndig gearbeitet hat.
Personen, die Kinderbetreuungsgeld beziehen, und Lehrlinge
z&hlen zu den Erwerbstatigen, nicht hingegen Présenz- und Zi-
vildiener. Die Arbeitslosenquote ist der Anteil der Arbeitslosen
an allen Erwerbspersonen (Arbeitslose plus Erwerbstatige). Da-
tenbasis: Umfragedaten von privaten Haushalten (Mikrozen-
sus).

Begriffe im Zusammenhang mit der
osterreichischen Definition der Arbeitslosenquote

Personen in Schulungen: Personen, die sich zum Stichtag in
AMS-SchulungsmaBnahmen befinden. FUr die Berechnung der
Arbeitslosenquote wird inre Zahl wederim Nenner noch im Z&h-
ler berUcksichtigt.

Unselbstdndig aktiv Beschdéftigte: Zu den "unselbsténdig Be-
schaftigten" zhlen auch Personen in aufrechtem Dienstver-
hdltnis, die Kinderbetreuungsgeld beziehen bzw. Prasenzdienst
leisten. Zieht man deren Zahl ab, so erhdlt man die Zahl der "un-
selbstdndig aktiv Beschaftigten'.
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B KENNZAHLEN ZUR WIRTSCHAFTSLAGE

Kennzahlen zur Wirtschaftslage

Der Tabellensatz "Kennzahlen zur Wirtschaftslage™ bietet monatlich einen Uberblick iGber die wichtigsten
Indikatoren zur Entwicklung der 6sterreichischen und internationalen Wirtschaft. Die Daten werden unmit-
telbar vor Redaktionsschluss aus der Volkswirtschaftlichen Datenbank des WIFO abgefragt. Taglich aktu-
elle Informationen enthalten die "WIFO-Wirtschaftsdaten" auf der WIFO-Website
(hitps://www.wifo.ac.at/daten/wifo-wirtschaftsdaten).

Internationale Konjunkturindikatoren Private Haushalte
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Ubersicht 11: Tourismusentwicklung in der laufenden Saison Ubersicht 30: Beitréige des Bundes zur Pensionsversicherung
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Ubersicht 12: Warenexporte und Warenimporte Ubersicht 31: Tourismus — Ubernachtungen
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Ubersicht 16: Bauwesen

Binnenhandel
Ubersicht 17: Umsatze und Beschdaftigung

Internationale Konjunkturindikatoren

Ubersicht 1: Standardisierte Arbeitslosenquote

2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. L Qu. I.Qu. Februar Marz April Mai Juni Juli
In % der Erwerbspersonen (saisonbereinigt)

OECD insgesamt 6,3 5.8 5,8 5.3 5.3 5,8 52 5.3 5.3 52 5.2 52 52
USA 4,9 4,4 3.9 3.8 3.8 3.9 3.6 3. 3.8 3.6 3.6 3.7 3.7
Japan 3.1 2.8 2.4 2.4 2,4 2.4 2.4 2.3 2,5 2.4 2.4 2,3 2.2
Euro-Raum 10,0 9.1 8,2 8,0 7.9 7.8 7.6 7.8 7.7 7.6 7,6 7,5 7.5

Belgien 7.9 7.1 6,0 57 58 56 55 5,5 55 55 5.5 5.6 57
Deutschland 4,2 3.8 3.4 3.4 3.3 3.2 3.1 3.2 3.2 3.2 3.1 3.1 3.0
IMand 8.4 6,7 58 5.6 5,6 5,1 52 5.0 5,0 52 52 5,3 5,8
Griechenland 23,5 21,5 19.4 18,9 18,6 18,4 17.2 18,5 18,1 17.4 17.1 17.0 .
Spanien 19,6 17,2 153 14,9 14,5 14,2 14,1 14,2 14,2 14,2 14,1 14,0 13,9
Frankreich 10,1 9.4 9.1 9.0 8.9 8.7 8.5 8,6 8.6 8.5 8,5 8.5 8.5
Italien 11,7 11,3 10,6 10,3 10,5 10,3 9.9 10,5 10,1 10,1 9.9 9.8 9.9
Luxemburg 6,3 5,6 55 5,6 53 54 57 54 5,6 57 5,7 57 57
Niederlande 6,0 4,9 3.8 3.8 3,6 3.4 3,8 3.4 3.3 3,8 3.3 3.4 3.4
Osterreich 6,0 5,5 4,8 4,9 4,7 4,7 4,6 4,7 4,8 4,7 4,6 4,5 4,4
Portugal 11,2 9.0 7.0 6,8 6,6 6,5 6,6 6,5 6,5 6,6 6,6 6,6 6,5
Slowakei 9.7 8,1 6,6 6,4 6,0 57 54 5,7 5,6 55 54 5.4 53
Finnland 8,9 8,6 7.4 7.2 6,8 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,6 6,7
Tschechien 3.9 2,9 2,2 2,3 2,1 2,0 2,0 1.9 2,0 2,1 2,1 1.9 2.1
Ungarn 5,1 4,2 3.7 3.7 3.7 3.4 3.4 3.4 3.4 3.4 3.4 &5 .
Polen 6,2 4,9 3.9 3.8 3.8 3.8 3.4 3.8 3.7 3.5 3.3 3.3 3.3
Schweiz 4,9 4,8 4,7 4,4 4,7 4,7 4,3 . . . . .

Q: OECD; Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond.  RUckfragen: christine.kaufmann@wifo.ac.at
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Ubersicht 2: Verbraucherpreise

Verbraucherpreisindex
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B KENNZAHLEN ZUR WIRTSCHAFTSLAGE

Ubersicht 5: Sekundarmarkirendite

2016 2017 2018 2018 2019 2019
.Qu. IV.Qu. 1.Qu. 1. Qu. Marz April Mai Juni Juli August
In%
USA 1.8 2,3 29 2,9 3.0 2,7 23 2,6 2,5 2,4 2,1 2,1 1,6
Japan -0.1 0,0 0.1 0.1 0.1 - 0,0 - 0,1 -01 -01 - 0,1 - 0.1 -02 -02
Kanada 1.3 1.8 2,3 2,3 2,3 1.9 1,6 1.7 1.7 1.7 1.5 1.5 1,2
Euro-Raum 0,9 1,2 1.3 1,3 1,4 1,1 0.8 1.0 1.0 0.9 0.6 0.4 0.1
Belgien 0.5 0.7 0.8 0.7 0.8 0.7 0.3 0.5 0.5 0.4 0.2 0.0 -03
Deutschland 0.1 0.3 0.4 0.3 0.3 0.1 -0.2 00 -00 - 0,1 -03 -04 -07
Inand 0.7 0.8 1.0 0.9 1.0 0.8 0.4 0.7 0.6 0.5 0.3 0.1 - 0,1
Griechenland 8.4 6,0 4,2 4,1 4,4 3.9 3.2 3.8 3.4 3.4 2,7 2,72 2,0
Spanien 1,4 1,6 1.4 1,4 1,5 1.3 0.8 1,1 1.0 0.9 0.5 0.4 0.1
Frankreich 0,5 0.8 0.8 0.7 0.8 0,5 0.3 0.4 0.4 0.3 0.1 -0.1 -03
Italien 1.5 2.1 2,6 2.9 3.3 2.8 2,5 2,7 2,6 2,6 2.3 1.7 1.4
Luxemburg 0.3 0.5 0.6 0.5 0.5 0.3 -00 0,2 0.1 00 -02 -03 - 05
Niederlande 0.3 0.5 0,6 0,5 0.5 0.2 0.1 0,2 0.2 0.1 -01 - 02 - 05
Osterreich 0.4 0,6 0.7 0.6 0,6 0.4 0.2 0.4 0.3 0.2 00 -01 - 0.4
Portugal 3.2 3.1 1.8 1.8 1.9 1.5 0.9 1.3 1.2 1.0 0,6 0.4 0.2
Finnland 0.4 0.5 0.7 0.6 0.6 0.4 0.2 0.4 0.3 0.3 0,1 -01 - 0.4
D&nemark 0.3 0.5 0.5 0.3 0.3 0.1 -00 0,2 0.1 00 -02 -03 - 06
Schweden 0.5 0.7 0.7 0.5 0,6 0.4 0.1 0.3 0,2 0.1 - 0,1 -0 -04
Vereinigtes Kénigreich 1,2 1.2 1.4 1.4 1.4 1.2 1.0 1.1 1.2 1.1 0.8 0.7 0.5
Norwegen 1,3 1,6 1.9 1,8 1,9 1.7 1,6 1,7 1.7 1.7 1,4 1,4 1.2
Schweiz -03 -0, 0.0 0.0 0.0 -02 -04 -03 -03 -03 -05 - 06 -09

Q: OeNB; OECD; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. Rendite langfristiger staatlicher Schuldverschreibungen. ¢ Rickfragen: ursula.glauninger@
wifo.ac.at, nathalie.fischer@wifo.ac.at

Wechselkurse
Ubersicht 6: Referenzkurse der wichtigsten Wahrungen zum Euro
2016 2017 2018 2018 2019 2019
ILQu. IILQu. IV.Qu. 1.Qu. I.Qu. April Mai Juni Juli August
Fremdwdhrung je Euro

Dollar 1,11 1,13 1,18 119 1,16 1,14 1,14 1,12 1,12 1,12 1,13 1,12 1,11
Yen 120,31 126,65 130,41 130,09 129,66 128,76 12510 123,49 12544 122,95 122,08 121,41 118,18
Schweizer Franken 1,09 1,11 1,15 1.17 1,14 1,14 1,13 1,13 1,13 1,13 1,12 1,11 1,09
Pfund Sterling 0,82 0,88 0,88 0.88 0.89 0,89 0,87 0.87 0.86 0,87 0.89 0,90 0,92
Schwediische Krone 9,47 9,64 1026 10,33 10,41 1032 1042 1062 1048 10,74 10,63 10,56 10,74
Ddnische Krone 7,45 7,44 7.45 7,45 7,46 7,46 7,46 7.47 7.47 7.47 7.47 7.47 7,46
Norwegische Krone 9,29 9.33 9,60 9.55 9.58 9,64 9.74 9.72 9.62 9.78 9.75 9.66 9.97
Tschechische Krone 2703 2633 2564 2559 2572 2586 2568 2568 2568 2577 2561 25,55 25,80
Russischer Rubel 7422 6589 7406 74,01 76,31 7595 7488 7256 72,66 72,62 72,40 7091 73,22
Ungarischer Forint 311,46 30927 31883 317,12 324,15 32297 317,88 32291 321,18 324,98 322,56 32527 32691
Polnischer Zloty 4,36 4,26 4,26 4,26 4,30 4,30 4,30 4,28 4,29 4,30 4,26 4,26 4,35
Neuer Rumdnischer Leu 4,49 4,57 4,65 4,65 4,65 4,66 4,74 4,75 4,76 4,76 4,73 4,73 4,73
Bulgarischer Lew 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96
Chinesischer Renminbi 7,35 7,63 7.81 7,61 7.92 7,89 7,66 7,67 7,55 7,67 7.79 7,72 7.86

Veré&nderung gegen das Vorjahrin %
Effektfiver Wechselkursindex

Nominell +12 +05 +18 +23 +13 +06 -04 -04 -09 -02 -01 -09 - 08
Industriewaren +12 +07 +17 +22 +12 +06 -05 -03 -09 -01 -00 -09 - 08
Real +14 +08 +17 +24 +10 +04 -07 -08 -15 -05 -05 -13 .
Industriewaren +13 +10 +17 +23 +10 +04 -08 -07 -14 -04 -04 -13
Q: OeNB; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. ¢ RUckfragen: ursula.glauninger@wifo.ac.at, nathalie.fischer@wifo.ac.at
Weltmarkt-Rohstoffpreise
Ubersicht 7. HWWI-Index
2016 2017 2018 2018 2019 2019
IL.Qu. IV.Qu. 1.Qu. Il.Qu. Marz April Mai Juni Juli August
Verdnderung gegen das Vorjahrin %

Auf Dollarbasis -12,7 +20,5 +235 +344 +107 - 63 -114 -23 -36 -11,5 -186 -163 -204
Ohne Energierohstoffe - 08 +112 +18 -15 -34 -63 -55 -50 -47 -86 -32 + 56 -15
Auf Euro-Basis -124 +180 +180 +357 +142 + 15 - 61 + 67 + 53 - 66 -158 -128 -174
Ohne Energierohstoffe - 04 + 91 -30 -05 -03 +15 + 02 + 37 + 41 - 34 + 01 +100 + 23
Nahrungs- und Genussmittel + 24 - 46 -92 -76 -29 -17 -61 -51 -60 -11,1 -10 + 37 - 06
Industrierohstoffe - 23 +191 +07 +36 + 1,1 +31 +35 +85 +96 + 07 + 07 +133 + 38
Energierohstoffe -143 +197 +21,6 +421 +165 + 15 -69 +71 +55 -70 -180 -157 -198
Rohdl -149 +19,5 +237 +472 +138 + 1,7 - 38 + 84 + 87 - 4, -144 -11,8 =159
Q: Hamburgisches WeltWirtschaftsinstitut; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. Jahreswerte auf Basis von Monatswerten berechnet. ¢ Rickfragen:

ursula.glauninger@wifo.ac.at
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Kennzahlen fir Osterreich
Volkswirtschaftliche Gesamirechnung laut ESVG 2010

Ubersicht 8: Verwendung des Bruttoinlandsproduktes und Herstellung von Waren
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2018 2019

LQu. ILQu. lIlLQu. IV.Qu. 1.Qu. I.Qu
Verdnderung gegen das Vorjahr in %, real (berechnet auf Basis von Vorjahrespreisen)
Verwendung des Bruttoinlandsproduktes
Bruttoinlandsprodukt + 07 + 1,1 + 20 + 26 + 27 + 36 + 27 + 22 + 24 + 15 + 17
Exporte + 29 + 35 + 27 + 47 + 44 + 52 + 43 + 44 + 37 + 36 + 34
Importe +30 +36 + 34 + 51 + 30 + 27 + 41 +15 +38 + 31 + 28
Inldndische Verwendung') + 06 + 1,1 + 24 + 27 + 20 + 22 +26 +07 +25 + 1,1 + 13
Konsumausgabeninsgesamt + 04 + 05 + 1,5 + 14 + 13 + 16 + 16 + 04 + 1,6 + 05 + 1.8
Private Haushalte?) +03 +04 + 14 + 14 + 16 +27 + 17 +08 + 14 + 05 + 2]
Staat +08 +08 + 18 + 15 + 04 -12 +14 -07 + 21 + 06 + 08
Bruttoinvestitionen3) + 07 + 32 + 42 + 56 + 32 + 20 + 38 + 23 + 45 + 34 + 04
Bruttoanlageinvestitionen - 04 + 23 + 43 + 39 + 34 + 29 + 37 + 36 + 33 + 45 + 31
AusrUstungen und Waffen-
systeme - 14 + 39 +106 + 46 + 36 + 23 + 44 + 35 + 40 + 61 + 45
Bauten +03 +01 + 04 + 35 + 28 +25 +33 +32 + 22 + 39 + 22
Sonstige Anlagen?) - 04 + 48 + 36 + 37 + 44 + 47 + 32 + 48 + 47 + 37 + 26
Bruttowertschépfung zu Herstellungspreisen
Herstellung von Waren + 22 + 13 + 35 + 48 + 47 +73 +57 + 26 + 35 + 14 + 01
Trend-Konjunktur- Komponen’re Veronderung gegen das Vorquartal in %, real
(berechnet auf Basis von Vorjahrespreisen)
Verwendung des Bruttoinlandsproduktes
Bruttoinlandsprodukt + 08 +06 +04 +05 + 04 + 03
Exporte +08 +09 +10 +08 + 09 + 05
Importe +09 +08 +07 +07 + 07 + 04
Inl&ndische Verwendung') +13 +06 -01 +01 + 06 + 03
Konsumausgaben insgesamt +03 +03 +02 +03 +04 + 04
Private Haushalte?) + 04 +03 +02 +03 +05 +05
Staat +01 +02 +03 +03 +02 + 03
Bruttoinvestitionen3) +28 +13 +02 +07 +05 -00
Bruttoanlageinvestitionen + 1,0 + 1,1 + 08 +08 + 08 + 05
AusrUstungen und Waffen-
systeme + 10 +14 +08 + 1,1 + 1,1 + 09
Bauten +08 +09 +07 +05 +07 + 03
Sonstige Anlagen?) + 12 + 1, + 10 +09 +05 + 04

Bruttowertschépfung zu Herstellungspreisen

Herstellung von Waren + 14 + 12 +02 + 03 + 01 - 01
Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. 2019 und 2020: Prognose (Verdffentlichung Oktober 2019). — 1) EinschlieBlich statistischer
Differenz. —_2) EinschlieBlich privater Organisationen ohne Erwerbszweck. - 3) EinschlieBlich Vorratsveréinderung und Nettozugang an Wertsa-

chen. — 4) Uberwiegend geistiges Eigentum (Forschung und Entwicklung, Computerprogramme, Urheberrechte). ¢ RUckfragen: christine.kauf-
mann@wifo.ac.at

Ubersicht 9: Einkommen und Produkdtivitét

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2018 2019
LQu. .LQu. IILQu. IV.Qu L Qu. I.Qu.
Ver&nderung gegen das Vorjahrin %

Nominell

Bruttonationaleinkommen + 27 + 22 + 44 + 37 . . .

Arbeithehmerentgelte + 28 + 31 + 39 + 34 + 47 . . + 47 + 49 + 48 + 44 + 42 + 4]
BetriebsUberschuss und Selbstdan-

digeneinkommen + 33 + 31 + 36 + 49 + 48 . . + 74 + 39 + 35 + 44 + 21 + 27
Gesamtwirtschaftliche Produktivitét

BIP real pro Kopf (Erwerbstatige) - 03 +04 +06 + 08 + 12 . . +18 +09 +09 + 1,1 + 03 + 05
BIP nominell Mrd. € 333,15 344,26 356,24 369,90 386,09 . . 9398 9524 96,43 100,43 96,98 98,36
Pro Kopf (Bevdlkerung) in€ 38.992 39.893 40.760 42.058 43.687 . . 10.655 10.784 10.905 11.341 10.935 11.077
Arbeitsvolumen Gesamtwirtschaft!) + 03 - 04 + 21 + 1,6 + 17 . . + 16 +18 + 16 + 1,6 + 12 + 1,
Stundenproduktivitat Gesamtwirt-

schaft?) +04 + 16 -00 + 09 + 1,1 . +20 +09 +06 +08 + 03 + 05

Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. 2019 und 2020: Prognose (\/eroffenﬂlchung Oktober 2019). - ') Von Erwerbstéatigen geleistete
Arbeitsstunden. — 2) Produktion je geleistete Arbeitsstunde. ¢ RUckfragen: christine .kaufmann@wifo.ac.at

Konjunkturklima
Ubersicht 10: WIFO-Konjunkturklimaindex und WIFO-Frijhindikator
2018 2019 2019
II. Qu. . Qu. V. Qu. l. Qu. II. Qu. Marz April Mai Juni Juli August

Indexpunkte (saisonbereinigt)
Konjunkturklimaindex Gesamt-

wirtschaft +19.2 +19.2 +16,7 +13,7 +11,1 +12,5 +12,1 +11,2 + 9.9 +10,2 +10,6
Index der aktuellen Lagebeurtei-
lungen +22,1 +21,2 +18,8 +16,8 +12,8 +16,1 +14,2 +12,7 +11,6 +12,1 +12,6
Index der unternehmerischen
Erwartungen +16.,3 +17,2 +14,6 +10,6 + 9.2 + 89 + 9.9 + 9.5 + 82 + 82 + 87
Konjunkturklimaindex Wirtschaftsbereiche
Sachgutererzeugung +17.6 +16,9 +13,0 + 69 + 39 + 4,7 + 4,1 + 51 + 2,6 + 1.1 + 44
Bauwirtschaft +25,0 +26,3 +26,2 +25,1 +21,3 +27,6 +20,5 +22,2 +21,4 +20,5 +20,6
Dienstleistungen +19.1 +19.3 #1178 +15.8 #1187 +14,5 +15,6 +13,0 +12,4 +14,0 +12,7
WIFO-FrUhindikator?) . + 019 + 005 + 001 - 012 -03 - 037
Q: WIFO-Konjunkturtest; WDS — WIFO- Dcn‘en Sysfern Mocrobond http: //kon|unkTurW|fo ac.at/. WIFO-Konjunkturklimaindex: Werte zwischen -100 (pes-
simistisches Konjunkturklima) und +100 (opfimistisches Konjunkturklima). — ) Monatlicher Sammelindikator, der Konjunkturwendepunkte der Oster-

reichischen Gesamtwirtschaft zeithah anzeigt (standardisierte Werte, saisonbereinigt). ¢ RUckfragen: birgit.agnezy@wifo.ac.at, alexandros.charos@
wifo.ac.at, astrid.czaloun@wifo.ac.at
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B KENNZAHLEN ZUR WIRTSCHAFTSLAGE

Tourismus
Ubersicht 11: Tourismusentwicklung in der laufenden Saison
Sommersaison 2018 Mai bis Juli 2019
Umsdatze im Ubernachtungen Umsatze im Ubernachtungen’)
Gesamtreise-  Insgesamt Aus dem Ausdem  Gesamireise- Insgesamt Aus dem Aus dem
verkehr Inland Ausland verkehr?) Inland Ausland
Verdnderung gegen das Vorjahrin %
Osterreich + 49 + 23 + 20 + 25 + 8l 30 + 1.7 + &5
Wien + 6,2 + 40 + 47 + 39 + 75 + 63 + 20 + 7.2
Niederdsterreich + 51 + 26 + 08 + 59 + 53 + 50 + 51 + 47
Burgenland + 1.8 - 21 - 3.1 + 1.1 + 2.4 + 1.9 + 1.0 + 4,4
Steiermark + 33 + 1,1 + 2,6 + 1,2 + 09 + 1.5 + 05 + 3,0
Karnten + 29 + 0,1 + 22 - 12 + 05 + 09 + 04 + 1,2
Oberdsterreich + 84 + 52 + 4,6 + 59 + 62 + 52 + 3.6 + 69
Salzburg + 49 + 25 + 24 + 2,6 + 33 + 3.6 + 20 + 40
Tirol + 53 + 29 + 11 + 29 + 1,5 + 1,5 + 03 + 16
Vorarlberg + 31 + 13 ar Ty + 1) + 33 + 46 - 01 + 54
Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. Unbereinigte Werte. Wintersaison: 1. November bis 30. April des Folgejahres, Sommersaison:
1. Mai bis 31. Oktober. Umsdtze einschlieBlich des internationalen Personentransportes. — 1) Juli 2019: Hochrechnung. - 2) Schatzung. ¢ Rickfragen:
sabine.ehn-fragner@wifo.ac.at, susanne.markytan@wifo.ac.at
AuBenhandel
Ubersicht 12: Warenexporte und Warenimporte
2018 2019 2018 2019 2016 2017 2018 2019 2019
Jénner J&nner J&nner Februar Marz April Mai Juni
bis Juni bis Juni bis Juni
Mrd. € Anteile in % Ver&nderung gegen das Vorjahrin %
Warenexporte insgesamt 150,1 77,6 100,0 1000 - 03 +82 + 57 +33 + 96 -08 + 61 + 83 -73
Intra-EU 28 104,9 54,7 69,9 705 + 04 +87 +59 +30 + 11,2 -11 + 41 + 60 - 71
Intra-EU 15 77.8 40,5 51,8 522 + 05 + 86 + 53 + 26 + 124 -33 + 17 + 65 - 65
Deutschland 45,2 22,8 30,1 294 + 15 +70 +55 +01 + 29 -12 +28 + 51 -104
Italien 9.8 5.0 6,5 65 + 14 +87 +72 +06 - 39 + 24 + 26 + 48 - 32
EU-L&nder seit 2004 27,2 14,2 18,1 183 + 00 +88 +78 + 42 + 80 + 54 +112 + 45 - 90
5 EU-Lander!) 21,8 11.5 14,6 148 -01 +94 +75 + 47 + 85 + 57 +11,1 + 50 - 88
Tschechien 57 2.8 3.8 36 + 13 +100 +76 -32 - 13 -66 + 35 -03 -129
Ungarn 5.1 2,9 3.4 37 + 1,5 +101 + 61 +130 + 123 +21,1 +188 +11,5 - 07
Baltische L&nder 0.6 0.3 0.4 04 +108 + 29 +170 +110 + 190 +124 +285 +106 -125
Bulgarien, Kroatien, Rumdnien 4,6 2,4 3,1 31 - 00 + 64 + 81 +05 + 35 +02 +80 + 32 -298
Extra-EU 28 45,1 22,9 30,1 295 -18 +73 + 53 + 42 + 55 -02 +110 +140 - 78
Schweiz 7.0 3.8 4,7 49 + 06 -23 +02 + 71 + 95 - 91 +128 +156 - 146
Westbalkanldnder 1.4 0.8 0.9 10 +71 + 77 + 29 +145 + 146 +106 +307 +180 0.8
GUS-Europa 2,3 1,2 1.5 .6 -61 +159 -36 + 35 - 81 + 22 +225 +250 -113
Russland - 2,1 1.1 1.4 14 - 48 +161 -37 + 34 - 74 + 14 +209 +289 -121
Industriel&nder in Ubersee 17.3 8.4 11,5 109 + 03 +134 + 90 + 1,1 + 42 - 34 + 43 +174 - 93
USA 10,6 5.1 7.1 66 -39 +107 + 97 + 36 + 143 + 04 + 52 +172 - 90
China 4,1 2,1 2.7 28 + 02 +11,7 + 96 +146 + 163 +147 +31,6 +254 - 68
Japan 1.5 0.8 1.0 10 - 13 + 37 +107 + 64 - 62 -124 +126 +42,1 + 66
Agrarwaren 10,9 57 7.3 74 + 31 + 66 + 37 + 51 + 69 + 20 +109 +113 - 44
Roh- und Brennstoffe 8.2 4,3 5,4 56 - 26 +145 +122 + 80 + 82 +11,1 +19.7 + 45 - 62
Industriewaren 131,0 67,5 87.3 870 -05 +80 + 55 + 29 + 99 -17 + 49 + 83 - 77
Chemische Erzeugnisse 19.9 11,0 13.3 142 - 10 +11,9 + 03 + 68 + 422 -192 - 34 +120 - 046
Bearbeitete Waren 32,9 16,7 21,9 215 -22 +98 + 65 -12 + 15 -25 +39 + 18 =151
Maschinen, Fahrzeuge 60,2 31,3 40,1 404 + 04 + 78 + 62 + 41 + 52 + 52 + 79 +105 - 54
Konsumnahe Fertigwaren 17,0 8.1 11,3 104 + 07 +32 +72 +18 + 51 -25 + 68 + 83 - 74
Warenimporte insgesamt 156,1 79.7 100,0 1000 + 1,6 + 88 + 58 + 28 + 109 - 1,7 + 67 + 42 - 99
Intra-EU 28 110,3 56,0 70,7 703 +31 +79 +55 +20 + 61 + 04 + 61 + 60 -110
Intra-EU 15 86,5 43,8 55,4 549 + 26 + 74 + 46 + 12 + 52 +03 + 53 + 66 -123
Deutschland 55,9 27.9 35.8 350 + 24 +79 +27 -01 + 40 -15 + 33 + 48 -11,6
Italien 10,0 5,1 6,4 64 + 24 +83 + 95 + 46 + 53 + 56 + 90 +103 -101
EU-Lander seit 2004 23,9 12,2 15,3 154 + 48 + 95 +88 + 48 + 93 + 09 + 89 + 40 - 62
5 EU-Lander?) 20,8 10,7 13.4 134 + 45 + 94 + 92 + 53 + 11,1 +13 + 91 +53 -75
Tschechien 6.8 3.4 4,4 42 + 52 +83 + 69 + 12 + 18 -50 + 06 + 99 -75
Ungarn 4,2 2.2 2,7 28 + 18 +124 + 59 + 64 + 98 +08 + 12 + 71 + 39
Baltische Lander 0.3 0.1 0,2 02 + 68 +186 +187 +150 + 139 + 00 + 33 +355 +437
Bulgarien, Kroatien, Rumd&nien 2,7 1.3 1.7 17 +73 +99 +56 -14 - 41 -16 +80 -78 - 34
Extra-EU 28 45,7 23,7 29.3 297 -19 +110 + 64 + 47 + 234 - 64 + 84 + 01 -70
Schweiz 6,8 2,9 4,4 37 -53 +74 -108 -100 - 296 -424 +377 +140 -247
Westbalkanl&nder 1.3 0.7 0.8 09 + 41 +145 + 92 +180 + 192 +190 +258 +186 + 46
GUS-Europa 3.4 1.5 2,2 19 +13 +125 +190 -06 - 24 + 70 + 45 - 86 -338
Russland . 3,8 1.5 2.1 18 + 1,1 +123 +190 -02 - 22 + 77 + 50 -85 -338
Industriel&nder in Ubersee 10,0 5.7 6,4 71 - 34 +141 + 13 + 14 + 971 -203 -103 -246 - 20
USA 6,0 3.6 3.8 45 - 48 +162 + 29 + 33 +1769 -267 -182 -382 + 08
China 9.1 4,7 5.8 60 + 02 + 67 + 71 +11,2 + 177 +106 +173 +141 - 08
Japan 2,2 1,2 1.4 1.5 +57 +89 + 42 -05 - 06 + 1,5 +141 - 26 -130
Agrarwaren 11,2 57 7.2 71 + 31 +50 + 12 + 28 + 42 + 05 + 91 + 47 - 3,5
Roh- und Brennstoffe 19.2 9.5 12,3 11,9 -11,6 +166 +153 + 34 + 109 + 56 + 43 - 01 -1246
Industriewaren 125,7 64,6 80,6 810 + 34 + 81 + 49 + 27 + 11,5 -29 + 69 + 48 -101
Chemische Erzeugnisse 21,2 10,9 13,6 137 + 14 +87 + 45 - 15 + 490 -232 - 17 -139 - 86
Bearbeitete Waren 25,0 12,6 16,0 158 + 10 +103 + 69 -04 + 35 -14 +80 + 30 -167
Maschinen, Fahrzeuge 54,8 29,3 35,1 367 + 64 + 84 + 44 + 63 + 97 + 60 + 89 +11,6 - 59
Konsumnahe Fertigwaren 23,0 11,4 14,7 143 + 47 + 43 + 46 + 27 + 42 + 09 +79 + 92 -107
Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. Monatsdaten fir das aktuelle Jahr werden laufend revidiert. — 1) Tschechien, Ungamn, Polen,

Slowenien, Slowakei. * RUckfragen: irene.langer@wifo.ac.at, gabriele.wellan@wifo.ac.at

638 WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 634-646 WIFO



KENNZAHLEN ZUR WIRTSCHAFTSLAGE

Landwirtschaft
Ubersicht 13: Marki- und Preisentwicklung von Agrarprodukten
2015 2016 2017 2018 2018 2019 2019
ILQu. lIL.Qu. IV.Qu. 1.Qu. I.Qu. April Mai Juni Juli
1.000 t Ver&nderung gegen das Vorjahrin %
Marktentwicklung
Milchanlieferung') 3.102 3197 3313 3391 +38 +02 -24 -24 -03 -14 -03 + 10 - 01
Marktleistung Getreide insgesamt?)  2.540  2.819  2.459  2.551 . . . . . . . .
BEE?) Rindfleisch 210 213 213 218 +39 +03 -14 -40 -32 -13 + 54 -143 + 99
BEE?) Kalbfleisch 8 7 7 7 -36 +218 -11,5 -30 + 31 +21,1 -208 +178 +36,1
BEE?) Schweinefleisch 490 475 467 468 -03 +00 +07 +02 + 14 +76 + 40 -76 + 20
Geflugelschlachtungen?) 102 107 108 1m0 - 08 + 39 +32 +73 +58 +11,7 + 65 -08 + 33
€jet Veradnderung gegen das Vorjahrin %

Erzeugerpreise (ohne Umsatzsteuer)
Milch (4% Fett, 3,3% EiweiB) 328 303 364 352 -19 -86 -93 -—-27 + 47 + 49 + 52 + 40 + 17
Qualitatsweizens) 168 149 156 159 + 39 + 13 + 36 +147 + 21 + 68 - 15 + 10 +148
K&rnermais®) 133 143 144 149 + 63 + 27 -12 +53 -49 -20 - 47 -78 -77
Jungstiere (Handelsklasse R3)¢)7) 3.884 3753  3.861 3868 + 25 -26 -28 -37 -59 -66 -58 -51 - 38
Schweine (Handelsklasse E)¢) 1.438  1.501 1.668 1487 -158 -133 - 72 - 29 +17,6 +132 +19,5 +203 +204
MasthUhner bratfertig, lose?) 2114 2093 2082 2731 +420 +396 +418 +402 -100 - 20 -132 -149 -145

Q: Agrarmarkt Austria; Stafistik Austria; Bundesanstalt fUr Agrarwirtschaft; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. - ') Milchanlieferung an die Be- und
Verarbeitungsbetriebe. — 2) Wirtschaftsjahre, Summe der Marktleistung von Juli bis Juni des ndchsten Jahres, Kérnermais von Oktober bis September
(Wirtschaftsjahr 2014/15 = Jahr 2014). — 8) Bruttoeigenerzeugung (BEE) von Fleisch: untersuchte Schlachtungen in Osterreich einschlieBlich Exporte und
abziglich Importe von lebenden Tieren. - 4) Schlachtungen von Brat-, Back- und SuppenhUhnern in Betrieben mit mindestens 5.000 Schlachtungen im
Vorjahr. - %) Preise der ersten Handelsstufe; fUr das laufende Wirtschaftsjahr Mischpreise aus A-Konto-Zahlungen und zum Teil endgultigen Preisen. — ¢) €
je t Schlachtgewicht. —7) Preis frei Rampe Schlachthof, gemdaB Viehmeldeverordnung. — 8) Verkaufspreis frei Filiale. ¢ RUckfragen: dietmar.weinberger@
wifo.ac.at

Herstellung von Waren

Ubersicht 14: Produktion, Beschdftigung und Auftragslage
2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. I.Qu. Il.Qu. Ja&nner Februar Mdarz April Mai Juni
Ver&nderung gegen das Vorjahrin %
Produktionsindex (arbeitstdgig bereinigt)

Insgesamt + 26 +54 +38 +22 + 24 +58 -09 + 47 + 60 + 64 + 13 -26 - 12
Vorleistungen +71 +71 -02 +11 -02 +25 -33 +22 +15 +25 -08 -29 - 33
InvestitionsgUter + 60 +11,6 + 27 + 56 + 27 +167 + 07 + 92 +147 +167 + 47 - 27 + 07
Kfz + 27 + 48 +101 + 42 + 50 +132 + 60 + 81 +163 +145 + 31 + 85 + 6,5
Konsumguter +58 +15 +10 -18 +10 -20 -10 + 48 + 16 -20 +05 -07 -10
Langlebige Konsumguter +220 - 28 +127 + 42 +127 + 25 - 40 + 82 + 22 + 25 +28 -09 - 40
Kurzlebige Konsumguter + 23 + 27 -16 - 31 -16 -27 + 04 + 40 +15 -27 -03 -10 + 04
Beschdaffigte + Q7 #= I +=27 FFJ = 27 *+ 20 +23 +22 +20 + 20 + 20
Geleistete Stunden -03 + 1,7 +26 +32 + 28 + 1.2 + 27 + 17 -07 + 36 + 73
Produktion pro Kopf

(Beschdaftigte) +56 +41 -14 -13 - 14 + 43 + 24 + 37 + 43 - 08 - 46
Produktion (unbereinigt) je

geleistete Stunde +5 -10 -19 -38 -18 + 15 + 22 + 42 + 34 + 16 - 36
Auftragseingdnge + 27 +11,1 +70 + 10 + 63 + 18 - 20 + 48 + 30 + 03 - 22

Inland + 04 +156 + 00 -35 - 69 + 31 - 83 +158 + 49 + 30 + 18
Ausland + 34 +97 +93 + 25 +106 + 1,5 +02 +17 +25 -05 - 34
Auftragsbestand + 36 +21,3 +100 + 95 +100 + 43 + 86 + 65 + 43 + 22 + 08

Inland + 40 +21,6 + 73 +120 + 73 - 18 - 43 -21 -18 -20 - 24
Ausland + 35 +212 +106 + 90 +106 + 57 . +11,7 +85 + 57 + 31 + 15

Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. 2018 und 2019: vorldufig. * RUckfragen: anna.strauss-kollin@wifo.ac.at

Ubersicht 15: Ergebnisse des WIFO-Konjunkturtests fir die Sachgitererzeugung

2018 2019 2019
II. Qu. . Qu. V. Qu. I. Qu. 1. Qu. Marz April Mai Juni Juli August
Indexpunkte (saisonbereinigt)?)

Konjunkturklimaindex Sachguter-

erzeugung +17.6 +16,9 +13,0 + 6,9 + 3,9 + 4,7 + 4,1 + 51 + 2,6 + 1.1 + 4,4
Index der aktuellen Lagebeur-

teilungen +21,0 +19,2 +15.8 +10,1 + 6.4 + 86 + 67 + 7.5 + 50 + 22 + 67
Index der unternehmerischen

Erwartungen +14,3 +14,5 +10,1 + 3,7 + 1,4 + 09 + 1,5 + 2,6 + 0,1 - 01 + 20

In % der Unternehmen (saisonbereinigt)
Auftragsbesténde zumindest
ausreichend 85.3 84,8 82,7 78.4 76,0 77.0 76,1 78.3 73.7 73.0 76,1
Auslandsauftragsbestdnde
zumindest ausreichend 79,0 77,9 77,2 71,9 69,8 70,8 69.3 69.8 70,4 66,4 69,5
Salden aus positiven und negativen Antworten in % aller Antworten (saisonbereinigt)

Fertigwarenlager zur Zeit + 0,1 + 2,5 + 4,0 + 6,4 + 8,3 + 59 + 68 + 8,5 + 9,6 + 7.4 + 49
Produktion in den n&chsten
3 Monaten +18,1 +17.8 +14,9 + 7.6 + 3.8 + 4,2 + 35 + 6,6 + 1.3 + 3.3 + 50
Geschdftslage in den ndchsten

6 Monaten +13,5 +13.8 + 84 + 1,0 - 02 - 28 - 04 + 1,1 - 1.4 - 1.5 - 08
Verkaufspreise in den ndchsten
3 Monaten +17.9 +16,0 +16,5 +12,2 + 6.5 + 9.3 + 4,5 + 6,6 + 8.4 + 3.1 + 24
Q: WIFO-Konjunkturtest; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. — ') Werte zwischen —100 (pessimistisches Konjunkturklima) und +100 (optimistisches

Konjunkturklima). ¢ RUckfragen: birgit.agnezy@wifo.ac.at, alexandros.charos@wifo.ac.at
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B KENNZAHLEN ZUR WIRTSCHAFTSLAGE

Bauwirtschaft

Ubersicht 16: Bauwesen
2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. | Qu. 1. Qu. Mdarz April Mai Juni Juli August
Verdnderung gegen das Vorjahrin %
Konjunkturdaten)

Produktion?)

Bauwesen insgesamt + 85 + 55 + 47 + 49 + 62 +11.2 +122 +152 +108

Hochbau +162 + 40 + 70 + 83 + 97 +157 +170 +168 +11,9

Tiefbau + 46 +78 -37 -37 + 21 + 80 + 62 + 66 + 63

Baunebengewerbed) + 52 + 57 + 60 +58 + 53 + 93 +10,9 +168 +11,5

Auftragsbesténde + 44 +162 +144 +137 +237 +198 +161 +134 +123

Auftragseingdnge + 1,1 +159 +100 + 98 +223 - 02 - 03 + 31 + 60
Arbeitsmarkt

Unselbsténdig aktiv Beschdaftigte + 1,2 + 1,7 + 34 + 32 + 40 + 70 + 36 + 72 + 43 + 36 + 31 + 25 + 1,6
Arbeitslose - 67 -77 -98 -127 -83 -123 -82 -224 -114 -63 - 63 - 61 - 53
Offene Stellen +49,6 +41,3 +480 +46,7 +459 +22,1 + 49 +197 + 38 + 76 + 34 + 86 + 44
Baupreisindex

Hoch- und Tiefbau + 13 +21 +28 + 31 + 31 + 32 + 32

Hochbau +19 +27 +38 +38 + 37 + 36 + 35

Wohnhaus-, Siedlungsbau + 18 +27 +37 + 37 + 36 + 35 + 34

Sonstiger Hochbau + 20 + 27 +39 +39 +38 + 36 + 35
Tiefbau +06 + 13 + 15 +20 + 22 + 28 + 27

Q: Statistik Austria; Arbeitsmarkiservice Osterreich; Hauptverband der 8sterreichischen Sozialversicherungstréger; WDS — WIFO-Daten-System, Macro-
bond. - ') Konjunkturernebung (Grundgesamtheit). 2018: vorldufig. — 2) Abgesetzte Produktion nach Aktivitdtsansatz. - 3) Vorbereitende Baustellenarbei-
ten, Bauinstallation und sonstiges Ausbaugewerbe. ¢ Rickfragen: michael.weingaertler@wifo.ac.at

Binnenhandel

Ubersicht 17: Umsdtze und Beschdftigung
2016 2017 2018 2018 2019 2019

I.Qu. IV.Qu. I.Qu. Il.Qu. J&nner Februar Marz April Mai Juni
Ver&nderung gegen das Vorjahr in %

Nettoumsdatze nominell +13 +51 +37 +39 +30 +15 +07 +23 +30 -03 + 50 + 29 -55
Kfz-Handel und -Reparatur + 72 +75 + 21 - 00 - 31 - 14 -27 -38 +06 -09 +10 + 14 -100
GroBhandel - 04 +57 + 49 + 65 + 48 + 28 + 06 + 38 +38 + 12 + 52 + 29 - 60
Einzelhandel + 16 +30 +24 + 13 +28 +09 + 26 + 29 +29 -27 + 66 + 36 - 22

Nettoumsatze real’) +20 +21 +13 +12 +08 +01 -05 +12 +16 -22 + 33 + 16 - 61
Kfz-Handel und -Reparatur + 67 + 63 + 07 -12 - 5] - 33 -43 -56 -12 -32 -04 £ 00 -11,9
GroBhandel +13 +18 +21 +33 +24 +12 -05 +31 +19 -10 + 32 + 1,7 - 62
Einzelhandel +14 +07 +03 -10 +10 -03 + 15 + 15 + 21 - 40 + 52 + 22 - 29

Beschaftigte?) +04 +06 +13 +14 +13 +06 +04 +07 +07 +05 +08 + 07 -02
Kfz-Handel und -Reparatur +03 +13 +22 +26 +25 +18 +15 +18 +20 +18 + 1,6 + 19 + 08
GroBhandel +08 +08 +20 +20 +20 +14 + 11 + 14 + 14 + 15 + 15 + 14 + 06
Einzelhandel +02 +05 +08 +08 +06 00 -02 +01 +01 -02 +01 +01 -208

Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. ONACE 2008, 2015 = 100. - ') Die Preisbereinigung der nominellen Umsatzindizes erfolgf mit
den Messzahlen jener Waren des GroBhandelspreisindex und des Verbraucherpreisindex, die den einzelnen Gliederungsbereichen entsprechen. - 2) Un-
selbstandige und selbstdndige Beschdaftigungsverhdlinisse. ¢ RUckfragen: martina.einsiedl@wifo.ac.at

Private Haushalte

Ubersicht 18: Privater Konsum, Sparquote, Konsumklima
2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. L Qu. I.Qu. Marz April Mai Juni Juli August
Verdnderung gegen das Vorjahr in %, real (berechnet auf Basis von Vorjahrespreisen)

Privater Konsum +14 + 14 +16 +08 + 14 + 05 + 2]
Dauerhafte KonsumgUter +30 +05 -11 -35 -26 - 40 - 146
In % des persdnlichen verfUgbaren Einkommens

Sparquote!) 7.8 6,8 7.5 7.7 7.5 7.9

Saldo aus positiven und negativen Antworten in % aller Antworten (saisonbereinigt)
Konsumklimaindikator -66 -11 +09 +04 -02 -16 -23 -14 -34 +£00 -36 -38 -20
Finanzielle Situation in den
letzten 12 Monaten -1 -15 -12 -07 -08 -05 +18 -08 -07 +31 +30 + 10 + 38
Finanzielle Situation in den
ndchsten 12 Monaten + 13 + 18 + 34 + 35 + 35 + 42 + 56 + 49 + 35 + 92 + 41 + 65 + 76
Allgemeine Wirtschaftslage in
den ndchsten 12 Monaten -117 +79 +130 + 92 +86 +23 -32 +30 -29 -07 -60 -75 -54
GroBere Anschaffungen in den
ndchsten 12 Monaten -141 -126 -11,5 -104 -120 -126 -136 -130 -134 -118 -156 -153 -140

Q: Statistik Austria; Europdische Kommission; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. - ') Gleitende Summen Uber jeweils vier Quartale ('rolling years"
bzw. "gleitende Jahre"). « Rickfragen: martina.einsiedl@wifo.ac.at
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KENNZAHLEN ZUR WIRTSCHAFTSLAGE

Verkehr
Ubersicht 19: Giter- und Personenverkehr
2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. L Qu. I.Qu. Marz April Mai Juni Juli August
Verdnderung gegen das Vorjahr in %

Guterverkehr
Verkehrsleistung
StraBe +54 + 17 + 11 - 35 . .
Schiene - 09 +179 -19 -37 + 01 + 12
Luftfahrt!) + 25 + 23 + 46 + 45 + 42 . . . . .
Binnenschifffahrt +11,3 + 48 -284 -556 -609 + 22 . +141  + 26 + 046
Lkw-Fahrleistung?) + 48 + 34 + 56 + 47 + 51 + 27 +01 + 06 + 43 + 53 - 86 + 49 - 42
Neuzulassungen Lkw?3) +16,1 +162 +106 + 73 + 92 + 38 +232 - 66 + 87 +285 +341 . .
Personenverkehr
StraBe (Pkw-Neuzulassungen) + 68 +72 -35 -05 -217 -106 -72 -97 + 04 - 61 -144
Bahn (Personenkilometer) + 30 + 046 . . . .
Luftverkehr (Passagiere)*) + 15 + 44 + 97 + 99 +2046
Arbeitsmarkt Verkehr und Lagerei
Unselbstandig aktiv Beschaftigte + 1,3 + 25 + 31 + 30 + 26 + 23 + 21 +20 +27 +19 + 18 + 16 + 09
Arbeitslose + 16 -24 -68 -80 -54 -48 -32 -72 -65 -14 -13 +05 + 07
Offene Stellen +43,1 +67,6 +346 +339 +227 +209 + 63 +166 +183 + 33 -12 -06 - 08
Kraftstoffpreise
Dieselkraftstoff - 80 + 74 +105 +157 +141 + 48 + 10 + 68 + 49 + 16 -32 -28 - 37
Normalbenzin - 74 + 60 +75 +122 +92 -07 +08 + 26 +29 +16 -20 -16 - 36

Q: Statistik Austria; BMWFW; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. - ') Aufkommen im Fracht- und Postverkehr. — 2) Lkw mit einem hdchstzul&ssigen
Gesamtgewicht von 3,5t oder mehr im hochrangigen mautpflichtigen StraBennetz. — 3) Lkw mit einer Nutzlast von 1t oder mehr. — 4) AnkUnfte und
Abflige. ¢ RUckfragen: michael.weingaertler@wifo.ac.at

Bankenstatistik
Ubersicht 20: Zinssdtze, Bankeinlagen und -kredite
2016 2017 2018 2018 2019 2019
IL.Qu. 1ILQu. IV.Qu. L Qu. I.Qu. April Mai Juni Juli August
In%

Geld- und Kapitalmarktzinsséitze
Basiszinssatz -05 -06 -06 -06 -06 -06 -06 -06 -06 -06 -06 -206 - 06
Taggeldsatz -03 -04 -04 -04 -04 -04 -04 -04 -04 -04 -04 -04 -04
Dreimonatszinssatz -03 -03 -03 -03 -03 -03 -03 -03 -03 -03 -03 -04 -04
Sekunddrmarktrendite Bund

Benchmark 0.4 0.6 0.7 0.7 0.7 0.5 0.4 0.0 0.3 0.2 00 -01 -104

Umlaufgewichtete Durch-

schnittsrendite 0.0 0.2 0.3 0.3 0.3 0.3 02 - 01 0.1 00 -01 -02 -03
Soll-ZinssGtze der inldndischen Kreditinstitute
An private Haushalte

FUr Konsum: 1 bis 5 Jahre 4,1 4,1 4,0 3.9 4,0 3.9 3.9 4,0 3.8 4,1 4,0 4,1

FOr Wohnbau: Gber 10 Jahre 2.3 2.2 2,3 2,3 2.3 22 2,1 2,0 2,1 2,1 2,0 2,0
An nichtfinanzielle Unternehmen

Bis 1 Mio. €: bis 1 Jahr 1.9 1.7 1.7 1.7 1.8 1.7 1.8 1.8 1.8 1.9 1.8 1.7

Uber 1 Mio. €: bis 1 Jahr 1.5 1.4 1.3 1.3 1.3 1,2 1.3 1.3 1.3 1.2 1.3 1.4
An private Haushalte und nichftfi-
nanzielle Unternehmen

InYen 1.7 1.3 1.5 1.2 1.6 1.4 1.5 1.5 1.6 1.9 1.5 1.5

In Schweizer Franken 1.3 1.2 1.0 0,9 1.0 1.2 1.2 1.1 1.1 0,9 1.1 1.0
Haben-Zinssatze der inléndischen Kreditinstitute
Einlagen von privaten Haushalten

Bis 1 Jahr 0.3 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2

Uber 2 Jahre 0.8 0.7 0.6 0.7 0.6 0.8 0.6 0.6 0.5 0.5 0.6 0.5
Spareinlagen von privaten Haushalten

Bis 1 Jahr } 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2

Uber 2 Jahre 0.8 0.6 0.6 0.6 0.6 0.7 0.5 0.5 0,5 0.6 0.5 0.5

Ver&nderung der Endsténde gegen das Vorjahrin %

Einlagen und Kredite
Einlagen insgesamt + 44 + 30 + 54 + 39 + 4] + 54 + 39 + 35

Spareinlagen -03 +04 -04 +01 -02 -04 + 54 + 54

Einlagen ohne Bindung . . . . +11,9 + 47 + 57

Einlagen mit Bindung . . . . . - 56 + 23 - 07
Forderungen an inldndische
Nichtbanken + 18 + 07 + 46 + 27 + 42 + 46 + 50 + 46

Q: OeNB; EZB; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. ¢ Rickfragen: ursula.glauninger@wifo.ac.at, nathalie.fischer@wifo.ac.at
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B KENNZAHLEN ZUR WIRTSCHAFTSLAGE

Arbeitsmarkt
Ubersicht 21: Saisonbereinigte Arbeitsmarktindikatoren
2017 2018 2019 2019
IV.Qu. 1LQu. IL.Qu. IlILQu. IV.Qu. [.Qu. I.Qu. Marz April Mai Juni Juli August

Verdnderung gegen die Vorperiode in %

Unselbsténdig aktiv Beschdaftigte!) + 07 + 06 + 05 + 05 +05 +05 +02 +01 +£00 *00 00 + 00 + 00
Arbeitslose -32 -27 -13 -03 -22 -25 +17 +06 +10 +05 -01 +00 + 03
Offene Stellen + 46 +58 +70 + 62 + 16 +07 +08 +04 +05 -02 +02 + 03 + 04
Arbeitslosenquote
In % der unselbstdndigen
Erwerbspersonen 8.1 7.9 7.8 7.7 7.5 S 7.4 759 7.4 7.4 7.4 7.4 7.4
In % der Erwerbspersonen
(laut Eurostat) 5.4 5,0 4,8 4,9 4,7 4,7 4,6 4,8 4,7 4,6 4,5 4,4
Q: Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstréger; Arbeitsmarktservice Osterreich; Eurostat; WDS — WIFO-Daten-System, Macro-
bond. - ') Ohne Personen in aufrechtem Dienstverhditnis, die Kinderbetreuungsgeld beziehen bzw. Présenzdienst leisten. ¢ Rickfragen: stefan.fuchs@
wifo.ac.at, christoph.lorenz@wifo.ac.at
Ubersicht 22: Beschdftigung, Arbeitslosigkeit und offene Stellen
2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. [.Qu. I.Qu. Marz April Mai Juni Juli August
In 1.000
Unselbsténdig Beschaftigte 3.587  3.655  3.741 3.808 3.751 3.747 3798 3776 3772 3794 3827 3880 3.838
Mdanner 1.909 1.950 2.000 2048 2.006 1.990 2043  2.021 2029 2042 2058 2087 2066
Frauen 1.678 1.706 1.741 1.760 1.745 1.757 1.755 1.755 1.743 1.752 1.769 1.794 1.772
Unselbsténdig aktiv Beschdaftigte!) 3.502  3.573  3.661 3.729  3.671 3.667 3719  3.696  3.693 3715 3749 3804 3.763
Mdénner 1.901 1.942 1.992  2.040 1.999 1.982 2035 2014 2022 2034 2049 2078 2058
Frauen 1.602 1.631 1.669 1.689 1.673 1.684 1.684  1.683 1.671 1.681 1.699 1.725 1.705
Ausléndische Arbeitskrafte 652 699 753 778 760 777 797 788 779 796 816 826 818
Herstellung von Waren 582 601 619 627 624 624 628 626 627 627 629 642 634
Bauwesen 249 253 261 282 264 244 283 266 281 284 284 289 286
Private Dienstleistungen 1.680 1.708 1.751 1.789 1.752 1.767 1.766 1.766 1.745 1.761 1.793 1.833 1.813
Offentliche Dienstleistungen?) 920 939 955 951 962 964 963 966 964 964 961 957 951
Arbeitslose 357 340 312 284 320 339 280 304 296 279 265 272 279
Mdanner 204 193 175 148 178 201 148 170 157 148 139 141 143
Frauen 153 147 137 135 142 138 132 135 139 131 125 130 136
Personen in Schulung 67 72 69 60 66 66 63 65 65 64 60 58 52
Offene Stellen 40 57 72 79 69 73 82 76 80 82 84 83 82
Verdnderung gegen das Vorjahrin 1.000
Unselbsténdig Beschaftigte +520 +684 +862 +849 +779 +752 +629 +710 +710 +575 +602 +52,6 +266
Mdénner +30,9 +40,7 +505 +494 +465 +494 +373 +494 +425 +344 +350 +310 +152
Frauen +212 +277 +357 +356 +31,4 +258 +256 +21,6 +285 +23,1 +252 +21,6 +114
Unselbsténdig aktiv Beschdaftigte!) +53,7 +70,7 +880 +867 +796 +767 +653 +724 +735 +598 +627 +550 +305
Mdénner +31,3 +41,4 +504 +492 +460 +490 +37,7 +488 +43,1 +348 +353 +309 +155
Frauen +224 +293 +376 +37,5 +33,6 +277 +276 +235 +304 +249 +274 +241 +150
Auslandische Arbeitskrafte +360 +468 +544 +544 +51,6 +527 +480 +51,3 +507 +448 +484 +472 +372
Herstellung von Waren + 19 +189 +186 +160 +172 +142 +11,5 +135 +11,8 +11,0 +11,6 +125 + 70
Bauwesen +30 + 43 +85 +88 +101 +159 + 99 +179 +11,5 + 97 + 86 + 70 + 46
Private Dienstleistungen +325 +276 +434 +459 +390 +351 +344 +296 +408 +300 +325 +279 +17.6
Offentliche Dienstleistungen?) +159 +196 +161 +138 +114 + 94 + 88 +83 + 86 + 89 + 88 + 52 + 26
Arbeitslose +30 -173 -279 -236 -207 -167 -100 -175 -126 -72 -101 -108 - 90
Mdanner - 06 -11,6 -180 -151 -152 -162 -82 -181 -109 -66 -71 —-70 - 58
Frauen +36 -57 -99 -85 -55 -05 -18 +06 -17 -06 -31 -238 - 32
Personen in Schulung + 21 +49 -34 -64 -76 -120 -89 -120 -107 - 92 - 67 - 46 - 49
Offene Stellen +11,0 +166 +147 +162 +127 + 99 + 71 +105 + 93 + 67 + 54 + 43 + 26
Q: Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstréiger; Arbeitsmarkiservice Osterreich; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. — ') Ohne

Personen in aufrechtem Dienstverhditnis, die Kinderbetreuungsgeld beziehen bzw. Présenzdienst leisten. — 2) ONACE 2008 Abschnitte O bis Q.
RUckfragen: stefan.fuchs@wifo.ac.at, christoph.lorenz@wifo.ac.at

Ubersicht 23: Arbeitslosenquote und Stellenandrang

2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. L Qu. I.Qu. Mérz April Mai Juni Juli August
In % der unselbstandigen Erwerbspersonen
Arbeitslosenquote 9.1 8.5 7.7 6,9 7.9 8.3 6,9 7.5 7.3 6,8 6,5 6,5 6,8
Mdanner 9.7 9.0 8.0 6,7 8,1 9.2 6,8 7.7 7.2 6,7 6,3 6,3 6,5
Frauen 8.3 7.9 7.3 7.1 7.5 7.3 7.0 /Al 7.4 7.0 6,6 6.8 7.1
Erweiterte Arbeitslosenquote’) 10,6 10.1 9.2 8.3 9.3 9.7 8.3 8,9 8.7 8.3 7.8 7.7 7.9
In % der Arbeitslosen insgesamt
Unter 25-jahrige Arbeitslose 12,4 1.1 10,4 10,9 10,4 9.9 9.7 9.8 9.9 9.6 9.5 10,1 10,5
Langzeitbeschaftigungslose?) 34,1 35,1 33,9 36,4 32,0 30,5 35,5 33,7 34,2 35,4 37,1 35,4 34,7

Arbeitslose je offene Stelle
Stellenandrang 8.9 6,0 4,4 3.6 4,6 4,7 3.4 4,0 3.7 3.4 3.1 8.8 3.4

Q: Hauptverband der ésterreichischen Sozialversicherungstréiger; Arbeitsmarktservice Osterreich; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. — 1) EinschlieB-
lich Personen in Schulung. - 2) Geschdaftsfalldauer UGber 365 Tage. ¢ RUckfragen: stefan.fuchs@wifo.ac.at, christoph.lorenz@wifo.ac.at
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KENNZAHLEN ZUR WIRTSCHAFTSLAGE

Preise und Lohne

Ubersicht 24: Verbraucherpreise und GroBhandelspreise
2017

Harmonisierter VPI
Verbraucherpreisindex
Ohne Saisonwaren
Nahrungsmittel, alkoholfreie
Gefranke
Alkoholische Getrdnke, Tabak
Bekleidung und Schuhe
Wohnung, Wasser, Energie
Hausrat und laufende
Instandhaltung
Gesundheitspflege
Verkehr
NachrichtenUbermittiung
Freizeit und Kultur
Erziehung und Unterricht
Restaurants und Hotels
Verschiedene Waren und
Dienstleistungen

GroBhandelspreisindex
Ohne Saisonprodukte

2016
+ 1,0
+ 09
+ 0.9
+ 07
+ 1,5
+ 07
+ 08
+ 14
+ 22
- 1.8
- 17
+ 1.3
+ 1,2
+ 3.3
+ 1.5
- 23
- 24

+ +

+ o+ o+

F A+ +

I

o
+

I N N
o

N—=N=N—O

~
Non n VR BROVUWN Ny N

N
~N

2018
+ 2,1
+ 20
+ 2,0
+ 1,5
+ 3.9
+ 0,5
+ 23
+ 272
+ 22
+ 29
- 28
+ 05
+ 2.4
+ 3,1
+ 2,1
+ 4,2
+ 43

+ + +

+ + + +

+ o+t

2018
Qu. V.
22 +
2,1+
22 +
1.5 +
39 +
00 +
23 +
24  +
28 +
39 +
1.6 -
01 +
24 +
31+
2,1 +
54 +
55 +

Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. ¢ RUckfragen: ursula.glauninger@wifo.ac.at

Ubersicht 25: Tariflohne

Beschdaftigte

Ohne &ffentlichen Dienst
Arbeiter und Arbeiterinnen
Angestellte
Bedienstete

Offentlicher Dienst

2

++ + +

+

016

© wLiovonon

1

2017
+ 1,5
+ 1.5
+ 1,7
+ 1.4
+ 1,4

2018

o+
INIRININ

+

O~ O~ ON O

2,4

2018
.Qu. IV
28 +
28 +
27 +
29 +
23+

2019 2019

Qu. 1.Qu. IIl. Qu. Marz April Mai Juni Juli August
Ver&nderung gegen das Vorjahrin %

21 + 16 + 17 + 17 +17 +17 + 16 + 14 + 14
21 + 1,7 +17 +18 + 17 +17 + 16 + 14 + 15
21 + 1,7 +17 +18 + 18 + 16 + 16 + 14 + 15
09 +12 +10 +15 +12 +10 +09 + 1,1 + 15
37 + 17 +11 + 16 + 15 + 13 + 05 + 05 + 04
o1 +04 +04 +08 +03 +13 -03 + 10 + 26
26 +28 +30 +30 +30 +30 + 31 + 31 + 30
7 +12 +10 +05 +10 +08 + 12 +09 + 10
9 +17 +13 +21 +1,1 +12 +15 + 05 + 08
37 +09 +10 + 14 +17 +08 + 04 00 - 04
21 -21 -21 -20 -17 -14 -232 - 45 - 4]
10 +1,7 +13 +16 + 1,1 + 11 + 16 + 13 + 07
32 + 31 + 25 + 29 + 26 + 26 + 25 + 25 + 26
30 +28 +28 +28 +28 + 27 + 31 + 31 + 31
21 + 1,7 +18 + 17 + 17 +21 +17 + 14 + 13
40 + 20 +09 +29 +22 +11 -07 -03 -1.2
41 + 20 + 08 + 29 +22 +10 -07 -04 -12

2019 2019
.Qu. 1LQu.  IL.Qu.  Marz April Mai Juni Juli August
Verdnderung gegen das Vorjahrin %

28 +30 +30 +30 +30 + 31 +30 + 30 + 30
28 +29 +30 +29 +30 +30 +30 + 30 + 30
28 +30 +31 +30 +31 +32 + 32 + 32 + 32
28 +29 +29 +29 +29 +30 + 30 + 30 + 30
23 +30 +31 +31 +31 +31 + 31 + 31 + 31

Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. Die Werte in den Spalten 2016, 2017 und 2018 beruhen auf dem Tariflohnindex 2006, alle
anderen auf dem Tariflohnindex 2016. » RUckfragen: anna.albert@wifo.ac.at, anna.brunner@wifo.ac.at

Ubersicht 2¢: Effektivverdienste

Gesamtwirtschaft!)
Lohn- und Gehaltssumme, brutto
Lohn- und Gehaltssumme, netto

Brutto
Netto
Netto, real?)

Herstellung von Waren?d)4)

Lohn- und Gehaltssumme, brutto
Pro-Kopf-Einkommen der unselb-
st&ndig Beschaftigten?’)
Stundenverdienste der Beschd&f-
tigten pro Kopf9)

Bauwesen?)

Lohn- und Gehaltssumme, brutto
Pro-Kopf-Einkommen der unselb-
st&ndig Beschaftigten?’)
Stundenverdienste der Beschaf-
tigten pro Kopf?)

&
6
Pro-Kopf-Einkommen der unselbstdndig
2
5
4

2016

+ 89
+ 69

ig B
+ 23
+ 53
+ 43
= 27
+ 1.6
+ 1.8
+ 1.9
+ 1.6
+ 1.5

2017

+

e

3.8
1,6
1,9

3.9
0.9
1.3

2018

b

+

4

4,7

2,5

6,2
2,6
2.8

7.4
2.7
2,5

+

45

. Qu.

50

2,6

6,6
2.8
<l

6,3
2,2
22

2018 2019 2018 2019

4
+

e

.Qu. IV.Qu. [.Qu. Dezem- J&nner Februar Marz April Mai
ber
Verdnderung gegen das Vorjahrin %

48 + 44 + 45

28 + 25 + 27

63 + 54 + 50 + 59 + 59 + 59 + 34 + 42 + 4]
28 + 24 +28 + 31 +36 +37 + 14 + 21 + 20
32 + 22 + 40 + 36 + 36 + 43 + 43 + 03 + 2]

77 +88 +103 + 77 + 87 +108 +114 +11,6 + 6,1
32 +35 + 25 +29 +34 +10 + 31 + 61 + 13
28 +30 +32 +28 + 28 + 28 + 40 + 36 + 31

Q: Statistik Austria, WIFO-Berechnungen. — ) Laut ESVG 2010. - 2) Referenzjahr 2010. — 3) Konjunkturerhebung (Primé&rerhebung). — 4) EinschlieBlich Berg-
bau. - %) EinschlieBlich Sonderzahlungen. « RUckfragen: anna.albert@wifo.ac.at, anna.brunner@wifo.ac.at
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B KENNZAHLEN ZUR WIRTSCHAFTSLAGE

Soziale Sicherheit

Ubersicht 27: Pensionen nach Pensionsversicherungstrdgern

2013 2014 2015 2016 2017
Zahl der Pensionen in 1.000
Bestand insgesamt 2299 2311 2305 2324 2341
Pensionsversicherung der Unselbsténdigen 1.908 1915 1912 1929 1.945
Pensionsversicherungsanstalt der Arbeiter und
Arbeiterinnen 1.072 1.070 1.062 1.066 1.069
Pensionsversicherungsanstalt der Angestellten 836 845 850 864 877
Selbsténdige 353 358 357 359 360
Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen
Wirtschaft 173 179 181 185 188
Sozialversicherungsanstalt der Bauern und
B&uerinnen 180 179 176 174 171
Neuzuerkennungen insgesamt 121 111 100 115 117
Pensionsversicherung der Unselbstandigen 104 93 84 96 97
Pensionsversicherungsanstalt der Arbeiter und
Arbeiterinnen 57 52 47 53 54
Pensionsversicherungsanstalt der Angestellten 47 41 36 43 44
Selbsténdige 16 17 15 18 18
Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen
Wirtschaft 10 10 10 11 12
Sozialversicherungsanstalt der Bauern und
B&uerinnen 6 7 5 6 6

Q: Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstréger; WDS — WIFO-Daten-System,

schen Notariats. » RUckfragen: anna.albert@wifo.ac.at

Ubersicht 28: Pensionen nach Pensionsarten

2018 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Durchschnittspension in €

2364 1.053 1.078 1.102 1.124 1.143 1.175

1.966 1.066 1.091 1.114 1.136 1.155 1.187

1.073 828 846 862 878 892 917

893 1.362 1.392 1.420 1.443 1.464 1.500

362 979 1.006 1.034 1.057 1.079 1.110

193 1223 1.246 1274 1296 1315 1.344

170 738 758 777 795 811 835

123 1.089 1.073 1.032 1.124 1.154 1.213

102 1.092 1.072 1.027 1.128 1.162 1.224

56 831 824 797 877 902 943

47 1398 1.372 1317 1.427 1.472 1.543

19 1.070 1.077 1.058 1.098 1.108 1.154

12 1.236 1233 1.191 1222 1.230 1.268

6 777 832 810 884 856 938

Macrobond. Ohne Versicherungsanstalt des &sterreichi-

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Zahl der Pensionen in 1.000 Durchschnittspension in €
Bestand insgesamt 2299 2311 2305 2324 2341 2364 1053 1.078 1.102 1.124 1.143 1.175
Direktpensionen 1790 1.803 1.801 1.822 1.841 1.867 1.169 1.196 1222 1.244 1265 1.298
InvaliditGtspensionen’) 204 188 170 165 159 153 1.074 1.104 1.133 1.150 1.1588 1.179
Alle Alterspensionen?) 1.586 1.615 1.631 1.656 1.682 1.714 1.181 1207 1.231 1254 1275 1.309
Normale Alterspensionen 1.469 1.504 1.534 1.569 1.603 1.639 1.132 1.162 1.194 1219 1242 1.276
Vorzeitige Alterspensionen 118 111 97 88 79 74 1803 1.809 1.820 1.871 1.933 2.026
Bei langer Versicherungsdauer 8 5 4 3 2 2 1.491 1.627 1809 2.022 2275 2340
Korridorpensionen 15 16 16 17 18 20 1.467 1.515 1.596 1717 1869 1.890
FUr Langzeitversicherte?) 91 84 67 53 39 25 1.891 1.880 1.875 1915 1990 2.224
Schwerarbeitspensionen?) 4 6 7 9 11 14 1685 1.759 1.829 1.932 2004 1.658
Witwen- bzw. Witwerpensionen 460 460 456 455 452 449 673 688 725 738 747 742
Waisenpensionen 48 48 47 48 47 47 343 352 361 368 373 382
Neuzuerkennungen insgesamt 121 111 100 115 117 123 1.089 1.073 1.032 1.124 1.154 1.213
Direktpensionen 91 81 70 84 86 21 1.251 1.032  1.201 1.300 1.329 1.194
InvaliditGtspensionen’) 24 20 15 19 17 16 1.018 848 1123 1.137 1122 1.155
Alle Alterspensionen?) 67 61 55 65 69 75 1333 1.092 1.223 1.347 1.382 1.452
Normale Alterspensionen 29 30 32 37 42 46 847 502 933 984 1.035 1.098
Vorzeitige Alterspensionen 38 31 23 28 27 29 1700 1.676 1.632 1833 1.916 2.020
Bei langer Versicherungsdauer () 4 3 B 1 0 1.346 1389 1.421 1.491 1.694 2376
Korridorpensionen [ 6 6 7 8 9 1475 1.538 1.626 1803 1.838 1.879
FUr Langzeitversicherte?) 26 18 9 12 11 11 1828 1.769 1.612 1900 2.001 2197
Schwerarbeitspensionen?) 1 2 2 3 4 5 1.733 1847 1.942 2032 2.061 1.645
Witwen- bzw. Witwerpensionen 25 25 25 26 26 26 673 693 710 725 732 745
Waisenpensionen 5 5 5 5 5 5 271 282 294 297 300 286
Q: Hauptverband der Ssterreichischen Sozialversicherungstrdger. Ohne Versicherungsanstalt des dsterreichischen Notariats. — ') Vor dem vollendeten

60. bzw. 65. Lebensjahr. — 2) EinschlieBlich InvaliditGtspensionen (Berufsunfahigkeits-, Erwerbsunfahigkeitspensionen) ab dem vollendeten 60. bzw. 65. Le-
bensjahr. EinschlieBlich Knappschaftssold. — 3) Langzeitversichertenregelung ("Hacklerregelung”). — 4) Schwerarbeitspension gemdaB Allgemeinem Pensi-

onsgesefz. ¢« RUckfragen: anna.albert@wifo.ac.at

Ubersicht 29: Durchschnittsalter bei Neuzuerkennung der Pension in Jahren

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Mdanner Frauen
Alle Pensionsversicherungstréger, Direktpensionen 59,6 60,8 61,3 60,9 61,1 61,5 57,5 58,6 59,2 59,1 59,2 59.4
InvaliditGtspensionen 53,5 55,7 56,0 55,4 55,1 55,7 49,7 52,8 52,8 52,5 51,9 52,2
Alle Alterspensionen 62,8 63,2 63,6 63,3 63,3 63,2 59,2 59.8 60,2 60,3 60,4 60,4
Q: Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstréger. Alle Pensionsversicherungstrager. ¢ RUckfragen: anna.albert@wifo.ac.at
Ubersicht 30: Beitréige des Bundes zur Pensionsversicherung
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Ausfallhaftung des Bundes in Mio. € In % des Pensionsaufwandes
Pensionsversicherung der Unselbsténdigen 4.957,8 4.968,6 4.752,6 4.665,7 3.515,1 4.0550 17,6 17.0 15,9 15,3 11,3 12,5
Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen
Wirtschaft 1.045,5 1.309,2 1.272,2 1.230,6 1.251,4 1.279.2 36,2 42,9 40,2 37.6 37.0 36,1
Sozialversicherungsanstalt der Bauern und
Bduerinnen 1.387,.8 1.437,6 1.464,1 1.496,7 1.4955 1.496,6 84,8 86,1 86,3 87.0 86.2 84,1

Q: Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstrager; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. ¢ RUckfragen: anna.albert@wifo.ac.at
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Entwicklung in den Bundesldndern
Ubersicht 31: Tourismus — Ubernachtungen

2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. L Qu. I.Qu. Februar Marz April Mai Juni Juli
Veré&nderung gegen das Vorjahrin %
Osterreich + 42 + 26 +37 + 13 + 64 -24 + 67 -19 -235 +137 -122 +170 + 1,5
Wien + 44 + 37 + 63 + 33 +135 +120 + 91 +121 + 96 +128 + 68 + 79 + 43
Niederdsterreich + 14 + 40 + 33 + 25 + 60 + 26 + 40 + 43 + 1,1 + 25 + 1,7 + 72 + 36
Burgenland +58 +03 -14 -27 -10 -21 + 47 -14 -32 +93 -75 +133 - 04
Steiermark +54 +35 +19 -12 +20 -23 + 46 -02 -59 +72 -91 +140 - 14
Karnten + 46 + 24 +23 -04 +58 -23 +32 -28 -67 -35 =130 +152 - 17
Oberosterreich + 31 + 42 +58 + 47 +73 +33 +76 +38 +30 + 95 -33 +162 + 3]
Salzburg +52 +29 +42 + 14 + 62 -34 +85 -15 - 62 +181 -209 +238 + 14
Tirol +35 +20 +36 + 21 + 47 - 42 + 79 - 41 - 43 +21,7 =275 +223 + 12
Vorarlberg + 44 -01 +28 -04 + 62 - 45 + 27 - 44 - 45 +126 -283 +193 +106
Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. ¢ RUckfragen: regional@wifo.ac.at
Ubersicht 32: Abgesetzte Produktion der Sachgiitererzeugung
2016 2017 2018 2018 2019 2018 2019
I.Qu. lll.Qu. IV.Qu. |.Qu. Dezem- Janner Februar Mdarz April Mai
ber
Ver&nderung gegen das Vorjahrin %

Osterreich + 08 + 63 + 63 +73 +53 +60 +55 +21 + 48 +86 + 35 +79 + 70
Wien -13 +15 +05 +22 -47 + 41 -39 -40 +06 + 00 -107 -07 + 58
Niederdsterreich - 25 +72 +88 +89 +118 +79 +55 +21 +57 +101 + 15 +102 + 62
Burgenland + 43 +72 + 20 + 54 -48 -00 -24 - 64 + 25 -35 -55 - 46 + 62
Steiermark + 00 + 77 +105 +100 + 63 +104 + 91 +131 + 24 +185 + 69 +156 +142
Karnten +78 +97 + 91 +74 +121 +108 + 57 +122 + 34 + 70 + 66 + 97 + 25
Ober&sterreich + 10 +72 + 48 +73 + 37 +32 + 45 -32 +54 + 73 + 14 + 50 + 45
Salzburg + 49 + 33 + 53 +59 + 46 + 63 + 68 + 86 + 41 + 95 + 66 + 79 +101
Tirol +29 + 64 + 47 + 73 + 49 + 24 + 59 - 48 + 94 + 34 + 51 +74 + 79
Vorarlberg +11 + 14 + 38 +38 + 18 + 47 +126 + 25 + 94 + 26 +235 + 58 + 18

Q: Statistik Austria, WIFO-Berechnungen. Konjunkturerhebung (Grundgesamtheit). 2018 und 2019: vorldufig. ¢ RUckfragen: regional@wifo.ac.at

Ubersicht 33: Abgesetzte Produktion im Bauwesen

2016 2017 2018 2018 2019 2018 2019
I.Qu. lIl.Qu. IV.Qu. I|.Qu. Dezem- Janner Februar Mdarz April Mai
ber

Ver&nderung gegen das Vorjahrin %

Osterreich + 85 + 55 + 47 + 42 + 49 + 62 +112 + 66 + 92 +11,7 +122 +152 +108
Wien +131 + 31 + 36 + 48 + 73 + 76 +148 +120 +137 +192 +120 +134 + 87
Niederdsterreich + 64 + 69 + 57 + 61 + 44 + 60 +165 + 25 +137 +122 +220 +175 +135
Burgenland + 34 +163 - 44 - 48 -01 -05 +210 - 07 + 64 +21,1 +324 +269 +140
Steiermark + 98 + 33 + 46 + 12 + 37 +104 +161 +152 +197 +135 +157 +169 +105
Ké&rmnten +70 +75 +28 +09 +91 + 21 +52 + 49 -29 + 20 +143 +169 +173
Oberdsterreich + 51 + 63 + 74 + 58 + 44 + 72 + 50 + 62 + 44 + 76 + 34 +145 + 75
Salzburg +81 +02 +79 +89 +59 +73 +25 + 64 -02 + 28 + 44 + 95 +156
Tirol +99 +88 -01 +01 + 24 + 02 +201 - 30 +168 +239 +197 +253 +188
Vorarlberg +108 + 57 + 84 +100 + 48 + 72 -54 +55 -84 -88 -05 - 40 - 55

Q: Statistik Austria, WIFO-Berechnungen. Konjunkturerhebung (Grundgesamtheit). 2018 und 2019: vorldufig.  RUckfragen: regional@wifo.ac.at

Ubersicht 34: Beschdaftigung

2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. LQu. I.Qu. Marz April Mai Juni Juli August
In 1.000
Osterreich 3.502 3573  3.661 3.729  3.671 3.667 3719  3.496 3.493 3715 3749 3804 3.763
Wien 800 816 836 844 843 839 853 845 851 854 855 860 855
Niederosterreich 581 591 605 618 607 599 620 608 617 620 622 629 622
Burgenland 98 100 102 106 102 100 106 102 105 105 106 108 106
Steiermark 485 497 512 524 514 510 523 516 520 522 526 532 527
K&mten 202 205 209 218 207 204 214 207 210 214 218 224 220
Oberésterreich 622 634 650 661 654 647 663 654 661 663 665 674 667
Salzburg 244 248 253 257 252 258 252 257 247 251 257 264 260
Tirol 315 323 331 336 329 343 327 340 322 324 336 345 341
Vorarlberg 155 158 162 164 163 166 162 166 161 161 164 167 165

Ver&nderung gegen das Vorjahrin 1.000

Osterreich +537 +70,7 +880 +867 +796 +767 +653 +724 +735 +598 +627 +550 +30,5
Wien +120 +160 +196 +198 +17,7 +184 +167 +194 +170 +165 +165 +142 +11,9
Niederdsterreich + 91 +106 +134 +132 +128 +141 +10,7 +145 +12] + 98 +10,1 + 88 + 42
Burgenland +12 +19 +20 +18 + 19 +26 + 13 + 28 + 16 + 12 + 12 + 14 + 02
Steiermark + 71 +121 +157 +157 +134 +131 + 92 +130 +104 + 87 + 86 + 71 + 16
Karnten +24 +30 +39 +35 +38 +38 +27 +34 + 32 +23 + 26 + 23 + 02
Oberosterreich + 99 +11,9 +159 +160 +150 +134 +126 +134 +135 +121 +120 +10,6 + 54
Salzburg + 35 + 43 + 52 + 46 + 44 + 26 + 34 + 05 + 42 + 28 + 34 + 37 + 26
Tirol +58 +77 +84 +82 + 69 +59 + 63 + 31 +85 + 44 + 60 + 52 + 33
Vorarlberg + 28 +32 + 40 +39 + 36 +28 + 25 + 22 +29 +22 + 23 + 18 + 12

Q: Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstréiger; Arbeitsmarktservice Osterreich; Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macro-
bond. Ohne Personen in aufrechtem Dienstverhdlinis, die Kinderbetreuungsgeld beziehen bzw. Prdsenzdienst leisten. ¢ RUckfragen: regional@
wifo.ac.at
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Ubersicht 35: Arbeitslosigkeit

2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. 1.Qu. I.Qu. Marz April Mai Juni Juli August
In 1.000
Osterreich 357 340 312 284 320 339 280 304 296 279 265 272 279
Wien 128 124 19 115 120 125 111 119 114 110 109 109 11
Niederdsterreich 60 58 52 48 52 59 46 52 47 45 45 47 48
Burgenland 10 10 9 7 9 10 7 9 7 7 7 8 8
Steiermark 44 40 35 30 36 40 30 34 31 30 29 31 31
Kdrnten 25 24 22 18 23 25 18 22 20 18 15 17 17
Ober&sterreich 42 40 35 32 35 40 29 34 30 29 28 32 33
Salzburg 15 14 14 11 15 14 13 12 15 13 10 10 10
Tirol 22 20 18 13 20 17 17 14 20 19 13 11 12
Vorarlberg 10 10 9 9 10 9 9 9 10 9 8 9 9
Verdnderung gegen das Vorjahrin 1.000

Osterreich +30 -173 -279 -236 -207 -167 -100 -175 -126 -72 -101 -108 - 90
Wien +37 -43 -56 -34 -38 -16 -23 -16 -06 -27 -35 -57 -50
Niederdsterreich +13 -19 -55 -54 - 42 -36 - 17 - 4] -20 -15 -17 -13 -1]1
Burgenland +00 -07 -09 -08 -07 -10 -02 -12 -03 -01 -01 -01 =202
Steiermark -01 -42 -52 -45 -33 -39 -08 -45 -18 -04 -01 + 00 + 02
Karnten -02 -16 -22 -19 -21 -20 -11 -20 -15 -06 -11 =-06 -03
Oberdsterreich + 05 -20 - 45 - 4] -36 -28 -15 -27 -19 -1,]1 - 13 -12 - 06
Salzburg -06 -06 -08 -06 -05 -04 -09 -04 -12 -04 -10 -11 =10
Tirol -16 -19 -28 -25 -21 -13 -16 -10 -29 -05 -12 -09 -10
Vorarlberg -02 -01 -05 -04 -04 -02 -01 +01 -0, +02 -01 -00 + 00

Q: Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstréiger; Arbeitsmarkiservice Osterreich; Statistik Austria; WDS —
bond.  RUckfragen: regional@wifo.ac.at

Ubersicht 36: Arbeitslosenquote

WIFO-Daten-System, Macro-

2016 2017 2018 2018 2019 2019
I.Qu. IV.Qu. L Qu. I.Qu. Marz April Mai Juni Juli August
In % der unselbstandigen Erwerbspersonen
Osterreich 2.1 8,5 7.7 6,9 7.9 83 6,9 7,5 7.3 6.8 6,5 6,5 6.8
Wien 13,6 13,0 12,3 11,8 12,3 12,8 11.4 12,2 1.7 11,3 11,2 1.1 11,4
Niederdsterreich 9.1 8,7 7.8 7.0 7.8 8.8 6,7 7.7 7.0 6,6 6,6 6,8 7.0
Burgenland 9.3 8,6 7.7 6,5 7.8 9.3 6,2 7,5 6,5 6,1 6,1 6,4 6,5
Steiermark 8.2 7.3 6,3 54 6,3 7.1 53 6,0 5,6 53 5.0 53 5,5
Karnten 10,9 10,2 9.2 7.3 9.8 10,8 7.5 9.9 8,6 7.4 6,5 6,8 7.1
Oberdsterreich 6,1 5.8 5,0 4,6 5,0 5.6 4,1 4,8 4,3 4,1 4,0 4,4 4,6
Salzburg 5,6 5,8 5.0 4,2 5.4 50 4,7 4,4 55 4,8 3.7 3.6 3.8
Tirol 6,4 5.8 4,9 3.6 57 4,5 4,9 4,0 59 53 3.5 3.0 3.2
Vorarlberg 5.9 58 54 5,1 5,7 5, 5,3 4, 58 5.4 4,8 4,8 5.2

Q: Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstréiger; Arbeitsmarktservice Osterreich; Statistik Austria; WDS —
bond. ¢ RUckfragen: regional@wifo.ac.at

Staatshaushalt
Ubersicht 37: Staatsquoten

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
In % des Bruttoinlandsproduktes

Staatsquoten

Staatsausgabenquote 50,4 49,2 49,9 54,1 52,8 50,9 51,2 51,6 52,4 51,1

Staatseinnahmenquote 47,8 47,9 48,4 48,8 48,4 48,3 49,0 49,7 49,7 50,1

Abgabenquote Staat und EU
Indikator 4 41,5 41,6 42,4 42,0 41,9 42,0 42,6 43,4 43,5 43,9
Indikator 2 40,6 40,7 41,5 41,1 41,1 41,2 41,9 42,7 42,8 43,2

Budgetsalden

Finanzierungssaldo (Maastricht)

Gesamtstaat - 25 -14 -15 -53 - 44 - 26 -22 -20 -27 -10
Bund -22 -1 -13 -43 -33 -23 -21 -20 -28 -12
L&dnder . . . . . . 0.1
Gemeinden . 0,0
Wien . . . . . . - 00
Sozialversicherungstrager -00 -01 0.1 0.1 0.2 0.2 0.2 0] 0.1 0.1

Struktureller Budgetsaldo . . . . -32 -25 -18 -1] - 046 0.0

Primarsaldo 0.6 1.8 1.5 -22 =15 0.2 0.5 -03 1.3

Schuldenstand (Maastricht)

Gesamtstaat 67,3 65,0 68,7 79.9 82,7 82,4 81,9 81,3 84,0 84,7
Bund . . . . . . . . . 74,2
L&nder . . . . . . . . . 6,0
Gemeinden . . . . . . . . . 2,4
Wien . . . . . . . . . 1.9
Sozialversicherungstréger . . 0.3

WIFO-Daten-System, Macro-

2016 2017 2018
50,3 49,2 48,5
48,7 48,4 48,6

42,6 42,4 42,8
42,0 41,9 42,2

-16 -08 0,1
-12 -09 -02
- 04 0.1 0.2
-00 -00 -00
- 01 - 00 0,0
0,1 0,1 0,1
- 11 -08 -04
0,5 1,0 1,8
83,0 78,2 73,8
72,2 67,9 63,7
6,2 5,8 5,9
23 23 23
2,0 2,0 2)
0.3 0.2 0.3

Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. Daten gemdaB Maastricht-Notifikation. Indikator 2 ohne, Indikator 4 einschlieBlich imputierter

Sozialbeitr&ge. Lander und Gemeinden ohne Wien. ¢ Rickfragen: andrea.sutrich@wifo.ac.at
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Thomas Url

Gunstige Konjunkturlage stutzt Pramienwachstum in
der Privatversicherung

Giinstige Konjunkturlage stiitzt Prdmienwachstum in der Privatversicherung

Vergleichsweise hohe Beschdaffigungszuwdchse und die gute Einkommenslage starkten 2018 die Nachfrage in der Nicht-Lebens-
versicherung. Im Gegensatz dazu litt die Lebensversicherung weiterhin unter dem niedrigen Zinsniveau und der hohen Liquiditats-
praferenz der Privathaushalte. Mit einem Prédmienzuwachs von 5% Ubertraf die Entwicklung der Schaden- und Unfallversicherung
bei weitem die Erwartungen, und die Krankenzusatzversicherung setzte mit +4,2% den stabilen Wachstumskurs der Vorjahre fort. In
der Lebensversicherung war das Prémienvolumen hingegen mit —3,7% weiterhin ricklaufig. Das Prdmienvolumen der gesamten
Privatversicherung wuchs wesentlich schwdcher als das nominelle Bruttoinlandsprodukt. Die Versicherungsdurchdringung ging do-
mit auf 4,5% des BIP zurUck und lag weit unter dem europdischen Durchschnitt von 7,6%. GemdaB aktuellen Umfragen des WIFO wird
sich diese Entwicklung nur leicht abschwdchen. Erstmals bewirkte die lange Phase niedriger Renditen auf festverzinsliche Wertpa-
piere sichtbare EinbuBen im Uberschuss aus der Kapitalveranlagung. Insgesamt war das Finanzergebnis um etwa ein Zehntel nied-
riger als im Vorjahr.

Favourable Business Cycle Conditions Support Premium Growth in Private Insurance

Favourable labour market conditions and robust income growth strengthened demand for non-life insurance in 2018. In contrast,
life insurance continued to suffer from low interest rates and the high liquidity preference of private households. With premiums
growing by 5 percent, non-life and accident insurance exceeded expectations by far, and private health insurance confinued its
stable growth path with +4.2 percent. The premium volume in life insurance, on the other hand, prolonged its decline at -3.7 per-
cent. In comparison with the nominal gross domestic product, the premium volume of the entire private insurance sector devel-
oped modestly; insurance penetration in Austria fell to 4.5 percent of GDP and it is thus far below the European average of 7.6 per-
cent. Current WIFO surveys show that this frend will continue — at a lesser pace — over the next two years. For the first time, the long
phase of low yields on fixed-interest securities caused visible losses in the revenue from capital investments. In fotal, the financial
result was about one tenth lower than in the previous year.

Kontaki:
Dr. Thomas Url: WIFO, 1030 Wien, Arsenal, Objekt 20, thomas.url@wifo.ac.at

JEL-Codes: G22, E21, H248 « Keywords: Privatversicherung, Versicherungssparen, Pflegeversicherung

Begutachtung: Josef Baumgartner « Wissenschaftliche Assistenz: Ursula Glauninger (ursula.glauninger@wifo.ac.at)

In der &sterreichischen Privatversicherungswirtschaft stiegen die Bruttoprémien 2018
nach zwei Jahren mit unginstigem Verlauf wieder (+2,1%; Ubersicht 1). Das Branchen-
bild war jedoch von gegenldufigen Entwicklungen gepragt. Wéhrend die Lebensver-
sicherung (-3.7%) nach wie vor unter den Folgen der Finanzmarkt- und Staatsschul-
denkrise litt, glich die Prémiendynamik in den anderen Versicherungszweigen diese
Schwdche aus. Die private Krankenzusatzversicherung setzte den Expansionskurs der
letzten Jahre fort (+4,2%), und in der Schaden- und Unfallversicherung (+5%) wurde
das schlechte Ergebnis des Jahres 2017 wettgemacht. Dadurch verschob sich die
Struktur der Prémieneinnahmen weiter von der Lebensversicherung zu den beiden
anderen Versicherungssparten. Der anhaltende Abbau der Versicherungsdurchdrin-
gung sefzte sich 2018 abgeschwdacht fort. Diese Kennzahl misst das Pradmienaufkom-
men relativ zum nominellen Bruttoinlandsprodukt. Mit 4,5% war sie in Osterreich 2018
ebenso niedrig wie in Norwegen und lag deutlich unter dem europdischen Durch-
schnitt von 7,6% des BIP. Der RUckstand gegenUber anderen europdischen Versiche-
rungsmarkten entsteht durch die vergleichsweise geringe Verbreitung von Lebensver-
sicherungsprodukten zur Altersvorsorge in Osterreich.

WIFO WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 647-657 647
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In Westeuropa litt die Le-
bensversicherung unter nied-
rigen Kapitalrenditen und
der regulatorischen Vorgabe
niedrigerer Mindestgaran-
tien.

Die Aussichten fir die Jahre
2019 und 2020 deuten auf ei-
nen weiteren RUckgang der
Prédmieneinnahmen in der
Lebensversicherung hin;
gleichzeitig bleiben die Er-
wartungen fir die Nicht-Le-
bensversicherung optimis-
tisch.

Ubersicht 1: Abgegrenzte Bruttoprémien

Alle Sparten Lebens- Kranken- Schaden- und Versicherungs-
versicherung versicherung Unfallversicherung  durchdringung')
Mio. € In % des gesamten Prdmienvolumens In % des BIP

2014 18.928 35,6 10,0 54,4 5,1

2015 18.969 35,1 10,4 54,5 5.1

2016 18.630 32,5 11,1 56,4 4,8

2017 18.122 31.8 11.8 56,4 4,6

2018 18.512 30.0 12,0 57.9 4,5

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich, Statistik Austria, Versicherungsverband Osterreich. — 1) Auf Basis verrech-

neter direkfer inldndischer Pramien.

In Westeuropa entwickelte sich die Versicherungswirtschaft 2018 ebenfalls gemischt,
mit einem RUckgang der Primieneinnahmen in der Lebensversicherung und einem
verhaltenen Zuwachs in der Nicht-Lebensversicherung (Swiss Re, 2019). Da aber das
Prdmienaufkommen in der Lebensversicherung in Westeuropa wesentlich héher ist als
in der Nicht-Lebensversicherung, schrumpfte der Versicherungsmarkt (zu konstanter
Kaufkraft gemessen). In Westeuropa fanden Sparprodukte schwachen Absatz, well
die Privathaushalte auch fUr die né&chsten Jahre eine Niedrigzinssituation erwarteten
und weil die Aufsichtsbehorden die zul@ssigen garantierten Renditen weiter senkten
und damit die Attraktivit&t der klassischen Lebensversicherung verminderten. Die Ver-
lagerung zu fonds- und indexgebundenen Produkten hielt auch 2018 an. In Osteuropa
war die Entwicklung der Lebensversicherung 2018 von groBen Gegensdtzen gekenn-
zeichnet: Wadhrend der Markt in Tschechien leicht schrumpfte (-3,9%), sorgte der
schwache Absatz von fonds- und indexgebundenen Versicherungen in Polen fUr eine
scharfe Korrektur (-19%). Im Gegensatz dazu setzte sich die positive Entwicklung in
Russland unvermindert fort (+33%) und verl&ngerte damit die Korrekturbewegung aus
dem Vorjahr.

Das Pradmienwachstum lag in Westeuropas Nicht-Lebensversicherung 2018 weiter
Uber dem langjéhrigen Durchschnitt (Swiss Re, 2019). Mit Ausnahme der Kfz-Haft-
pflichtversicherung nahmen die Umsd&ize in allen Teilbereichen zu, auch aufgrund von
Preissteigerungen. Die gute Konjunkturlage in Osteuropa ermdéglichte der Nicht-Le-
bensversicherung in dieser Region ebenfalls eine deutliche Steigerung der Pramien-
einnahmen.

Die aktuelle WIFO-Befragung der &sterreichischen Versicherungswirtschaft ergibt fur
das laufende Jahr und fur 2020 ein verhaltenes Bild. Die Versicherer erwarten in bei-
den Jahren einen RUckgang der Primieneinnahmen fUr Lebensversicherungen, aller-
dings durfte sich die Abwdartsdynamik auf —2% (2019) bzw. -0,9% (2020) abschwd&chen.
Die Eintribung in der Lebensversicherung wird sowohl durch die aktuell hohe Liquidi-
tatspraferenz der privaten Haushalte als auch durch niedrige Ertrége auf festverzinsli-
che Wertpapiere verstarkt, auf der Angebotsseite dédmpft die Verscharfung der Ei-
genkapitalvorschriften das Angebot an Polizzen mit einer Mindestertragsgarantie. Die
Schaden- und Unfallversicherung sollte entsprechend der Branchenerwartung mit
knapp +3% p. a. die Dynamik der Vorjahre nur leicht unterschreiten, und auch in der
Krankenzusatzversicherung werden die Prdmieneinnahmen mit rund +3,5% kaum
schwdécher wachsen als zuletzt. In Verbindung mit der aktuellen WIFO-Prognose fur
das nominelle Bruttoinlandsprodukt wirde damit die Versicherungsdurchdringung bis
2020 weiter auf 4,3% abnehmen.

1. Die Folgen des Brexit fur die Versicherungswirtschaft

648

Der Europdische Binnenmarkt kommt den Finanzdienstleistern in allen EU-L&ndern zu-
gute. Die Finanzwirtschaft des Vereinigten Kdnigreichs verdreifachte seit dem Einfritt
in den Binnenmarkt ihren Anteil an den Gesamtexporten; der damit verbundene Ex-
portUberschuss von 50 Mrd. € verkleinerte das brifische Leistungsbilanzdefizit
auf =90 Mrd. € (Url, 2019). Erste Anzeichen fUr das Ende dieser dynamischen Entwick-
lung zeigt Abbildung 1: Seit der Finanzmarktkrise 2007/08 ist eine Trendumkehr zu er-
kennen, und mit der Brexit-Abstimmung im Jahr 2016 verstarkte sich die Abwdarts-

WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 647-657 WIFO
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bewegung des Exportanteils der Finanzdienstleistungen. In der Erstellung von Versi-
cherungsdienstleistungen hat das Vereinigte Kénigreich eine lange Tradition und ent-
sprechende komparative Vorteile. Das spiegelf sich im Uberdurchschnittichen Anteil
der britischen Versicherungswirtschaft an der gesamten Wertschdpfung der EU 28: Mit
29% lag dieser Anteil im Jahr 2016 deutlich Uber jenem des britischen Bruttoinlands-
produktes am EU-28-Aggregat (16%).

Abbildung 1: Struktur der Finanzdienstleistungsexporte des Vereinigten Kénigreichs

Anteile an den Waren- und Dienst-
leistungsexporten in %

2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007

Q: IWF, Balance of Payments; Macrobond.

FUr britische Versicherer reichte bisher der Erwerb von Passport-Rechten aus, wenn sie
auf dem Binnenmarkt aktiv werden wollten, d. h. sie mussten sich bei der Aufsichtsbe-
hoérde des Gastlandes registrieren, unterlagen aber nur der Konftrolle durch die heimi-
sche Aufsichtsbehdrde. Das europdische Versicherungs- und Versicherungsaufsichts-
recht gibt allen europdischen Versicherern dieselben Rahmenbedingungen vor und
bietet den Konsumentinnen und Konsumenten in allen Mitgliedsldndern dasselbe
Schutzniveau. Daher sind mit der einfachen Anmeldung keine Wettbewerbsvorteile
verbunden.

Mit dem Austritt aus dem Binnenmarkt verlieren britische Versicherer unmittelbar ihre
Passport-Rechte und damit das Recht zu GeschdéftsabschlUssen im Binnenmarkt
(EIOPA, 2019). Bestehende Versicherungsvertrége bleiben zwar aufrecht, gleichzeitig
ist es britischen Versicherungsunternehmen jedoch untersagt, im Rahmen dieser Ver-
frige weitere AktivitGten zu entfalten, die Uber eine Verlagerung der Versicherungs-
deckung auf einen Versicherer innerhalb des Binnenmarktes bzw. Uber ein geordne-
tes Auslaufen des Vertrages hinausgehen. Ob Bestandskunden britischer Lebensversi-
cherer die Option auf eine auBerordentliche Kindigung haben, ist in der Literatur um-
stritten. FUr den Fall eines No-Deal-Brexit empfiehlt EIFOPA den nationalen Aufsichtsbe-
hoérden, dass britische Versicherer mit Bestandskunden keine neuen Vertrige ab-
schlieBen, keine bestehenden Vertrdge verl@dngern, ausweiten oder erhdhen dirfen,
solange der Versicherer nicht dem Unionsrecht unterliegt, d. h. der britische Versiche-
rer im Rahmen einer Niederlassung innerhalb des Binnenmarktes operiert. Britische Le-
bensversicherer durfen das Veranlagungsportfolio der Bestandskunden aus dem Bin-
nenmarkt an Versicherer im Binnenmarkt Ubertragen, wenn diese Ubertragung bereits
vor dem Austrittsdatum begonnen wurde. FUr Personenversicherungen, deren Inha-
ber seinen Wohnsitz zwischen dem Vereinigten Koénigreich und einem Mitgliedsland
des Binnenmarktes wechselt, gelten eigene Bestimmungen (EIOPA, 2019).
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Mit der Anmeldung im Gast-
land (Passport) k6nnen Versi-
cherungsunternehmen aus
dem Binnenmarkt in jedem
Mitgliedsland aktiv werden.

Mit dem Austritt des Vereinig-
ten K&nigreichs aus dem Bin-
nenmarkt verlieren &sterrei-
chische Versicherer ihr
Passport-Recht auf dem briti-
schen Markt; gleiches gilt fir
die Aktivitdten britischer Un-
ternehmen in Osterreich.
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Von den neun &sterreichi-
schen Versicherungsunter-
nehmen mit Aktivitaten auf
dem britischen Markt planen
die meisten einen vollstandi-
gen RUckzug.

Da britische Versicherungsunternehmen unter diesen Bedingungen weiterhin Kunden
aus dem Binnenmarkt versichern, bestand fir die nationalen Aufsichtsbehdrden zu-
satzlicher Handlungsbedarf in Bezug auf die Kontrolle britischer Unternehmen und den
Informationsaustausch mit den britischen Aufsichtsbehdrden. Die europdische Auf-
sichtsbehdrde fUr Versicherungen (EIOPA) schloss mit den nationalen Aufsichtsbehor-
den des Binnenmarktes und mit der Bank of England bzw. der Financial Conduct Au-
thority (FCA) ein mulfilaterales Memorandum of Understanding ab. Darin werden die
ausreichende Kooperation und der Informationsaustausch zwischen den natfionalen
Aufsichtsbehdrden festgelegt bzw. die gegenseitige UnterstGtzung bei der Umsetzung
aufsichtsrechtlicher Entscheidungen im Versicherungswesen vereinbart. Gleichzeitig
wurde ein bilaterales Memorandum of Understanding zwischen EIOPA und den brifi-
schen Behodrden unterzeichnet, das die Kommunikation mit der europd&ischen Zentral-
behodrde sicherstellt. Neun 6sterreichische Versicherungsunternehmen sind auf dem
britischen Markt aktiv (FMA, 2019), wobei ein vergleichsweise kleines Prdmienvolumen
von 9 Mio. € (2016) erzielt wird. Nach dem Brexit planen die meisten Unternehmen ei-
nen RUckzug aus dem britischen Markt und eine BestandsUbertragung bestehender
Verfrage.

2. Schwerpunkte der Aufsichtstatigkeit

Die europdische Aufsichtsbe-
hérde fGhrte 2018 einen
Stresstest fUr Versicherungs-
gruppen durch.

Die &sterreichische Aufsichtsbehdrde setzte 2018 einen Schwerpunkt auf die digitale
Sicherheit von Finanzdienstleistern. Mit der zunehmenden Vernetzung elektronischer
Gerate wurden vor allem Dienstleistungsbereiche mit intensiver EDV-Nutzung anfdalli-
ger gegenlber Cyberattacken. In finf groBen Industrieléindern waren bereits zwei
Drittel der mittleren und groBen Unternehmen einem Cyberangriff ausgesetzt (FMA,
2019). Solche Angriffe erzeugen u. a. Produktionsausfdlle, einen Verlust von Know-
how, Datenverluste und den Aufwand zur Wiederherstellung. Diese Risiken z&hlen in-
nerhalb von Solvency Il zum operationellen Risiko eines Versicherungsunternehmens
und muUssen mit Eigenmitteln unterlegt werden. Zus&tzlich erstellte die FMA einen Leit-
faden fUr die Versicherungswirtschaft mit einem Uberblick Uber Vorkehrungen zur Stei-
gerung der EDV-Sicherheit. Der Leitfaden soll ein gemeinsames Versténdnis zwischen
der Versicherungswirtschaft und der Aufsichtsbehdrde herstellen. FUr die Versiche-
rungswirtschaft besteht aber nicht nur ein passives Risiko, sondern sie kann Cyberrisi-
ken auch aktiv zur Ausweitung ihrer Produktpalette nutzen. In Osterreich wurden im
Jahr 2017 fUr Cyberversicherungen Prémien im AusmaB von 425.000 € verrechnet.

Im Jahr 2018 fUhrte EIOPA einen Stresstest fUr groBe europdische Versicherungsgrup-
pen durch. An diesem Test nahmen 42 Versicherungsgruppen teil, darunter auch die
Vienna Insurance Group (VIG). Die Szenarien umfassten langfristige Verschiebungen
der Zinsstrukturkurve, Kursverluste an den Bdrsen, eine unerwartete Verldngerung der
Lebenserwartung, einen Anstieg der KUndigungsquoten und unerwartet hohe Leis-
tungsfdlle. Die Versicherungsgruppen sollten die Auswirkungen dieser Vorgaben auf
ihr Solvenzkapital mit den vorhandenen Risikomodellen berechnen. Die Ergebnisse
zeigten, dass das Solvenzkapitalerfordernis (SCR) von sechs bis sieben Versicherungs-
gruppen - je nach Szenario — deutlich unter Druck geraten ware und dass die beste-
henden Ubergangsbedingungen zur Bericksichtigung langfristiger Garantien in der
Lebensversicherung die Erfullung des SCR erleichtern. Die FMA (2019) stufte die Aus-
wirkungen aller Szenarien auf die Lage der Vienna Insurance Group als verkraftbar
ein.

3. Inflation der Versicherungsprodukte entspricht jener im gesamten Warenkorb
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Die Inflationsrate lag 2018 leicht unter dem Niveau des Vorjahres und war nach wie
vor durch die Preissteigerungen in den Bereichen Wohnen, Verkehr und Bewirtungs-
leistungen geprégt. Die Preise von Versicherungen im VPI entwickelten sich im Gleich-
schritt mit der allgemeinen Preisdynamik (Ubersicht 2). Unter den einzelnen Versiche-
rungsprodukten im Warenkorb verteuerte sich die Kfz-Teilkaskoversicherung beson-
ders, wahrend die Primienerhdhungen in der Kfz-Haftpflicht- und der Kfz-Rechtschutz-
versicherung deutlich unter dem Durchschnitt der Versicherungswirtschaft lagen. Die
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Preisdynamik der anderen Versicherungen entsprach weitgehend dem Durchschnitt.
Im laufenden Jahr durfte sich der Wettbewerb im wichtigen Segment der Kfz-Haft-
pflichtversicherung verscharft haben: Bis zum August lagen dort die Preise unter dem
Vorjahresniveau.

Ein wichtiger Indikator fUr den Spielraum in der Preissetzung fUr Schadenversicherun-
gen ist die Schadenquote. Sie gibt das Verhdlinis von Leistungen zu Primieneinnah-
men in der Schaden- und Unfallversicherung an und verminderte sich 2018 im Vorjah-
resvergleich um mehr als 3 Prozentpunkte. Mit 63,6% der Primien lagen die Aufwen-
dungen fUr Versicherungsfalle deutlich unter dem langjdhrigen Durchschnitt von
67,4% und boten damit die Grundlage fUr eine geringe Preisdynamik der Versiche-
rungsprodukte bis zum August 2019. Besonders in den Bereichen Haushalt und Glas-
bruch waren 2018, aber auch schon in den Vorjahren die Schadenquoten niedrig; im
Bereich Einbruchdiebstahl beruhigte sich die Lage nach den Héchstwerten der Jahre
2000 bis 2009 weiter.

Die Entwicklung der Schadenquoten entspricht nicht exakt der Preisanpassung von
Versicherungen, weil die Versicherer auf den jeweiligen Teilmdarkten zusétzlich die
Wettbewerbsintensitdt und die Moglichkeit zur Kontaktaufnahme mit neuen Kunden
berUcksichtigen. So blieben die Prémien trotz anhaltend hoher Schadenquoten in der
sonstigen Feuerversicherung und in der Versicherung gegen Leitungswasserschdden
niedrig. DarUber hinaus stehen Versicherungsunternehmen andere Instrumente zur
VerfiGgung, die nichtim Verbraucherpreisindex erfasst sind. Dazu z&hlen Prémienrick-
erstattungen, Selbstbehalte oder Rabatte, die an personenspezifischen Eigenschaf-
ten, den Vertriebskanal oder die Bereitschaft der Versicherten zum Einbau digitaler
Uberwachungsgeréte gebunden sind. Daher gibt die Analyse der durchschnittlichen
Prémie je Risiko zus&tzliche Hinweise auf die Entwicklung der Versicherungskosten fir
Konsumentinnen und Konsumenten. Im Jahr 2018 blieben die Prdmien je Risiko in der
Kfz-Haftpflicht- und in der Insassen-Unfallversicherung konstant. In der Schadenversi-
cherung zog diese Kennzahl um 1,6% an und entsprach damit der Entwicklung des
gesamten Verbraucherpreisindex (Ubersicht 2).

Ubersicht 2: Privatversicherungsformen im Warenkorb des Verbraucherpreisindex

2019 2014 2015 2016

Gewicht
in %

Tarifprédmien for

Hausratsversicherung 0,361
BUndelversicherung fir Eigenheim 0.729
Private Gesundheitsversicherung 1,464
Kfz-Haftpflichtversicherung (Pkw) 1.164
Kfz-Rechtschutzversicherung 0,035
Kfz-Teilkaskoversicherung 0.171

+ 4+ + + o+ o+
o~

+ 4+ + + o+ o+
13

+ 4+ + + o+ o+
o~

Privatversicherungsformen insgesamt 3.924 + 22 + 2,1 + 1.8
Verbraucherpreisindex insgesamt + 1,7 + 0,9 + 09
Beitrag der Privatversicherungsformen Prozentpunkte

Q: Statistik Austria. — 1) Janner bis August.

Mit 63,6% der Préimien lagen
die Aufwendungen fUr Versi-
cherungsfdlle in der Scha-
den- und Unfallversicherung
2018 deutlich unter dem
langjéhrigen Durchschnitt
von 67,4%. Dieser Wert bildet
die Grundlage fUr verhaltene
Preissteigerungen.

Die Steigerung der durch-
schnittlichen Prédmien je Ri-
siko entsprach 2018 ungefahr
der im Verbraucherpreisin-
dex gemessenen Preiserhé-
hung von Versicherungspro-
dukten.

2017 2018 2019)

Ver@nderung gegen das Vorjahrin %

+ 09
+09
+ 1,0
+ 2,0
- 04
+ 2,5

+ o+ o+ o+ o+
- N
o=

+ o+ o+ o+

)
)

+ 1.3 + 2,0 +
+ 2,1 + 20 + 1,6
+ 0,06 +

4. Niedrigzinsphase wirkt sich auf die Nachfrage nach Lebensversicherungen aus

Die Nachfrage nach Lebensversicherungen blieb auch 2018 schwach. Trotz glnstiger
Konjunkturlage blieb das Prémienvolumen abermals hinter dem Vorjahreswert zurick.
Die Privathaushalte profitierten von der guten Lage auf dem Arbeitsmarkt und der
damit verbundenen spUrbaren Verbesserung ihrer Einkommen. Besonders die Vermé-
genseinkommen zogen 2018 wieder merklich an (nominell +7,9%). Insgesamt ermd&g-
lichte diese Entwicklung eine Steigerung der nominellen verfigbaren Einkommen um
4,6% und eine Anhebung der Sparquote auf 7,5% des verfigbaren Einkommens. Der
Einfluss dieses fUr Lebensversicherungen positiven Umfeldes wurde allerdings durch
die weiterhin niedrigen Zinssétze mehr als ausgeglichen. Fir Einlagen mit einer Laufzeit
bis zu einem Jahr erzielten Privathaushalte z. B. nur rund 0,2% an Zinsen, und auch
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Die Veranlagungsstruktur der
privaten Haushalte verschob
sich 2018 weiter zu den liqui-
den Einlagen in Kreditinstitu-
ten.

Die anhaltende Niedrigzins-
phase schlug sich 2018 deut-
lich im Uberschuss aus den Fi-
nanzertrégen nieder.

Nur die Risikolebensversiche-
rung einschlieBlich der Kre-
ditrestschuldversicherung
kann sich dem starken RUck-
gang des Neugeschdftes in
der Lebensversicherung ent-
ziehen.

Der Rickgang der Einmaler-
IGge hielt 2018 an.
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I&ngere Bindungszeiten wurden kaum mit Aufschldgen belohnt. So erbrachten Neu-
einlagen mit einer Bindungsfrist Uber 2 Jahren einen Zinssatz von nur 0,6%.

Angesichts weiterhin niedriger ZinssGtze bevorzugten die Privathaushalte liquidere An-
lageformen gegenUber der langfristigen Bindung in Form eines Lebensversicherungs-
vertrages (Abbildung 2). Wahrend die Einlagen in Kreditinstituten um 4,9% zunahmen,
verminderten sich die Anspriche der Privathaushalte aus Lebensversicherungsvertra-
gen um 3,4%. Dementsprechend stieg der Anteil von Bargeld und Einlagen am ge-
samten Geldvermdgen der Privathaushalte von 40,6% (2017) auf 42,1% (2018), wéh-
rend der Anteil der Lebensversicherungen von 12,2% (2017) auf 11,7% (2018) des Geld-
vermogens sank.

Abbildung 2: Verteilung des privaten Geldverm&gens
2018

Anspriche aus
Lebensversiche-

rungen und Sonstiges )
Pensionskassen 4% Bargeld und Einlagen
19% 42%

Investmentzertifikate
9%

Aktien, Anteilsrechte
22%

Festverzinsliche
Wertpapiere
4%

Q: OeNB. Gesamtes Geldvermdgen: 661,2 Mrd. €.

Diese Verschiebung entstand durch das Zusammenspiel dreier Positionen (Uber-
sicht 3): Erstens blieben die Bruttoprdmien — bei konstanter Selbstbehaltsquote — unter
dem Vorjahreswert; zweitens war der Uberschuss aus den Finanzertréigen um mehr als
ein Zehntel kleiner als zuvor, und drittens glich der RGckgang der Aufwendungen for
Versicherungsfélle den dédmpfenden Einfluss nicht aus. Die Verringerung der Verpflich-
tungen gegenuber Privathaushalten war auch mit einem entsprechenden Abbau der
versicherungstechnischen Reserven um rund 1.500 Mio. € verbunden.

Die Vertragszahlen im Neugeschdft der Lebensversicherung waren 2018 um knapp
ein Zehntel niedriger als im Vorjahr. Einzig die Risikolebensversicherung einschlieBlich
der Kreditrestschuldversicherung verzeichnete einen Anstieg der Vertragszahlen
(+3.8%), der im Einklang mit der dynamischen Nachfrage nach Wohnbaukrediten
bzw. hypothekarisch besicherten Krediten stand (+16,1%). Die Versicherungssumme
des gesamten neu abgeschlossenen Geschdaftes in der Lebensversicherung nahm um
730 Mio. € auf 16,9 Mrd. € ab.

Wie schon in den letzten Jahren wurden die Primieneinnahmen fUr EinmalerlGge
auch 2018 kr&ftig verringert (—14,6%) bei anhaltend schwachen Umsatzen in der Le-
bensversicherung mit laufender Prdmienzahlung (-1.7%). Mittlerweile betrégt der An-
teil der Einmalerldge an den Lebensversicherungsprdmien nur noch 12,9% (2000:
37.5%). Er hat sich damit selbst im Vergleich mit den Krisenjahren 2007/08 halbiert.
Diese Entwicklung ist im Hinblick auf die kapitalgedeckte Altersvorsorge zu begriBen,
weil ein kontinuierlicher Vermdgensaufbau Uber die Erwerbskarriere weniger anfdllig
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gegenUber tempordren Schwankungen der Wertpapierpreise ist und sich damit Tief-
st@dnde in Zinszyklen leichter Uberwinden lassen. Innerhalb der Einmalerl&ge unter-
schied sich das Geschdaft mit fonds- und indexgebundenen Produkten deutlich von
der klassischen Lebensversicherung (mit Ertragsgarantie): Wahrend Einmalerldge in
der klassischen Lebensversicherung abermals um knapp ein Viertel abnahmen, war
im Bereich der fondsgebundenen Einmalerl&ge sogar ein leichter Zuwachs (+4,5%) zu
verzeichnen. Zusatzlich zur allgemein schwachen Nachfrage verschoben auch hé-
here Eigenkapitalvorgaben fUr Garantieprodukte das Angebot zu Produkten mit ho-
herem Anlegerrisiko.

Das versicherungstechnische Ergebnis der Lebensversicherung verdoppelte sich ge-
genuber dem Vorjahr, erreichte aber noch nicht ein Normalniveau. Das schwache
Neugeschdft, vergleichsweise niedrige Veranlagungsergebnisse (Ubersicht 3) und der
weiterhin erforderliche Aufbau der ZinszusatzrGcklage verhinderten eine dartber hin-
ausgehende Verbesserung des Ergebnisses der gewdhnlichen Geschaftstatigkeit
(2018: 104 Mio. €). Durch eine Rucknahme des Eigenkapitals in der Lebensversiche-
rung konnte die Eigenkapitalrendite leicht von 1,5% (2017) auf 4% (2018) gesteigert
werden.

Ubersicht 3: Lebensversicherung

Bruttoprémien Netto- Selbstbehalt-  Uberschuss aus Aufwen- Erhdhung der
pramien’) quote der Finanz- dungen fir  versicherungs-
Abgegrenzt gebarung Versicherungs- technischen
falle RUckstellungen
Mio. € In % Mio. €
2014 6.745 6.631 98.3 2.028 7177 1.428
2015 6.664 6.555 98.4 2.058 8.484 - 840
2016 6.063 5.952 98,2 1.961 7.732 - 142
2017 5.770 5.682 98.5 1.861 7.191 348
2018 5.558 5.469 98,4 1.655 6.669 —-1.475
Verdnderung gegen das Vorjahrin %
2014 + 45 + 45 + 00 - 7.1 +127 + 20,1
2015 - 12 - 1.1 + 0,1 + 1.5 + 18,2 -
2016 - 90 - 92 - 02 - 47 - 89 -
2017 - 48 - 45 + 03 - 51 - 70 -
2018 - 37 - 37 - 01 - 11,1 - 72 -
Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich. — 1) Geschdtzt.

Vor dem Hintergrund des
RUckganges des versiche-
rungstechnischen Ergebnis-
ses war die Steigerung der Ei-
genkapitalrendite in der Le-
bensversicherung nur durch
einen Abbau des Eigenkapi-
fals zu erreichen.

5.  Gute Konjunkturlage unterstitzt Krankenzusatzversicherung

Die soziale Krankenversicherung finanziert in Osterreich den GroBteil der Gesundheits-
ausgaben, vor allem im Bereich der niedergelassenen Arzte und einen Teil der Ausga-
ben fur Spitdler. Die Zahl der mit einer sozialen Krankenversicherung geschitfzten Per-
sonen stieg 2018 um 0,6% auf 8,93 Mio. Sie war damit sogar gréBer als die Gesamtbe-
vélkerung Osterreichs, weil sie auch Einpendler und Einpendlerinnen aus dem Ausland
umfasst. Aus dem in Osterreich wohnhaften Versichertenkreis waren 22% indirekt
durch eine Mitversicherung als Angehdrige vor Gesundheitsrisiken geschitzt. Die Zahl
der Erwerbspersonen lag um 1,4% Gber dem Vorjahreswert.

Die private Krankenzusatzversicherung bietet in Osterreich eine Absicherung gegen
die Zusatzkosten einer besseren Unterbringung in Spitdlern, gegen Sonderhonorare zur
freien Arztwahl sowie eine Behandlung in einer Privatklinik. FUr Selbstdndige gleicht
zudem die Taggeldversicherung den Einkommensentfall durch einen Krankenstand
aus. Dank der guten Konjunkturlage wurde die Zahl der versicherten Risiken in der pri-
vaten Krankenversicherung auf 3,29 Mio. ausgeweitet (+1,3%); die Dynamik war damit
etwas stdrker als in der sozialen Krankenversicherung. Unter der Annahme, dass jedes
Risiko einer Person entspricht, stieg der Anteil der privat krankenzusatzversicherten Per-
sonen 2018 auf 37,2% der Wohnbevdlkerung. Auf dieser Grundlage weiteten die Ver-
sicherer ihr Prémienvolumen um 4,2% aus (Ubersicht 4).
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Der weiterhin robuste Be-
schdéftigungszuwachs und
die zufriedenstellende Ein-

kommensentwicklung stdrk-
ten die Nachfrage nach
Krankenzusatzversicherun-
gen.
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In der &ffentlichen Gesund-
heitsvorsorge nahmen die

Ausgaben fUr arztliche Hilfe
Uberdurchschnittlich zu. Im

Gegensatz dazu war die In-
anspruchnahme stationdrer
Spitalsleistungen ricklédufig.

Trotz einer deutlichen Zu-
nahme der Schaden- und
Leistungsfdlle entwickelten
sich die Aufwendungen fir
Schadenfdlle in der privaten
Krankenzusatzversicherung
dhnlich wie im &ffentlichen
Bereich.

Der Uberschuss aus der Fi-
nanzgebarung brach um ein
FUnftel ein.
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Die Erbringung von Zusatzleistungen steht in einem engen Zusammenhang mit dem
Konsum allgemeiner medizinischer Leistungen. Daher bieten die Werte aus der sozio-
len Krankenversicherung eine interessante VergleichsgréBe fur die Aufwendungen
der privaten Versicherungswirtschaft. Mit +4,1% erhdhten sich die Ausgaben fir Ge-
sundheit 2018 deutlich starker als im Gesundheits-Zielsteuerungsgesetz mittelfristig vor-
gesehen (+3,6%). Eine Uberdurchschnittliche Steigerung war im Bereich der drztlichen
Hilfe (+6,2%) und fur Zahnbehandlungen (+5,7%) zu verzeichnen. Die Ausgaben fir
Krankengeld (+6,6%) und Rehabilitationsgeld (+7,8%) nahmen nicht zuletzt infolge der
Verscharfung der Zugangsbedingungen zur Invaliditdtspension ebenfalls Uberdurch-
schnittlich stark zu. Zahl und Dauer von Spitalsaufenthalten bilden einen relevanten
Rahmen fUr die Entwicklung der Aufwendungen fUr Schadenfdlle der privaten Zusatz-
versicherung: Wahrend die Zahl der Spitalsfélle deutlich zurGckging (-5%), sank jene
der Spitalstage nur leicht (-1,9%), sodass sich 2018 die durchschnittiche Aufenthalts-
daver in Spitélern verlngerte. FUr die privaten Krankenzusatzversicherungen ergibt
das in Summe ein gemischtes Signal.

Wie schon im Vorjahr erhdhte sich die Zahl der Schaden- und Leistungsfalle in der Pri-
vatversicherung (+14,2%) deutlich starker als in der Sozialversicherung. Trotzdem ent-
wickelten sich die Aufwendungen fUr Versicherungsfdlle insgesamt im Einklang mit
den Ausgaben der Sozialversicherung (Ubersicht 4). Dafir war vor allem die Stagna-
tion der Aufwendungen (+0,8%) fUr die groBte Ausgabenkomponente bestim-
mend — mit 63% der Gesamtaufwendungen ist das der Krankenhauskostenersatz. Im
Gegensatz dazu Ubertraf der Aufwand fUr Arztleistungen das Vorjahresniveau um
mehr als ein FUnftel. Insgesamt ver&nderte sich die Schadenquote in der Krankenzu-
satzversicherung kaum (Ubersicht 4).

Ubersicht 4: Private Krankenversicherung

Bruttoprémien,  Aufwendungen Schadenquote  Uberschuss aus Erhéhung der

abgegrenzt  fUr Versicherungs- der Finanz- versicherungs-
falle gebarung technischen
RUckstellungen
Mio. € In% Mio. €
2014 1.889 1.262 66,8 194 345
2015 1.969 1.318 67,0 226 366
2016 2.061 1.361 66,0 249 411
2017 2.138 1.431 66,9 238 426
2018 2.229 1.487 66,7 186 445
Verdnderung gegen das Vorjahrin %
2014 + 83 + 25 - 07 - 64 + 6.0
2015 + 43 + 4,4 + 0.2 + 16,7 + 58
2016 + 47 + &2 - 14 + 10,1 + 12,5
2017 + 38 SO + 1.3 - 446 SENRSES
2018 + 42 + &Y - 03 - 21,7 + 45

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich.

Der Beifrag der Kapitalveranlagung zur Finanzierung der Aufwendungen reagierte
2018 stérker auf das anhaltende Niedrigzinsumfeld auf dem Kapitalmarkt. War der
Uberschuss aus der Finanzgebarung in den Jahren 2015 und 2016 noch deutlich ge-
steigert worden, so lieB das Ergebnis bereits 2017 etwas nach und verringerte sich 2018
um rund ein FUnftel. Die versicherungstechnischen Ruckstellungen wurden im Gleich-
klang mit den Prdmieneinnahmen erhdht. Das versicherungstechnische Ergebnis
(-37.1%) und das Ergebnis der gewdhnlichen Geschdaftstatigkeit (-36,7%) in der Kran-
kenzusatzversicherung brachen hingegen ein. Durch einen Abbau des Eigenkapitals
wurde ein stérkerer RUckgang der Rendite auf das Eigenkapital vermieden; mit 21,3%
bleibt die Krankenzusatzversicherung der profitabelste Versicherungszweig (2017:
28,4%).
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6. Schaden- und Unfallversicherung profitiert vom Rickgang der Schaden- und Leistungsfdlle

In der Schaden- und Unfallversicherung erhielt das Prémienaufkommen 2018 einen
positiven Impuls. Mit +5% nahm es in Osterreich nicht nur im europdischen Vergleich
kréftig zu, sondern wuchs auch stérker als in der Vergangenheit (Ubersicht 5). Der
mangelnde Zusammenhang zwischen Konjunktur und Prédmiendynamik aus dem Vor-
jahr wurde 2018 von einer Uberreaktion abgeldst. Zusétzlich erhdhten die dsterreichi-
schen Versicherungsunternenmen ihr Risiko und senkten die RUckversicherungsquote
weiter auf 26,3% der abgegrenzten Prémien.

Die Nachfrage nach Sachversicherungen wird sowohl von Unternehmen als auch von
Privathaushalten getragen. Unternehmen sichern sich gegen unerwartete Betriebsun-
terbrechungen und Schédden an InvestitionsgUtern ab, wdhrend Privathaushalte eine
Deckung fur Schédden an dauerhaften Konsumgutern und Immobilien suchen. Wegen
der guten Konjunkturlage entwickelten sich 2018 die Einkommen sowohl fir Unterneh-
men als auch fur Privathaushalte Uberdurchschnittlich gut. 2018 stieg auch die Zahl
der Privathaushalte (+0,7%), der Pkw-Bestand erhdhte sich um 1,6%, und die nominel-
len AusrUstungsinvestitionen erweiterten den Anlagenbestand in der Produktion um
nominell 30,7 Mrd. €. Insgesamt sorgte dieses gunstige Umfeld fUr eine Steigerung der
versicherten Risiken in der Sachversicherung um 1,9%.

Unter den Schadenversicherungen zeichnete sich 2018 die Tierversicherung durch be-
sonders hohe Zuwachsraten aus. Dieser vergleichsweise kleine Versicherungszweig
umfasst nur 0,04% der versicherten Risiken in der Sachversicherung, er ist aber fUr die
Landwirtschaft von groBem Interesse und expandiert besonders kraftig: Seit 2012 ver-
dreifachte sich die Zahl der versicherten Risiken in diesem Bereich. DafUr sind einerseits
innovative Versicherungsprodukte und andererseits die aktuelle Bedrohung &sterrei-
chischer ViehzUchter durch die seit 2014 in Osteuropa virulente afrikanische Schwei-
nepest bestimmend. Die afrikanische Schweinepest ist eine fUr Haus- und Wild-
schweine duBerst ansteckende Seuche, die fur andere Tiere und den Menschen aber
ungefdahrlich ist. Trotzdem muUssen bei einem Infektionsfall alle Tiere eines Stalles getd-
tet werden. Bei einer Infektion im Wildtierbestand muUssen groBr&dumige Handelsbe-
schrénkungen fUr das betroffene Gebiet erlassen werden. Daher erzeugt die Seuche
potentiell groBe wirtschaftliche Verluste und bildet fUr die Betriebe eine existenzbedro-
hende Gefahr, die einer Absicherung bedarf.

Ubersicht 5: Schaden- und Unfallversicherung

Bruttoprémien, Uberschuss aus der  Aufwendungen fir Erhéhung der

abgegrenzt Finanzgebarung Versicherungsfdlle versicherungs-

technischen

RUckstellungen

Mio. €
2014 10.294 928 6.944 10
2015 10.335 708 6.761 14
2016 10.506 733 6.821 21
2017 10.214 726 6.858 24
2018 10.725 686 6.826 15
Verdnderung gegen das Vorjahrin %

2014 - 32 - 35 - 35 -283
2015 + 04 -23,7 - 26 + 44,6
2016 + 1,7 + 36 + 09 + 46,7
2017 - 28 - 10 + 05 +12,3
2018 + 50 - 55 - 05 -383

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich.

Die Sachversicherung profitierte 2018 von der Ausweitung der versicherten Risiken so-
wie der Moglichkeit zu Preissteigerungen fUr einzelne Versicherungsprodukte bei
gleichzeitiger Verminderung der Schaden- und Leistungsfdlle (-3,4%). In der Kfz-Versi-
cherung war der RUckgang der Zahl der Verkehrsunfdlle (2018: 36.846) mit einem
RUckgang der Schaden- und Leistungsfalle um 3,4% verbunden. Wegen der niedrige-
ren Fallzahlen blieben auch die Gesamtaufwendungen fUr Versicherungsfdlle unter
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In einem ginstigen volkswirt-
schaftlichen Umfeld stieg die
Zahl versicherter Risiken in
der Sachversicherung.

Die Nachfrage nach Tierver-
sicherungen entwickelte sich
seit 2011 sehr dynamisch. Zu-
letzt steigerte das Auftreten
der afrikanischen Schweine-
pest den Bedarf an Versiche-
rungsschutz in der Landwirt-
schaft.

Der RUckgang der Zahl der
Verkehrsunfélle und das Aus-
bleiben von Sturmschdden
hatten eine Abnahme der
Zahl der Schaden- und Leis-
tungsfdlle zur Folge.
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Der Bereich Schaden- und
Unfallversicherung ist auch in
Bezug auf das Ergebnis der
gewdhnlichen Geschdftstd-
tigkeit der gréBte Versiche-
rungszweig.

dem Vorjahreswert (Ubersicht 5). Den gréBten Beitrag zum ruhigen Schadenverlauf
leistete die Sturmschaden- und Kleinelementarversicherung mit einer Abnahme der
Auszahlungen um mehr als ein Drittel. Dieses fraditionell mit groBen Leistungsschwan-
kungen behaftete Produkt wies 2018 eine unterdurchschnittliche Schadenquote auf.
Auch im Bereich der Eigenfumsdelikte war eine Beruhigung zu verzeichnen. Vom aus-
gepragten RUckgang der Zahl der Wohnungseinbriche (-17,1%) und der Fahrzeug-
diebstahle (-16,3%) profitierte die Einbruch-Diebstahlversicherung jedoch nicht: Sie
zahlte um 3% mehr fUr die Schadenkompensation an die Versicherten aus.

Wie in den anderen zwei Versicherungszweigen schrumpfte 2018 in der Schaden- und
Unfallversicherung der Uberschuss aus der Finanzgebarung, wdhrend das versiche-
rungstechnische Ergebnis und das Ergebnis der gewdhnlichen Geschdaftstatigkeit
(EGT) positiv blieben. Mit einem EGT von 981 Mio. € (2017: 1,07 Mrd. €) brachte dieser
Versicherungszweig nicht nur das groBte Prdmienvolumen ein, sondern trug auch den
groBten Anteil zum Gewinn der Versicherungswirtschaft bei. Die Rendite auf das Ei-
genkapital ging nur leicht auf 10% zurbck (2017: 11,1%).

7. Rendite auf Kapitalanlagen sinkt weiter

Osterreichische Versiche-
rungsunternehmen veranla-
gen fraditionell den GroBteil
des Deckungsstocks in fest-
verzinslichen Anleihen.
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Im Jahr 2018 setzte die Europdische Zentralbank ihre expansive Geldpolitik fort, kin-
digte aber gleichzeitig eine langsame Beendigung der lockeren Geldpolitik an. Die
Leitzinss@fze verblieben unverdndert und sorgten fUr negative Renditen auf dem
Geldmarkt. Im Juni 2018 verlautbarte die EZB ein baldiges Ende des Anleiheankaufs-
programmes. Bis September 2018 senkte sie das Ankaufsvolumen auf monatlich
30 Mrd. €, und in den Folgemonaten bis zum Jahresende wurden Wertpapiere um nur
noch jeweils 15 Mrd. € angekauft. FUr abreifende Anleihen sah die EZB einen vollstan-
digen Ersatz durch Nachkdaufe vor. In der Praxis erfolgten die Ank&ufe durch die EZB
und die nafionalen Zentralbanken, deren konsolidierte Bilanzsumme im Jahresverlauf
2018 um 5% zunahm (2017 +22,1%). Die ersten Schritte in Richtung Normalisierung der
Geldpolitik hatten jedoch kaum Folgen fur die Renditen festverzinslicher &sterreichi-
scher Staatsanleihen. So lag die umlaufgewichtete Durchschnittsrendite fir Bundes-
anleihen auf dem Sekund&rmarkt unveréndert nahe 0% (Ubersicht é).

Ubersicht 6: Renditen der versicherungswirtschaftlichen Kapitalanlagen

Sekunddrmarkt- Lebensversicherung Krankenversicherung Schaden- und

rendite Bund Unfallversicherung
Rendite in %
2014 1.0 3.9 35 3.9
2015 0.4 3.9 3.9 29
2016 0.0 3.7 4,0 3.0
2017 0,2 SES 3.6 29
2018 0.3 3.1 2,6 2.8

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich, WIFO-Berechnungen.

Tradifionell konzenftriert sich die Veranlagungsstruktur der Versicherungswirtschaft auf
Anlageformen mit geringen Wertschwankungen und stabilen Ertr&égen. Den GroBteil
machen Anleihen aus, die entweder direkt oder indirekt Uber Investmentfondsanteile
gehalten werden (Abbildung 3). Das neue Regelwerk fur die Beaufsichtigung von Ver-
sicherungsunternehmen (Solvency ll) verstarkt dieses vorsichtige Verhalten, weil es ho-
here Quoten fUr die Hinterlegung riskanter Veranlagungen mit Eigenkapital vor-
schreibt. Damit erzielt der Regulator eine Konzentration des Portfolios auf mdglichst
risikoarme Investitionen. Die Folge sind niedrige Kapitalerirége in der Neuveranlagung
und - bedingt durch das Abreifen héher verzinster Wertpapiere — ein RUckgang der
Kapitalertrage im Gesamtbestand der Versicherungswirtschaft (Ubersicht 6). Dieses
Ph&nomen spiegelt sich in einer Abnahme der Uberschisse aus der Finanzgebarung
aller drei Versicherungszweige, und es zeigt sich auch in der vom WIFO berechneten
Rendite auf versicherungswirtschaftiche Kapitalanlagen (Url, 1996): Diese Rendite
nahm im Vorjahresvergleich um 0,1 bis 1 Prozentpunkt ab und durfte in n&herer Zu-
kunft weiter sinken, weil ein Ende der Niedrigzinsphase derzeit nicht absehbar ist.
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Abbildung 3: Aufteilung der Kapitalanlagen in der Lebensversicherung 2018

Zu Marktwerten, ohne fonds- und indexgebundene Lebensversicherung

Zahlungsmittel und
-dquivalente Andere Investitionen

Immobilien 2% L

7%

Anleihen auBer
Staatsanleihen
26%

Beteiligungen an
verbundenen
Unternehmen
einschlieBlich
Beteiligungen

19%

Kredite und
Hypotheken
4%
Staatsanleihen
22%

Investmentfonds
18% Aktien
1%

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich.

8. Literaturhinweise

EIOPA, 2018 Stress Test Report, Frankfurt am Main, 2018, https://eiopa.europa.eu/Publications/Surveys/
EIOPA%202018%20Insurance%20Stress%20Test%20Report.pdf.

EIOPA, Recommendations for the insurance sector in light of the United Kingdom withdrawing from the Euro-
pean Union, Frankfurt am Main, 2019, hitps://eiopa.europa.eu/Publications/Standards/EIOPA-BoS-19-
040 Recommendation Brexit final.pdf.

Finanzmarktaufsicht Osterreich (FMA), Report on the Analysis of Foreign Insurance Business of Austrian Insur-
ance Groups, Wien, 2018.

Finanzmarktaufsicht Osterreich (FMA), Fakten, Trends und Strategien 2019, Wien, 2019.
Swiss Re, "World Insurance: The Great Pivot East Continues", Sigma, 2019, (3).

Url, Th., Kennzahlen der &sterreichischen Versicherungswirtschaft, WIFO, Wien, 1996, https://www.wifo.
ac.at/wwa/pubid/21313.

url, Th., "Financial Aspects of Brexit", in Gnan, E., Kronberger, R., Schwerpunkt AuBenwirtschaft 2018/2019,
facultas, Wien, 2019, S. 277-289.

WIFO WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 647-657

657


https://www.wifo.ac.at/wwa/pubid/21313
https://eiopa.europa.eu/Publications/Surveys/EIOPA%202018%20Insurance%20Stress%20Test%20Report.pdf

WIFO B THEMENPLATTFORMEN

Die "Themenplatiformen" des WIFO bindeln die Forschung der Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen aus unterschiedlichen Blickwinkeln zu gemeinsamen
wirtschaftlich und gesellschaftlich relevanten Fragestellungen. In ihrer Funktion
als Informationsdrehscheibe bieten sie den direkten Zugang zu den relevanten
WIFO-Publikationen und den Kontakt zu den jeweiligen Experten und
Expertinnen.

Themenplattform "Digitalisierung"

https://www.wifo.ac.at/forschung/themenplattform digitalisierung

Die voranschreitende Digitalisierung wird auf der Ebene von Individuen, Regionen und Unter-
nehmen bedeutende dkonomische, dkologische und soziale Transformationen hervorrufen. Die
digitale Transformation der Wirtschaft und Gesellschaft bringt dabei gleichermaBen Chancen
wie Risiken mit sich. Wie die Ergebnisse von Unternehmens- oder Bevdlkerungsumfragen zeigen,
besteht in Osterreich Aufholbedarf beziiglich der digitalen Skills sowohl der Bevélkerung als auch
der Unternehmen. Diese Skills sind jedoch erforderlich, um die positiven Effekte der Digitalisierung
ausschopfen zu kdnnen und deren Risiken zu minimieren.

Das WIFO arbeitet zum Thema Digitalisierung aus unterschiedlichen Blickwinkeln, etwa hinsicht-
lich makrodkonomischer Implikationen, Ver&dnderungen auf dem Arbeitsmarkt, Innovationen der
Unternehmen, regionaler Umbriche oder Umweltauswirkungen. Die Themenplattform "Digitalisie-
rung" bUndelt laufend aktuell die Arbeiten des WIFO zum Thema und férdert damit den Ideen-
austausch sowohl extern als auch WIFO-intern. Durch die Einbeziehung der 6konomischen, rum-
lichen, wettbewerblichen, sozialen und &kologischen Bedeutung von Digitalisierung in die wirt-
schaftswissenschaftliche Analyse werden die Aus- und Wechselwirkungen des digitalen Fortschrit-
tes in Richtung Markt, Staat und Gesellschaft aufgezeigt und versténdlich gemacht.

Ansprechpersonen:

Mag. Julia Bock-Schappelwein (julia.bock-schappelwein@wifo.ac.af)
Mag. Dr. Matthias Firgo (matthias.firgo@wifo.ac.at)
Mag. Dr. Agnes Kugler, MSc (agnes.kuegler@wifo.ac.at)

Informationsangebot:
e Aktuelle und abgeschlossene Forschungsprojekte
e Publikationen

¢ Veranstaltungen

658

WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9)

WIFO



DIGITALISIERUNG W

Werner Holzl

Digitalisierung in Osterreich: Einleitende
Bemerkungen

Digitalisierung in Osterreich: Einleitende Bemerkungen

Eine neue Studie zur Digitalisierung in Osterreich présentiert eine Bestandsaufnahme der Digitalisierung des dsterreichischen Unter-
nehmenssektors und der damit zusammenhdngenden Digitalisierungspolitik. Vier Beitrdge im vorliegenden Heft der WIFO-Monats-
berichte fassen wichtige Ergebnisse zusammen. Der &sterreichische IKT-Produktionssektor ist demnach klein, in Bezug auf technolo-
gische Innovation und Wirtschaftsleistung aber leistungsfahig, wahrend Schwdéchen insbesondere in Bezug auf die Digitalisierung
der Dienstleistungsbranchen identfifiziert werden. Die standortpolitischen Herausforderungen der Digitalisierung der dsterreichischen
Industrie werden ebenso analysiert wie Hemmnisse und Herausforderungen der Digitalisierung von Kleinstunternehmen, kleinen und
mittleren Unternehmen. Ein Beitrag befasst sich mit den Auswirkungen der Digitalisierung auf die Tatigkeitsstruktur der Beschaftigung
in Osterreich.

Digitalisation in Austria: Infroductory Remarks

A new study on digitalisation in Austria presents an inventory of the digitalisation of the Austrian corporate sector and the associated
digitalisation policy. The main results are summarised in four arficles in this issue of WIFO-Monaftsberichte. The Austrian ICT production
sector is therefore small, but efficient in terms of fechnological innovation and economic performance, while weaknesses are iden-
fified, particularly in relation to the digitalisation of service industries. The challenges of location policy for the digitalisation of Aus-
frian industry are analysed as well as obstacles and challenges for the digitalisation of micro, small and medium-sized enterprises.
One article deals with the effects of digitalisation on the structure of employment in Austria.

Kontaki:
Mag. Dr. Werner Holzl: WIFO, 1030 Wien, Arsenal, Objekt 20, werner.hoelzl@wifo.ac.at

JEL-Codes: 025, 033, O38 » Keywords: Digitalisierung, Industrie 4.0, KMU, Arbeitsmarkt, Dienstleistungen, IKT-Politik, Adoption von
Technologien

Die Beitr&ge des vorliegenden Heftes der WIFO-Monaftsberichte fassen die Hauptergebnisse der folgenden Studie im Auftrag der
Europd&ischen Kommission zusammen: Werner Holzl, Susanne Barenthaler-Sieber, Julia Bock-Schappelwein, Klaus S. Friesenbichler,
Agnes KUgler, Andreas Reinstaller, Peter Reschenhofer (WIFO), Bernhard Dachs (AIT), Martin Risak (Universitat Wien), Digitalisation in
Austria. State of Play and Reform Needs (Marz 2019, 201 Seiten, kostenloser Download auf der Seite des Amtes fUr Verdffentlichun-
gen der EU sowie unter https://www.wifo.ac.at/wwa/pubid/61892).

Begutachtung: Michael Boheim * Wissenschaftliche Assistenz: Nicole Schmidt (nicole.schmidt@wifo.ac.at), Anna Strauss-Kollin
(anna.strauss-kollin@wifo.ac.at)

Das vorliegende Schwerpunktheft der WIFO-Monatsberichte stellt ausgewdhlite Er-
gebnisse der Studie "Digitalisation in Austria. State of Play and Reform Needs" vor, die
das WIFO in Zusammenarbeit mit dem Austrian Institute of Technology im Auftrag der
Europdischen Kommission, Generaldirektion Binnenmarkt, Industrie, Unternehmertum
und KMU erstellt hat. Die Studie hatte das Ziel, den Stand der Digitalisierung in der
Osterreichischen Wirtschaft zu analysieren, um auf dieser Basis Herausforderungen und
Reformbedarf zu identifizieren. Der Fokus der Studie lag auf der digitalen Transforma-
tion in Dienstleistungs- und Sachguterbranchen, der Digitalisierung von Kleinstunter-
nehmen sowie auf Herausforderungen auf dem Arbeitsmarkt, die sich durch die Digi-
talisierung ergeben.

Ausgangspunkt waren die bisherigen Analysen zur Digitalisierung in Osterreich, die
vom WIFO und anderen Institutionen erstellt wurden (vgl. Peneder et al., 2016, OECD,
2017, G6neng — Guérard, 2017, B&renthaler-Sieber — B&heim, 2018, Bock-Schappel-
wein et al., 2018, Barenthaler-Sieber et al., 2018, Peneder —Firgo —Streicher, 2019). Um
Uber deren Ergebnisse hinauszugehen, wurden eine Vielzahl von Datensdtzen und
Methoden verwendet. Die Analyse der Rahmenbedingungen und MaBnahmen
stUtzte sich dagegen vornehmlich auf Recherche und Aufarbeitung verodffentlichter
und unverdffentlichter Dokumente sowie auf Experteninterviews. Insgesamt prdsen-
tiert die Studie einen umfassenden Uberblick Uber den Stand der Digitalisierung des
Osterreichischen Unternehmenssekiors und der damit zusammenhdngenden Digitali-
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sierungspolitik. Die einzelnen Artikel (Kigler — Reinstaller — Dachs, 2019, Reinstaller,
2019, Hélzl, 2019, Bock-Schappelwein — Friesenbichler, 2019) prdsentieren in Schlag-
lichtern wichtige Ergebnisse der Studie. Hier werden die wichtigsten Ergebnisse der
Studie zusammengefasst und die einzelnen Beitrdge in diesem Schwerpunktheft ver-
ortet.

1.  Strukiur der Studie und die wichtigsten Ergebnisse

660

Der erste Teil der Studie liefert einen Uberblick Uber den Stand der Digitalisierung in
Osterreich. Kigler —Reinstaller —Dachs (2019) fassen diesen Teil zusammen und zeigen
ein differenziertes Gesamtbild: Wé&hrend die IKT-Dienstleistungsbranchen im europdi-
schen Vergleich hinterherhinken, ist der IKT-Produktionssektor im europdischen Ver-
gleich zwar klein, aber leistungsfahig. Wie Patentanalysen zeigen, spiegeln die Inno-
vationsstérken die Struktur der 8sterreichischen Wirtschaft wider. Osterreich bleibt ge-
messen an der Zahl von Patenten in digitalen Technologien hinter den europdischen
Vergleichsl@ndern zurUck. Allerdings fallt diese LUcke geringer aus, wenn man die Pa-
tentqualitéat mitberlcksichtigt. Dementsprechend ist das dsterreichische Exportportfo-
lio der IKT-intensiven Produkte bemerkenswert komplex und deutet auf eine hohe Pro-
duktqualitét trotz vergleichsweise geringen Exportvolumens hin. Auch hinsichtlich der
Adoption mancher digitaler Technologien gehért Osterreich zwar zu den fihrenden
Landern, vor allem in Bezug auf die Adoption von Lésungen, die den unternehmens-
internen Geschdftsprozess digitalisieren (z. B. ERP- und CRM-L&sungen), weist aber ei-
nen deutlichen RUckstand hinsichtlich digitaler Technologien auf, die Uber die Unter-
nehmensgrenzen gehen (soziale Medien, automatischer Datenaustausch mit Kunden
und Lieferanten).

Die Studie analysiert die Digitalisierungsleistung in sterreichischen Sachguter- und
Dienstleistungsbranchen in groBerem Detail. Die Ergebnisse zur Interaktion zwischen
Wirtschaftsstandort, Digitalisierung und wirtschaftspolitischen PrioritGten (Reinstaller,
2019) zeigen als groBte Herausforderungen fUr die Unternehmen der 6sterreichischen
SachguUtererzeugung unerwartete Verdnderungen des Marktumfeldes, operative As-
pekte der EinfGhrung digitaler Technologien und die Standardisierung von Daten-
schnittstellen. Die Verfugbarkeit qualifizierter Arbeitskrafte bezeichnen die Unterneh-
men als wichtigen Faktor, der es erlaubt, wettbewerbsfahig zu bleiben. Gemessen an
der Adoption von industriebezogenen digitalen Technologien im produzierenden Sek-
tor liegt Osterreich Uber dem Durchschnitt der EU 28, z&hlt aber nicht zu den fOhren-
den Landern in Europa. Als Schwachstelle wird insbesondere die Diffusion digitaler
Technologien in den Dienstleistungsbranchen identifiziert.

Ein weiterer Schwerpunkt sind Adoptionsdefizite und Hemmnisse der Digitalisierung
von kleineren Unternehmen. Hélzl (2019) fasst diese Ergebnisse zusammen: Osterreich
weist demnach eine geringere Unternehmensdynamik (Grindungen, schnell wach-
sende Unternehmen) auf als die europdischen Vergleichsldnder. Mit Ausnahme der
IKT-Sachgutererzeugung ist dieser RGckstand markant. Aufgrund der Reallokationswir-
kung kann eine geringere Unternehmensdynamik als indirekte Barriere fUr die Adop-
tion digitaler Technologien betrachtet werden. Die meisten Kleinstunternehmen in Os-
terreich sind sich der Bedeutung der Digitalisierung bewusst. Als wichtigste Herausfor-
derungen der Digitalisierung nennen die Kleinstunternehmen Informationslicken und
fehlendes Know-how. Auch Regulierung und Finanzierung werden als wichtige Her-
ausforderungen fUr die Digitalisierung gesehen.

Wie die Studienergebnisse zur Wechselwirkung zwischen Arbeitsmarkt und Digitalisie-
rung zeigen, nahm die Zahl der IKT-Fachkréafte in Osterreich im letzten Jahrzehnt deut-
lich zu, wéhrend weiterhin ein Fachkraftemangel besteht. Die digitalen F&higkeiten
von Geringqualifizierten sind im EU-Vergleich unterdurchschnittlich. Unzureichende
oder fehlende digitale Fahigkeiten sind nicht nur fir Erwachsene auf dem Arbeits-
markt, sondern auch fur Schiler und Schuilerinnen ein Problem — ein bedenkliches Er-
gebnis, da digitale Fahigkeiten Grundkompetenzen erfordern. Die Digitalisierung wirkt
sich auch auf die Formen der Beschdaftigung aus: Plattformarbeit ist eine neue Arbeits-
form, welche das Arbeitsrecht und die Sozialversicherungssysteme vor neue Heraus-
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forderungen stellt. In Osterreich fehlt wie in den anderen EU-Landern weiterhin eine
umfassende Regulierung der Plattformarbeit.

Eine Strukturanalyse der &sterreichischen Beschdaftigung nach Tatigkeitsinhalten
und -profilen von Berufen (Bock-Schappelwein —Friesenbichler, 2019) zeigt ein relativ
stabiles Muster bezUglich der Beschdaftigung in Berufen mit Routine- bzw. Nichtroutine-
tatigkeiten. Der deutliche Rickgang der Beschdaftigung in Berufen mit vorwiegend
manuellen zugunsten von nicht-manuellen Tatigkeiten hangt mit der zunehmenden
Digitalisierung zusammen. Digitalisierungsintensive Branchen weisen einen geringeren
Anteil an Berufen mit manuellen Aufgaben auf als Branchen mit niedriger Digitalisie-
rungsintensitat.

2. Herausforderungen firr die Digitalisierungspolitik in Osterreich

Die 6sterreichische Digitalisierungspolitik befindet sich in einer Phase der Reorganisa-
fion. Auf Bundesebene wurden viele Kompetenzen im neuen Ministerium fUr Digitali-
sierung und Wirtschaft (BMDW) gebundelt und die neue Digitalisierungsagentur (DIA)
gegrindet. Diese institutionellen Anderungen sollten sich positiv auf die Wirksamkeit
der Digitalisierungspolitik auswirken. Allerdings bestehen nach wie vor Bedenken hin-
sichtlich der kohdrenten Umsetzung der Digitalisierungspolitik. Eine klarere und frans-
parentere Priorisierung der Politikbereiche, eine weitere Straffung der Kompetenzen
und die Etablierung eines evidenzbasierten Politikrahmens (Monitoring und Evaluie-
rungen) sind weiterhin notwendig, um eine kohdrente und wirksame Digitalisierungs-
politik zu gewdhrleisten.

Aufgrund der unterschiedlichen Geschwindigkeit der Digitalisierung der &ffentlichen
Verwaltung und der Zersplitterung der Kompetenzen in vielen Verwaltungsverfahren
leiden e-Government-Loésungen immer noch unter zu hohem Koordinationsbedarf
und Schnittstellenproblemen. Breitbandnutzung und Neftzinfrastruktur werden als wei-
tere politische PrioritGten identfifiziert.

Das 6sterreichische System der Unternehmensférderung ist gut ausgebaut. Auf Bun-
desebene unterstUtzen die Forschungsférderungsgesellschaft (FFG) und die Austria
Wirtschaftsservice (aws) F&E-Projekte, innovative Start-ups und Investitionstatigkeit.
Neben dezidierten Digitalisierungsprogrammen (AT:net und Industrie 4.0) stehen die
allgemeinen Programme zur Férderung von Innovation und Investitionen auch fur Di-
gitalisierungsprojekte offen. Dies gilt aber nicht unumschrénkt fir nichtinnovative und
kleine Digitalisierungsprojekte. Hier sollten sich die Anstrengungen darauf konzentrie-
ren, mdgliche Finanzierungslicken zu schlieBen, nicht die Kosten der Finanzierung zu
senken. Allerdings beftreffen die wichtigsten von kleinen, mittleren und Kleinstunter-
nehmen genannten Herausforderungen der Digitalisierung die Bereitstellung von In-
formation und Know-how. "KMU Digital", das derzeit wichtigste Programm fUr solche
Beratungsleistungen fUr Kleinst- und Kleinunternenmen, trégt durch die Information
und Beratung von an der Digitalisierung interessierten Unternehmen dazu bei, inhaltli-
che Unsicherheiten (Know-that und Know-what) und verfahrenstechnische Unsicher-
heiten (Know-how) im Zusammenhang mit Digitalisierungsprogrammen auf Unterneh-
mensebene zu verringern.

LUcken bestehen noch im regulatorischen Rahmen, der die Unternehmensdynamik
unterstUtzen kann. Sie beziehen sich auf die Verfugbarkeit privaten Risikokapitals, die
branchen- und berufssperzifischen Regulierungen und die Bestimmungen zur Grin-
dung komplexer Gesellschaften mit beschrankter Haftung.

Reformbedarf besteht auch in Bezug auf die IKT-Kompetenzen der Arbeitskrafte. Der
damit zusammenhdngende Arbeitskraffemangel kann durch das Bildungssystem
langfristig, durch Umschulung mittelfristig und durch kriterienorientierte Einwanderung
kurzfristig gelindert werden. Um die Beschdaftigungsfahigkeit im Zeitalter der Digitalisie-
rung sicherzustellen, kbnnen weitere MaBnahmen notwendig sein, die Verlierer der
Digitalisierung auf dem Arbeitsmarkt unterstUtzen. Die vorliegenden Erkenntnisse deu-
ten darauf hin, dass bestehende Instrumente wohl nicht ausreichend auf diese Perso-
nengruppe ausgerichtet sind.
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Im Bildungssystem muss die Vermittlung digitaler Fahigkeiten eine héhere Prioritét er-
halten. Dies erfordert einerseits eine angemessene technische Ausstattung der Schu-
len und andererseits weitere MaBnahmen zur Sicherstellung der Erreichung der Lern-
ziele bezUglich der Grundkompetenzen in den Pflichtschulen.
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Der Einsafz digitaler Technologien hat das Potential, die Effizienz und EffekfivitGt von Produktionsprozessen zu steigern und damit die
Wirtschaftsleistung eines Landes zu beeinflussen. Wie ein Vergleich mit den innovationsfGhrenden Landern der EU zeigt, ist der 6s-
terreichische IKT-Produkfionssektor klein, in Bezug auf technologische Innovation und Wirtschaftsleistung aber leistungsfahig. Ge-
messen an den Patentanmeldungen gilt dies besonders im Bereich der Informations- und Kommunikationsgerdte. Auch die Weiter-
gabe von Wissen Uber digitale Technologien funktioniert in vielen Bereichen gut. Unternehmen wenden diese im europdischen
Vergleich aber etwas zégerlich an, wobei hier einerseits ein Unterschied zwischen der SachgUtererzeugung und dem Dienstleis-
tungsbereich besteht, andererseits die Branchenstruktur Einfluss auf die Art der eingesetzten Technologie hat.

Digitalisation of the Ausitrian Economy in an International Comparison

Digital technologies have the potential to increase the efficiency and effectiveness of production processes and thus affect coun-
fries' economic performances. A comparison with the innovation-leading countries of the EU shows that the Austrian ICT production
sector is small but performs well in terms of technological innovation and economic performance. Measured in ferms of patent
applications, this is particularly frue in the field of information and communication equipment. Moreover, the diffusion of digital
technologies works well in many areas. However, in some areas Austrian firms show a lower application rate than reference coun-
fries. On the one hand, a difference between the manufacturing and the service sector can be observed, on the other hand
national industrial structures affect the type of fechnology used.
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1.  Der IKT-Sektor im europdischen Vergleich

In Osterreich trug der Sektor, der Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) . .

. . . . . . Der Anteil des IKT-produzie-

produziert, in den letzten 10 Jahren relativ stabil rund 3% zum Bruttoinlandsprodukt bei. TEncEn Sakiems i BIP e
Damit lag der Anteil unter dem Durchschnitt der EU (4% bis 5% des BIP) und deutlich tréigt in Osterreich stabil
unter jenem innovationsfUhrender Ladnder wie etwa Schweden (Uber 6% des BIP; Ab- rund 3%.
bildung 1)'). Zum IKT-produzierenden Sektor werden neben Wirtschaftszweigen der
Sachgutererzeugung, wie etwa der Herstellung von Geré&ten der Telekommunikations-
technik, auch Dienstleistungsbereiche, wie z. B. Programmierungstatigkeiten, gezanhli.
Wdhrend der Anteil der IKT-SachguUtererzeugung in den meisten innovationsfGhren-
den L&ndern der EU sinkt und gleichzeitig jener der IKT-Dienstleistungen steigt, ist ein
solcher Trend in Osterreich nicht zu beobachten. Der Anteil der IKT-SachgUtererzeu-
gung und der IKT-Dienstleistungen sowohl an der Wertschdpfung als auch an der Be-
schaftigung blieb in den letzten Jahren nahezu konstant.

1) Die Gruppe der innovationsfihrenden Lander umfasst gemdaB dem European Innovation Scoreboard 2018
Danemark, Finnland, Luxemburg, die Niederlande, Schweden und das Vereinigte Kénigreich. Diese Lander
wurden hier als Vergleichsl&nder gewdhlt, da das Aufholen zur Gruppe der innovationsfUhrenden Lénder eines
der Ziele der &sterreichischen RTI-Strategie ist.
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Abbildung 1: Anteil des IKT-produzierenden Sektors am BIP
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In % des BIP
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— — — - Schweden

Q: Eurostat, WIFO. IKT-Produktionssektor laut OECD-Definition 2006 (NACE Rev. 2): (261) Herstellung von elekt-
ronischen Komponenten und Leiterplatten, (262) Herstellung von Datenverarbeitungsger&ten und periphe-
ren Geraten, (263) Herstellung von Gerdten und Einrichtungen der Telekommunikationstechnik, (264) Her-
stellung von Gerdaten der Unterhaltungselektronik, (268) Herstellung von magnetischen und optischen Da-
tentrdgern, (465) GroBhandel mit Gerdten der Informations- und Kommunikationstechnik, (582) Verlegen
von Software, (61) Telekommunikation, (62) Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie,
(631) Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tatigkeiten, (951) Webportale, Reparatur von Da-
tenverarbeitungs- und Telekommunikationsger&ten. Wertschdpfung zu Faktorkosten des IKT-Sektors dividiert
durch Wertschdpfung zu Faktorkosten aller NACE-Sektoren. FUr Luxemburg, die Niederlande, Zypern und
Irland keine Daten verfUgbar. EU-Durchschnitt: fehlende Werte wurden nach Mdglichkeit durch gleitende
Dreijahresdurchschnitte ersetzt. InnovationsfUhrende Lander: Ddnemark, Finnland, Schweden, Vereinigtes
Kénigreich.

Die betrieblichen Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen des IKT-produzieren-
den Bereiches ergeben ein sehr heterogenes Bild: Wahrend in Osterreich der Anteil
des IKT-Sektors an den gesamten betrieblichen F&E-Ausgaben (BERD) etwa im Bereich
der Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie nach ltalien der
zweitniedrigste in der EU ist, gehd&rt er in der Herstellung von elekironischen Bauele-
menten und Leiterplatten zu den héchsten in der EU?). Dieser auBerordentlich hohe
Anteil ist vor allem auf wenige sehr kompetitive Unternehmen zurUckzufUhren.

2. Die Verbreitung und Weiterentwicklung digitaler Technologien in Europa

Die Gesamtinvestitionen in
digitale Technologien sind in
Osterreich Gberdurchschnitt-
lich hoch.

664

Die Diffusion von Wissen erfolgt Uber unterschiedliche Kandle. Einer dieser Kandle ist
der Handel mit GUtern und Dienstleistungen. Der Technologiegehalt von GUtern und
Dienstleistungen variiert zwischen den Branchen. Diese TechnologieflUsse werden
stark von den bestehenden Handelsstromen und Lieferketten entlang der Wertschop-
fungskette beeinflusst. Die Investitionen der einzelnen Unternehmen decken daher nur
einen Teil des digitalen Wissens und der Technologien ab, die in den Endprodukten
und Dienstleistungen enthalten sind. Sobald ein Produkt, eine Maschine oder auch

2) Uber 6% der gesamten betrieblichen F&E-Ausgaben werden in Osterreich im Bereich Herstellung von eleki-
ronischen Bauelementen und Leiterplatten getatigt.
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nur ein Bestandteil fUr die Produktion zugekauft wird, werden damit das digitale Wis-
sen und die Technologie, die darin enthalten ist, erworben.

In Osterreich ist der Anteil der Investitionen in Informations- und Kommunikationstech-
nologien (IKT)3) an den Gesamtinvestitionen Uberdurchschnittlich hoch und liegt auch
Uber jenem der innovationsfUhrenden Lander (Abbildung 2). Dies ist zu einem groBen
Teil auf den in Osterreich hohen Anteil der Investitionen in Telekommunikationsausris-
tungen zurickzufUhren, der in den meisten anderen EU-L&ndern in den vergangenen
Jahren kontinuierlich abnahm?). Der Anteil der Investitionen in Datenverarbeitungsge-
rate ging in Osterreich und fast allen innovationsfUhrenden Léndern der EU sowie im
EU-Durchschnitt in den letzten 10 Jahren zurGck. Mitunter spiegelt das die rasche Ver-
ringerung der Kosten von Rechenleistung und Speicherkapazitdt in den letzten Jahr-
zehnten wider (Bostrom —Sandberg, 2008, Koh —Magee, 2006). Der Anteil der Investi-
tionen in Software und Datenbanken stieg hingegen in ganz Europa und liegt in Os-
terreich deutlich Uber dem EU-Durchschnitt. In Osterreich werden im Dienstleistungs-
bereich (vor allem Information und Kommunikation, Banken und Versicherungen,
GrundstUcks- und Wohnungswirtschaft) tendenziell hdhere Pro-Kopf-Investitionen in
Software und Datenbanken als in der SachguUtererzeugung getdétigt. Eine Ausnahme
ist die Branche Maschinen und Fahrzeuge, die in den letzten Jahren eine hohe Inves-
titionsintensitat im Bereich Software verzeichnete.

Abbildung 2: Anteil der IKT-Investitionen
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o
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Q: Jager (2017), WIFO. IKT-Investitionen: Summe der Investitionen in IKT-AusrUstung, Software und Datenban-
ken sowie KommunikationsausrUstung. Fir Belgien, Kroatien, Ungarn, Polen, Lettland, Malta und Ruménien
teilweise keine Daten verfugbar.

Wie eine Analyse der indirekten Diffusion von neuen Technologien Uber den Zukauf
von technologisch gehaltvollen Produkten und Dienstleistungen zeigt, ist Osterreich
nicht besonders gut in wissensintensive High-Tech-Wertschdpfungsketten eingebettet.
Der Wertschépfungsanteil der vorgelagerten digital-intensiven Industriezweige lag in

3) IKT-Investitionen umfassen Investitionen in Datenverarbeitungsgerdte (Computing Equipment), Telekommu-
nikationsausrUstungen (Communication Equipment) sowie Software und Datenbanken.

4) Dagegen waren die Pro-Kopf-Investitionen in die Telekommunikationsinfrastruktur in Osterreich in der Ver-
gangenheit im EU-Vergleich nur durchschnittlich hoch.
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Osterreich gehért hinsichtlich
der Zahl der Patentanmel-
dungen fUr Informations- und
Kommunikationsgerdte zum
Spitzenfeld in der EU.
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Osterreich unter dem Durchschnitt der EU 28 und deutlich unter jenem innovations-
fOhrender Lander wie etwa Schweden. Zwar nahm der Anteil der Vorleistungen aus
(sehr) digital-intensiven Branchen in den meisten Sektoren Osterreichs in den letzten
zehn Jahren zu, doch erfolgt diese Entwicklung langsamer als in den innovationsfUh-
renden L&dndern.

Ein weiterer wichtiger Kanal der Ubertragung und Verbreitung von technologischem
Wissen in der Wirtschaft ist die Suche der Unternehmen nach neuen, fechnologischen
Méglichkeiten. Unternehmen tragen sowohl durch die direkte Entwicklung neuer digi-
taler Technologien als auch durch die Kombination digitaler Technologien mit ande-
ren Technologien zur Entwicklung der technologischen Wissensbasis der Wirtschaft
bei. Dies spiegelt sich auch in den PatentaktivitGten: 2014 meldeten &sterreichische
Erfinder und Erfinderinnen beim Europdischen Patentamt (EPO) 218 Patente (51 Po-
tente je 1 Mio. Beschdftigte) in IKT-relevanten Technologiegruppen an (Abbil-
dung 3)3). Dies entspricht ungefdhr dem EU-Durchschnitt. Im Vergleich mit den inno-
vationsfUhrenden Landern, insbesondere Schweden und Finnland, bleibt die Zahl der
IKT-Patentanmeldungen aus Osterreich aber eher niedrig. Bereinigt um die Qualitét
der IKT-Patente ist die Licke zwischen den innovationsfihrenden Landern und Oster-
reich allerdings kleiner. Dabei erhalten Patente, die haufig zitiert werden, ein groBeres
Gewicht als Patente, die selten oder nie von anderen Patenten zitiert werdené). Diese
Gewichte erlauben RUckschlUsse auf den wirtschaftlichen Stellenwert einzelner Pa-
tente. Zwar hinkt Osterreich auch nach Bericksichtigung der Qualitét der IKT-Patente
hinter den innovationsfUhrenden L&ndern nach, doch der Abstand ist geringer.

Abbildung 3: Zahl der IKT-Patentanmeldungen in Relation zur Beschdftigtenzahl
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Q: PATSTAT, WIFO. IKT-Patente: Definition nach Inaba - Squicciarini (2017). FUr Luxemburg keine Daten ver-
fUgbar.

5) Angesichts der Verzdgerungen bei der Verdffentlichung und Zitation von Patenten wurden die Indikatoren
nur bis 2014 dargestellt. Zwar liegen zum Teil bereits neuere Beobachtungen vor, doch wdaren l&dnderibergrei-
fende Vergleiche und die Charakterisierung der Entwicklung im Zeitablauf am aktuellen Rand nicht zuverl@ssig.
) Die Gewichte kdnnen sowohl auf Basis der direkten Zitate als auch der indirekten Zitate berechnet werden.
Letzteres berUcksichtigt auch, wie hdufig Patente, die auf ein anderes Patent verweisen, selbst zitiert werden,
d. h. der Indikator bildet Netzwerke und die Position der verschiedenen Patente in diesen Netzwerken ab.
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Im europdischen Vergleich besonders niedrig ist die Zahl der &sterreichischen Patent-
meldungen aus dem Bereich der Herstellung von Datenverarbeitungsgerdten und
elekfronischen Erzeugnissen (Abbildung 4). Viele IKT-Patente aus Osterreich sind hin-
gegen im Bereich Informations- und Kommunikationsgerdte angesiedelt. Patentiert
wird vor allem in der Herstellung von elekironischen Produkten und im Maschinenbau,
aber auch im Transportsektor und in den IT- und Informationsdienstleistungen. Im Ge-
gensatz dazu setzen die innovationsfUhrenden Lander eher auf Patente in den Berei-
chen Hochgeschwindigkeitsnetzwerke, mobile Kommunikation sowie Bildgebung und
Tontechnik?).

Abbildung 4: Durchschnittliche Zahl der Patentanmeldungen nach
Technologiegruppen in Relation zur Beschdftigtenzahl

Zahl der Patente je Mio. Beschdftigte, 2008/2014
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Q: PATSTAT, WIFO. IKT-Patente: Definition nach Inaba - Squicciarini (2017. Fir Luxemburg keine Daten ver-
fogbar.

Die Haufigkeit, mit der IKT-Patente in Patenten aus anderen (nicht-IKT-)Technologie-
klassen zitiert werden, ist ein MaB der Diffusion von technologischem Wissen zwischen
verschiedenen Technologiegruppen. So enthalten in den innovationsfGhrenden L&n-
dern rund 35 Patente je 1 Mio. Beschdftigte Zitate zu Hochgeschwindigkeitsnetzpa-
tenten, gehdren aber selbst nicht zu den digitalen Technologieklassen. Dieser Indika-
tor kann als MaBstab fUr die technologische Verbreitung neuer IKT-Technologien in
anderen Technologiebereichen interpretiert werden. Hier schneidet Osterreich zum
Teil besser ab als viele Vergleichsldnder. Osterreichs Nicht-IKT-Patente zitieren h&ufiger
als der EU-Durchschnitt und auch als der Durchschnitt der innovationsfihrenden Lan-
der Patente, die in der Klasse Informations- und Kommunikationsger&te aufgefUhrt
sind. Nicht-IKT-Patente, die von den innovationsfUhrenden L&dndern angemeldet wer-
den, beziehen sich hingegen haufiger auf Hochgeschwindigkeitsnetzwerke, Bildge-
bung sowie Ton- und Mobilkommunikationstechnologien.

7) Diese Spezialisierung auf Technologiegruppen veréndert sich kaum, wenn man anhand der zitationsge-
wichteten Patentmeldungen um die Qualitat der Patente bereinigt.

WIFO WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 663-673
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von Wissen gemessen an der
Zahl der Patente gut ausge-
bildet.
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3. Die Anwendung digitaler Technologien in europdischen Unternehmen

Osterreichs Unternehmen
wenden neue digitale Tech-
nologien an, sind aber zéger-
lich.

Rund ein Drittel der &sterrei-
chischen Sachguitererzeuger
setzt Roboter ein, und zwar
intensiv.

668

Die Verbreitung von Technologien I&sst sich anhand der Zahl der Unternehmen mes-
sen, die neue Technologien einfUhren, und an der Geschwindigkeit der Umsetzung.
Abbildung 5 zeigt ausgewdnhlite IKT-Anwendungsindikatoren im Vergleich mit dem
Durchschnitt der innovationsfGhrenden Lander. Je dunkler die Schattierung ist, desto
besser schneidet das entsprechende Land ab, je heller desto schlechter. Im europdi-
schen Vergleich ist Osterreich hinsichtlich der Anwendung von neuen Technologien
im Unternehmensbereich nicht schlecht positioniert, allerdings erfolgt die Anpassung
langsamer als in den innovationsfUhrenden Landern. Der Grad der Nutzung h&ngt
stark von den jeweiligen Technologien ab, wobei tendenziell der unternehmensin-
terne Einsatz digitaler Technologien besser funktioniert als die Unternehmensgrenzen
Uberschreitende Nutzung. Osterreichs Unternehmen sind im Durchschnitt in den Berei-
chen elektronische Rechnungslegung (E-Rechnung), elektronischer Informationsaus-
tausch (z. B. Enterprise Resource Planning — ERP), Implementierung von Radio Fre-
quency ldentification (RFID, Identifizierung mit Hilfe elektfromagnetischer Wellen) und
Customer-Relationship-Management-Lésungen (CRM) sowie im grenzUberschreiten-
den Online-Verkauf umsetzungsfreudig. Sie bleiben allerdings in den Kategorien
Cloud Computing, soziale Medien und Anteil des E-Commerce am Geschdéftsumsatz
deutlich unter der durchschnittlichen Nutzungsrate der innovationsfUhrenden Lander.

Abbildung 5: Verwendung digitaler Technologien
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Q: Eurostat, WIFO. Dunkle Schattierung Punktezahl ... Uber dem Durchschnitt der innovationsfUhrenden

L&nder, hellere Schattierung . . . unter dem Durchschnitt der innovationsfUhrenden Lander.

Unter dem Schlagwort "Industrie 4.0" verfolgt die Digitalisierung der Produktion insbe-
sondere zwei Ziele: Vernetzung und Selbststeuerung. Dem liegt die Vision einer vollau-
tomatischen, skalierbaren und flexiblen Produktion zugrunde. SchlUsselkomponenten
sind etwa Roboter, ERP- und automatisierte Lagersysteme. DarUber hinaus wird hier
bisweilen auch der 3D-Druck genannt. Abbildung 6 zeigt die Anwendungsintensit&t
verschiedener Industrie-4.0-Technologien in der &sterreichischen SachgUtererzeu-
gung auf Grundlage des European Manufacturing Survey. Die Unternehmen wurden
gebeten, die Intensitdt der Nutzung einer bestimmten Technologie auf einer 3-Punkte-
Skala ("gelegentlich”, "regelmdaBig”, "intensiv") zu beurteilen. Nur sehr wenige Unterneh-
men der Osterreichischen SachgUtererzeugung nutzen den 3D-Druck bereits intensiv.
Im Gegensatz dazu werden ERP-Systeme schon jetzt von der Mehrheit der Unterneh-
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men intensiv verwendet. Roboter werden von weniger als 30% aller dsterreichischen
Unternehmen der SachguUtererzeugung eingesetzt, aber von diesen zum GroBteil in-
tensiv. Demnach sind ERP-, automatisierte Logistik- und Produktionssteuerungssysteme
in Industrie 4.0 bereits etablierte Werkzeuge, wdhrend die ersten drei Technologien in
Abbildung 6 diesen Reifegrad noch nicht erreicht haben.

Leider lassen die verwendeten Daten nur begrenzt Ldndervergleiche zu. Der Industrie-
4.0-Index, der die hier dargestellten Einzelindikatoren beziglich der Nutzung einzelner
Industrie-4.0-Technologien zusammenfasst, nimmt fir Deutschland, die Schweiz und
Osterreich aber sehr dhnliche Werte an, die Verbreitung dieser Technologien dirfte
sich also zwischen den drei Ldndern nur wenig unterscheiden (Dachs —Kinkel —Jager,
2017).

Abbildung 6: Intensitat der Nutzung verschiedener Technologien der "Industrie 4.0"
in der &sterreichischen Sachgutererzeugung, 2015 und geplant bis 2018

Technologien fUr Remote-Services
3D-Druck fur Prototypen

3D-Druck fur die Massenproduktion

ERP-Systeme

Automatisierung der internen Logistik
Produktionsleitsystem in nahezu Echtzeit
Supply-Chain-Management-Systeme

Produktlebenszyklusmanagementsysteme

Roboter fir die Handhabung
Roboter fir die Produktion

Sichere Interaktion zwischen Mensch und Maschine

0 10 20 30 40 50 60 70
In %

mHGufig oder gelegentlich  mIntensiv Geplant

Q: European Manufacturing Survey, AlT.

4. Nationale Spezialisierungsmuster und Wettbewerbsfahigkeit auf internationalen Markten

Die Unterschiede in der Verwendung digitaler Technologien k&nnen bis zu einem ge-

. . .. . . .. - Die Spezialisierung auf be-
wissen Grad auf die jeweilige nationale Industriestruktur zurickgefihrt werden. Insbe- e L

stimmte Branchen spiegelt

sondere die Rolle der Branchenspezialisierung ist mit der Technologieanwendung ver- sich in der Anwendungshéu-
knUpft (van Pottelsberghe de la Potterie, 2008). So werden etwa ERP und RFID im Be- figkeit digitaler Technglo—
reich Mineraldlverarbeitung und Herstellung chemischer Erzeugnisse, Metallerzeu- gien.

gung und -verarbeitung, Herstellung von elektronischen GUtern, Maschinenbau sowie
Herstellung und Reparatur von Kraftwagen eher implementiert als in Dienstleistungs-
branchen. Umgekehrt werden europaweit soziale Medien und Cloud-Computing-L&-
sungen eher in Dienstleistungsbereichen wie Personen- und GUterbeférderung oder
im Verlagswesen und der Telekommunikation genutzt. Infolgedessen kann die Be-
trachtung statistischer Durchschnitte der IKT-EinfUhrung wichtige Unterschiede nach
Branchen Uberdecken. In einigen LAdndern k&nnen die Adoptionsraten verschiedener
Technologien aufgrund der Branchenzusammensetzung Uberdurchschnittlich hoch
oder niedrig sein, was einen Teil der Ladnderunterschiede erkldren kénnte. Bereinigt
man die Indikatoren zur Anwendung digitaler Technologien um die Unterschiede in
der Industriestruktur, dann éndert sich die Position Osterreichs in zwei Punkten signifi-
kant: Osterreich liegt in der EU hinsichtlich der Verwendung von RFID nach den unbe-
reinigten Indikatoren an dritter Stelle, nach den bereinigten hingegen auf Rang 9.
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Die Ergebnisse lassen auf
eine gute Performance der
Osterreichischen Sachguter-
erzeugung in der Nufzung di-
gitaler Technologien schlie-
Ben, wdhrend sich fur die
Dienstleistungsunternehmen
Aufholbedarf ergibf.

Die IKT-intensiven Sektoren
Osterreichs weisen einen ge-
ringen Exportanteil, aber
eine hohe Qualitdt der Pro-
dukte auf.
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Umgekehrt ware die Nutzung von sozialen Medien nach unbereinigter Messung ein
Schwachpunkt Osterreichs (Rang 17), nach bereinigter ergibt sich hingegen Rang 12.

Allgemein zeigen viele der verwendeten Indikatoren zur Messung der Anwendung di-
gitaler Technologien ein ZurUckbleiben der Dienstleistungsbereiche hinter der Sach-
gitererzeugung. Auch bereinigt um die Branchenstruktur weisen in Osterreich vor al-
lem Dienstleistungsbereiche eine geringere Anwendungsrate auf als der EU-Durch-
schnitt. Insbesondere in den Bereichen Beherbergung sowie Verkehr und Lagerei ist in
Osterreich die Anwendungsrate digitaler Technologien viel niedriger, als man auf
Grundlage von Daten anderer EU-Lander sch&tzen wirde.

Der Exportanteil [KT-intensiver Branchen ist in Osterreich im europdischen Vergleich
eher gering (Abbildung 7). Zwischen 2004 und 2010 sank er merklich und hat sich seit-
her nicht mehr erholt. Diese Entwicklung beruht vor allem auf dem relativ niedrigen
Exportanteil der IKT-intensiven Dienstleistungsbereiche, der im Beobachtungszeitraum
durchwegs deutlich unter dem EU-Durchschnitt und weit unter dem jeweiligen Anteil
der innovationsfUhrenden Lé&nder blieb. Insbesondere Luxemburg weist mit mehr als
60% der Gesamtexporte einen auBergewdhnlich hohen Anteil der Dienstleistungsex-
porte aus IKT-intensiven Sektoren auf, was das groBe Gewicht der Finanzdienstleis-
tungsexporte widerspiegelt. Alle innovationsfGhrenden Lander steigerten ihren Dienst-
leistungsexportanteil aus IKT-intensiven Branchen im Laufe der Zeit langsam, doch der
entsprechende Anteil Osterreichs stagniert seit 2000. Dadurch nahm die Kluft zwi-
schen Osterreich und den innovationsfUhrenden Léandern langsam zu.

Abbildung 7: Exportanteil der IKT-infensiven Branchen zwischen 2000 und 2014
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Q: WIOD, WIFO. IKT-intensive Branchen (NACE Rev. 2) nach Calvino et al. (2018): (29, 30) Fahrzeugbau, (61)
Telekommunikation, (62, 63) IT und andere Informationsdienstleistungen, (64 bis 66) Finanzen und Versiche-
rungen, (69 bis 71) Rechts- und Buchhaltungsdienstleistungen usw., (72) Wissenschaftliche Forschung und
Entwicklung, (73 bis 75) Werbung und Marktforschung, Sonstige Unternehmensdienstleistungen, (77 bis 82)
Verwaltungs- und unterstUtzende Dienstleistungen, (94 bis 96) Sonstige Dienstleistungen.

Trotz des geringen Exportanteils ist das Produktportfolio der exportierten IKT-intensiven
Guter in Osterreich sehr komplex, wie eine Analyse der Warensirdme zeigt. Dies Idsst
auf eine hohe Qualitat der exportierten Produkte schlieBen. Im EU-Vergleich weist nur
Deutschland eine vergleichbar hohe Komplexit&t der Exporte aus IKT-infensiven Bran-
chen auf. Osterreich liegt hier insbesondere mit Produkten aus dem Bereich der eleki-
ronisch integrierten Schaltkreise, Dioden, Transistoren und Halbleiterbauelemente vo-
ran.
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Abbildung 8: Produktkomplexit&t IKT-intensiver Exporte
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Q: BACI, WIFO. Basierend auf der Patentklassifizierung der OECD wurden 61 Produkte als IKT-intensiv identi-
fiziert. Die exportgewichteten KomplexitGtskennzahlen sind standardisiert, sodass die durchschnittliche Kom-
plexitat aller Produkte O ist. Werte Uber O . .. Uberdurchschnittliche Produktkomplexitat, Werte unter O.. . .
unterdurchschnittliche Produktkomplexitat.

5. Zentrale PolitikmaBnahmen

Der Einsatfz digitaler Technologien hat das Potential, die Effiziienz und Effekfivitat von
Produktionsprozessen zu steigern. Daher wird oft ein positiver Zusammenhang zwi-
schen der Erfindung, der Nutzung und der Weiterentwicklung digitaler Technologien
und der Produktivitat eines Landes angenommen (Franklin — Stam - Clayton, 2008,
Friesenbichler, 2012, Peneder et al., 2016, Reinstaller, 2010). Die Analyse des aktuellen
Standes der Digitalisierung in Osterreich ergibt jedoch ein gemischtes Bild. Es wurden
bereits MaBnahmen ergriffen, um gegenzusteuern, viele politische Initiativen zur For-
derung der Digitalisierung in der &sterreichischen Wirtschaft setzen einen deutlichen
Fokus auf die Férderung von Forschung, Entwicklung und Innovation.

Die Forschungsférderungsgesellschaft (FFG) erwies sich in den letzten Jahren als
Hauptférderer der Entwicklung und Nutzung digitaler Technologien auf Bundes-
ebene. Sie organisiert verschiedene Forderinitiativen im Auftrag von Osterreichischen
Ministerien und mit &ffentlichen Mitteln. Der Anteil der Férdermittel, die in die Digitali-
sierung flieBen, stieg von 40% im Jahr 2015 auf 61% im Jahr 2018. Allein die direkten
Férderungen in den Bereichen "KT-Anwendungen" und "Informationsverarbeitung, In-
formationssysteme" umfassten 2018 einen Barwert von 73,8 Mio. € (BMBWF — BMVIT —
BMDW, 2019).

Angesichts der Bedeutung der Konnektivitat ist der Ausbau mobiler und drahtgebun-
dener Breitbandverbindungen eine wichtige Voraussetzung fur den breiten Einsatz di-
gitaler Technologien (Barenthaler-Sieber et al., 2018, Friesenbichler, 2016, Neumann
et al., 2017). Die 6sterreichische Breitbandinfrastruktur wird mit Hilfe der "Breitbandmil-
liarde", eines Investitionsprogrammes zur Versorgung landlicher Gebiete mit schnellem
Internet und zur Modernisierung der bestehenden Infrastruktur, ausgebaut. Ziel ist, bis
2020 Ubertragungsraten von mindestens 100 Mbit/s fast Uberall zu erreichen. Das kom-
mende Mobilfunknetz der 5. Generation (5G) wird wesentlich schnellere drahtlose In-
ternetverbindungen ermoglichen.
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Ziel ist, die Koordination zwi-
schen Akteuren zu verbes-
sern und kleine und mittlere
Unternehmen zu unterstit-
zen.

Zwei weitere Initiativen auf &sterreichischer Ebene sind die 2018 neu gegrindete Digi-
talisierungsagentur (DIA) und "KMU Digital". Ziel der DIA ist es, das Bewusstsein fUr alle
Bereiche der Digitalisierung zu schérfen, bewdhrte Verfahren im weiteren Sinne zu
identifizieren und die Koordination zwischen den Akteuren auf Bundes- und Landes-
ebene zu férdern. "KMU Digital" ist ein Beratungs- und Qualifizierungsprogramm in Zu-
sammenarbeit zwischen der Wirtschaftskammer Osterreich und dem BMDW, dass sich
vor allem auf die Herausforderungen der Digitalisierung von kleinen und mittleren Un-
ternehmen konzentriert.

Eine weitere wichtige SAule der finanziellen Unterstitzung von Forschung, Entwicklung
und Innovation im Bereich KT sind die Europdische Kommission und das Horizon-2020-
Forschungsprogramm (H2020). Von Beginn des H2020 im Jahr 2014 bis Mitte 2018 er-
hielten &sterreichische Unfernehmen 84,8 Mio. € aus dem Programm "Informations-
und Kommunikationstechnologien" und 16,3 Mio. € aus dem Programm "Advanced
Manufacturing and Processing'. Im Bereich IKT war der Anteil der &sterreichischen Or-
ganisationen an den insgesamt zugewiesenen Mitteln (14,3%) héher als der &sterrei-
chische Anteil an den Gesamtférdermitteln von H2020. IKT ist somit eines der Schwer-
punktthemen Osterreichs im H2020-Férderprogramm.

6.  Schlussfolgerungen

Inkompatible Datenschnitt-
stellen kbnnen zum Hemmnis
werden.

Das (Aus-)Bildungssystem
spielt eine zentrale Rolle in
der Strukturpolitik.

Wie die Analyse zum Stand der Digitalisierung in Osterreich zeigt, ist der Anteil der In-
vestitionen in Informations- und Kommunikationstechnologien relativ hoch, die Ver-
breitung und Anwendung digitaler Technologien aber im Vergleich mit den innovati-
onsfGhrenden Landern nur in einzelnen Bereichen kompetitiv. Insbesondere im Dienst-
leistungssektor zeigt sich Aufholbedarf. Getrieben durch die niedrigen Exportanteile
der IKT-intensiven Dienstleistungen stagniert der Anteil IKT-intensiver Exporte auf einem
unterdurchschnittichen Niveau. Das Portfolio der aus Osterreich exportierten IKT-
infensiven Produkte ist hingegen bemerkenswert komplex und deutet auf eine hohe
Produktqualitat hin.

Die auf Forschung, Entwicklung und Innovation ausgerichteten MaBnahmen scheinen
mit der Dynamik der Technologieentwicklung in Osterreich grundsétzlich in Einklang
zu stehen. Dank des breiten Spektfrums von MaBnahmen entstehen nur geringe Finan-
zierungslicken. Wie Untersuchungen aber zeigen, hat die UnternehmensgréBe einen
wichtigen Einfluss auf die Geschwindigkeit der Anpassung an neue Technologien
(HOIzI, 2019): FUr kleinere Unternehmen ist es systematisch schwieriger zu investieren
und digitale Technologien einzusetzen. Hier ist eine Vielzahl von moglichen Ursachen
anzunehmen. So werden oft fehlende Datenschnittstellen als Hindernis genannt (Rein-
staller, 2019). Wahrend groBe Unternehmen flexible L&sungen und kostspielige Work-
arounds nutzen kénnen, erhdht die Heterogenitdt der Schnittstellen, insbesondere an
der Unternehmensgrenze in der Interaktion zwischen Lieferanten und Kunden, die Kos-
ten. Eine Harmonisierung der Schnittstellen kbnnte die Kosten der notwendigen Inves-
titionen senken und den Wettbewerb dadurch erhdhen.

DarUber hinaus sehen Unternehmen in Branchen mit hoher IKT-Intensit&t sowohl die
bendtigte Zahl als auch die erforderliche Qualifikation der Arbeitskrafte als wichtiges
Thema der Strukturpolitik an. Die Ausstattung mit IKT-Kenntnissen und die Vermittlung
einer breiten technologischen Basis sind die Herausforderungen, denen sich das &s-
terreichische Bildungssystem stellen muss und die fUr die Entwicklung und den Einsatz
moderner digitaler Technologien entfscheidend sein werden (Bock-Schappel-
wein - Friesenbichler, 2019). Eine verstdrkte &ffentliche UnterstUtzung wére also hin-
sichtlich der Entwicklung der Humanressourcen, des Bewusstseins und der Verbreitung
von unternehmerischer Best Practice, wie es etwa die Initiative "KMU Digital” versucht,
erforderlich.
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Andreas Reinstaller

Auswirkungen der Digitalisierung und
Herausforderungen fur die Standortpolitik aus der
Sicht der osterreichischen Industrie

Auswirkungen der Digitalisierung und Herausforderungen fir die Standortpolitik aus der Sicht der 6sterreichischen Industrie
Wdahrend sich die sterreichischen Industrieunternehmen hinsichtlich der Digitalisierung nicht im Nachteil zu den wichtigsten Kon-
kurrenten sehen, stellt sie die Digitalisierung jedoch als Wettbewerbsfaktor mit zunehmender Bedeutung vor eine Reihe von Heraus-
forderungen. Die Digitalisierung erlaubt einerseits, die Effizienz der Produktion, die Organisation der Wertschdpfungsketten und Ver-
friebswege zu steigern sowie Produkte besser an Kundenerfordernisse anzupassen und dadurch neue Marktchancen wahrzuneh-
men. Andererseits erfordert sie eine stetige Verbreiterung der Wissensbasis der Unfernehmen, die Entwicklung neuer standardisierter
Datenschnittstellen, die Bewdltigung neuer Fragen hinsichtlich der Regulierung und des Datenschutzes sowie Strategien zur Ein-
ddmmung der negativen Auswirkungen der zunehmenden Fragmentierung von Wertschdpfungsketten. Um die Unternehmen in
diesen Prozessen optfimal zu unterstUtzen, sollfen nicht nur bereits bekannte strukturpolitische Fragen geldst, sondern auch neue
standortpolitische Strategien entwickelt werden.

The Impact of Digitalisation and Challenges for Location Policy from the Perspective of the Austrian Industry

While Austrian industrial enterprises do not consider themselves to be at a disadvantage to their main competitors in terms of the
digitalisation of their enterprises, this is an increasingly important competitive factor which presents them with a number of chal-
lenges. On the one hand, digitalisation makes it possible to increase the efficiency of production, the organisation of value chains
and distribution channels, as well as to adapt products better to customer requirements and thus take advantage of new market
opportunities. On the other hand, it requires a steady broadening of the knowledge base of enterprises, the development of new
standardised data interfaces, the management of new regulatory and data protection issues, and strategies to mitigate the neg-
ative effects of the increasing fragmentation of value chains. In order to optimally support companies in these processes, it is nec-
essary to solve already known structural policy issues and to develop new strategies for location policy.
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1.  Einleitung

Die Digitalisierung wirkt sich nicht nur auf die Effizienz der Produktion aus, sondern er-
laubt es den Unternehmen auch, eine flexiblere Produktion in kleinen Serien mit den
Kostenvorteilen der Massenproduktion zu kombinieren. Dariber hinaus erméglicht die
Digitalisierung Unternehmen die Schaffung neuer Dienstleistungen und Geschaftsmo-
delle und erleichtert die Organisation der raumlich verteilten Produktion in weltweiten
Wertschdpfungsketten. Dadurch sind die digitale Transformation und die EinfGhrung
von Informations- und Kommunikationstechnologien wichtige Einflussfaktoren fur die
Wettbewerbsfdhigkeit von Unternehmen und das ProduktivitGtswachstum (OECD,
2015).

Die Treiber, Hindernisse und spezifischen Kompetenzen &sterreichischer Industrieunter-
nehmen in der digitalen Transformation sowie die Bedeutung unterschiedlicher Stand-
ortanforderungen fUr Industrieunternehmen werden im vorliegenden Beitrag anhand
der Ergebnisse der WIFO-Industriebefragung untersucht, die strukturelle und strategi-
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sche Determinanten der Wettbewerbsfahigkeit &sterreichischer Industrieunterneh-
men erhebt. Zur besseren Differenzierung wird in den Auswertungen nach der Digito-
lisierungsintensit@t der Branche der befragten Unternehmen unterschieden. Da Digi-
talisierung insbesondere auch den Dienstleistungsbereich betrifft, kann dieser Beifrag
mit seinem Fokus auf groBe Industrieunternehmen nur einen Teilaspekt derselben be-
leuchten.

Die WIFO-Industriebefragung

Im Herbst 2016 fUhrte das WIFO erstmals eine Umfrage unter den gréBten dsterreichischen Industrieunternehmen
durch, die deren Wettbewerbsstrategien und Einsché&tzung des Industriestandortes Osterreich zum Inhalt hat. Diese
Umfrage wird alle drei Jahre wiederholt. Die zweite Befragungswelle ist zum Zeitpunkt des Erscheinens dieses Beitra-
ges im Feld. Erhoben werden Aspekte der Produkt-, Beschaffungs- und Marktstrategien sowie Verdnderungen der
Positionierung in weltweiten Wertschépfungsketten und der Kernkompetenzen der befragten Unternehmen. Eine
Reihe von Fragen erfasst auch die Wahrnehmung unterschiedlicher Gesichtspunkte der dsterreichischen Wirtschafts-
politik und strukturpolitische PrioritGten mit Blick auf den Kompetenzaufbau und die infernationale Wettbewerbsfa-
higkeit der Unternehmen. Weitere Fragen beziehen sich auf die Herausforderungen und Folgen von Digitalisierung
und "Industrie 4.0" fUr die Unternehmen (Hélzl et al., 2017).

Die Umfrage aus dem Jahr 2016 bildet die Datengrundlage fUr den vorliegenden Beitrag. Die bereinigte Bruttostich-
probe umfasste alle Unternehmen des NACE-2-Segmentes C ("Herstellung von Waren"), die in der Herold-Datenbank
mehr als 250 Beschdaftigte gemeldet hatten. Daraus ergab sich eine Stichprobe von 498 Unternehmen. Diese wurde
durch eine Stichprobe von Produktionsunternehmen mit 100 bis 250 Beschdaftigten erweitert, die in der Publikation
der WKO "Austria's Hidden Champions" (Advantage Austria, 2015) angefUhrt wurden. Die bereinigte Bruttostichprobe
umfasste somit 1.005 &sterreichische Fertigungsunternehmen, von denen 323 den Fragebogen beantwortet haben.
Die Nettostichprobe machte somit rund ein Sechstel der gesamten Beschdaftigung in der dsterreichischen Sachgu-
tererzeugung aus (629.000 Personen).

2. Eigenschaften von Industrieunternehmen nach deren Digitalisierungsintensitat

In der vorliegenden Analyse werden die wichtigsten Ergebnisse auf der Grundlage
der neuen OECD-Taxonomie zur Digitalisierungsintensitét der Branchen (Calvino et al.,
2018) zusammengefasst. Diese Brancheneinteilung stUtzt sich auf den Anteil der Inves-
titionen in materielle und immaterielle (d. h. Software) Informations- und Kommunika-
tionstechnologien, den Anteil von IKT-spezifischen GUtern und Dienstleistungen an
den Vorleistungen, den Roboterbestand je Arbeitskraft, den Anteil der IKT-Fachkréfte
an der Gesamtbeschéftigung und den Anteil der Umsatze aus Online-Verkdufen. An-
hand dieser Indikatoren werden branchentypische Aspekte der Digitalisierung identi-
fiziert und in vier Branchengruppen zusammengefasst. Dementsprechend gehdren
Unternehmen Branchen mit hoher, mit mittlerer bis hoher, mit mittlerer bis niedriger
und niedriger IKT-Intensitét an. Die Verwendung dieser Klassifikation erlaubt es, das
Antwortverhalten der befragten Unternehmen sinnvoll zusammenzufassen und wich-
tige Unterschiede zwischen Unternehmen Uber diese Gruppen hinweg zu identifizie-
ren.

Ubersicht 1: Klassifikation der Branchen der Sachgitererzeugung nach der Digitalisierungsintensitét (laut OECD)

Digitalisierungsintensitét ONACE 2008 ONACE-Bezeichnung
Hoch 70,29, 62, 30, 64, 71,72, 73, Herstellung von Kraftwagen und Kraftwagenteilen; Sonstiger Fahrzeugbau
82,96
Mittel bis hoch 2,28, 46,27,26,17,16,31, Maschinenbau; Herstellung von elektrischen Ausristungen; Herstellung von
32,33, 18, 47 Datenverarbeitungsgerdaten, elekironischen und optischen Erzeugnissen; Herstellung von

Papier, Pappe und Waren daraus; Herstellung von Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel); Herstellung von M&beln; Herstellung von sonstigen Waren; Reparatur und Installation
von Maschinen und AusrUstungen; Herstellung von Druckerzeugnissen, Vervielfaltigung von
bespielten Ton-, Bild- und Datentrégern

Mittel bis niedrig 3,25,22,23,24,20,13, 2, Herstellung von Metallerzeugnissen; Herstellung von Gummi- und Kunststoffwaren; Herstellung

14,15 von Glas und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden; Metallerzeugung

und -bearbeitung; Herstellung von chemischen Erzeugnissen; Herstellung von Textilien;
Herstellung von Bekleidung; Herstellung von Leder, Lederwaren und Schuhen

Niedrig 4,10, 43,11,08, 41 Herstellung von Nahrungs- und Futtermitteln; Getréinkeherstellung

Q: OECD (2018).
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8,3% der im Rahmen der WIFO-Industrieumfrage befragten Unternehmen sind Bran-
chen mit hoher Digitalisierungsintensitat und 48,4% solchen mit mittlerer bis hoher Di-
gitalisierungsintensitdt zuzuordnen (183 Beobachtungen). Die anderen Unternehmen
(139 Beobachtungen) gehdren Branchen mit mittlerer bis niedriger oder niedriger Di-
gitalisierungsintensitét an. So besteht in der Stichprobe ein leichtes Ubergewicht von
Unternehmen aus Branchen mit hoher oder mittlerer bis hoher Digitalisierungsintensi-
tat.

Unternehmen aus Branchen mit hoher oder mittlerer bis hoher Digitalisierungsintensitét
sind durchschnittlich gréBer, exportintensiver und laut ihrer Selbsteinsch&tzung eher
auf dynamisch wachsenden Exportmdrkten akfiv als Unternehmen in Branchen mit
niedriger Digitalisierungsintensitat (Abbildung 1).

Abbildung 1: Exportanteile und Exportmarktdynamik nach Digitalisierungsintensitét

Anteile der meldenden Unternehmen in %

Digitqlisierungsintensitt’:t der Branchen

100 —
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Digitalisierungsintensitat der Branchen
_ Stagnierende bzw. schrumpfende Markte _ Etablierte bzw. stabile Mérkte

Dynamisch wachsende bzw. neue Mdarkte

Digitalisierungsintensitat der Branchen

100 +

754

50

Exportquote

254

Hoch Mittel bis hoch Mittel bis niedrig Niedrig

Digitalisierungsintensitat der Branchen

P over7se | 26%bis75% N 1%bis25% [ Keine Exporte

Q: WIFO-Industriebefragung 2016, WIFO-Berechnungen.
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Unternehmen aus Branchen
mit hoher oder mittlerer bis
hoher Digitalisierungsintensi-
tét sind zumeist exportintensi-
ver und auch auf dynami-
scheren Exportmdérkten aktiv
als Unternehmen in anderen
Branchengruppen.
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Abbildung 2: Selbsteinsché&tzung zur aktuellen Wettbewerbsfdhigkeit entlang unterschiedlicher Dimensionen und
deren Bedeutung in der Zukunftf, nach Digitalisierungsintensitat einer Branche
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Q: WIFO-Industriebefragung 2016, WIFO-Berechnungen.
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Industrieunternehmen
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Bedeutung der Digitalisierung fur die Wettbewerbsfahigkeit osterreichischer

In der WIFO-Industriebefragung wurden die Unternehmen gebeten, eine Selbstein-
schatzung ihrer aktuellen Wettbewerbsfahigkeit auf der Grundlage unterschiedlicher
Wettbewerbsfaktoren durchzufUhren und abzuschdéizen, ob deren Bedeutung in der
Zukunft zu- oder abnehmen wird. Folgende Aspekte wurden dabei bericksichtigt: der
technologische Gehalt der Produkte, die Produktqualitét, das Produktdesign, die Pro-
duktbreite!), die Produkttiefe?), die Reputation der Marke(n) eines Unternehmens, der
Preis, die Qualifikation der Beschdaftigten, die UnternehmensgréBe, die Effizienz der
Produktionsprozesse, die Digitalisierung (in Logistik, Produktion, Vertrieb), die Anpas-
sung von Produkten an Kundenwunsche (Customising), Marketing und Vertrieb, die
Organisation der Wertschdpfungskette und das Kundenservice.

Das Streudiagramm in Abbildung 2 stellt fUr die Einsch&tzungen zur aktfuellen Wettbe-
werbsstdrke und zur kUnftigen Bedeutung Uber alle Unternehmen einer Branchen-
gruppe gebildete normierte Salden fur die genannten Wettbewerbsfaktoren gegen-
Uber. Je néher der Wert bei 1 liegt, umso haufiger wurde ein Faktor als Wettbewerlbs-
vorteil eingestuft, wahrend negatfive Werte eine Uberwiegende Einsch&tzung als
Wettbewerbsnachteil wiedergeben. Der obere rechte Quadrant zeigt die Faktoren,

1) Definiert als die Zahl unterschiedlicher Produktgruppen, die von den befragten Unternehmen auf unter-
schiedlichen Mdarkten angeboten werden. Diese Frage erfasst die horizontale Diversifikation der Unternehmen.
2) Definiert als die Zahl der Produktvarianten innerhalb einer Produktgruppe, die von den befragten Unterneh-
men auf spezifischen Mérkten angeboten werden. Diese Frage erfasst die vertikale Diversifikation der Unter-

nehmen.
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welche die Unternehmen als inre aktuellen Stérken identifizieren und denen sie zuneh-
mende Bedeutung zuschreiben. Der untere rechte Quadrant wiederum zeigt Fakto-
ren mit zunehmender Bedeutung, in denen Unternehmen einen Wettbewerbsnachteil
wahrnehmen.

In ihrer Selbsteinsch&tzung sehen sich &sterreichische Industrieunternehmen in den
meisten Bereichen gegenuber ihren Wettbewerbern eher im Vorteil. Der wichtigste
Faktor, in dem sich &sterreichische Fertigungsunternehmen in Branchen mit hoher
oder mittlerer bis hoher Digitalisierungsintensitat gegentber inren Hauptkonkurrenten
im Nachteil sehen, ist der Preis. Uberwiegend leicht benachteiligt schatzen sie sich ein
hinsichtlich der UnternehmensgréBe sowie Marketing und Vertrieb. Uber die Bran-
chengruppen hinweg halten einander die Einschdtzungen der Digitalisierung als
Wettbewerbsvor- oder -nachteil die Waage. In Branchen mit mittlerer bis hoher Digi-
talisierungsintensitdt Uberwiegen positive Einsch&tzungen leicht, in Branchen mit
hoher Digitalisierungsintensitat sehen sich die befragten Unternehmen per Saldo eher
leicht im Nachteil. In allen Branchengruppen bezeichnen nahezu alle Unternehmen
die Digitalisierung als Wettbewerbsfaktor mit zunehmender Bedeutung. In Branchen
mit mittlerer bis hoher Digitalisierungsintensitat ist dies besonders ausgepragt. Dane-
ben stufen Unternehmen in Branchen mit hoher oder mittlerer bis hoher Digitalisie-
rungsintensitat vor allem die Fahigkeit zur Anpassung ihrer Produkte an KundenwUn-
sche, den Technologiegehalt ihrer Produkte und die Qualifikation ihres Personals als
Wettbewerbsfaktoren mit steigender Bedeutung ein.

Die Antwortmuster der Unternehmen zur Selbsteinschétzung ihrer aktuellen Wettbe-
werbsstdrken und -schwdéchen gegenUlber Konkurrenten wurden anhand einer Fak-
toranalyse untersucht (HSlzl et al., 2019). Die hohe Korrelation der Antworten auf die
entsprechenden Fragen deutet darauf hin, dass eine wahrgenommene relative Wett-
bewerbsstdrke in der Digitalisierung zumeist mit relativen Wettbewerbsvorteilen in der
Effizienz der Produktion, dem Vertrieb und der Organisation von Wertschdépfungsket-
ten einhergeht. Zwischen diesen Faktoren ist somit ein Zusammenhang anzunehmen.
Eine analoge Analyse der Antwortmuster zur Frage, welche Wettbewerbsfaktoren in
der Zukunft eine wichtigere Rolle spielen werden, bestatigt weitgehend dieses Bild:
Unternehmen, die der Digitalisierung eine steigende Bedeutung als Wettbewerbsfak-
tor beimessen, sehen zumeist auch in der Steigerung der Produktionseffizienz einen
Wettbewerbsfaktor mit wachsender Bedeutung. Die Korrelation mit der Organisation
von Wertschépfungsketten und Vertrieb als wichtige Wettbewerbsfaktoren ist aber
geringer als mit den Antworten zur Bedeutung der Digitalisierung in der Zukunft, wah-
rend der Zusammenhang mit der Organisation der Produktion als Wettbewerbsfaktor
hoch ist.

Die &sterreichischen Indust-
rieunternehmen sehen sich
hinsichtlich der Digitalisierung
von Logistik, Produktion und
Vertrieb nicht im Nachteil
gegenuUber der Konkurrenz
und stufen diesen Wettbe-
werbsfaktor als sehr wichtig
fUr die Zukunft ein.

Die Digitalisierung ist ein In-
strument zur Steigerung der
Effizienz der Produktion durch
die bessere Organisation von
Wertschépfungsketten und
Vertriebsaktivitdten.

4. Auswirkungen und Herausforderungen von "Industrie 4.0" und Digitalisierung auf

osterreichische Industriebetriebe

Unternehmen aus Branchen mit hoher oder mittlerer bis hoher Digitalisierungsintensitat
erwarten fUr sich selbst aus der zunehmenden Digitalisierung und Vernetzung von Fer-
tigungstechniken, Logistik, Vertriebsprozessen ("Industrie 4.0") signifikant haufiger eine
hoéhere Fragmentierung der Wertschopfungsketten, VerkUrzung der Produktlebenszyk-
len, bessere Chancen sich auf dem Markt zu positionieren, eine breitere Wissensbasis
sowie die Notwendigkeit, ihre Produkte den neuen Technologien anzupassen (Abbil-
dung 3). Umgekehrt sehen Unternehmen in Branchen mit niedriger Digitalisierungsin-
tensitat eine Zunahme der vertikalen Integration inrer Fertigung signifikant haufiger als
Folge der Digitalisierung an. Unternehmen aus weniger digitalisierten Branchen erwar-
ten hingegen zum gréBeren Teil kaum Konsequenzen.

Wie die Faktoranalyse der Antwortmuster zeigt, werden die zunehmende Fragmen-
tierung der Wertschépfungsketten und die zunehmende vertikale Integration der Pro-
duktion haufig gemeinsam als Folge der Digitalisierung angesehen. Die Unternehmen
dUrften somit durch erhdhte vertikale Integration ihrer Produktion versuchen, ange-
sichts der zunehmenden Fragmentierung der Wertschdpfungsketten die eigenen Pro-
duktionsprozesse besser zu kontrollieren und ihr geistiges Eigentum besser zu schitzen.
Die Verbreiterung der Wissensbasis, die Notwendigkeit der Anpassung von Produkten
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Die Digitalisierung erhéht die
Fragmentierung von Wert-
schépfungsketten. Unterneh-
men wirken dem durch eine
starkere vertikale Integration
der Produktion entgegen.
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Die Digitalisierung fordert von
den Unternehmen eine Ver-
breiterung der Wissensbasis
und Produktanpassungen.
Dies geht auch mit neuen
Marktchancen einher.

Industrie 4.0 stellt die &sterrei-
chischen Industrieunterneh-
men vor allem im Zusam-
menhang mit der Standardi-
sierung von Datenschnittstel-
len sowie Fragen des Daten-
schutzes und entsprechen-
den neuen Regulierungen
vor Herausforderungen, die
die Technologiediffusion ver-
langsamen kénnen.
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an die Erfordernisse von Industrie 4.0 und die Mdglichkeit, die eigenen Produkte auf
einem neuen Markt zu positionieren, werden ebenso hdufig gemeinsam als Folge der
Digitalisierung wahrgenommen. Die Digitalisierung scheint also die Verbreiterung der
Wissensbasis von Unternehmen voranzutreiben, was einerseits mit Anpassungserfor-
dernissen einhergeht, andererseits aber auch neue Marktchancen bietet.

Abbildung 3: Erwartete Auswirkungen der Digitalisierung und der Verbreitung von
"Industrie 4.0"

Anteile an allen meldenden Unternehmen der Branchengruppen mit hoher und mittlerer bis
hoher sowie mit mittlerer bis niedriger und niedriger Digitalisierungsintensitat in %
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Produktlebenszyklen werden kirzer

Industrie 4.0 wird zur Verbreiterung der
Wissensbasis bzw. Kernkompetenzen fihren

Investitionsquote wird steigen

Offentliche Infrastruktur wird als Standortfaktor wichtiger
Produkte werden an Industrie 4.0 adaptiert

Méglichkeiten, sich neu auf dem Markt zu positionieren, steigen
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Q: WIFO-Industriebefragung 2016, WIFO-Berechnungen. Beantwortung der Frage "Welche Konsequenzen
erwarten Sie aus der zunehmenden Digitalisierung und Vernetzung von Fertigungstechniken, Logistik, Ver-
friebsprozessen (Industrie 4.0) fUr Ihr Unternehmen?" (Mehrfachnennungen maoglich).

Die wichtigsten Herausforderungen durch Digitalisierung und zunehmende Verbrei-
tung von Industrie 4.0 werden zwischen den Branchengruppen relativ homogen ge-
sehen. FUr Unternehmen in Branchen mit hoher oder mittlerer bis hoher Digitalisie-
rungsintensitat bilden die Standardisierung von Datenschnittstellen, Fragen der Regu-
lierung und des Datenschutzes, die Notwendigkeit, das Know-how der Unternehmen
im nationalen oder regionalen Kontext zu erhdhen, sowie eine Verscharfung des Qua-
litatswettbewerbes etwas deutlicher wichtige Herausforderungen (Abbildung 4).
Diese Unterschiede zwischen den Branchengruppen sind jedoch nicht statistisch sig-
nifikant. Industrieunternehmen in Branchen mit hoher und mittlerer bis hoher Digitali-
sierungsintensitét unterscheiden sich daher nicht systematisch in ihrer Wahrnehmung
der Herausforderungen, die sich im Zusammenhang mit Digitalisierung und Indust-
rie 4.0 ergeben, von Unternehmen in Branchen mit niedriger Digitalisierungsintensitat.

GemaB der Faktoranalyse der Antwortmuster werden die Standardisierung von Da-
tenschnittstellen und mogliche Probleme mit Fragen des Datenschutzes und entspre-
chenden Regulierungen hdufig gemeinsam als technisches und regulatorisches
Hemmnis in Zusammenhang mit der Verbreitung des Paradigmas "Industrie 4.0" gese-
hen. Diese Faktoren kénnen damit die Verbreitung der entsprechenden Technologien
verzdégern. Dies legen auch qualitative Interviews nahe, die im Zuge der Studie von
Hélzl et al. (2019) durchgefUhrt wurden. Andererseits ergeben sich infolge der Digita-
lisierung und Vernetzung von Produktionsketten auch Ver&nderungen des Wettbe-
werbsumfeldes, die Unternehmen vor neue Herausforderungen stellen. Dabei besteht
ein enger Zusammenhang zwischen héheren Markteintrittsbarrieren und einem harte-
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ren Qualitatswettbewerb sowie der Vertiefung des Unternehmens-Know-hows im na-
tionalen oder regionalen Kontext. Die Unternehmen verfolgen daher offenbar die
Strategie, ihre Wissensbasis zu vertiefen, um der Verdnderung der exogenen Wettbe-
werbsbedingungen entgegenzutreten.

Abbildung 4: Erwartete Herausforderungen durch Digitalisierung und die
Verbreitung von "Industrie 4.0"

Anteile an allen meldenden Unternehmen der Branchengruppen mit hoher und mittlerer bis
hoher sowie mit mittlerer bis niedriger und niedriger Digitalisierungsintensitét in %
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Steigender Kostendruck

Hérterer QualitGtswettbewerb

Keine der genannten Herausforderungen

\ x x x
0 20 40 60
I +och bzw. mittel bis hoch

Mittel bis niedrig bzw. niedrig

Q: WIFO-Industriebefragung 2016, WIFO-Berechnungen. Beantwortung der Frage "Welchen Herausforde-
rungen wird sich Ihr Unternehmen als Folge von Industrie 4.0 in den n&chsten funf Jahren gegenUbersehen?"
(Mehrfachnennungen mdglich).

5.  Wirlschafispolitische Prioritaten zur Forderung der Wettbewerbsfahigkeit in Branchen mit

hoher Digitalisierungsintensitat

5.1 MaBnahmen zur Forderung des Kompetenzaufbaus

Abbildung 5 fasst die Antworten zur Frage zusammen, in welchen Bereichen eine Ver-
besserung der &sterreichischen Standortpolitik besonders wichtig wére, um den Kom-
petenzaufbau in den Unternehmen zu unterstitzen. Aus zehn vorgegebenen Politik-
bereichen und einer offenen Antwortkategorie sollfen die Unternehmen die drei wich-
tigsten nennen.

Uber alle Branchengruppen hinweg ist die Verbesserung der Verfigbarkeit von qua-
lifizierten Arbeitskraften und der Qualitét der Ausbildung ein zentrales Anliegen der
befragten Unternehmen. Zwischen den Branchengruppen zeigen sich jedoch statisch
signifikante Unterschiede in Bezug auf die Ausrichtung des Bildungssystems: Unterneh-
men aus Branchen mit hoher oder mittlerer bis hoher Digitalisierungsintensitat betonen
vor allem die Verbesserung der VerfUgbarkeit akademisch ausgebildeter Fachkrafte
sowie der Qualitat der Ausbildung im Hochschulbereich, wéhrend fir Unternehmen
aus Branchen mit mittlerer bis niedriger oder niedriger Digitalisierungsintensitat mehr-
heitlich die Verfugbarkeit nichtakademischer Arbeitskrafte und eine Steigerung der
Qualitat der Lehrlingsausbildung im Vordergrund stehen.
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FUr Unternehmen in Bran-
chen mit hoher Digitalisie-
rungsintensitdt besteht vor al-
lem hinsichtlich der Verfug-
barkeit akademisch ausge-
bildeter Fachkréfte und der
Qualitét der Hochschulaus-
bildung ein Verbesserungs-
bedarf in der &sterreichi-
schen Standortpolitik.
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Unternehmen in Branchen
mit hoher Digitalisierungsin-
tensit&t sind mit Behdrden-
wegen und staatlichen Leis-
tungen in den Bereichen Ar-
beitssicherheit und Arbeits-
platzregulierung, Steuererhe-
bung und Steuerprifung so-
wie mit der Durchfihrung 6f-
fentlicher Vergaben héufiger
eher unzufrieden.

682

Abbildung 5: Verbesserungsbedarf in Bezug auf Standortfaktoren, die den
Kompetenzaufbau in &sterreichischen Industrieunternehmen unterstitzen

Anteile an allen meldenden Unternehmen der Branchengruppen mit hoher und mittlerer bis
hoher sowie mit mittlerer bis niedriger und niedriger Digitalisierungsintensitat in %

VerfUgbarkeit von nichtakademischen
Fachkréften aus dem In- oder Ausland

VerfUgbarkeit akademischer
Fachkréften aus dem In- oder Ausland

Qualitat der Lehrlingsausbildung
Qualitat der Ausbildung an Fachhochschulen
Qualitat der universitéren Ausbildung

Kooperation zwischen Unternehmen und
Fachhochschulen

Kooperation zwischen Unternehmen und
Universitaten bzw. Forschungseinrichtungen

Kooperationen mit
lokalen Unternehmen

Innovationsférdernde
offentliche Beschaffung

_Innovationsférdernde
Regulierungen bzw. Normen

[ T T T T
0 20 40 60 80

I Hoch bzw. mittel bis hoch

Mittel bis niedrig bzw. niedrig

Q: WIFO-Industriebefragung 2016, WIFO-Berechnungen. Beantwortung der Frage "In welchen Bereichen ist
eine Verbesserung der dsterreichischen Standortpolitik besonders wichtig, um den Kompetenzaufbau in Ih-
rem Unternehmen zu unterstUtzen?" (Mehrfachnennungen maéglich).

5.2 1Iufriedenheit mit Beh6rdenwegen und staatlichen Leistungen in
Branchen mit hoher Digitalisierungsintensitat

Als weiterer Aspekt der Unternehmenssicht auf die Standortpolitik wurde die Zufrie-
denheit der Unternehmen mit Behdrdenwegen und staatlichen Leistungen erfragt,
die eine Auswirkung auf Standortentscheidungen und die Wettbewerbsfahigkeit ha-
ben kdnnen. Die Zufriedenheit wurde dabei anhand einer finfstufigen Skala erhoben
und als normierter Saldo Uber alle Unternehmen in einer Branchengruppe abgebildet
(Abbildung 6)3). Je nGher deren Wert bei 1 liegt, umso eher sind die Unternehmen sehr
zufrieden, wdhrend negative Werte Unzufriedenheit wiedergeben.

Das Antwortverhalten zu dieser Frage ist Uber die Branchengruppen hinweg relativ
konsistent. Unternehmen aus Branchen mit hoher, mittlerer bis hoher und mittlerer bis
niedriger Digitalisierungsintensitat sind im Allgemeinen relativ zufrieden oder neutral zu
Forschungs- und Entwicklungsfinanzierung, Import- und Exportunterstitzung (z. B.
durch die Kontrollbank) sowie Patentanmeldeverfahren eingestellt.

Mit allen anderen Behdrdenwegen und staatlichen Leistungen in Osterreich sind die
Industrieunternehmen eher unzufrieden. In Branchen mit hoher und mittlerer bis hoher
Digitalisierungsintensitat ist die Unzufriedenheit mit den Bereichen Arbeitssicherheit
und Arbeitsplatzregulierung, Steuererhebung und Steuerprifung sowie DurchfUhrung
offentlicher Vergaben am groéBten. Insgesamt variieren die Einschdtzungen zwischen
den Branchengruppen eher wenig.

3) Die Normierung erlaubt eine konsistente Darstellung der relativen Bedeutung der einzelnen Faktoren inner-
halb einer Branchengruppen, wenngleich dabei Information zur absoluten Bewertung zwischen den Branchen
verloren geht.
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Abbildung 6: Zufriedenheit mit Behérdenwegen und staatlichen Leistungen der Unternehmen

Uberhang als Anteil aller meldenden Unternehmen der Branchengruppen mit hoher und mittlerer bis hoher sowie mit mittlerer bis
niedriger und niedriger Digitalisierungsintensité&t

Hoch Mittel bis hoch Mittel bis niedrig Niedrig

Zulassung von Produkten (Inland)

Offentliche Vergabeverfahren

Steuererhebung bzw. Steuerprifung

Anstellung von Beschdaftigten

Patentverfahren

Férderung von Forschung und Entwicklung

Import und Export

Arbeitssicherheit und Arbeitsplatzregulierungen

Betriebsanlagengenehmigungen

T T T T T T T T T T T T
-0,4-02 00 02 -0,4-02 00 02 -0,4-0,2 0,0 02 -0,4-02 00 02

Zufriedenheit mit Behdrdenwegen und staatlichen Leistungen: kleiner 0 ... unzufrieden; gréBer O ... zufrieden

Q: WIFO-Industriebefragung 2016, WIFO-Berechnungen. Beantwortung der Frage "Wie zufrieden ist Inr Unternehmen mit den Behérdenwegen und
staatlichen Leistungen in folgenden konkreten Bereichen in Osterreich?2"

5.3 Wirtschaftspolitische Prioritdten zur langfristigen Standortsicherung
in Osterreich

AbschlieBend wurden die Unternehmen gefragt, in welchen wirtschaftspolitischen Be-

X e . . o . ! " Aus der Sicht &sterreichischer
reichen in Osterreich Verdnderungen besonders wichtig wdren, um die Pré&senz des

Industrieunternehmen soll die

Unternehmens am &sterreichischen Standort langfristig sicherzustellen. Die Bedeutung Wirtschaftspolitik zur langfristi-
von 11 Politikbereichen wurde wieder anhand einer funfstufigen Skala erhoben und gen Standortsicherung vor
als normierte Salden abgebildet (Abbildung 7). Positive Saldenwerte zeigen dabei allem Verbesserungen im Bil-

dungssystem, einer Flexibili-
sierung des Arbeitsrechtes,
Die Antworten variieren zwischen den Branchengruppen neuerlich kaum. Die befrag- der Senkung der Steuer- und

ten Industrieunternehmen weisen einer Stérkung des Kapitalmarktes (z. B. durch bes- Abgabenquote sowie einer
sere VerfUgbarkeit von Risikokapital) oder dem Abbau von Handelsbeschrdnkungen Si?gugg) ge;ﬁ?é;e??;?o#?di
eine eher geringe Bedeutung zu. GréBere Prioritét soll die Wirtschaftspolitik nach Ein- v v geben.
schatzung der Unternehmen dem Bildungssystem, der Flexibilisierung des Arbeitsrech-

tes (z. B. Arbeitszeit) sowie der Senkung der Steuer- und Abgabenquote geben, aber

auch der Senkung der Steuern und Abgaben auf Arbeit. FUr Unternehnmen aus Bran-

chen mit hoher oder mittlerer bis hoher Digitalisierungsintensitdt gehoért der Ausbau

der Telekommunikationsnetze nicht zu den héchsten PrioritGten, wenngleich diesem

Politikfeld doch eine insgesamt eher groBe Bedeutung beigemessen wird, wahr-

scheinlich weil sich die Umfrage vor allem an groBe Industriebetriebe richtete, die ten-

denziell eher in gut versorgten Ballungszentren angesiedelt sind.

eine hohere Prioritdt an, negative eine geringe.
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Abbildung 7: Wirtschaftspolitische Prioritdten zur langfristigen Standortsicherung nach Digitalisierungsintensitat

der Branchen

Uberhang als Anteil aller meldenden Unternehmen der Branchengruppen mit hoher und mittlerer bis hoher sowie mit mittlerer bis
niedriger und niedriger Digitalisierungsintensit&t

Ausbau der Telekommunikationsinfrastruktur

Ausbau der Transportinfrastruktur

Verbesserung des Bildungssystems

Senkung der Steuern- und Abgabenquote

Senkung von Steuern und Abgaben auf Arbeit

Verbesserung der Vorhersehbarkeit von Regulierungen

Abbau von Handelsbeschrénkungen (z. B. TTIP)

Lockerung von Energie- bzw. Umweltregulierungen

Flexibilisierung des Arbeitsrechtes

Starkung des Kapitalmarktes

Ausbau Innovationsférderung

Hoch Mittel bis hoch

Mittel bis niedrig Niedrig

T T T T T T T T T

T T T T T T T

-02 00 02 04 06 -02 00 02 04 06 -02 00 02 04 06 -02 00 02 04 06

kleiner O ... nicht wichtig; gréBer O ... wichtig

Verdnderungen in wirtschaftspolitischen Bereichen zur Sicherung des Standortes in Osterreich:

Q: WIFO-Industriebefragung 2016, WIFO-Berechnungen. Beantwortung der Frage "Wie wichtig wdren Verdnderungen in den folgenden wirtschafts-
politischen Bereichen in Osterreich, um die Présenz Ihres Unternehmens am &sterreichischen Standort langfristig sicherzustellen?”

6.
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Herausforderungen fur kleinere Unternehmen durch
die Digitalisierung

Bestandsaufnahme und Prioritaten

Herausforderungen fiir kleinere Unternehmen durch die Digitalisierung. Bestandsaufnahme und Prioritaten

Kleinere Unternehmen (KMU) weisen auch in Osterreich Defizite hinsichtlich der Adoption von digitalen Technologien auf. Anhand
von Technologieindikatoren zeigt sich kein genereller Adoptionsnachteil, allerdings besteht hinsichtlich der Grindungsdynamik und
des Anteiles schnell wachsender Unternehmen ein RUckstand gegenliber den innovationsfUhrenden Landern. Dies dUrfte indirekte
Auswirkungen auf die Diffusion digitaler Technologien und Geschdaftsmodelle haben. Die Ssterreichischen kleinen und mittleren
Unternehmen sind sich der Bedeutung der Digitalisierung bewusst, die wichtigsten Herausforderungen orten sie unternehmensintern
sowie im Bereich von Regulierung, Finanzierung, IKT-Infrastruktur, aber vor allem in einem Mangel an Information und Wissen.

Challenges of Digitalisation for SMEs and Micro-enterprises. State of Play and Priorities

SMEs lag in the adoption of digital technologies. This picture also emerges for Austria. Technology-oriented indicators do not signal
a general disadvantage in the adoption of digital technologies of Austrian SMEs. However, the start-up dynamics and the share of
fast-growing companies lag behind the innovation leader countries. This is likely to affect indirectly the diffusion of digital fechnol-
ogies and business models. Austrian SMEs are aware of the importance of digitalisation; the most important challenges for SMEs are
found in internal to the enterprises, in regulation, financing, digital infrastructure but above all in information and know-how deficits.
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1.  Einleitung

Der Strukturwandel hin zu einer wissensbasierten und digitalen Wirtschaft soll die Be-
deutung von kleineren Unternehmen und Unternehmertum verstarken. Dennoch ha-
ben kleinere Unternehmen weniger an der digitalen Transformation teil und hinken
groBen Unternehmen hinsichtlich der Adoption von digitalen Technologien und Ge-
schaftsmodellen hinterher. Kleinere Unternehmen kdnnen Wettbewerbsvorteile durch
die Adoption von Informationstechnologien erlangen, aber in bestimmten Fallen
kann die Digitalisierung Skaleneffekte ausldsen und "Superstar-Unternehmen' beguns-
tigen (Bessen, 2018).

Der Vorteil der organisatorischen Flexibilitat von KMU (kleinen, mittleren und Kleinstun-
ternehmen) wird bei der Adoption von digitalen Technologien durch das Fehlen von
ManagementkapazitGten behindert. ManagementkapazitGten sind oft notwendig,
um ambitionierte Digitalisierungsprojekte umzusetzen, die wegen der erheblichen
Komplementaritat zwischen IKT-Investitionen, Organisation, Humankapital und Fahig-
keiten der Beschaftigten h&ufig organisatorische Anderungen erfordern. Die hohen
Investitions- und Reorganisationskosten, die durch die digitale Transformation auf
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Unternehmensseite entstehen, sowie das Fehlen von Know-how werden deswegen
als wichtige Hemmnisse fUr die Digitalisierung kleinerer Unternehmen genannt.

2. Kleinere Unternehmen und Unternehmensdynamik

Kleine Unternehmen tragen einen betréchtlichen Anteil zu Beschéftigung, Produktion
und Wertschdpfung bei, aber der Eintritt neuer Unternehmen und das schnelle Wachs-
tum produktiverer Unternehmen sind zentrale Treiber der Produktivitétsdynamik und
der Beschdaftigung. Wahrend die &sterreichischen KMU im europdischen Vergleich gut
abschneiden (SBA Fact Sheet Austria, 2018), haben auch in Osterreich kleinere Unter-
nehmen mit der Anpassung ihrer Geschaftsmodelle, Produkte und Dienstleistungen,
Geschdaftspraktiken und -prozesse an die Anforderungen und Méglichkeiten der digi-
talen Welt zu k&mpfen.

Defizite weist Osterreich insbesondere hinsichtlich der Grindungsrate und des Anteiles
schnell wachsender Unternehmen auf (Hélzl, 2011, BMWFW —BMVIT, 2016). GrGndun-
gen und schnell wachsende Unternehmen sind Ausdruck von dkonomischen Reallo-
kationsprozessen, die auch fUr die Diffusion von Technologien relevant sind, weil neue
Unternehmen oft Tradger neuer Technologien und neuer Geschd&ftsmodelle sind. Auch
aus diesem Grund betont die jUngste Forschung die Fehlallokation von Ressourcen als
Quelle persistenter Produktivité&tsunterschiede zwischen Lédndern (z. B. Barfelsman -
Haltiwanger — Scarpetta, 2013).

Indikatoren fUr die Présenz kleiner Unternehmen und der Unternehmensdynamik

Im vorliegenden Beitrag werden zwei Anteile der Présenz kleiner Unternehmen verwendet:

e der Anteil der kleinen und mittleren Unternehmen (0 bis 249 Beschdaftigte) an allen Unternehmen in Prozent (KMU-
Anteil),

e der Anteil der Kleinstunternehmen (0 bis ? Beschaftigte) an allen Unternehmen in Prozent.

Indikatoren fUr die Unternehmensdynamik sind:

e die Grundungsrate (Zahl der neuen Unternehmen in der Zeit ¢ in Prozent der Zahl der aktiven Unternehmen in der
Leit 1),

e die Fluktuationsrate (Eintrittsrate plus Austrittsrate in Prozent der aktiven Unternehmen) als Indikator fOr den Um-
schlag von Unternehmen,

e der Anteil schnell wachsender Unternehmen (High Growth Firms), d. h. jener Unternehmen, die Gber einen Zeit-
raum von drei Jahren eine annudlisierte Wachstumsrate von mindestens 10% aufweisen und zu Beginn dieses

Zeitraumes mehr als 10 Beschdaftigte hatten, in Prozent aller Unternehmen mit mehr als 10 Beschdaftigten am Be-
ginn der Periode (HGF-Anteil).

Datengrundlagen

Unternehmensanteile nach GréBenklassen: Datenbank zur SME Performance Review (DIWEcon, 2017),

Indikatoren der Unternehmensdynamik: Datenbank zur Unternehmensdemographie von Eurostat.

Fehlende Eintrdge zur Zahl der aktiven Unternehmen wurden durch Angaben aus der strukturellen Unternehmenssta-

tistik nach GréBenklassen (Eurostat) sowie die Zahl der Unternehmen aus der Datenbank zur SME Performance Review
erganzt.

In der vorliegenden Analyse werden Indikatoren fUr die Présenz kleiner Unternehmen
und der Unternehmensdynamik zwischen Osterreich dem Durchschnitt der innovati-
onsfuhrenden L&nder (D&nemark, Finnland, Niederlande, Schweden und Vereinigtes
Kdénigreich) sowie dem Durchschnitt der EU 28 nach IKT-relevanten Branchengruppie-
rungen verglichen’).

Die IKT-produzierenden Branchen der Sachguitererzeugung und des Dienstleistungs-
sektors weisen in Osterreich einen &hnlichen KMU-Anteil und Anteil von Kleinstunter-
nehmen auf wie in den innovationsfUhrenden Landern (Ubersicht 1). Deutlicher unter-
scheidet sich die Unternehmensdynamik: Die Grindungs- und die Fluktuationsrate
von Unternehmen, aber auch der Anteil der schnell wachsenden Unternehmen blei-

) In der dem Beitrag zugrundeliegenden Studie (HSlzI et al., 2019) werden auch die Ergebnisse fUr die Ver-
gleichslédnder D&dnemark, Finnland, Deutschland, Niederlande und Schweden angefUhrt.
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ben in Osterreich hinter den Vergleichsldndern zurick. Die Unterschiede sind in den
IKT-produzierenden Dienstleistungen markant, wdhrend die Distanz zwischen Oster-
reich und dem Durchschnitt der innovationsfUhrenden L&nder fUr die IKT-produzie-
rende SachgUtererzeugung viel geringer ist. Dieses bestatigt die Ergebnisse des For-
schungs- und Technologieberichtes 2016 (BMWFW —BMVIT, 2016), wonach die relative
Schwdche der Unternehmensdynamik in Osterreich im europdischen Vergleich gene-
rell zu einem erheblichen Teil auf die geringe Unternehmensdynamik in wissensinten-
siven Dienstleistungsbranchen (und in Sachguterbranchen mit niedrigerer Technolo-
gieintensitat) zurickzufUhren ist.

Ubersicht 1: Kleinere Unternehmen und Unternehmensdynamik
in IKT-produzierenden Branchen im europdischen Vergleich

Eintrittsrate  Fluktuationsrate  High Growth Kleine und Kleinst-
Firms mitflere unternehmen’)
Unternehmen’)
In % Anteile in %

Sachgutererzeugung

Osterreich 6,6 12,7 10,3 96,7 70,8
InnovationsfUhrende

Lander 6,7 13,7 10,4 95.0 68,1
EU 28 6,8 13.7 11,0 98,4 757
Dienstleistungen

Osterreich 8,0 14,1 13,1 99,8 93,2
InnovationsfGhrende

Lander 12,9 22,4 17.9 99.8 92.2
EU 28 13.1 22,1 18.8 99.8 94,3

Q: Eurostat, KMU-Datenbank der SME Performance Review. IKT-produzierende Branchen Sachgitererzeu-
gung: (C26) Herstellung von Datenverarbeitungsgerdten, elektronischen und optischen Erzeugnissen (Ein-
frittsrate: nur (C261) Herstellung von elekfronischen Bauelementen und Leiterplatten, (C263) Herstellung von
Gerdten und Einrichtungen der Telekommunikationstechnik, (C264) Herstellung von Ger&ten der Unterhal-
tungselektronik und (C268) Herstellung von magnetischen und optischen Datentrégern). IKT-produzierende
Branchen Dienstleistungen: (J61) Telekommunikation, (J62) Computerprogrammierung, Beratung und do-
mit verbundene Tétigkeiten und (J63) Informationsdienstleistungen. Graue Schattierung: Gber dem Oster-
reich-Wert. — 1) Ohne Anbieter von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen (NACE K).

In der Diskussion um Digitalisierung geht es primdr um die Diffusion und (kreative)
Adoption von digitalen Technologien. Dieser Aspekt kann anhand der neuen OECD-
Branchentaxonomie der Digitalisierungsintensitat (Calvino et al, 2018) herausgear-
beitet werden. Osterreich weist demnach Uber alle Abstufungen dieser Branchenta-
xonomie eine geringere Unternehmensdynamik und einen geringeren Anteil von
Kleinstunternehmen auf als die Vergleichslénder (Ubersicht 2). In der Branchengrup-
pierung mit hoher Digitalisierungsintensitét liegt die Grondungsrate in Osterreich um
4,4 Prozentpunkte (oder 38%) unter dem Durchschnitt der innovationsfihrenden Lan-
der. In den weniger digitalisierungsintensiven Branchen ist die Distanz zu den innova-
tionsfGhrenden Landern etwas geringer (-20% bis —26%). Die Fluktuationsrate und der
Anteil schnell wachsender Unternehmen sind in Osterreich ebenfalls wesentlich nied-
riger als im Durchschnitt der Vergleichsl@nder. Die groBte relative Distanz weist auch
nach diesen Indikatoren die Branchengruppe mit hoher Digitalisierungsintensitéat auf.
Diese Defizite sind nicht auf einen héheren KMU-Anteil oder Anteil an Kleinstunterneh-
men zurlckzufUhren, im Gegenteil: Der Anteil der Kleinstunternehmen liegt in Oster-
reich nicht Uber dem Durchschnitt der innovationsfUhrenden Lander oder der EU 28.
Die KMU-Anteile sind sehr &hnlich und nur im Sektor mit mittlerer bis niedriger Digitali-
sierungsintensitét niedriger als in den Vergleichslédndern.

Eine weitergehende Analyse zeigt eine positive Korrelation zwischen hoher Digitalisie-
rungsintensitadt und den Indikatoren der Unternehmensdynamik. Digitalisierungsinten-
sive Branchen entwickeln sich somit dynamisch und sind durch héhere Grindungsra-
ten, einen héheren Anteil schnell wachsender Unternehmen sowie einen hdheren An-
teil von Kleinstunternehmen charakterisiert. Die geringere Unternehmensdynamik in
Osterreich kdnnte somit auch die digitale Transformation behindern.
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Ubersicht 2: Kleinere Unternehmen und Unternehmensdynamik
in IKT-verwendenden Branchen im europdischen Vergleich

Eintrittsrate  Fluktuationsrate  High Growth Kleine und Kleinst-
Firms mittlere unternehmen’)
Unternehmen’)
In % Anteile in %

Branchen mit hoher Digitalisierungsintensit&t

Osterreich 7.0 12,7 4,8 99.8 92,8
InnovationsfGhrende

Lander 11.4 20,0 6,8 99.8 95,0
EU 28 11.1 19.5 5 99.8 95.7
Branchen mit mittlerer bis hoher Digitalisierungsintensit&t

Osterreich 7,0 18,5 27 99.6 86,2
InnovationsfUhrende

Lander 8.7 17,3 4,2 99.7 89.3
EU 28 8,6 17.1 3.9 99.8 92,6
Branchen mit mittlerer bis niedriger Digitalisierungsintensit&t

Osterreich 4,8 9.2 2,5 97.9 70,5
InnovationsfUhrende

L&nder 6,1 12,4 3.9 99.1 78,9
EU 28 7.5 14,5 3.9 99.3 81,2

Branchen mit niedriger Digitalisierungsintensit&t

Osterreich 6,9 13.4 3.0 99.8 83,6
InnovationsfUhrende

Lander 9.3 17.2 5.0 99.8 90,4
EU 28 9.5 17.8 3.8 99.8 91.7

Q: Eurostat, KMU-Datenbank der SME Performance Review. Digitalisierungsintensitat laut OECD-Definition.
Graue Schattierung: Uber dem Osterreich-Wert. — ') Ohne Anbieter von Finanz- und Versicherungsdienstleis-
tungen (NACEK).

3.
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Adoption digitaler Technologien durch kleine und mittlere Unternehmen im europdischen

Vergleich

Die Adoption digitaler Technologien durch KMU wird hier anhand von sieben Indiko-
toren verglichen, die unterschiedliche Aspekte der digitalen Transformation von Un-
ternehmen abdecken (Kdgler et al., 2019):

e Anteil der Unternehmen mit Enterprise-Resource-Planning-L&sungen (ERP),

¢ Anfeil der Unternehmen, die RFID (Radio Frequency Identification) in Produktfion
oder Vertrieb verwenden,

e Anteil der Untfernehmen mit zumindest zwei Typen von sozialen Medien,
¢ Anteil der Unternehmen, die elektronische Rechnungen verwenden,

e Anteil der Unternehmen mit mittleren oder anspruchsvollen Cloud-Computing-L&-
sungen,

e Anfeil der Unternehmen mit Customer-Relationship-Management-Loésungen
(CRM),

e Anteil der Unternehmen mit automatisierter DatenUbertragung in der Wertschdp-
fungskette (SISC).

Uber alle Lander hinweg bleibt die Adoption digitaler Technologien durch kleine Un-
ternehmen hinter jener durch mittlere und groBe Unternehmen zurick (Ubersicht 3).
Die Dynamik der Adoption ergibt ein heterogenes Bild: Wé&hrend in Osterreich die
Adoptionsrate von ERP-Systemen, RFID-Technologien und CRM-L&sungen Uber die
ganze UnfernehmensgréBenverteilung hinweg Uberdurchschnittlich ist, bleibt die
Adoption von Cloud-Computing-Lésungen und sozialen Medien unter dem Durch-
schnitt der innovationsfUhrenden Lander. Elekironische Rechnungslegung und auto-
matische DatenUbertragung in der Wertschdpfungskette nutzen nur die kleinen Un-
ternehmen weniger haufig als in den innovationsfUhrenden Landern, nicht aber mitt-
lere und groBe Unternehmen. Die Ergebnisse liefern — mit Ausnahme der Datenuber-
fragung in der Wertschépfungskette — ein dhnliches Bild fUr kleine und gréBere

WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 685-695 WIFO



KLEINUNTERNEHMEN M

Unternehmen: Wenn die Adoptionsrate gréBerer Unternehmen Uberdurchschnittlich
ist, ist in der Regel auch die Adoptionsrate kleinerer Unternehmen hdher.

Eine weitergehende Analyse zeigt auf der Branchenebene einen positiven Zusam-
menhang zwischen der Grundungsrate und der Adoption digitaler Technologien so-
wie einen negativen Zusammenhang zwischen dem KMU-Anteil und der Adoption di-
gitaler Technologien auf Branchenebene. Fir die anderen Indikatoren der Unterneh-
mensdynamik 1&sst sich kein allgemeiner Zusammenhang finden. Branchen mit hdhe-
rer Grindungsintensitat sind also offenbar durch eine hbhere Adoption digitaler Tech-
nologien gekennzeichnet, aber die Diffusion digitaler Technologien unterscheidet sich
zwischen den Branchen erheblich.

Ubersicht 3: Die Adoption digitaler Technologien Uber die UnternehmensgréBenverteilung im europdischen

Vergleich

Anteil der Unternehmen, die diese Technologie eingesetzt haben, in %, Durchschnitt 2016/17

Enterprise Resource Planning (ERP)

Radio Frequency Identification (RFID)

Alle GroBe Mittlere Kleine Alle GroBe Mittlere Kleine
Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unfernehmen Unfernehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen
Osterreich 40,0 89,0 68,0 34,0 6,0 19.0 11,0 4,0
InnovationsfUhrende
Lander 36,3 77.3 60,3 30,3 4,0 15.3 6,2 3.2
EU 28 34,0 76,0 57,0 28,0 4,0 15,0 8.0 3.0
Soziale Medien Elektronische Rechnungslegung
Alle GroBe Mittlere Kleine Alle GroBe Mittlere Kleine
Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unfernehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen
Osterreich 20,0 49,0 30,0 17.5 25,0 54,0 34,0 23,0
InnovationsfGhrende
Lander 29.8 63,5 42,8 26,3 26,5 48,1 34,1 23,9
EU 28 20,5 48,5 30,0 18,5 18,0 38,0 24,0 16,0
Cloud Computing Customer-Relationship-Management-Lésungen (CRM)
Alle GroBe Mittlere Kleine Alle GroBe Mittlere Kleine
Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen
Osterreich 18,0 34,5 23,5 16,5 43,0 73.0 60,0 39,0
InnovationsfUhrende
Lander 46,6 66,2 54,9 44,2 38,0 69.3 54,2 34,0
EU 28 21,0 42,0 27,0 19,0 33,0 62,0 48,0 30,0
Automatisierte DatenUbertragung (SISC)
Alle GroBe Mittlere Kleine
Unternehmen Unternehmen Unternehmen Unternehmen
Osterreich 16,0 58,0 34,0 12,0
InnovationsfUhrende
Lander 17.8 46,3 29,0 14,8
EU 28 18,0 47,0 28,0 15,0

Q: Eurostat, WIFO-Berechnungen. GroBe Unternehmen . ..
Unternehmen . ..

250 oder mehr Beschdftigte, mittlere Unternehmen ... 50 bis 249 Beschdaftigte, kleine
10 bis 49 Beschdaftigte. Keine Werte fir 2017 verfUgbar: Elektronische Rechnungslegung (Osterreich, Vereinigtes Konigreich,

Schweden), Cloud Computing (Vereinigtes Kénigreich, Niederlande, Frankreich). Graue Schattierung: Uber dem Osterreich-Wert.

4.

Da die Eurostat-Erhebung zum IKT-Einsatz in Unternehmen die Kleinstunternehmen (mit
weniger als 10 Beschdaftigten) nicht berUcksichtigt, liegt kaum belastbare Evidenz Gber
DigitalisierungsaffinitGt und Digitalisierungshemmnisse von Kleinstunternehmen vor.
Die Befragung von aws und WKO "KMU-MARKETMIND 2018" (Knoll, 2018) und die Digi-
talisierungsstudien von Arthur D. Little (2017, 2018) ermoglichen diese LUcke zu schlie-
Ben.

Digitalisierung in 6sterreichischen Kleinstunternehmen

Die Zahl der Unternehmen, die sich mit Fragen der Digitalisierung beschaftigen, nimmt
demnach mit der UnternehmensgréBe zu (Ubersicht 4). Rund 72,6% der Kleinstunter-
nehmen beschaftigen sich mit Fragen der Digitalisierung, aber 87,8% der mittleren Un-
ternehmen. Noch deutlicher sind die Unterschiede fur jene Unternehmen, die 2018
Digitalisierungsprojekte durchfUhren wollten: 53,5% der Kleinstunternehmen planten
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2018 ein Digitalisierungsprojekt gegentber 62,0% der kleinen Unternehmen und 78,4%
der mittleren Unternehmen. Auch die Studien von Arthur D. Liftle (2017, 2018) zeigen
gréBere Unterschiede hinsichtlich der Digitalisierung zwischen groBen und kleinen Un-
ternehmen als zwischen kleinen und Kleinstunternehmen.

Ubersicht 4: Digitalisierung nach Unternehmensmerkmalen

Befragte Unternehmen Kleine und mittlere Unternehmen
Setzen sich bereits mit Planen fUr 2018
Digitalisierung DurchfGhrung von
auseinander Digitalisierungsprojekten

Anzahl Anteile in % Anzahl Anteile in % Anzahl Anteile in %

Insgesamt 1.395 100,0 1.036 74,3 799 57.3
UnternehmensgréBe

Kleinstunternehmen (1 bis 9

Beschdaftigte) 910 65,2 661 72,6 487 53,5
Kleinunternehmen (10 bis 49

Beschdaftigte) 411 2245 311 75,7 258 62,0
Mittlere Unternehmen (50

bis 249 Beschdaftigte) 74 8,3 65 87.8 58 78,4
Unternehmensalter

Unter 5 Jahre 232 16,6 169 72,8 130 56,0
5 Jahre oder dlter 1081 77.5 807 74,7 623 57.6
Unbekannt 82 59 61 74,4 47 57,3

Investitionsintensitéit

Hoch 225 16,1 185 82,2 158 70,2
Mittel 524 37.6 427 81,5 372 71,0
Niedrig 646 46,3 425 65,8 270 41,8

Q: Knoll (2018), Befragung von aws und WKO "KMU-MARKETMIND 2018".

Ubersicht 5: Herausforderungen der Digitalisierung

Unternehmens- Datenschutz  Finanzierung Angebots- Sonstige
interne und Rechts- seitige Faktoren
Faktoren rahmen Faktoren

In % der befragten Unternehmen

Insgesamt 58,7 46,6 31,0 24,2 26,3
UnternehmensgréBe

Kleinstunternehmen (1 bis

9 Beschdftigte) 57.6 48,9 359 26,3 22,4
Kleinunternehmen (10 bis

49 Beschdftigte) 59.8 43,4 23,2 19.9 31,8
Mittlere Unternehmen (50

bis 249 Beschdaftigte) 64,6 38,5 18,5 23,1 40,0
Unternehmensalter

Unter 5 Jahre 53,9 43,2 47,3 27.8 26,6
5 Jahre oder dlter 60,3 47,7 27,6 23,0 26,3
Unbekannt 52,5 41,0 29.5

GréBe fir 2018 geplanter

Digitalisierungsprojekte

Unter 50.000 € 59,1 47,7 30.8 24,7 27,1
50.000 € oder mehr 61,6 45,8 43,5 27,1 29,4

Investitionsintensitéit

Hoch 68,1 49,7 42,7 23.8 21,1
Mittel 58,1 47,1 34,7 24,6 28,1
Niedrig 563 44,7 22,1 24,0 26,8

Q: Knoll (2018), Befragung von aws und WKO "KMU-MARKETMIND 2018".

Hingegen spielt das Alter der Unternehmen eine untergeordnete Rolle (Ubersicht 4).
Ein wichtiger Zusammenhang besteht zwischen Investitionen und Digitalisierung: Un-
ternehmen mit mittlerer oder hoher Investitionsintensitat befassen sich eher mit der
Digitalisierung als Unternehmen mit einer niedrigen Investitionsintensitat. Die Digitali-
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sierung von Unternehmen sollte daher nicht unabhdngig von ihrer Investitionstétigkeit
betfrachtet werden.

Die Herausforderungen der Digitalisierung, wie sie in der KMU-MARKETMIND-Umfrage
von aws und WKO erhoben wurden, liegen fur rund 58,7% der Unternehmen im
Unternehmen selbst (z. B. tfechnische und organisatorische Aspekte und Kompe-
tenzen der Beschdaftigten). Dieser Faktor wird von mittleren Unternehmen (64,6%).
Unternehmen mit héherer Investitionsintensitat (68,1%) Uberdurchschnittlich haufig
genannt. Allerdings sind interne Faktoren auch die von Kleinstunternehmen am
haufigsten genannte Herausforderung (57,6%).

Die Datenschutzgrundverordnung

Der Anteil von kleinen und mittleren Unternehnmen, welche die Umsetzung der Do-
tenschutzgrundverordnung (DSGVO) als wichtige Herausforderung sehen, stieg von
10% im Jahr 2017 auf 54% im Jahr 2018 (Arthur D. Little, 2018).

Die Umsetzung der DSGVO war — dhnlich wie die EinfOUhrung der Registrierkassen-
pflicht — fUr viele kleinere Unternehmen eine groBe Herausforderung, auch weil sie
die Unternehmen zwingt, sich mit der Digitalisierung ihres Geschaftsmodells ausei-
nanderzusetzen. In der Folge erhdhte sich die Adoptionsrate digitaler Losungen, weil
die Unternehmen sich in diesem Prozess verstarkt mit den Mdglichkeiten der digita-
len Transformation im eigenen Unternehmen auseinandersetzten.

Dies verdeutlicht die Bedeutung von Regulierungen fur die Adoption von Technolo-
gien. Allerdings sind Regulierungen fur die Unternehmen zugleich mit erheblichen
(vorubergehenden und permanenten) Kosten verbunden.

Datenschutz und Rechtsrahmen nannten 46,6% aller Unternehmen als Herausforde-
rungen, Kleinstunternehmen haufiger als miftlere Unternehmen (48,9% versus 38,5%).
Die Haufigkeit der Nennung dieser Punkte ist aber auch auf die EinfUhrung der DSGVO
2018 zurUckzufUhren (siehe Kasten "Die Datenschufzgrundverordnung'). 31% der
Unternehmen bezeichneten die Finanzierung der Digitalisierung als Herausforderung,
insbesondere Kleinstunternehmen, junge Unternehmen, Unternehmen mit gréBeren
Digitalisierungsprojekten und solche mit einer hohen Investitionsintensitat. Dies ent-
spricht den géngigen Erkenntnissen, wonach Finanzierungsbeschrénkungen in erster
Linie junge, kleine und investierende (bzw. wachsende) Unternehmen betreffen.

Angeboftsseitige Probleme, d. h. ein Mangel an auf dem Markt verfGgbaren Lésungen
(z. B. Zuverlassigkeit und Komplexitat, Skalierbarkeit, Standardisierungsanforderungen
usw.) werden von 24,2% der Unternehmen erwéhnt. Uberdurchschnittlich oft nennen
Kleinstunternehmen (26,3%), jUngere Unternehmen (27,8%) und Unternehmen mit
groBeren Digitalisierungsprojekten (27,1%) diese Herausforderung. 26,3% aller Unter-
nehmen bezeichnen andere, in der Befragung nicht sperzifizierte Faktoren als wichtige
Herausforderungen.

Diese Befragungsergebnisse kbnnen durch die Studien von Arthur D. Little (2017, 2018)
validiert werden. Im Jahr 2017 waren fehlendes Know-how beziglich der Umsetzung
(36%), fehlende oder schwer zu definierende Ziele (32%), ein Mangel an Informationen
(31%). fehlende finanzielle Ressourcen (27%) und gesetzliche Anforderungen (24%) die
fonf am haufigsten genannten Herausforderungen der Digitalisierung. 2018 mit der
Umsetzung der DSGVO &nderte sich die Reihenfolge (Abbildung 1)?). Die Umsetzung
der DSGVO wurde von den meisten KMU als wichtige Herausforderung (54%) genannt
vor fehlenden finanziellen Ressourcen (36%), fehlendem Know-how fUr die Umsetzung
(35%), Mangel an Informationen (31%) und den gesetzlichen Anforderungen (31%).
Fehlende bzw. schwer definierbare Ziele waren fir 29% der KMU eine Herausforde-
rung, 25% bezeichneten das Fehlen einer leistungsstarken Internetverbindung, 20%
das Fehlen eines Umsetzungsplanes und 10% veraltete Infrastruktur (im Unternehmen)
als Herausforderung.

2) Die Stichprobe besteht aus mehr als 1.100 KMU, davon mehr als 700 Beobachtungen fir Kleinstunterneh-
men.
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Abbildung 1: Herausforderungen der digitalen Transformatfion von kleinen und
miftleren sowie Kleinstunternehmen

2018

Mangelnde UnterstUtzung durch FOhrung  jus
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Q: Arthur D. Little (2018). Frage: "Was sind Inrer Meinung nach die gréBten Herausforderungen der digitalen
Transformation fUr Ihr Unternehmen?”

Die Ergebnisse fur Kleinstunternehmen sind sehr dhnlich jenen fur alle kleinen und
mittleren Unternehmen. Nur in Bezug auf das "mangelnde Verstdndnis der Beschdf-
figten" zeigen sich markante Unterschiede, die auf die Herausforderung der Reorgani-
safion gréBerer Unternehmen zurickzufUhren sind. Diese Informationen wurden durch
Experteninterviews validiert. Auch hier war die Reihung der Herausforderungen der
Digitalisierung &hnlich: Mangel an Information, Know-how und das Bewusstsein, dass
Digitalisierung das eigene Geschdaftsmodell beeinflusst, wurden als zentrale Heraus-
forderung gesehen. Gerade kleinere Unternehmen wirden demnach nieder-
schwellige Beratungsangebote brauchen, die sich auf ihr spezifisches Geschafts-
modell beziehen. Als zweiter und dritter Faktor wurden Regulierung und Finanzierung
genannt. Insbesondere die Herausforderungen aus der Umsetzung der DSGVO
wurden hier erwdhnt, weil sie eine Beschaftigung mit der digitalen Transformation
erforderten (siehe Kasten "Die Datenschutzgrundverordnung'). Eine regulatorische
Herausforderung ist nach Angabe der Unternehmen auch die Standardisierung von
Datenschnittstellen, da sie Lock-in- und Lock-out-Effekte ausldsen kann.

Ubersicht 6: Einsatz modernster Technologien und digitaler Methoden im Geschdftsbetrieb

Gesamtwirtschaft Sachgutererzeugung
Kleinst- Alle kleinen Kleinst- Alle kleinen
unternehmen und mittleren unternehmen und mittleren
Unternehmen Unternehmen

In % der befragten Unternehmen

Das Unternehmen hat aufgrund von DigitalisierungsmaBnahmen einen

Wettbewerbsvorteil. 9 11 0 7
Die betriebliche Performance ist dank DigitalisierungsmaBnahmen auf Augenhdhe mit der

Konkurrenz. 15 18 8 15
Das Unternehmen plant, das Potential von Technologien und digitalen Prozessen in

betrieblichen Abldufen besser zu nutzen. 30 33 34 50
Das Unternehmen verwendet Uberwiegend bewdhrte Technologien und Prozesse und

plant derzeit keine Anderungen in Richtung Digitalisierung. 39 34 36 27

Q: Arthur D. Little (2018). Frage: "Inwieweit nutzt Ihr Unternehmen das Potential der neuesten Technologien und digitalen Methoden, um den Betrieb
effektiv und effizient zu gestalten?"”

Eine wichtige Herausforderung der Digitalisierung fur Unternehmen und Politik macht
Ubersicht 6 deutlich: Nur 9% der KMU erwarten sich aufgrund der Digitalisierung Wett-
bewerbsvorteile gegentber Mitbewerbern, und nur 15% der Kleinstunternehmen ga-
ben an, dass DigitalisierungsmaBnahmen sie in eine Wettbewerbsposition auf Augen-
héhe mit Wettbewerbern gebracht haben. Ein groBer Teil der Kleinstunternehmen
plant DigitalisierungsmaBnahmen (30%), aber ein erheblicher Anteil der Unternehmen
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(39%) plant nicht, Schritte zu einer groBeren Digitalisierung seiner Geschdaftsprozesse
zZu unternehmen.

Abbildung 2 zeigt die Befragungsergebnisse zur gewunschten oder bendtigten Form
der UnterstUtzung im Unternehmen, um der digitalen Transformation begegnen zu
kdnnen. Rund 47% der Kleinstunternehmen bendtigen demnach fUr die Umsetzung
der digitalen Transformation eine Beratung, 42% eine Verbesserung der rechtlichen
Rahmenbedingungen, 35% eine leistungsstarke Internetverbindung, 23% eine Verbes-
serung der IT-Infrastruktur und 19% Big-Data-Know-how.

Abbildung 2: Gewdlnschte Formen der Unterstitzung

Data Analytics - Big-Data-Know-how

Kleine und mittlere Unternehmen

Verbesserung der [T-Infrastruktur u Kleinstunternehmen
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Beratung zur Umsetzung Digitaler
Transformation
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o
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Q: Arthur D. Little (2018). Frage: "Um den Herausforderungen der digitalen Transformation in Zukunft gewach-
sen zu sein — welche Form der Unterstitzung und Beratung bendtigen Sie fir Inr Unternehmen?e"

5. Zusammenfassung und wirtschaftspolitische Prioritaten

Die vorliegende Analyse zeigt ein heterogenes Bild der Adoption digitaler Technolo-
gien durch kleine und mittlere Unternehmen in Osterreich. Osterreich gehdrt zu den
Spifzenreitern in Bezug auf Enterprise-Resource-Planning- und Customer-Relationship-
Management-Lésungen und den Einsatz von RFID-Technologien in der Industrie. Os-
terreichische KMU bleiben aber hinsichtlich der Verwendung von sozialen Medien,
elektronischer Rechnungslegung, Cloud Computing sowie Systemen, die einen auto-
matischen Datenaustausch mit Kunden und Lieferanten erméglichen, hinter den in-
novationsfUhrenden L&ndern zurick. Defizite bestehen somit insbesondere in Bezug
auf Technologien, welche Kommunikation Gber Unternehmensgrenzen hinweg auto-
matisieren und digitalisieren.

Diese Adoptionsdefizite kdnnen mit einer im EU-Vergleich unterdurchschnittlichen Un-
ternehmensdynamik in Verbindung gebracht werden. Wie quantitative Analysen zei-
gen, werden digitale Technologien stérker in Branchen mit hdherer Unternehmensdy-
namik Ubernommen. Die unterdurchschnittliche Unternehmensdynamik in Osterreich
zeigt sich insbesondere in digitalisierungsintensiven Branchen und den IKT-produ-
zierenden Dienstleistungsbereichen, wahrend die Unternehmensdynamik in IKT-pro-
duzierenden SachguUterbranchen nur unwesentlich unter dem Durchschnitt der inno-
vationsfUhrenden Léander liegt. Dies liegt nicht an einem héheren Anteil von kleinen
und mittleren oder von Kleinstunternehmen in Osterreich.

Die meisten &sterreichischen KMU sind sich der Herausforderungen der Digitalisierung
bewusst, viele fGhren Digitalisierungsprojekte durch. Die Umsetzung der Digitalisierung
geht oft Hand in Hand mit gréBeren Investitionsprojekten. Allerdings realisiert nur eine
Minderheit der KMU gréBere Projekte. Die Intensitét der Auseinandersetzung mit der
digitalen Transformation nimmt mit der UnternehmensgréBe zu. Dennoch beurteilen
KMU und Kleinstunternehmen die Herausforderungen der Digitalisierung sehr &hnlich.
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Als wichtigste Herausforderungen bezeichnen die KMU unternehmensinterne Fakto-
ren, die mit Information, Know-how und Organisation zusammenhdngen. Auch Regu-
lierung und Finanzierung werden als wichtige Herausforderungen gesehen.

FUr die KMU-Politik zur Digitalisierung ergeben sich daraus vier prioritGre Handlungsfel-
der:

e die Sensibilisierung von Kleinstunternenmen und die Bereitstellung von Information,
Wissen und Know-how im Rahmen von Informationskampagnen und nied-
rigschwelligen Beratungsleistungen,

e Verbesserung der rechtlichen und regulatorischen Rahmenbedingungen,
e FErleichterung der Unternehmensfinanzierung,
e Bereitstellung von leistungsstarken Internetverbindungen (Infrastruktur).

In Osterreich ist das Umfeld fUr die Digitalisierung in KMU und Kleinstunternehmen recht
gut entwickelt. Beratungsdienstleistungen fir KMU werden im Rahmen des Program-
mes KMU Digital (BMDW und WKQO) bereitgestellt, die Férderagenturen des Bundes
(aws, FFG) und der Lander sehen spezifische Forderungen fir ambitionierte Digitalisie-
rungsprojekte und Investitionsprojekte vor, MaBnahmen zur Senkung der administrati-
ven Kosten wurden angekindigt ebenso wie eine Verbesserung der IT-Infrastruktur in
Osterreich. Auch die neue Digitalagentur (DIA) setzt einen ihrer Schwerpunkte in der
Koordination der Digitalisierungsférderung for KMU.

Niedrigschwellige Informations- und Beratungsleistungen bleiben wichtig. Insbeson-
dere Kleinstunternehmen, die weit von der Digitalisierung entfernt sind, haben Infor-
mationsdefizite und kaum Kenntnis um die M&glichkeiten digitaler Losungen. Die erste
Herausforderung bleibt es, diese Unternehmen an die Digitalisierung heranzufGhren
(Know-that), die materielle Unsicherheit Gber verfGgbare digitale Lésungen (Know-
what) und die prozedurale Unsicherheit hinsichtlich der konkreten Implementierung
(Know-how) zu verringern.

Auf der Finanzierungsseite gilt, dass die meisten Digitalisierungsprojekte primdr Investi-
tionsprojekte und keinesfalls Innovationsprojekte sind. Digitalisierungsprojekte weisen
nicht die hohen technologischen Risiken von Innovationsprojekten auf. Die Risiken von
Investitionen in Digitalisierungsprojekte liegen primdr in der Reorganisation von Unter-
nehmensprozessen und der Auswahl geeigneter digitaler Losungen. Allgemeine In-
stfrumente der Investitionsférderung, die darauf ausgerichtet sind, Finanzierungslicken
zu schlieBen (z. B. Garantien), eignen sich daher auch gut fUr die UnterstUtzung von
ambitionierteren Digitalisierungsprojekten. Allerdings ist die Investitionsfinanzierung
traditionell auf Expansions-, aber nicht auf Reorganisationsprojekte zugeschnitten. FOr
sehr ambitionierte Digitalisierungsprojekte werden bereits Programme angeboten, die
auf das Training von Beschdftigten abzielen. Hinsichtlich der marktbasierten Finanzie-
rung von Unternehmen bestehen aber weiterhin Licken. Der private Risikokapital-
markt und die Kapitalmérkte im Allgemeinen sind in Osterreich nicht sehr gut entwi-
ckelt. Dies kann den Erfolg innovativer IKT-Unternehmen und neuer, hochskalierbarer
Geschdaftsmodelle beeinflussen. Hier wurden mit Reformen in den letzten Jahren die
Méglichkeiten der Crowd-Finanzierung verbessert und die Notierung mit Inhaberak-
tien an der Wiener Bérse wieder ermdglicht. Weitere UnterstUtzung fir den Aufbau
marktbasierter finanzieller Okosysteme ist gerechtfertigt, um die Unternehmensdyna-
mik in digitalisierungsintensiven Branchen zu erhéhen.

Regulatorische Barrieren kdnnen auch Barrieren fUr digitales Unternehmertum etab-
lieren. Die geringe Unternehmensdynamik sollte Anlass dafUr sein, die branchenspezi-
fischen Zugangs- und Verhaltensregeln in regulierten Gewerben und freien Berufen
auf ihre 6konomische ZweckmdaBigkeit und Wohlfahrtseffekte zu Uberprifen.

6.
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BStand der Digitalisierung in
Osterreich

Die Digitalisierung ist als vielseitige Mehrzwecktechnologie der Motor zahlirei-
cher Innovationen. Diese stérken langfristig die Nachfrage und mit dem
Wachstum der Wirtschaftsleistung auch die realen Einkommen. Relativ zu
den Spitzenreitern liegt Osterreich aber hinsichtlich vieler Kennzahlen zur Digi-
talisierung zurick, wie z. B. die im infernationalen Vergleich geringere private
Nutzung modernster Breitbanddienste zeigt. In den Unternehmen erfolgt die
Digitalisierung im Allgemeinen etwas rascher und entspricht meist dem eu-
ropdischen Durchschnitt. FUr eine gestaltende Rolle im digitalen Wandel wird
daher ein bloBes "Mehr" an Investitionen nicht ausreichen, sondern ein brei-
tes Spektfrum abgestimmter Inifiativen (Innovation, Adoption, Ausbildung,
Regulierung usw.) notwendig sein.

e Allgemeine Kennzahlen
Der Wachstumsbeitrag neuer IKT — Digital Economy and Society Index (DESI) —
Breitbandnetze — Digitale Fertigkeiten und die Nutfzung digitaler Dienste

o Digitalisierung und sektorale Wettbewerbsfdahigkeit
Neue Taxonomien der IKT-Intensitat — Digitalisierung und Wettbewerbsfahigkeit
nach Branchen — Regionale Verteilung IKT-intensiver Produktion

o IKT-Investitionen in Osterreich

Zu den verfigbaren Daten - Zeitreihenbetrachtung — Sektorverteilung —
Internationale Verortung — Eine Shift-Share-Betrachtung - "Investitionslicke" im
Bereich der IT-Investitionen? — Arbeitsproduktivitdt und Outputpreise — IKT-

Investitionen und Performance der Sektoren

¢ Anhang
Im Aufirag der Kammer fiir Exkurs zur Statistischen Clustermethode — DistanzmaBe und Algorithmen — Exkurs:
Arbeiter und Angestellte fir Wien Schdtzung induzierter Wertschépfungsketten
* Marz 2019 « 141 Seiten * 50 € «
Kostenloser Download https://www.wifo.ac.at/wwa/pubid/61654

Bestellungen bitte an das Osterreichische Institut fir Wirtschaftsforschung, Team "Publikationen und Abonnentenbe-
freuung”, 1030 Wien, Arsenal, Objekt 20, Tel. (+43 1) 798 26 01-214, Fax (+43 1) 798 93 86, publikationen@wifo.ac.at
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Auswirkungen der Digitalisierung auf die
Beschaftigung nach Tatigkeitsschwerpunkien
in Osterreich

Ergebnisse auf Grundlage der unselbstandigen Beschaftigung

Auswirkungen der Digitalisierung auf die Beschaftigung nach Tétigkeitsschwerpunkten in Osterreich. Ergebnisse auf Grundlage
der unselbstdndigen Beschdftigung

Die Strukturanalyse der Beschéftigung in Osterreich zeigt ein relativ stabiles Muster nach Tatigkeitsschwerpunkten. In den letzten
zwei Jahrzehnten verdnderte sich der Anteil der Arbeitsplatze mit Gberwiegend Routinetatigkeiten (40%) bzw. Nichtroutinetatigkei-
ten (60%) kaum. Allerdings verlagerte sich die Strukfur langsam weg von Berufen mit Uberwiegend manuellen Tatigkeiten. Die Ver-
anderung der Tatigkeitsstruktur ist mit der Digitalisierung der dsterreichischen Wirtschaft verbunden und spiegelt Automatisierungs-
prozesse insbesondere in der SachgUtererzeugung wider. In hochdigitalisierten Branchen ist der Anteil der Beschdaftigten in Berufen
mit Uberwiegend manuellen Aufgaben geringer. Investitionen in Informations- und Kommunikationstechnologien verstdrken die
Verschiebung der Tatigkeitsprofile weg von manuellen Routineaufgaben hin zu Berufen mit analytischen und interaktiven Nichtrou-
finetatigkeiten. Die durch Digitalisierung bzw. Automatisierung am stérksten gefdhrdeten manuellen Routinetdtigkeiten werden
meist von Geringqualifizierten ausgeubf.

Impact of Digitalisation on the Occupational Task Structure in Austria. Results Based on Employment

The structural analysis of the task content of Austrian employment revealed a relafively stable pattern between jobs characterised
by routine (40 percent) and non-routine tasks (60 percent) over the past two decades. There is a gradual structural change away
from manual job tasks. Changes in the occupational task structure are associated with the digitalisation of the Austrian economy,
which mirrors automation processes in manufacturing. Industries with a high digital intensity have a lower share of occupations with
mainly manual tasks. Investments in computer and communications equipment drive the shift from occupations with manual rou-
fine tasks towards occupations with analytical and interactive non-routine tasks. The manual routine tasks most af risk from digitali-
sation or automation are usually carried out by low-skilled workers.
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Mag. Julia Bock-Schappelwein: WIFO, 1030 Wien, Arsenal, Objekt 20, julia.bock-schappelwein@wifo.ac.at
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Der vorliegende Beitrag beruht auszugsweise auf der folgenden Studie im Auffrag der Europdischen Kommission: Werner Holz,
Susanne Bdarenthaler-Sieber, Julia Bock-Schappelwein, Klaus S. Friesenbichler, Agnes Kugler, Andreas Reinstaller, Peter Reschen-
hofer (WIFO), Bernhard Dachs (AIT), Martin Risak (Universitat Wien), Digitalisation in Austria. State of Play and Reform Needs (Mdrz
2019, 201 Seiten, kostenloser Download auf der Seite des Amtes fUr Verdffentlichungen der EU sowie unter hitps://www.wifo.ac.at/
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Begutachtung: Thomas Horvath ¢ Wissenschaftliche Assistenz: Christoph Lorenz (christoph.lorenz@wifo.ac.at), Nicole Schmidt
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Der Begriff der Digitalisierung, d. h. des Einsatzes digitaler Technologien, wird haufig
mit "Automatisierung" gleichgesetzt. Daraus entstand eine Debatte Gber die Auswir-
kungen der Digitalisierung auf die Beschaftigung. Die Literatur diskutiert die Risiken und
Chancen seit mittlerweile sechs Jahren duBerst kontroversiell (B6heim —Bock-Schap-
pelwein, 2018).

Manche Arbeiten erwarten ausgehend von den Ergebnissen von Frey — Osborne
(2013, 2017), dass infolge von Automatisierung und dem Einsatz digitaler Technologien
viele Tatigkeits- bzw. Berufsprofile kUnftig nicht mehr nachgefragt werden. GroBe Teile
der Beschdaftigung waren potentiell automatisierbar (z. B. Bowles, 2014, Brzeski — Burk,
2015, Brzeski — Fechner, 2018). Andere Studien wie Bonin — Gregory - Zierahn (2015)
oder Dengler —Matthes (2015, 2016) fur Deutschland, Arnfz —Gregory —Zierahn (2016)
bzw. Nedelkoska — Quintini (2018) fUr die OECD-L&nder (darunter auch Deutschland
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und Osterreich) oder Nagl - Titelbach — Valkova (2017) fur Osterreich gehen dhnlich
wie Levy (2018) weniger von einer Verdnderung von Berufen in ihrer Gesamtheit aus.
Vielmehr wirden sich spezifische Tatigkeiten innerhalb von Berufen infolge von Auto-
matisierung bzw. dem Einsatz digitaler Technologien wandeln. Dadurch verschieben
sich die entsprechenden Arbeitsinhalte, was nur maBige Auswirkungen auf die Zahl
der Beschdaftigten haben sollte.

Ubersicht 1: Die fUnf Tétigkeitsdimensionen nach Spitz-Oener (2006) und die Begriffseinteilung nach
Dengler —Matthes —Paulus (2014)

Tatigkeitstyp

Analytische Nichfroutfinetatigkeiten

Interaktive Nichtroutinetatigkeiten

Kognitive Routinetétigkeiten

Manuelle Routinetatigkeiten

Manuelle Nichtroutinetatigkeiten

Anforderungen nach
Spitz-Oener (2006)

Forschen, analysieren, evaluieren, planen,
konstruieren, designen, entwerfen, Regeln und
Vorschriften ausarbeiten, Regeln anwenden und
interpretieren

Anforderungen nach
Dengler — Matthes —Paulus (2014)

Management, Planung, Uberwachung, Kunde,
Wirtschaft, Bewirtschaftung, Leitung, FUhrung,
Controlling, Wissenschaften, Softwareentwicklung,
Programmiersprache, Netzwerkzertifizierungen,

Aufsicht, Musik, Gesang, Ballett, Musikinstrumente,
Optik, Anwendung von Recht, Design, Gestaltung
(Kunst), Auswertung, Kontrolle, Therapie,
Programmierung

Handel, Beratung, Betreuung, Training, Marketing,
Werbung

Verhandeln, Inferessen vertreten, koordinieren,
organisieren, lehren oder frainieren, verkaufen,
einkaufen, Kunden und Kundinnen werben, werben,
unterhalten, présentieren, Personal beschdaftigen
oder managen

Kalkulieren, Buchhaltung machen, Texte oder Daten Technik, Metrie, Verwaltung, Graphie,

korrigieren, Ldnge, Hohe oder Temperatur messen Netzwerktechnik, Netzprotokolle, Betriebssysteme,
Zertifikate, Sprachkenntnisse, Waren- und
Produktkenntnisse, Kenntnisse, Sensorik, Elektronik,
Mechanik, Mechatronik, Hydraulik, Bearbeitung,
Revision, PrUfung, Untersuchung, Vermessung,
Uberwachung, Verfahren, Diagnostik

Anbau, Bau, Herstellung, Erzeugung, Gewinnung,
Ernte, Bedienung von Maschinen, Einrichtung von
Maschinen, Drucksatz

Tanz, Sanierung, Dienst, Therapie (manueller
Schwerpunkt), Sonder-, Spezial- oder
MaBanfertigungen, Handwerksbetriebe (z. B.
B&ckerei, Tischlerei)

Maschinen bedienen oder kontrollieren, Maschinen
ausstatten

Reparieren oder renovieren von H&usern,
Wohnungen, Maschinen oder Fahrzeugen,
restaurieren von Kunst oder Denkmdlern, Gdste
bedienen oder beherbergen

Q: Spitz-Oener (2006), Dengler —Matthes —Paulus (2014).

1. Beschdaftigung nach Tatigkeitsschwerpunkten
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Ausgeldst durch die infernationale Diskussion rund um das Automatisierungspotential
von Roufinetatigkeiten geht Bock-Schappelwein (2016A) der Frage nach, wieviele un-
selbsténdig Beschdftigte seit Mitte der 1990er-Jahre in Osterreich in Berufen tétig sind,
die sich hauptsdchlich durch Routinetatigkeiten auszeichnen. Dazu wurde jedem Be-
ruf (auBer Soldaten und Soldatinnen) auf Ebene der Berufsuntergruppen (ISCO-
Dreisteller) entsprechend der Berufsbeschreibung laut ISCO (International Standard
Classification of Occupations) einer der von Spitz-Oener (2006) und Dengler — Matthes
— Paulus (2014) spezifizierten Tatigkeitsschwerpunkte zugeordnet (analytische Nicht-
routinetatigkeiten, interaktive Nichtroutinetdtigkeiten, kognitive Routinetatigkeiten,
manuelle Routinetdtigkeiten, manuelle Nichtroutinetatigkeiten; Ubersicht 1; Details
siehe Bock-Schappelwein, 2016A).

Entgegen internationalen Befunden (z. B. Autor —Levy —Murnane, 2003) ist auf Grund-
lage der Mikrozensus-Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria der Anteil der unselb-
standig Beschdaftigten in Berufen, die sich Uberwiegend durch Routinetatigkeiten aus-
zeichnen, seit Mitte der 1990er-Jahre in Osterreich mit rund 40% relativ stabil (Bock-
Schappelwein, 2016A). Im Jahr 2018 waren 1,398.600 Arbeitskrafte oder 36,9% aller
unselbstdndig Beschdéftigten in Berufen mit Gberwiegend Routinetdtigkeiten beschaf-
tigt, 2,389.800 in solchen mit hauptséchlich Nichtroutinet&tigkeiten (Abbildung 1;
siehe dazu auch Bock-Schappelwein, 2016B, nach Geschlecht differenziert).

Eine Verschiebung zeigt sich hingegen zwischen Berufen mit vorwiegend manuellem
Tatigkeitsschwerpunkt zugunsten von nicht-manuellen Tatigkeiten. Letztere machten
2018 mit 2,299.200 Arbeitskr&ften 60,7% der Beschaftigung aus, um gut 10 Prozent-
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punkte mehr als Mitte der 1990er-Jahre, als das Verhdlinis der beiden Tatigkeits-
schwerpunkte nahezu ausgeglichen war (Abbildung 1).

Abbildung 1: Zusammensetzung der unselbsténdigen Beschdftigung nach Tétigkeitsschwerpunkten in Osterreich
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Q: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskrafteerhebung; WIFO-Berechnungen. Darstellung in Anlehnung an Bock-Schappelwein (2016A). Briche in der
Datenreihe 2010/11 (1995/2010: ISCO-88, 2011/2017: ISCO-08), 2003/04 (Umstellung der Mikrozensus-Arbeitskréfteerhebung). ISCO-Umstellung 2017/18:

Umkodierung ISCO-322 nach ISCO-222; ISCO-322 hier weiter als kognitive Routinetatigkeit kodiert.

Die Zahl der Beschaftigten in Berufen mit Uberwiegend manuellen Tatigkeiten nahm
im Zeitraum 1995/2018 nicht nur relativ, sondern auch in absoluten Zahlen ab (auf
1,489.200, rund -4%), wahrend die Zahl der Beschdaftigten in Berufen mit Uberwiegend
nichtmanuellen Tatigkeiten seit Mitte der 1990er-Jahre um 46% auf 2,299.200 stieg (Ab-
bildung 2). Insgesamt erhdhte sich die Zahl der unselbst&ndig Beschaftigten (ohne
Soldaten und Soldatinnen) laut Mikrozensus-Arbeitskréfteerhebung von Statistik Aus-
friain diesem Zeitfraum um rund 21% auf 3,788.400.

Abbildung 2: Entwicklung der unselbst&ndigen Beschaftigung nach
Tatigkeitsschwerpunkten in Osterreich
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Q: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskr&fteerhebung; WIFO-Berechnungen. Darstellung in Anlehnung an
Bock-Schappelwein (2016A). Briche in der Datenreihe 2010/11 (1995/2010: ISCO-88, 2011/2017: ISCO-08),
2003/04 (Umstellung in der Mikrozensus-Arbeitskr&fteernebung). ISCO-Umstellung 2017/18: Umkodierung
ISCO-322 nach ISCO-222; ISCO-322 hier weiter als kognitive Routinetatigkeit kodiert.

Innerhalb der manuellen Tatigkeiten sind laut Bock-Schappelwein (2016A) vor allem
die Roufinetdtigkeiten wie etwa die Maschinenbedienung, aber auch die Nicht-
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Der Beschdftigungsanteil in
Berufen mit Uberwiegend
Routinetatigkeiten ist relativ
stabil. Berufe mit hauptséch-
lich manuellen Tatigkeiten
verlieren an Bedeutung.

Besonders kréftig wuchs
1995/2018 die Beschdftigung
im Bereich der analytischen
und interakfiven Nichtrouti-
netdtigkeiten.

routinetatigkeiten wie Handwerkstatigkeiten rocklaufig. Im Jahr 2018 lag die Zahl der
Beschdaftigten in Berufen mit Schwerpunkt auf manuellen Roufinetdtigkeiten mit
488.200 um rund 7% unter dem Niveau von 1995, wdhrend die Zahl der Beschdaftigten
in Berufen mit Gberwiegend manuellen Nichtroutinetatigkeiten um 3% (auf 1,001.000)
zurUckging. Der Anteil der manuellen Routinetatigkeiten an der Gesamtbeschafti-
gung (ohne Soldaten und Soldatfinnen) sank um rund 4 Prozentpunkte auf 12,9% und
jener der manuellen Nichtroutinet&tigkeiten um 6,5 Prozentpunkte auf 26,4% (Abbil-
dung 3).

Innerhalb der Berufe mit hauptsdchlich nicht-manuellen Tatigkeiten wurde die Be-
schaffigung sowohl in jenen mit Gberwiegend analytischen und interaktiven Nichfrou-
tinetatigkeiten (z. B. Planung, Forschung, Analyse; Ubersicht 1) als auch im Bereich der
kognitiven Routinetatigkeiten (z. B. Buchhaltung) deutlich ausgeweitet. In den Beru-
fen mit Uberwiegend analytischen und interaktiven Nichtroutinetdtigkeiten, wie sie
insbesondere von hochquadalifizierten Arbeitskraften ausgetbt werden, stieg die Be-
schaftigung gegenuUber 1995 um 58% auf 1,388.800 (2018) und im Bereich der (sehr
breit definierten) kognitiven Routinetatigkeiten um 31% auf 210.400 (Details in Bock-
Schappelwein —Huemer, 2019). Der Anteil der analytischen und interaktiven Nichtrou-
tinetatigkeiten an der Gesamtbeschdaftigung erhdhte sich um 8,5 Prozentpunkte auf
36,7% und jener der kognifiven Routinetdtigkeiten um rund 2 Prozentpunkte auf 24,0%
(Abbildung 3).

Abbildung 3: Anteil der Tatigkeitsschwerpunkte an der Gesamtbeschdftigung
In %

Analytische und interaktive

1995 Nichtroutinetatigkeiten
40
2018 35
3¢
Manuelle

Nichtroutinetatigkeiten Kognitive Routinetatigkeiten

Manuelle Routinetdtigkeiten

Q: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskréfteerhebung; WIFO-Berechnungen. Darstellung in Anlehnung an
Bock-Schappelwein (2016A). Briche in der Datenreihe 2010/11 (1995/2010: ISCO-88, 2011/2017: ISCO-08),
2003/04 (Umstellung in der Mikrozensus-Arbeitskrafteerhebung). ISCO-Umstellung 2017/18: Umkodierung
ISCO-322 nach ISCO-222; ISCO-322 hier weiter als kognitive Routinetatigkeit kodiert.

2. Sektorsperzifische Entwicklungen
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In der SachguUtererzeugung verdoppelte sich, wie Bock-Schappelwein —Famira-MUhl-
berger — Leoni (2017) zeigen, die Beschdaftigung in Berufen mit Uberwiegend analyti-
schen und interaktiven Nichfroutinetatigkeiten 1995/2015 laut Mikrozensus-Arbeitskr&f-
teerhebung von Statistik Austria auf 137.400, obwohl die Beschdaftigung in der Sach-
gUtererzeugung insgesamt rGckl@ufig war (-16,4%). Die Zahl der Arbeitspl@fze mit kog-
nitivem Routineschwerpunkt blieb weitgehend konstant (knapp unter 160.000). Hin-
gegen wurde die Beschdaftigung in Berufen mit Gberwiegend manuellen Tatigkeiten
erheblich abgebaut (sowohl Routine- als auch Nichtroutinetdtigkeiten 1995/2015 ins-
gesamt -37% auf 340.000; Abbildung 4).

Innerhalb der SachgUtererzeugung verschoben sich in der Lebensmittel-, Chemie-,
Elektro- und Elektronikindustrie oder im Maschinenbau die Tatigkeitsschwerpunkte von
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den manuellen hin zu nicht-manuellen Aufgaben. Im Jahr 2015 Uberwog in der Che-
mie-, Elektro- und Elekironikindustrie bereits der Anteil der Beschdaftigten in Berufen mit
Uberwiegend nicht-manuellen Tatigkeiten.

Im Gegensatz zur Sachgutererzeugung wurde die Beschdéftigung in diesem Zeitab-
schnitt im Dienstleistungssektor insgesamt um 30% ausgeweitet (rund +600.000 Arbeits-
krafte). Dabei waren in keinem Tatigkeitsschwerpunkt EinbuBen zu verzeichnen (Ab-
bildung 4). Aber auch hier gewannen die Berufe mit hdheren Anforderungen an die
Quadlifikation und Kompetenzen der Arbeitskrafte deutlich an Gewicht. Die Beschfti-
gung in Berufen mit vornehmlich kognitiven Routinetatigkeiten erhdhte sich um 40%
auf 674.400, jene mit Uberwiegend analytischen und interaktiven Nichtroutinetatigkei-
ten um 36% auf 1,079.500 sowie jene mit hauptsdchlich manuellen Nichtroutinetatig-
keiten um 25% auf 546.200 Personen. Die Zahl der Beschd&ftigten mit manuellem Rou-
tineschwerpunkt nahm hingegen um nur 6% auf 267.500 zu.

In fast allen Dienstleistungsbranchen Uberwog 2015 der Beschaftigungsanteil von Be-
rufen mit Uberwiegend nicht-manuellen Tatigkeiten. Nur im Tourismus und in geringe-
rem MaBe auch im Transport- und Lagerbereich waren Berufe mit Gberwiegend ma-
nuellen Tatigkeiten vergleichsweise weit verbreitet. Berufe mit Uberwiegend analyti-
schen und interaktiven Nichtroutinetatigkeiten werden vor allem im IKT-Bereich sowie
im Finanz- und Versicherungswesen nachgefragt.

Sowohl in der Sachguterer-
zeugung als auch in den
Dienstleistungen wurde die
Beschdaftigung in Berufen mit
Uberwiegend analytischen
und interaktiven Nichtrouti-
netdtigkeiten besonders kraf-
tig ausgeweitet.

Der Wandel der Tdtigkeits-
struktur ist in der Sachguterer-
zeugung merklich starker
ausgeprdgt als im Dienstleis-
tungsbereich.

Abbildung 4: Entwicklung der unselbst&ndigen Beschaftigung nach Tatigkeitsschwerpunkten in der

Sachgutererzeugung und im Dienstleistungsbereich

Dienstleistungen

220 1 SachgUtererzeugung 150 4
200 - 140 4
180 130
120

3 160 - S

T T 110 4
140

g & 100

— 120 A - o0
100 80
80 A . 70 4
60 - 60 -

1995 2005 2015 1995

Analytische und interaktive Nichtroutinetatigkeiten

Kognitive Routinetatigkeiten

,,,,,,,,,,,,,,, Manuelle Routinetétigkeiten

------- Manuelle Nichtroutinetdtigkeiten

2005 2015

Analytische und interaktive Nichtroutinetatigkeiten
Kognitive Routinetatigkeiten
""""""""" Manuelle Routinetatigkeiten

------- Manuelle Nichtroutinetdtigkeiten

Q: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskréfteerhebung; WIFO-Berechnungen. Darstellung aus Bock-Schappelwein —Famira-MUhlberger —Leoni (2017).
BrGche in der Datenreine 2010/11 (1995/2010: ISCO-88, 2011/2015: ISCO-08). 2003/04 (Umstellung in der Mikrozensus-Arbeitskréfteernebung).

3. Tatigkeitsschwerpunkte von IKT-Fachkraften

Analytische und interaktive Nichtroutinetatigkeiten gehen mit dem Einsatz von Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien einher. Dieser wird einerseits durch die
Kapitalausstattung (Hardware, Breitbandnetze usw.) ermdglicht, andererseits durch
spezialisierte Arbeitskrafte, die die Anpassung von betrieblichen Prozessen oder die
Etablierung neuer Geschaftsmodelle technisch ermoéglichen (Biagi, 2013, Airaksinen
ef al., 2008). Wegen ihrer besonderen Bedeutung im Digitalisierungsprozess wird im
Folgenden ein Fokus auf die Entwicklung der Beschdaftigung von IKT-Fachkraften ge-
legt (Definition laut OECD, 2015).

Unter IKT-Fachkraften ist der Anteil der hochquadlifizierten Arbeitskréfte weit Gberdurch-
schnittlich, wie das groBe Gewicht der Berufe mit Uberwiegend analytischen und in-
teraktiven Nichtroutinetatigkeiten zeigt. Viele IKT-Fachaufgaben konzentrieren sich
auf die Entwicklung und UnterstUtzung der Automatisierung von Routineaufgaben.
Routinetatigkeiten kénnen von Maschinen in Produktion, Verwaltung und Dienst-
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Seit 2011 nahm die Beschdfti-
gung hochqualifizierter IKT-

leistung Ubernommen werden, was jedoch dafir entsprechend qualifizierte Arbeits-
krafte bendtigt.

Der Anteil der IKT-Fachkrafte an der Gesamtbeschdaftigung erhdhte sich von 3,6%
(2011) auf 4,4% (2017). Im Jahr 2017 arbeiteten von den 163.100 unselbstindig be-

Fachkréfte rasch zu. schaftigten IKT-Fachkraften laut der Mikrozensus-Arbeitskrafteernebung von Statistik

Austria 65,8% in Berufen mit Uberwiegend analytischen und interaktiven Nichtroutine-
tatigkeiten. Der Beschdaftigungsanstieg gegenuber 2011 entfiel fast ausschlieBlich auf
diese Gruppe der analytischen und interaktiven Nichfroutinetatigkeiten (+34.000 von
insgesamt +37.600) und zu 25,4% auf Berufe mit hauptsdchlich kognitiven Routinetd-
tigkeiten (+4.100). Nur 8,8% enftfielen auf manuelle Nichfroutinetdtigkeiten (Abbil-
dung 5). Dieses Muster unterstreicht die Rolle der hochqualifizierten IKT-Fachkrafte bei
der UnterstGtzung des laufenden Digitalisierungsprozesses.

Abbildung 5: Anteil der Tatigkeitsschwerpunkte, Gesamtbeschdaftigung sowie IKT-Fachkréfte
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Q: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskrafteerhebung; WIFO-Berechnungen.
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Tatigkeitsprofile und der Einsatz von IKT

FUr die Analyse des Zusammenhanges zwischen der Arbeitskréftenachfrage und dem
Einsatz von IKT auf Branchenebene wird in der Folge auf eine Taxonomie der OECD
zurUckgegriffen (Calvino et al., 2018). Diese misst den IKT-Gehalt von 36 Branchen in
der Gliederung ISIC Revision 4 (International Standard Industrial Classification of All
Economic Activities). Zahlreiche Indikatoren gehen in die Berechnung fir den Zeit-
raum 2001 bis 2015 ein, wie etwa die Investitionen der Unternehmen in IKT, die Nutzung
digitaler Technologien im Produktionsprozess oder IKT-spezifisches Humankapital. Die
Taxonomie ordnet jede Branche einer von vier Gruppen zu: Branchen mit hoher, mitt-
lerer bis hoher, mittlerer bis niedriger und niedriger Digitalisierungsintensitat.
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Je hoher die KT-Intensitat einer Branche ist, desto niedriger ist der Anteil der Beschdaf-
tigten in Berufen mit Uberwiegend manuellen Tatigkeiten. Zudem ist der Anteil der Ar-
beitskréfte in Berufen mit Gberwiegend analytischen und interaktiven Nichtroutinetd-
tigkeiten bzw. kognitiven Routinetdtigkeiten in IKT-infensiven Branchen hdher als in
Branchen mit niedriger IKT-Intensitat.

Der Trend in KT-intensiven Branchen hin zu Berufen mit Gberwiegend Nichtroutinetd-
tigkeiten geht auf Kosten von jenen mit Gberwiegend Routineaufgaben. Diese wer-
den offenbar insbesondere durch Berufe mit hauptsdchlich analyfischen und interak-
fiven Nichtroutinetatigkeiten ersetzt.

Die Verbindung zwischen Tatigkeitsprofilen und der Nutzung spezifischer Informations-
und Kommunikationstechnologien wird auf Branchenebene anhand des "Digital Eco-
nomy and Society Index" (DESI) der Europdischen Kommission deutlich. Dieser Index
bildet die Nutzung einer Reihe von Technologien Gber die Branchen hinweg ab').

Die Verschiebung von manuellen zu nicht-manuellen Tatigkeiten ist vor allem in jenen
Bereichen ausgepragt, die Cloud Computing, Customer-Relationship-Management-
Lésungen und soziale Medien einsefzen. Dies sind Technologien, die Unternehmen
eher im Verkauf und weniger in ihrer Leistungserstellung verwenden. Zudem zeigen
sich indirekt Automatisierungseffekte durch die Nutzung digitaler Technologien. So ist
die Nutzung von Cloud Computing negativ mit dem Branchenanteil von Beschdftig-
ten in Berufen mit Uberwiegend Routinetdtigkeiten korreliert. Davon profitieren wie-
derum Berufe mit Uberwiegend analytischen und interaktiven Nichtroutinetatigkeiten.

Die Nutzung digitaler Technologien ist somit abh&ngig vom Kapitalstock. Technologi-
scher Wandel ist in das genutzte Kapital eingebettet. IKT-Investitionen werden
dadurch zum Treiber der Verdnderung der Tatigkeitsschwerpunkte von Beschdaftigten,
beschleunigen den Strukturwandel und dadurch auch die Verschiebung von manu-
ellen in Richtung nicht-manueller Tatigkeiten. Das begUnstigt vor allem hochqualifi-
zierte Arbeitskréfte und hat zur Folge, dass mehr analytische und interaktive Nichfrou-
tinetatigkeiten nachgefragt werden.

IKT-intensive Branchen fra-
gen vor allem analytische
und interaktive Nichtroutine-
tatigkeiten nach. Manuelle
Tatigkeiten sind insbeson-
dere in stark digitalisierten
Branchen rickléaufig.

Investitionen in IKT beschleu-
nigen den Strukturwandel.

5.  Fazit und Schlussfolgerungen

Die Klassifizierung der unselbstandig Beschdaftigten nach dem Tatigkeitsschwerpunkt
ihres Berufes ermoglicht die Analyse von Besonderheiten der Beschdaftigungsstruktur.
In Osterreich zeigt sich seit mittlerweile gut zwei Jahrzehnten ein relativ stabiles Ver-
haltnis zwischen unselbstandig Beschaftigten in Berufen mit Uberwiegend Routinetd-
tigkeiten (rund 40%) bzw. mit Nichtroutinetatigkeiten (rund 60%).

Zugleich war aber eine Verlagerung von manuellen zu nicht-manuellen Tatigkeiten zu
beobachten. Aktuell (2018) Uben rund 60% der unselbstdndig Beschdaftigten einen Be-
ruf mit Uberwiegend nicht-manuellen Tatigkeiten aus (nach etwa 50% Mitte der
1990er-Jahre). Der Anteil der Beschdaftigten in Berufen mit Gberwiegend manuellen
Routinetatigkeiten — das sind solche, die (zumindest) gegenwdartig einem hohen Au-
tomatisierungsrisiko unterliegen — liegt beirund 13%. Solche Tatigkeiten werden hdufig
von geringquadlifizierten Arbeitskraften ausgetbt, die einem vergleichsweise hohen Ar-
beitslosigkeitsrisiko ausgesetzt sind.

Dieses Automatisierungsrisiko wird in der Literatur meist mit dem Einsatz von IKT gleich-
gesetzt. Eine GegenUberstellung der Strukturéinderungen der Arbeitskréftenachfrage
mit der IKT-Intensitat zeigt tats@chlich einen engen Zusammenhang zwischen beiden
Ph&dnomenen: Die Verschiebungen weg von manuellen Tatigkeiten hin zu analyti-
schen und interaktiven Nichtroutinetdtigkeiten sind insbesondere in IKT-intensiven
Branchen zu beobachten. Investitionen in IKT, wie derzeit wirtschaftspolitisch forciert,
beschleunigen somit diesen Strukturwandel.

Angesichts der mit der Nutzung von digitalen Technologien verbundenen Herausfor-
derungen fUr den Arbeitsmarkt braucht es als UnterstUtzung neben einer entsprechen-

1) https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi (abgerufen am 17. Juli 2019).
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den Infrastrukturausstattung der Schulen?) ein leistungsféhiges System der Aus- und
Weiterbildung in Osterreich, etwa zur Festigung von Basiskompetenzen (Bock-Schap-
pelwein —Huemer, 2017) oder zum Erhalt der Beschdaftigungsfahigkeit, ergénzt um ent-
sprechend ausgerichtete Instrumente zur Existenzsicherung wdhrend der Weiterbil-
dung.
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MBeschaftigungseffekte der
Digitalisierung in den Bundeslandern
sowie in Stadt und Land

Dem arbeitssparenden Element des Einsatzes digitaler Technologien stehen positive
Nachfrageeffekte durch eine Senkung der Produktionskosten und die Schaffung einer
Vielzahl neuer Produkte gegenUber. Aufgrund der Komplexitat dieser teils gegenldufi-
gen Effekte sind theoretische Vorhersagen der Nettoeffekte des Einsatzes digitaler
Technologien auf die Beschaftigung a priori kaum maoglich. Ein strukturierter Survey der
internationalen Literatur zeigt bisher Gberwiegend positive Wirkungen. Auch fur Oster-
reich liefern die im Rahmen der Studie durchgefGhrten Analysen vorwiegend positive
Befunde: Die Beschdaftigung wuchs in hochdigitalisierten Branchen in allen Bundesldn-
dern seit 2010 starker als die Gesamtbeschaftigung. Insgesamt weisen urbane Regio-
nen fUr hochdigitalisierte Branchen — bei betrdchilicher Heterogenitdt zwischen unter-
schiedlichen Indikatoren zur Messung des Digitalisierungsgrades — Standortvorteile ge-
genuber anderen Regionen auf, die sich in der Vergangenheit auch kaum verringer-
fen. Die Nettoeffekte eines hdheren Digitalisierungsgrades der lokalen Wirtschaft auf
die Gesamtbeschdaftigung vor Ort sind ebenso mehrheitlich positiv, wobei Regionen
auBerhalb der Zenfren — bei entsprechender Ausstattung mit Humankapital - sowie
die stérker von der Industrie geprdgten Bundesldnder besonders von einer hochdigita-
lisierten lokalen Wirtschaft profitieren durften. Eine Verbesserung der Breitbandinfra-
struktfur (Downloadgeschwindigkeit) hat ebenfalls positive Effekte fir die Beschafti-
gungsentwicklung, insbesondere fir bevélkerungsarme Gemeinden und fir Gemein-
den mit anfangs niedriger Bandbreite sowie fUr die Beschdaftigung in wissensintensiven
Dienstleistungen. FUr die Bevdlkerungsentwicklung der Gemeinden scheint die Breit-
bandqualitét hingegen, trotz damit verbundener besserer Moglichkeiten fir Tele-
working, eine vernachldssigbare Rolle zu spielen.

o Digitalisierung und (regionale) Beschdftigungsentwicklung: Erkenntnisse
aus der internationalen Literatur

« Die Bedeutung hochdigitalisierter Branchen in den Regionen Osterreichs

e Der Einfluss des Digitalisierungsgrades auf die lokale Beschaftigungs-
entwicklung

¢ Beschaftigungswirkungen von Breitbandinternet auf kleinrdumiger Ebene

Im Aufirag der Verbindungsstelle o Wirtschaftspolitische Notwendigkeiten zur Begleitung der Digitalisierung
der Osterreichischen
Bundesldnder « Dezember 2018 ¢ ¢ Anhang
240 Seiten * 50 € * Kostenloser
Download https://www.wifo.ac.at/wwa/pubid/61633

Bestellungen bitte an das Osterreichische Institut fir Wirtschaftsforschung, Team "Publikationen und Abonnentenbe-
freuung”, 1030 Wien, Arsenal, Objekt 20, Tel. (+43 1) 798 26 01-214, Fax (+43 1) 798 93 86, publikationen@wifo.ac.at
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BMForschungsquotenziele 2020
Aktualisierung 2018

Die &sterreichische Bundesregierung hat im Rahmen der Strategie "Europa
2020" Forschungsquotenziele gesetzt: Die Forschungs- und Entwicklungsquo-
te soll bis 2020 auf 3,76% des BIP gesteigert werden bei einem Finanzierungs-
anteil des offentlichen Sektors von einem Drittel. Zusatzlich soll die Grundlo-
genforschungsquote auf 0,94% des BIP angehoben werden. Diese Studie be-
rechnet einen idealtypischen Finanzierungs- und Ausgabenpfad, der die Er-
reichung dieser Ziele bis 2020 ermdglichen wirde. Die fUr die Zielerreichung
notwendige Finanzierung wird der vergangenen und vom Bundeshaushalt
vorgegebenen kinftigen Entwicklung der tatsdchlichen F&E-Finanzierung
gegenuUbergestellt. Aus dem Vergleich ergibt sich eine Finanzierungslicke
zur Erreichung der Forschungsquotenziele.

¢ Einleitung - Forschungsquotenziele 2020

¢ Entwicklung der Forschungs- und Entwicklungsquote im internationalen
Vergleich

¢ Finanzierungspfad fir die Erreichung des F&E-Quotenziels 2020

F&E-Gesamtausgaben

Private Finanzierung zur Zielerreichung 2020
Offentliche Finanzierung zur Zielerreichung 2020
Schwankungsbreiten der F&E-Finanzierung

¢ Entwicklung der Quotenziele unter Forffuhrung aktueller Trends

Entwicklung der &ffentlichen Finanzierung nach MaBgabe des Bundesfinanz-
rahmens 2017-2020

Entwicklung der privaten Finanzierung nach MaBgabe unterschiedlicher
Annahmen

F&E-Quote 2020: Szenarienrechnung

¢ Grundlagenforschungsquotenziel
e Hochschulquotenziel

¢ Schlussfolgerungen
Im Auftrag des Rates fir
Forschung und Technologie-

entwicklung ¢ Janner 2018 « ¢ Anhang
55 Seiten ¢ 50 € * Kostenloser
Download https://www.wifo.ac.at/wwa/pubid/60904

Bestellungen bitte an das Osterreichische Institut fir Wirtschaftsforschung, Team "Publikationen und Abonnentenbe-
freuung”, 1030 Wien, Arsenal, Objekt 20, Tel. (+43 1) 798 26 01-214, Fax (+43 1) 798 93 86, publikationen@wifo.ac.at
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