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Potentielle Exportmarkte

Eine Befragung zu Schwierigkeiten und Hindernissen bei
der ErschlieBung neuer Markte

1. Einleitung

Exporthindernisse, wie eine groBe geographische Entfernung, Informationsdefizite und
kulturelle und sprachliche Unterschiede zwischen Ldndern, die rechtlichen und politischen
Rahmenbedingungen in den jeweiligen Mérkten, kédnnen ebenso wie
unternehmensspezifische  Faktoren wichtige Hemmnisse fUr ein Engagement in
Auslandmarkten sein. Um die wichtigsten dieser Hindernisse, aber auch die aus Sicht der
Unternehmen besonders interessanten Mdarkte auBerhalb Westeuropas zu identifizieren, wurde
im Rahmen einer WIFO-Studie zur "Evaluierung von interessanten Absatzmdarkten und
Exportpotentialen fUr die &sterreichische Exportwirtschaft" im Auftrag der Oesterreichischen
Kontrollbank AG im Namen und auf Rechung des Bundes (Bundesministerium fUr Finanzen)
eine schriftliche Befragung bei &sterreichischen Industrieunternehmen durchgefGhrt. In der
erwdhnten Studie stellt diese Umfrage eine wichtige Ergdnzung zur Analyse und Auswahl
potentiell interessanter Exportmarkte dar. Im vorliegenden Beitrag werden nur die Ergebnisse
der Umfrage wiedergegeben.

Der Fragebogen dgliedert sich dabei in vier Teile: Der erste Teil enthdlt einen kurzen
Fragenblock zu allgemeinen Kennzahlen wie UnternehmensgréBe, Umsatz oder Exportquote.
Der zweite Teil bezieht sich auf die aktuellen Zielregionen und Schwerpunktlénder fUr Exporte.
Im dritten Abschnitt wird einerseits nach den wichtigsten Moftiven, Voraussetzungen und
Zielen fUr geplante Exporte in Regionen auBerhalb Westeuropas gefragt, andererseits aber
auch danach, welche Hindernisse ausschlaggebend dafUr sind, in einen grundsatzlich for das
Unternehmen interessanten Markt nicht zu exportieren. Im letzten Abschnitt des Fragebogens
wurden die Unternehmen aufgefordert, die aus ihrer Sicht interessantesten Zukunftsmarkte
anzugeben, bzw. fir Exportmdarkte auBerhalb der EU, die sie schon beliefern, eine
Einsch&tzung Uber die weitere Entwicklung der Exporte abzugeben.

1.2 Umfang, Aussagekraft und Reprasentation der Unternehmensbefragung

Der Fragebogen wurde im Zuge des vierteljghrlich durchgefUhrten Konjunkturtests (KT) des
WIFO an 1.880 Industrieunternehmen versandt. Von den 1.880 befragten retournierten
insgesamt 487 den Fragebogen. Dies entspricht einer RUcklaufquote von 26%. Insgesamt 392
der antwortenden Unternehmen konnten dabei als Exporteure eingestuft werden. Von den



restlichen 95 Unternehmen gaben 70 an, dass fUr sie Exporte nicht in Frage kommen, fOr 25
Unternehmen kommen Exporte grundsétzlich in Frage, 11 davon geben konkrete Pldne an in
den néchsten 2 Jahren in eine Region auBerhalb Westeuropas zu exportieren (Ubersicht 2.1).

Ubersicht 2.1: Die Zusammensetzung der Stichprobe nach
Exportstatus der Unternehmen

Unternehmen
Zahl Anteile
in%
Exporteure 392 80,5
Nicht-Exporteure 70 14,4
Noch-nicht Exporteure 25 51
- ohne konkrete Exportpldne in Mérkte auBerhalb Westeuropas 14 2,9
- mit konkreten Exportpldnen in Mdarkte auBerhallb Westeuropas 11 2,3
Insgesamt 487 100,0

Q: WIFO-Befragung.

Die Auswahl der Unternehmen erfolgte dabei nicht nach den engen statistischen Kriterien
eines  Zufallstichprobenverfahrens. Die  Erhebung ist  daher nicht als eine
Reprdsentativerhebung im  engen  stafistischen  Sinn zu  sehen, sondern das
Unternehmenssample des Konjunkturtests ist historisch gewachsen und umfasst Uberwiegend
groBe Unternehmen. Aus diesem Grund kann eher von einer geschichteten Stichprobe i. w. S.
gesprochen werden. Da sich die Untersuchung aber auf ExportaktivitGten auBerhalb der EU
bezieht, erscheint die Schwerpunkisetzung auf groBere Unternehmen durchaus als sinnvoll,
weil eine kritische UnternehmensgréBe erforderlich sein durfte.

Einen Anhaltspunkt Uber den Repré&sentationsgrad der Umfrage gibt ein Vergleich mit der
dsterreichischen Industriestatistik. Ubersicht 2.2 zeigt den Reprdsentationsgrad sowie die
Zusammensetzung der Stichprobe nach Branchen.

Die untersuchten Unternehmen beschdftigen 108.932 Arbeitskrafte, und représentieren damit
20,4% der Gesamtbeschdaftigten in &sterreichischen Industrieunternehmen. Nach Branchen
zeigt sich, dass besonders jene Bereiche, wo tendenziell groBe Unternehmen vorherrschen
(Oligopole) einen hdheren Anteil an den gesamten &sterreichischen Untenehmen sowie den
Gesamtbeschdaftigten der jeweiligen Industriebranche aufweisen. Es sind dies besonders die
Bereiche Recycling, Metallerzeugung und -bearbeitung, die Fahrzeugindustrie, Rundfunk-
Fernseh- und Nachrichtentechnik sowie die Lederindustrie. DarUber hinaus sind auch
Unternehmen aus dem Bereich der Herstellung von Buromaschinen, der Elektrotechnik und



Feinmechanik gut reprdsentiert. In den eher kompetitiven Bereichen mit einer kleineren
Bedeutung von "economies of scale" sind diese Anteile, aufgrund der durch die Markistruktur
bedingten geringeren UnternehmensgréBe, deutlich niedriger. Das trifft in folgenden
Branchen zu: Konsumwarenindustrie (Herstellung von Mébeln, Schmuck, Sportgeréten,
Spielwaren und Musikgerdten), Erndhrungsindustrie, Medizin-, Messtechnik und Optik,
Herstellung von Gerdaten der ElektrizitGtserzeugung.

Ubersicht 2.2: Branchenstruktur und Reprdsentationsgrad der WIFO-Befragung

Stichprobe Industriestatistik
Beschdaf- Branchen- Anteil der Beschdaf- Branchen-
figte struktur Stichprobe an figte struktur
Anteile  der Gesamtbe- Anteile
in% schaftigung in % in%
Bergbau, Gewinnung von Steinen, Erden, Torf 1.368 1.3 32,1 4.256 0.8
Ern&hrungsindustrie 6.899 6,3 11,4 60.775 11,4
Tabakindustrie 0 0.0 0.0 1.125 0.2
Textilindustrie 2.965 2,7 18,3 16.225 3.0
Bekleidungsindustrie 1.755 1.6 21,4 8.202 1.5
Lederindustrie 2.230 2,0 39,2 5.694 1.1
Holzindustrie 3.286 3,0 12,3 26.714 5,0
Papierindustrie 3.186 2,9 18,4 17.361 3.3
Verlags- und Druckindustrie 2.612 2.4 12,3 21.321 4,0
Kokerei, Mineraldlverarbeitung 0 0.0 0.0 2.202 0.4
Chemische Industrie 6.658 6,1 28,3 23.535 4,4
Gummi- und Kunststoffindustrie 4.926 4,5 19,2 25.615 4,8
Glas- und Keramikindustrie 4.362 4,0 13,6 32.112 6,0
Metallerzeugung und -bearbeitung 13.813 12,7 44,1 31.307 59
Herstellung von Metallerzeugnissen 10.213 9.4 18,6 54.919 10,3
Maschinenbauindustrie 16.914 15,5 24,0 70.465 13,2
BUromaschinen, Elekfrotechnik 257 0.2 30,6 841 0.2
Herstellung von Gerdten der ElektrizitGtserzeugung 2.163 2,0 8,2 26.294 4,9
Rundfunk-, Fernseh- und Nachrichtentechnik 8.044 7.4 32,1 25.077 4,7
Medizin- und Messtechik, Optik 2.685 2,5 22,9 11.733 2,2
Herstellung von Kraftwagen und -feilen 8.283 7.6 29.3 28.245 5.3
Sonstiger Fahrzeugbau 2.795 2,6 48,2 5.800 1.1
Konsumwarenindustrie 3.198 2,9 9.6 33.480 6.3
Recycling 320 0.3 54,2 590 0.1
Insgesamt 108.932 100,0 20,4 533.888 100.0

Q: WIFO-Befragung.



Betrachtet man die Branchenstruktur der Stichprobe im Vergleich zur Branchenstruktur der
Gesamtindustrie zeigt auch dieser Vergleich, dass vor allem Unternehmen aus dem Bereich
der Erndhrungsindustrie, Verlags- und Druckindustrie und Konsumwarenindustrie stark
unterreprésentiert sind, wahrend Unternehmen aus dem Bereich der Metallerzeugung und -
bearbeitung, der Maschinenbauindustrie und der Fahrzeugindustrie Uberproportional stark
vertreten sind (Abbildung 2.1 und 2.2 ). Unternehmen aus der Holzindustrie sowie der Industrie
zur Herstellung von Gerdten der ElekirizitGtserzeugung sind gemessen an den Beschdaftigten
stark unterreprésentiert, nicht aber gemessen an der Zahl der Unternehmen. Unternehmen
aus dem Bereich der Tabakverarbeitung und Kokerei, Mineralblverarbeitung sind in der
Stichprobe nicht bericksichtigt.

Abbildung 2.1: Verteilung der Unternehmen nach Branchen in der Stichprobe im Vergleich
zur Industrie insgesamt - Beschdftigte
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Q: WIFO-Erhebung.

Gemessen an den Exportumsatzen (Abbildung 2.3) zeigt sich im Vergleich der Stichprobe mit
der Warenstruktur der Gesamtexporte laut AuBenhandelsstatistik, dass besonders
Unternehmen der chemischen Industrie, der Herstellung von Metallerzeugnissen sowie der
Rundfunk-, Fernseh- und Nachrichtentechnik Gberreprasentiert sind. Die Erndhrungsindustrie,
Konsumwarenindustrie,  Elekfronikindustrie, Maschinenbauindustrie  sowie  Holz-  und
Papierindustrie sind hingegen unterreprdsentiert.



Abbildung 2.2: Verteilung der Unternehmen nach Branchen in der Stichprobe im Vergleich
zur Industrie insgesamt - Zahl der Unternehmen
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Q: WIFO-Erhebung.

Die Einteilung der Unternehmen nach ihrer GroBe beruht auf der Zahl der Beschdaftigten. Die
Zahl der Beschdffigten in den Unternehmen der Befragung liegt zwischen 2 und 7.000
Personen bei einem Mittelwert von rund 224 und einem Median von 80 Beschaftigten. Die
Schiefe der Verteilung belegt somit, dass das Unternehmenssample einige sehr groBe
Unternehmen enthdlt. Abbildung 2.4 zeigt die UnternehmensgréBenstruktur der an der
Umfrage beteiligten Unternehmen. Kleinunternehmen mit bis zu 20 Beschdaftigten sind mit
20,3%, jene mit 21 bis 50 Beschdaftigten mit rund 19% vertreten. 16% der Unternehmen haben
zwischen 51 und 100 Beschdaftigten, wdhrend ein relativ groBer Anteil (34,3%) der
Unternehmen zwischen 101 und 500 Beschdaftigte aufweist. 51 Unternehmen (10,5%)
beschaftigen mehr als 500 Mitarbeiter (davon 4,3% oder 21 Unternehmen Uber 1.000
Beschaftigte). Ein Aufspalten des Unternehmenssamples in Nicht-Exporteure und Exporteure
zeigt, dass bei den Unternehmen ohne Exporttatigkeit Kleinunternehmen vorherrschend sind.



Abbildung 2.3: Verteilung der Unternehmen nach Branchen in der Stichprobe im Vergleich zu den
Warenexporten laut AuBenhandelsstatistik
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Q: WIFO-Erhebung.
Abbildung 2.4: UnternehmensgréBenstruktur in der Stichprobe
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Q: WIFO-Erhebung.



2. Umfrageergebnisse

Die folgende Auswertung der Umfrageergebnisse wird in drei Teile gegliedert. Im ersten Teil
werden die Exporttatigkeit (Exportquote) und die Regionalstruktur der Exporte der befragten
Unternehmen besprochen.

Im zweiten Abschnitt erfolgt eine Darstellung der Ergebnisse der Befragung hinsichtlich der
wichtfigsten Motive, Voraussetzungen und Ziele fUr geplante Exporte in Regionen auBerhalb
Westeuropas einerseits sowie der wichtigsten Exporthindernisse andererseits. Dabei wird bei
der Auswertung der Hindernisse zwischen 10 Regionen unterschieden.

Im dritten Abschnitt werden die aus Sicht der befragten Unternehmen besonders
interessanten Markte ermittelt. DafUr wurden die Unternehmen einmal gebeten jene L&nder
zu nennen, fUr deren NeuerschlieBung es fUr die nahe Zukunft bereits konkrete Pldne gibt und
zum anderen auch die aus Sicht des jeweiligen Unternehmens drei interessantesten Mdarkte
darzustellen, fUr die es aber noch keine konkreten Umsetzungspléne gibt. Weiters wurde nach
einer Einschatzung der weiteren Entwicklung der Exporttatigkeit fir einzelne L&nder in die die
anftwortenden Unternehmen bereits liefern gefragt.

Die Auswertungen in den einzelnen Teiloereichen erfolgen jeweils auch auf Basis von
Branchen, UnternehmensgréBenklassen sowie Exporterfahrungsklassen.

Die Exporterfahrung richtet sich einmal auf die jeweilige regionalspezifische Erfahrung und
teill Unternehmen in solche, die nur nach Westeuropa (traditionelle, mit relativ geringen
Risiken verbundene Mdarkte) exportieren und in solche, die auch in Regionen auBerhalb
Westeuropas, also in Mdérkte mit relativ groBeren Risken oder gréBerer geographischer Distanz
liefern.

Diese regionalspezifische Erfahrung der Unternehmen wurde fUr Exporteure, die auch in
Regionen auBerhalb Westeuropas liefern weiters nach der Zahl der Jahre der Exporttatigkeit
einer Firma in die Regionen auBerhalb Westeuropas aufgespaltet. Auf dieser Basis kann
zwischen Unternehmen mit erst kurzer Exporterfahrung (1 bis 3 Jahre), mit 4- bis 10-j&hriger
Erfahrung und Uber 10 Jahre langer Exporterfahrung unterschieden werden. Leider ist die
Antwortzahl der Exporteure mit nur sehr kurzer Erfahrung fir die meisten der nachfolgenden
Fragen zu gering um eine verninftige Auswertung machen zu kénnen. Mehr Antworten gab
es bezlglich der Exportanteile der Unternehmen in verschiedenen Regionen. Wie sich zeigt,
kann die Exporterfahrung in Jahren durch das AusmaB der Exportverflechtung sehr gut
angendhert werden — die angegeben Jahre der Exporterfahrung korrelieren sehr eng mit
dem Grad der Exportverflechtung der Unternehmen mit Regionen auBerhalb Westeuropas
(ieweils gemessen am hdchsten ausgewiesene Exportanteil der Unternehmen in
Exportregionen auBerhalb Westeuropas) und kann daher sehr gut als Alternative zu den
Jahren der Exporterfahrung verwendet werden. Folgend wurde zwischen Unternehmen mit



geringer Exportverflechtung ("Erfahrung”) mit Regionen auBerhalb Westeuropas (Exportanteil
bis 5%), Unternehmen die zwischen 5% und 20% in Markte auBerhalb Westeuropas liefern
(Unternehmen mit mittlerer Exporterfahrung) und Unternehmen die Uber 20% der Exporte
auBerhalb Westeuropas absetzen (Unternehmen mit groBer Exporterfahrung) unterschieden.

Die Auswertungen nach den unterschiedlichen Teilgruppen (Branchen, Unternehmensgréie,
Exporterfahrung), die die Frage zu den Exporthindernissen und der Auswahl von interessanten
Markten betreffen, werden wegen ihres groBen Umfanges, im statistischen Anhang zu diesem
Kapitel in den Ubersichten A2.1 bis A2.30 zusammengefasst.

21 Die Exporttatigkeit der befragten Unternehmen

Die Exporttatigkeit wird am Anteil der Exporte am Umsatz eines Unternehmens — der
Exportquote - gemessen. Die durchschnittliche Exportquote der Exportunternehmen in der
Stichprobe liegt bei rund 54% (Ubersicht 2.3).

Unter den Exporteuren gibt es eine starke Korrelation zwischen der AuBenhandelsintensitat
der Unternehmen und der UnternehmensgréBe. Ubersicht 2.3 zeigt die durchschnittlichen
Exportquoten je BeschdftigtengroBenklasse. Neben den Mittelwerten ist auch der so
genannte M-Schdatzer nach Huber als Alternative zum klassischen Mittelwert ausgewiesen. M-
Schatzer geben bei Verletzung der Normalverteilung die Mitte der Verteilung besser wieder.
Der Vergleich zeigt, dass groBe Unternehmen eine stérkere AuBenhandelsverflechtung
ausweisen. Dennoch, auch kleine Unternehmen k&nnen intensiv auf Auslandsmdarkten tétig
sein. So ist gerade die durchschnittliche Exportquote der kleinen Unternehmen mit bis zu 20
Beschdaftigten mit rund 48% relativ hoch. 14 Unternehmen (30%) mit bis zu 20 Beschdaftigten
und 11 Unternehmen (19,3%) mit 21 bis 50 Beschdaftigten haben einen Exportanteil von Uber
70%.

Ein interessantes Ergebnis liefert aber auch eine Kombination der AuBenhandelsintensit&at mit
der regionalspezifischen Erfahrung der Unternehmen. Auch diese Ergebnisse sind in
Ubersicht 2.3 dargestellt. Exporteure, die nur in L&nder Westeuropas liefern, weisen mit 27,6%
eine deutlich niedrigere Exportquote aus als Unternehmen, die auch in Regionen auBerhalb
Westeuropas (63,2%) exportieren. In der letzteren Gruppe scheint es sich um besonders
exporterfahrene Unternehmen zu handeln, bzw. ist dieses Ergebnis ein Hinweis auf einen
Zusammenhang zwischen dem Grad der internationalen Verflechtung (Exportquote) und der
Bereitschaft zur Uberwindung gréBerer Handelsdistanzen. Auch die UnternehmensgrdBe
unterscheidet sich  deutlich zwischen diesen Gruppen. Die durchschnittliche
Beschaftigtenzahl der Unternehmen, die nur nach Westeuropa exportieren, ist mit rund 48
Personen deutlich niedriger als jene der Unternehmen, die auch Uber Exporterfahrung in
anderen Regionen (rund 146 Beschdaftigten) verfigen. Zum gleichen Ergebnis kommt man,
wenn man den Durchschnittsumsatz betrachtet.



Ubersicht 2.3: Exporttdtigkeit der Unternehmen nach UnternehmensgréBe und Exporterfahrung

Exportquote Umsatz Beschdéf-
Exporte in % des Umsatzes Mio. Euro tigte
Zahlder M-Schatzer') Mittel- Median  Minimum  Maximum Mittel- Mittel-
Unternehmen wert wert?) wert?)
Gesamte Stichprobe 368 54,9 53,8 56,6 0.2 100,0 12,2 81
UnternehmensgréBenklassen
1 bis 20 Beschdftigte 46 48,0 47,7 49,0 0.3 100,0 1.4 11
21 bis 50 Beschdaftigte 57 33.0 37.7 28,0 1.0 90,9 4,3 33
51 bis 100 Beschdaftigte 65 52,6 51,6 52,0 0.2 100,0 10,9 73
101 bis 500 Beschdaftigte 153 57.8 56,1 60,0 0.4 100,0 34,4 216
Uber 500 Beschdaftigte 47 88,2 74,9 90,0 1.0 100,0 201,7 964
Exporterfahrung
Exporte nur nach Westeuropa 81 27,6 35,6 20,0 0.3 100,0 6,4 48
Exporte auch in andere Regionen
Insgesamt 264 63,2 60,1 65,5 0,2 100,0 25,7 146
1 bis 3 Jahre Erfahrung 9 24,2 40,1 17,0 7.0 99,0 7.8 57
4 bis 10 Jahre Erfahrung 55 52,6 52,4 52,0 1.0 100,0 20,3 123
Uber 10 Jahre Erfahrung 60 75,2 67,0 80,0 1.0 100,0 26,2 148
Exporte auch in die jeweilige Region
Osteuropdische EU-BeitrittsiGnder 210 62,2 59,9 65,0 0,2 100,0 13,4 149
SUdosteuropa 139 62,4 59,9 65,0 0,2 99.5 15,8 188
GUS 88 75,3 70,1 78,5 55 100,0 20,7 202
USA, Kanada 132 82,8 76,0 84,0 0.5 100,0 22,0 216
Australien, Japan 105 80,1 74,0 81,0 4,0 100,0 23,4 190
Naher und Mittlerer Osten 113 79,5 74,0 81,0 7.0 100,0 24,5 200
Mittel- und SUdamerika 89 87.8 80.4 90.0 17.0 100,0 32,9 240
Fernost 122 81.4 74,4 85,0 1,0 100,0 25,5 220
Afrika 73 88,5 80,2 90,0 7.0 100,0 31.9 226

Q: WIFO-Erhebung. - ') Robuster M-Schétzer nach Huber: gibt die Mitte der Verteilung als Alternative zum Mittelwert bei Verletzung der
Normalverteilung besser wider. - %) Berechnung auf Basis der fransformierten, logarithmierten (In) Werte.

Wird die regionalspezifische Erfahrung der Unternehmen weiters nach der jeweiligen
Exporterfahrung der Unternehmen nach Jahren der Exporttatigkeit in die Regionen auBerhalb
Westeuropas aufgespaltet zeigt sich, dass der Grad der AuBenhandelsverflechtung mit der
zeitlichen Erfahrung der Unternehmen deutlich ansteigt. Unterdessen handelt es sich bei den
Unternehmen mit erst kurzer Exporterfahrung in Bezug auf Regionen auBerhalb Westeuropas
(1 bis 3 Jahre) zum GroBteil um kleinere Unternehmen.

Weiters kann man die Unternehmen nach ihrer Exporttatigkeit in die verschiedenen Regionen
einteilen. Die Art der Fragestellungen im Fragebogen wurde aus technischen Grinden so
vorgenommen, dass regionale Angaben zu Exporten nicht isoliert werden kénnen. Das heil3t,
dass Unternehmen mit Exporten in eine ausgewdhlte Region, durchaus auch in die anderen
Regionen exportieren. Ein Vergleich zeigt deutlich: Die errechneten durchschnittlichen
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Exportquoten der Unternehmen die u.a. auch in Regionen mit groBerer geographischer
Distanz und in Mdarkte mit relativ gréBeren Risken liefern sind deutlich hdéher als fir den Rest,
insbesondere im Vergleich zu Unternehmen die nur nach Westeuropa liefern. Sie ist mit 80%
am hochsten fur Unternehmen, die auch nach Mittel- und SUdamerika und/oder nach Afrika
exportieren.

Nach Branchen zeigen sich die hdéchsten Exportquoten in der Fahrzeugindustrie (zum GroBteil
die Autozulieferindustrie), die 90% ihres Umsatzes im Ausland absetzen, aber auch in der
Maschinenbauindustrie, Metallerzeugung und -bearbeitungsindustrie sowie Textilindustrie
(Ubersicht 2.4). Die Emdhrungsindustrie weist mit einer durchschnittlichen Exportquote von
13% die geringste Exporttatigkeit aus. Unterdurchschnittlich ist auch die Exporttatigkeit der
Papier-, Verlags- und Druckindustrie (Exportquote von 29%) sowie der Glas- und
Keramikindustrie (33,8%).

Ubersicht 2.4: Exporttétigkeit der Unternehmen nach Branchen

Exportquote Umsatz Beschd-

Exporte in % des Umsatzes Mio. Euro fligte

Zahlder M-Schatzer')  Mittel- Median  Minimum  Maximum Mittel- Mittel-

Unternehmen wert wert?) wert?)

Gesamte Stichprobe 368 54,9 53.8 56,6 0,2 100,0 12,2 81
Ern&hrungsindustrie 31 13,1 19,0 12,0 04 88,0 12,0 58
Texfil-, Bekleidungs- und Lederindustrie 29 70,1 63,5 76,0 4,0 100,0 7.5 66
Holzindustrie 29 49,7 48,8 55,0 1.4 95,0 3.9 30
Papier-, Verlags- und Druckindustrie 24 291 32,2 25,5 0.3 95,0 11,2 77
Chemische Industrie 24 57,7 55,4 62,5 5,0 93,0 36,9 120
Gummi- und Kunststoffindustrie 24 66,0 63,0 73.5 4,0 99,0 12,2 92
Glas- und Keramikindustrie 20 33,8 35,9 37,0 0.2 90,0 8.4 55
Metallerzeugung und -bearbeitung 21 76,4 63,9 82,0 6,0 100,0 33,9 182
Herstellung von Metallerzeugnissen 35 54,5 53,9 51,0 1.5 100,0 13,7 92
Maschinenbauindustrie 54 76,3 71,2 75,5 0,2 100.0 16,4 119
Elektronikindustrie 29 64,1 59,0 75,0 12 100,0 16.8 119
Medizin- und Messtechnik, Optik 11 67,4 65,8 70,4 25,0 99,0 10,3 99
Fahrzeugindustrie 15 21,0 79.7 93.7 40,0 100,0 57,7 292
Konsumwarenindustrie 14 39.5 41,8 44,7 6,0 100,0 4,9 54

Q: WIFO-Erhebung. - ') Robuster M-Schdtzer nach Huber: gibt die Mitte der Verteilung als Alternative zum Mittelwert bei Verletzung der Normal-
verteilung besser wider. - 2) Berechnung auf Basis der transformierten, logarithmierten (In) Werte.

2.2 Regionalstruktur der Exporttatigkeit

Abbildung 2.5 gibt Aufschluss Gber die Bedeutung verschiedener Regionen fUr Exporteure in
der Unternehmensbefragung. Es zeigt sich eine groBe Ubereinstimmung mit der
Regionalstruktur der Gesamtexporte laut AuBenhandelsstatistik. Westeuropa ist bei Weitem
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die wichtigste Exportregion, gefolgt von den osteuropdischen Beitrittskandidaten, die fur rund
13% der Unternehmen der Stichprobe einen sehr wichtigen Exportmarkt (Exportanteil Gber
20%) darstellen. Nordamerika ist fUr rund 6% der Unternehmen ein sehr wichtiger Markt,
gleichzeitig aber fir einen hohen Anteil von Firmen (61%) ohne Bedeutung. Den Mdarkten in
Fernost und SUdosteuropa wird in etwa die gleiche Bedeutung beigemessen, wobei der
Anteil der Unternehmen, die nicht nach Fernost liefern, hoher ausfallt als fur SUdosteuropa.
Danach folgen mit recht deutlichem Abstand der Nahe und Mittlere Osten mit der Turkei, die
GUS, Australien und Japan, wadhrend Afrika und Mittel- und SUGdamerika die geringste
Bedeutung zukommt.

Abbildung 2.5: Bedeutung der Zielregionen

Westeuropa

Osteuropao-Beitrittskandidaten

SUdosteuropa

USA, Kanada

Australien, Japan

Fernost

Naher und Mittlerer Osten, TUrkei

Gus IR\

Mittel- und SUdamerika R\

Afrika N | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil der Unternehmen nach verschiedenen Graden der Bedeutung an den antwortenden Exportunternehmen in %

H GroBe Bedeutung Mittlere Bedeutung O Geringe Bedeutung OKeine Bedeutung

Q: WIFO-Erhebung.

Dieses Bild bestatigt die Verdnderung der Regionalstruktur des dsterreichischen AuBenhandels
in den letzten zehn Jahren, nGmlich die auBergewdhnlich starke Expansion des AuBenhandels
mit drei Regionen: Osteuropa, Nordamerika und Fernost. FUr 34% der Unternehmen ist
Osteuropa von mittlerer bis sehr groBer Bedeutung, Nordamerika, Fernost und SUdosteuropa
for 15% bis 20% der Unternehmen. Die Analyse zeigt jedoch auch die ausgepragte
Konzentration der Exporte auf nahe liegende Regionen.

In Ubersicht 2.5 sind die wichtigsten Exportlédnder dargestellt. Nicht unerwartet gibt der
GroBteil der Unternehmen (53,2%) Deutschland als wichtigsten Exportmarkt an, flieBen doch
laut AuBenhandelsstatistik 32% der dsterreichischen Warenexporte auf diesen Markt.
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(Reihung der Lédnder nach Zahl der Nennungen)

Gesamte Stichprobe
Deutschland
Italien
Schweiz
Ungarn
USA
GroBbritannien
Tschechien
Slowenien
China
Sonstige Lander
Insgesamt

Ern&hrungsindustrie
Deutschland
Italien
Slowenien
Bosnien-Herzegowina
Sonstiges Westeuropa
Sonstige Lander

Textil-, Bekleidungs-, Lederindustrie
Deutschland
Schweiz
Sonstiges Westeuropa
Sonstige Lander

Holzindustrie
Deutschland
Italien
Sonstiges Westeuropa
Sonstige Lander

Papier-, Verlags- und Druckindustrie
Deutschland
Schweiz
Ungarn
Sonstiges Westeuropa
Sonstige Lander

Chemische Industrie
Deutschland
Italien
Tschechien
Ungarn
Sonstige Lander

Gummi- und Kunststoffindustrie
Deutschland
Sonstiges Westeuropa
Sonstige Lander

Q: WIFO-Erhebung.

Unternehmen
Zahl  Anteile in %

183
44
17
16
16
8

8

5

5
42
344

- 0N W W

N N W w O

532
12,8
4,9
4,7
4,7
23
23
1.5
1.5
12,2
100,0

35,5
32,3
9.7
12,9
3.2
6.5

53,8

7.7
15,4
23,1

31,0
62,1
3.4
3.4

54,2
12,5
83
20,8
4,2

50,0
150
150
10,0
10,0

72,8
13,6
13,6

Glas- und Keramikindustrie
Deutschland
Italien
Ungarn
Sonstige L&nder

Metallerzeug. u. -bearbeitung
Deutschland
Italien
USA

Herst. von Metallerzeugnissen
Deutschland
Schweiz
USA
Sonstige L&nder

Maschinenbauindustrie
Deutschland
Ungarn
GroBbritannien
Russland
USA
China
GUS
Sonstiges Westeuropa
Sonstige Lander

Elektronikindustrie
Deutschland
Ungarn
USA
Sonstiges Westeuropa
Sonstige L&nder

Medizin- und Messtechnik, Optik
Deutschland
Sonstiges Westeuropa
Sonstige L&nder

Fahrzeugindustrie
Deutschland
Ungarn
USA
Spanien

Konsumwarenindustrie
Deutschland
Sonstiges Westeuropa
Sonstige L&nder

Unternehmen
Zahl Anteile in %

w N O N

N
A O W W oW A WO

w = N N~ N

41,2
29.4
11,8
17.6

83,3
5,6
1.1

78,8
6,1
6,1
2.1

36,4
55
73
55

10,9
55
55

16,4
73

58,3
16,7
8.3
4,2
12,5

50,0
20,0
30,0

78,6
7.1
7.1
7.1

733
6,7
20,0
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Interessant jedoch ist die Bedeutung von Léandern auBerhalb Westeuropas als umsatzstérkste
Markte. Hier dominieren vor allem Ungarn und die USA mit jeweils 4,7% der Nennungen,
gefolgt von Tschechien (2,3%), Slowenien und China (jeweils 1,5%).

Die Bedeutung der einzelnen Regionen fur den Export weicht fUr die einzelnen Branchen,
UnternehmensgréoBenklassen bzw. Exporterfahrungsklassen voneinander ab.

Abbildung 2.6: Bedeutung der Zielregionen auBerhalb Westeuropas nach Branchen
Anteil der Unternehmen, fUr die die Zielregion eine mittlere bis groBe Bedeutung hat in %

60
60

50
50 4

Bergbau Emdhrungs- Textil-, Bekleid.-, Holz- Papier-, Verlags-, Chemische Gummi-, Glas- und
industrie Lederindustrie industrie Druckindustrie Industrie Kunststoff- Keramikindustrie
industrie
O Osteuropa-Beitrittskandidaten N Sudosteuropa
HWGUS OUSA, Kanada
N Australien, Japan B Naher und Mittlerer Osten
B Mittel- und Sudamerika B Fernost
B Afrika
60 60
50 50 4

Metallerz., Herst. von Maschinen- Elektronik- Medizin-, Mess- Fahrzeug- Konsumwaren
-bearbeitung Metaller- bauindustrie industrie technik, industrie industrie
zeugnissen Optik

Q: WIFO-Erhebung.

Abbildung 2.6 zeigt fUr Unternehmen jeder Branche, die Bedeutung der einzelnen Regionen
gemessen am Anfeil der Unternehmen, die der jeweiligen Region eine mittlere bis groBe
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Bedeutung beimessen. Dabei zeigt die Glas- u. Keramikindustrie, die Papier- Verlags- und
Druckindustrie sowie die Industrie zur Herstellung von Metallerzeugnissen eine besonders
ausgepragte Konzentration auf Osteuropa; die Erndhrungsindustrie auf Ost- und
Sudosteuropa. Unternehmen aus dem Bereich der Medizin-, Messtechnik und Optik sind
Uberdurchschnittlich auf Nordamerika ausgerichtet. Nordamerika hat jedoch auch fUr einen
relativ. hohen Anteil von Unternehmen aus dem Bereich des Maschinenbaus sowie der
Gummi- und Kunststoffindustrie eine relativ groBe Bedeutung. FUr die chemische Industrie,
Elekfronikindustrie sowie dem Maschinenbau ist der Anteil der Unternehmen, die Fernost eine
hohe Bedeutung bemessen, hoch.

Nach Branchen zeigt sich auch in den Antworten zur Frage nach dem umsatzstarksten
Exportland vor allem bei der Erndhrungsindustrie eine besondere Konzentration auf die
Méarkte Bosnien-Herzegowina und Slowenien (Ubersicht 2.5). Nach Deutschland (35,5%) und
ltalien (32,3%) ist Bosnien- Herzegowina fUr bereits 12,9% der Unternehmen dieser Industrie das
wichtigste Exportland, fur 9,7% ist es Slowenien. Im Bereich der Maschinenbauindustrie wird
die USA (10,9%) nach Deutschland (36,4%) am haufigsten als wichtigstes Exportland
angegeben, aber auch Russland, China und die GUS sind fUr jeweils 5,5% der Unternehmen
dieser Branche das jeweils umsatzstéarkste Exportland.

Abbildung 2.7: Bedeutung der Zielregionen auBerhalb Westeuropas nach BeschdftigtengréBenklassen
Anteil der Unternehmen, fUr die die Zielregion eine mittlere bis groBe Bedeutung fUr Exporte hat in %
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30 4
25 4

20

1 - 20 Beschdftigte 21 - 50 Beschaftigte 51 - 100 Beschdaftigte 101 - 500 Beschdaftigte Uber 500 Beschdftigte
Osteuropa-Beitrittskandidaten M SUdosteuropa aGus
USA, Kanada O Australien, Japan M Naher und Mittlerer Osten
B Mittel- und Sidamerika B Femost A Afrika

Q: WIFO-Erhebung.

Eine der Branchenanalyse analoge Darstellung nach UnternehmensgréBenklassen findet sich
in Abbildung 2.7. Die groBe Bedeutung Osteuropas als Exportmarkt geht quer Uber alle
UnternehmensgréoBen. Wahrend Kleinunternehmen sich bei Exporten auBerhalb Westeuropas
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vorwiegend auf die osteuropdischen Beitrittskandidaten sowie SUdosteuropa konzentrieren,
d. h. auf in der Nahe liegende, mit relativ geringen Risken verbundene Standorte, steigt die
Bedeutung der Regionen Nordamerika und Fernost mit der UnternehmensgréoBe. Die
Ausnahme bilden allerdings gerade Unternehmen mit weniger als 20 Beschdéftigten, fur die
Fernost und der Nahe und Mittlere Osten bedeutende Regionen sind. Grossunternehmen
(Uber 500 Beschdaftigte) exportieren Uberdurchschnittlich stark nach Nordamerika, mit
Osteuropa und Fernost als zweitwichtigste Regionen.

Eine Unterteilung der Unternehmen nach der Exporterfahrung zeigt dhnlich plausible
Ergebnisse. Untenehmen, die erst seit 1 bis 3 Jahren in Regionen auBerhalb Westeuropas
liefern, konzentrieren sich vor allem auf Osteuropa, mit der Erfahrung steigt auch die
Haufigkeit der Exporte in die restlichen Regionen (Abbildung 2.8).

Abbildung 2.8: Bedeutung der Zielregionen nach Exporterfahrung in Regionen auBBerhalb Westeuropas
Anteil der Unternehmen, die in die jeweilige Region exportieren in %

80 -
70 4
60 4
50 4
40 4
30 4

20

Osteuropa- SUdosteuropa GUS USA, Kanada Australien, Naher und Mittel- und Fernost Afrika
Beitritts- Japan Mittlerer Osten Sudamerika
kandidaten
01 bis 3 Jahre Erfahrung B 4 bis 10 Jahre Erfahrung OUber 10 Jahre Erfahrung

Q: WIFO-Erhebung.

2.3 Motive und Voraussetzungen firr Exporte in Markte auBerhalb Westeuropas

In Ubersicht 2.6 und Abbildung 2.9 ist die Bewertung der Wichtigkeit einzelner Motive und
Voraussetzungen fUr die Aufnahme bzw. Intensivierung der Exporttétigkeit in Regionen
auBerhalb Westeuropas wiedergegeben. Insgesamt 11 Motive waren von den Befragten, die
in naher Zukunft Exporte auBerhalb Westeuropas planen, mit Bewertungen zwischen "sehr
wichtig" (1), "wichtig" (2), "zum Teil wichtig" (3), "wenig wichtig" (4) und "nicht wichtig" (5) zu
versehen. Die Ergebnisse werden anhand von 2 Merkmalen abgebildet. Einmal durch den
Anteil der Unternehmen, die den einzelnen Motiven eine hohe Bedeutung beimessen (Anteil
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der Antworten sehr wichtig und wichtig) und zum anderen als Durchschnittsnoten der
fUnfstufigen Bedeutungsskala.

Ubersicht 2.6: Motive und Voraussetzungen fUr Exporte in Mdrkte auBerhalb Westeuropas

Sehr wichtig Sehr wichtig Durchschnittl.
und wichtig Bewertung')

Zahl der Anteile Zahl der Anteile

Unternehmen in% Unternehmen in %
Rascheres Marktwachstum als auf anderen Mdarkten 66 35,5 130 69.9 2.2
Neue Marktnischen 55 29,6 128 68,8 2,2
Neue Konzentration auf ein besseres Martsegment mdglich 15 8.1 53 28,5 3.3
Gewinn von Marktanteilen im Vergleich zu Westeuropa leichter 33 17,7 79 42,5 2.9
Hbhere Preise 14 7.5 57 30,6 3.3
Weniger Wettbewerb 9 4,8 48 25,8 3.3
Kompensation zu schwacher Nachfrage in Westeuropa 45 24,2 104 559 2,6
Hauptabnehmer befindet sich in der Zielregion 20 10,8 54 290 3.4
Sicherung strategischer Vorteile durch frUhen Markteintritt 48 25,8 114 61,3 2.4
Hauptkonkurrenten beliefern Zielregion 11 5,9 37 19.9 3.6
Abbau von Handelshemmnissen 26 14,0 65 349 3.3

Q: WIFO-Erhebung. - ') 1 = Sehr wichtig, 2 = Wichtig, 3 = Zum Teil wichtig, 4 = Wenig wichtig, 5 = Nicht wichtig.

Es zeigt sich, dass den eher nachfrageorientierten Motiven und Anreizen eine relativ hohe
Bedeutung zukommt. So ist fUr rund 70% der Unternehmen das im Verhdlinis zu anderen
Mérkten raschere Marktwachstum des neu zu erschlieBenden Marktes eine Chance und ein
Motiv fUr Exporte; fur 55,9% ist die Kompensation zur schwachen Nachfrage in der EU ein
wichtfiges Motiv fUr ein Engagement auf neuen Mdarkten. Gleichzeitig ist eine Vielzahl der
anfwortenden Unternehmen durch das Angebot von Nischenprodukten im Ausland
erfolgreich (69%). In einer weiteren Motivgruppe, die man mit einer offensiven Marktstrategie
in Verbindung bringen kann, kommt der Nutzung von "First mover"-Vorteilen durch eine frGhe
Marktprdsenz groBe Bedeutung zu (Sicherung strategischer Vorteile durch frGhen Markteintritt;
61,3%). In einen neuen Markt zu exportieren, weil der Hauptkonkurrent die Zielregion beliefert,
ist dagegen nur fur etwa 20% der Unternehmen ein Motiv zur NeuerschlieBung eines Marktes.

Wettbewerbsorientierte Motive spielen im Vergleich eine kleinere Rolle. Ein Anteil von 42,5%
der Unternehmen meint aber, dass es im Vergleich zu Westeuropa leichter ist,
Marktanteilsgewinne zu erzielen.

Ein Abbau von Handelshemmnissen ist fUr 34,9% der Unternehmen ein AnstoB, in einen bisher
noch nicht erschlossenen Markt zu exportieren.
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Abbildung 2.9: Motive und Voraussetzungen fUr Exporte in Mdrkte auBerhalb Westeuropas
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Q: WIFO-Erhebung.

2.3.1 Exportmotive nach Branchen

In der Analyse nach Branchen zeigt sich eine Dominanz der nachfrageorientierten Motive in
fast allen Bereichen. GroBere Unterschiede zwischen den betrachteten Branchen gibt es
aber in der Bewertung der Einzelmotive innerhalb dieser Gruppe (Abbildung 2.9). Ein
"rascheres Marktwachstum als auf anderen Mdarkten" ist das eindeutig wichtigste Motiv in der
Papier-, Verlags- und Druckindustrie, der Fahrzeugindustrie und in der Maschinenbauindustrie.

"Neue Marktnischen" sind das entscheidende Motiv fUr Exportpldne auBerhallb Westeuropas
vor allem fUr die Metallerzeugung und -bearbeitungsindustrie, ebenso wie fur die
Elekfronikindustrie und fUr die Medizin-, Messtechnik und Optik. Das wichtigste Motiv der
Unternehmen der Konsumwarenindustrie ist, dass der "Gewinn von Marktanteilen im Vergleich
zu Westeuropa leichter' ist, das Vorfinden neuer Nischen ist auch in dieser Branche das
zweitwichtigste Motiv(Abbildung 2.10).



- 18 -

Abbildung 2.10: Motive und Voraussetzungen fUr Exporte
in Mdérkte auBerhalb Westeuropas nach Branche
Anteil der Antworten "Sehr wichtig" und "Wichtig" an allen antwortenden
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Q: WIFO-Erhebung.

FOr die Gummi- und Kunststoffwarenindustrie, die chemische Industrie und die Holzindustrie ist
neben dem Marktwachstum auch das Motiv der "Sicherung strategischer Vorteile durch
einen frlhen Markteintritt" von Bedeutung. Auch fUr die Textil- und Bekleidungsindustrie ist
nach dem nachfrageorientierten Motiv "Kompensation zur schwachen Nachfrage in
Westeuropa" die "Sicherung strategischer Vorteile" das zweitwichtigste Motiv.

Ob die beschriebenen Unterschiede signifikant sind, also nicht nur zuféllig sind, kann mittels
des so genannten Kruskal-Wallis Tests Gberpruft werden. Dies ist ein Test aus der Gruppe der
nicht-parametrischen Tests, der keine besonderen statistischen Voraussetzungen an die
Verteilungen der gegenuUbergestellten Populationen (wie etwa Normalverteilung) macht,
sondern nur Ranginformationen nutzt, und deshalb fUr diese Analyse besonders gut geeignet
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ist. Das Ergebnis des Kruskal-Wallis Tests zeigt, dass sich die Einschdtzung der Wichtigkeit
verschiedener Motive der Unternehmen aus verschiedenen Branchen signifikant voneinander
unterscheidet und zwar bei einem Signifikanzniveau von 5% (Ubersicht A2.31 im statistischen
Anhang).

2.3.2 Exportmotive nach UnternehmensgréBe

Eine Auswertung nach UnternehmensgroBe zeigt, dass fur kleine Unternehmen, insbesondere
jene mit weniger als 20 Beschdaftigten, "neue Marktnischen" von relativ groBer Bedeutung sind,
bei den groBeren Unternehmen dominiert das Motiv des "rascheren Marktwachstums” sowie
die "Sicherung strategischer Vorteile durch einen frihen Markteintritt" (Ubersicht 2.7). First
mover-Vorteile eines fruhen Markteintritts sind auch fur kleinere Unternehmen zwischen 20 und
50 Beschdaftigten das wichtigste Motiv. Letzteres ist auch ein Hinweis auf die Rolle der OekB
bei der Verringerung der Markteintrittskosten. Nach dem Ergebnis des Kruskal-Wallis Tests
(berechnet auf Basis der Rangfolge aller Motive je GréBenklasse) unterscheidet sich die
Beurteilung der Moftive der Unternehmen nach unterschiedlichen GrdBenklassen nicht
signifikant voneinander. Hinsichtlich der Bewertung einzelner Motive ergeben sich aber in der
Beurteilung der Unternehmen zur "Wichtigkeit eines rascheren Markitwachstums" und des
"strategischen Vorteils durch einen frGhen Markteintritt" signifikante Unterschiede.

2.3.3 Exportmotive nach Exporterfahrung

Die Exporteure wurden auch nach den Jahren ihrer Exporterfahrung gefragt. Leider ist die
Antwortzahl der Exporteure mit nur sehr kurzer Erfahrung (1 bis 3 Jahre) fUr diese Frage zu
gering, um eine verninftige Auswertung machen zu k&nnen. Wie schon angesprochen, kann
die Exporterfahrung in Jahren durch das AusmaB der Exportverflechtung angené&hert werden
— die angegeben Jahre der Exporterfahrung korrelieren sehr eng mit dem Grad der
Exportverflechtung der Unternehmen. Ubersicht 2.8 zeigt die Bewertung der Motive nach
dem unterschiedlichen Grad der Exportverflechtung mit Regionen auBerhalb Westeuropas
(ileweils gemessen am hdchsten ausgegebenen Exportanteil der Unternehmen in
Exportregionen auBerhalo Westeuropas) und nach Unternehmen ohne jegliche
Exporterfahrung sowie nach solchen, die bisher nur nach Westeuropa geliefert haben.
Wiederum dominieren quer Uber alle Gruppen die nachfrageorientierten Motive (rascheres
Marktwachstum, Kompensation zu schwacher Nachfrage in Westeuropa). Marktnischen
werden bei exportunerfahrenen Unternehmen und jenen die bisher nur Westeuropa beliefert
haben, und solchen mit geringerer Verflechtung mit Mdarkten auBerhalb Westeuropas
tendenziell starker betont als beim Rest. Mit der Exporterfahrung steigt die Wichtigkeit des
Motivs "Sicherung strategischer Vorteile durch einen frohen Markteintritt". FOr Unternehmen mit
einem Exportanteil von Uber 50% in einer Region auBerhalb Westeuropas, also sehr
exporterfahrene Unternehmen, ist dies das wichtigste Exportmotiv. Unterschiede gibt es auch
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Ubersicht 2.7: Motive und Voraussetzungen fUr Exporte in Mdrkte auBerhalb

Westeuropas nach UnternehmensgréBe

1 bis 20 Beschdiftigte
Rascheres Marktwachstum als auf anderen Mdarkten
Kompensation zu schwacher Nachfrage in Westeuropa
Hauptabnehmer befindet sich in der Zielregion
Neue Marktnischen
Sicherung strategischer Vorteile durch fruhen Markteintritt
Neue Konzentration auf besseres Martsegment méglich
Hauptkonkurrenten beliefern Zielregion
Gewinn v. Marktant. im Vergleich zu Westeuropa leichter
Hbhere Preise
Weniger Wettbewerb
Abbau von Handelshemmnissen

21 bis 50 Beschdiftigte
Rascheres Marktwachstum als auf anderen Markten
Kompensation zu schwacher Nachfrage in Westeuropa
Hauptabnehmer befindet sich in der Zielregion
Neue Marktnischen
Sicherung strategischer Vorteile durch fruhen Markteintritt
Neue Konzentration auf besseres Martsegment mdglich
Hauptkonkurrenten beliefern Zielregion
Gewinn v. Marktant. im Vergleich zu Westeuropa leichter
Hohere Preise
Weniger Wettbewerb
Abbau von Handelshemmnissen

51 bis 100 Beschdftigte
Rascheres Marktwachstum als auf anderen Mdarkten
Kompensation zu schwacher Nachfrage in Westeuropa
Hauptabnehmer befindet sich in der Zielregion
Neue Marktnischen
Sicherung strategischer Vorteile durch frihen Markteintritt
Neue Konzentration auf besseres Martsegment méglich
Hauptkonkurrenten beliefern Zielregion
Gewinn v. Marktant. im Vergleich zu Westeuropa leichter
Hohere Preise
Weniger Wettbewerb
Abbau von Handelshemmnissen

101 bis 500 Beschdftigte

Rascheres Marktwachstum als auf anderen Markten
Kompensation zu schwacher Nachfrage in Westeuropa
Hauptabnehmer befindet sich in der Zielregion

Neue Marktnischen

Sicherung strategischer Vorteile durch fruhen Markteintritt
Neue Konzentration auf besseres Martsegment mdglich
Hauptkonkurrenten beliefern Zielregion

Gewinn v. Marktant. im Vergleich zu Westeuropa leichter
Hbhere Preise

Weniger Wettbewerb

Abbau von Handelshemmnissen

Uber 500 Beschdftigte
Rascheres Marktwachstum als auf anderen Mdarkten
Kompensation zu schwacher Nachfrage in Westeuropa
Hauptabnehmer befindet sich in der Zielregion
Neue Marktnischen
Sicherung strategischer Vorteile durch frihen Markteintritt
Neue Konzentration auf besseres Martsegment méglich
Hauptkonkurrenten beliefern Zielregion
Gewinn v. Marktant. im Vergleich zu Westeuropa leichter
Hdhere Preise
Weniger Wettbewerb
Abbau von Handelshemmnissen

Antworten
"Sehr wichtig"

Rang
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1
4
7
3
2
0
5
7
7
0
5

Anteile

in%

21,7
43,5
13,0
39,1
13,0

43
17,4
21,7
13,0

87
26,1

18,8
250
63
31,3
40,6
18,8
3.1
15,6
63
6,3
9.4

333
259
14,8
333
18,5

3.7
259
74
3.7

42,7
183
11,0
256
232
8.5
2,4
17,1
6,1
3.7
11,0

50,0
22,7
9.1
27,3
36,4
4,5
13,6
9.1
9.1
4,5
13,6

Durchschnittliche
Bewertung')

2,6
2,5
3.7
1.8
32
3.5
3.7
3.1
3.4
3.5
32

2,6
2,4
32
2,1
2,1
3.0
3.7
2,8
3.3
33
29

22
2.3
3.5
23
2,5
3.4
3.7
2,7
3.1
3.1
3.1

1.9
2,7
3.4
2,4
2,4
3.4
3.6
29
32
33
3.4

1.8
2,8
3.5
21
2,0
33
32
3.0
33
3.6
3.6

Q: WIFO-Erhebung. - ') 1 = Sehr wichtig, 2 = Wichtig, 3 = Zum Teil wichtig, 4 = Wenig wichtig, 5 = Nicht wichtig.



hinsichtlich der Bewertung des Motivs "neue Konzentration auf ein besseres Marktsegment”,
dem nur bei einigen der exporterfahreren Unternehmen eine sehr wichtige Rolle zukommt.

Der Kruskall-Wallis Test ergibt, dass sich die Gruppen von Unternehmen nach der
unterschiedlichen Exportverflechtung in inren Bewertungen insgesamt signifikant voneinander
unterscheiden.

Ubersicht 2.8: Motive und Voraussetzungen fUr Exporte in Mdrkte auBerhalb Westeuropas nach Exporterfahrung
der Unternehmen - Antworten "Sehr wichtig"

Noch keine Exporte nur Exporte auch in Regionen auBerhalb Westeuropas
Exporte Westeuropa Exportanteil auBerhalb Westeuropas
Bis 5% 5% bis 20% Uber 20%

Rang Anteile Rang Anteile Rang  Anteile Rang  Anteile Rang  Anteile
in% in% in% in % in%
Rascheres Marktwachstum als auf anderen Markten 4 333 2 26,3 2 33,3 1 38,4 1 39,2
Kompensation zu schwacher Nachfrage in 1 44,4 2 27,8 4 16,7 2 28,8 4 19,2
Hauptabnehmer befindet sich in der Zielregion 8 11,1 6 12,5 8 12,3 7 9.8
Neue Marktnischen 1 44,4 1 31,6 1 37.5 2 28,8 3 23,5
Sicherung strat. Vorteile durch frthen Markteintritt 5 22,2 4 10,5 3 20,8 2 28,8 2 35.3
Neue Konzenftration auf besseres Martsegment 6 13.7 7 9.8
Hauptkonkurrenten beliefern Zielregion 5 22,2 11 55 7 9.8
Gewinn v. Marktant. i. Vgl. zu Westeuropa leichter 5 22,2 4 10,5 4 16,7 5 19,2 5 17.6
Hohere Preise 8 111 7 53 6 13.7 10 3,9
Weniger Wettbewerb 8 11,1 7 53 10 82 11 2,0
Abbau von Handelshemmnissen 1 44,4 4 10,5 6 12,5 9 11,0 5 17,6

Q: WIFO-Erhebung.

2.4  Schwierigkeiten und Hindernisse bei der ErschlieBung neuer Markte

In der Frage zu den wichtigsten Hindernissen wurden die Unternehmen aufgefordert, jeweils
regionalspezifisch, die Grinde zu nennen, die ausschlaggebend daflr sind, in einen fir das
Unternehmen grundsdatzlich interessanten Markt nicht zu exportieren. Dabei wurde zwischen
10 Regionen unterschieden: vier OECD-Staaten in Ubersee (USA, Kanada, Australien und
Japan), osteuropdische EU-Beitrittskandidaten, SUdosteuropa, europdische GUS, asiatfische
GUS, Mittel- und SGdamerika, Naher und Mittlerer Osten einschlieBlich der Turkei, dynamische
L&nder in Fernost, sonstige Lander in Fernost und Afrika. Dazu wurde eine Liste von insgesamt
24 Hindernissen, mit der Moglichkeit zur Erweiterung, vorgelegt, die die Unternehmen getrennt
fir jede einzelne Region ankreuzen konnten. Diese Hindernisse bezogen sich auf
unternehmensspezifische und strategische Aspekte (wie die Kleinheit der Unternehmen, die
groBe Konkurrenz, Absatzpreise, Transportkosten, etc.), auf die Raohmenbedingungen in den
Exportmdarkten der Regionen (Zdélle, Sprachbarrieren, Zahlungsausfallsrisiko etc.) und auf
Informations- sowie  Finanzierungsaspekte  (Exportfinanzierung, -und  -versicherung,
Markteintrittskosten, Information Uber den Zielmarkt etc.). Insgesamt sechs Unternehmen
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erweiterten diese Liste mit dem Hinweis, dass Exporte nicht Uber das Osterreichische
Untenehmen, sondern Uber den Mutterkonzern laufen.

In Ubersicht 2.9 wird der Anteil "Ja"-Antworten auf Basis der Gesamtzahl der Antworten je
Region dargestellt. Aufgrund der Fragestellung sind nur Anteile verschiedener Hindernisse
innerhalb einer Region direkt vergleichbar, nicht aber Anteile einzelner Hindernisse in
verschiedenen Regionen. Aufschluss Gber Unterschiede in der Wertung von Hindernissen Gber
die Regionen ist nur durch die unterschiedliche Rangfolge der Hindernisse nach Haufigkeit
ihrer Nennung moglich.

Insgesamt zeigt sich quer Uber alle Regionen eine hdufigere Nennung der Hindernisse aus der
Gruppe der strategischen und unternehmensspezifischen Hindernisse. Befrachtet man die
Rangordnung der Hindernisse, so stehen Transportkosten gemeinsam mit der Kleinheit des
Unternehmens und den zu niedrigen Absatzpreisen meist unter den Hindernissen mit den drei
hochsten Nennungen. Transportkosten spielen dabei natirlich in den geographisch weiter
entfernten Ladndern die gréBte Rolle, aber auch fur ndher liegende Mdarkte in den
osteuropdischen Beitrittsiindern und in SUdosteuropa stellen Transportkosten offenbar eines
der wichtigeren Hindernisse dar. Die Kleinheit des Unternehmens ist ein weiterer wichtiger
Hindernisgrund, insbesondere fir Nordamerika sowie Australien und Japan, weniger fir
Unternehmen, die Interesse an Exporten in die osteuropdischen Beitrittsidnder zeigen.

Dass die erzielbaren Preise zu niedrig sind, wird insbesondere von Unternehmen mit Interesse
an den osteuropdischen und sUdosteuropdischen Ldndern angegeben, aber auch fir die
restlichen Regionen. Mit Ausnahme der OECD-Staaten in Ubersee z&hlt dieses Hindernis zu
den am hdaufigsten genannten Grinden, nicht in einen Markt der Region zu exportieren.

Rechtsunsicherheit und Korruption, ein zu hohes Zahlungsausfallsrisiko, der Mangel an
Ansprechpartnern im jeweiligen Land sind ebenfalls relativ h&dufig genannte Hindernisse quer
Uber alle Regionen und folgen den drei wichtigsten Hindernissen. Das Zahlungsausfallsrisiko
wird aber fur die Region der osteuropdischen Beitrittskandidaten sowie fUr SUdosteuropa, die
GUS und Mittel- und SUdamerika etwas starker betont, die Rechtsunsicherheit und Korruption
insbesondere fur die europdische GUS. Der Mangel an Ansprechpartnern ist hingegen vor
allem ein Hindernis fUr Exporte in die Gruppe der restlichen Fernostldnder und Afrika.
Exportfinanzierungs- und -versicherungsaspekte spielen eine eher untergeordnete Rolle und
werden am ehesten noch fUr die europdische GUS genannt.

Zu den restlichen Hindernissen mit einiger Bedeutung, die sich aber weiter hinten in der
Rangfolge der Hindernisse finden, zahlt die Konzentration der Unternehmen auf EU-Mdarkte. Zu
hohe Markteintrittskosten werden vor allem fir die OECD-Mdrkte in Ubersee sowie die
Fernostlnder betont. Sprachbarrieren sind fir einige Unternehmen ein Exporthemmnis for
Lieferungen in die Oststaaten sowie den Nahen und Mittleren Osten, jedoch kaum fUr die
USA, Mittel- und Sudamerika, Fernost oder auch Afrika ein Problem. Die mangelnde
Information Uber den Zielmarkt wird ebenfalls von einigen Unternehmen quer Uber alle
Regionen genannt, etwas stérker fOr Lander auBerhalb Osteuropas, wie auch eine
mangelnde Akzeptanz der Produkte.
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Ubersicht 2.9: Exporthindernisse nach Regionen

Unternehmenssperzifische, strategische Aspekte
Unser Unternehmen ist zu klein
Erzielbare Preise sind zu niedrig
Konkurrenz zu groB
Transportkosten zu hoch
Tochtergesellschaften/Joint Ventures zielfUhrender
Mangelnde Akzeptanz unserer Produkte
Wir konzentrieren uns auf EU-Mdrkte

Strateg. Vort. d. fruhen Markteintritt nicht mehr nutzbar

Rahmenbedingungen
Hohe Z6lle
Einfuhrquoten, Ursprungsregelungen, Regulierungen
Wechselkursrisiko zu gro
Sprachbarrieren
Unterschiedliche Mentalitat
Zahlungsausfallsrisiko zu hoch
Rechtsunsicherheit, Korruption
Politische Instabilitat
Mangelnder Marken-/Patentschutz

Information / Finanzierungsaspekte
Mangelnde Information Uber den Zielmarkt
Markteintritt wére zu teuer
Keine Ansprechpartner im jeweiligen Land
Mangelnde Méglichkeiten der Exportfinanzierung
Mangelnde Méglichkeiten der Exportversicherung
Zu hohe Kosten der Exportfinanzierung
Zu hohe Kosten der Exportversicherung

Unternehmenssperzifische, strategische Aspekte
Unser Unternehmen ist zu klein
Erzielbare Preise sind zu niedrig
Konkurrenz zu groB3
Transportkosten zu hoch
Tochtergesellschaften/Joint Ventures zielfUhrender
Mangelnde Akzeptanz unserer Produkte
Wir konzentrieren uns auf EU-Mdrkte

Strateg. Vort. d. fruhen Markteintritt nicht mehr nutzbar

Rahmenbedingungen
Hohe Zélle
Einfuhrquoten, Ursprungsregelungen, Regulierungen
Wechselkursrisiko zu groB
Sprachbarrieren
Unterschiedliche Mentalitat
Zahlungsausfallsrisiko zu hoch
Rechtsunsicherheit, Korruption
Politische Instabilitat
Mangelnder Marken-/Patentschutz

Information / Finanzierungsaspekte
Mangelnde Information Uber den Zielmarkt
Markteintritt wére zu teuer
Keine Ansprechpartner im jeweiligen Land
Mangelnde Méglichkeiten der Exportfinanzierung
Mangelnde Moglichkeiten der Exportversicherung
Zu hohe Kosten der Exportfinanzierung
Zu hohe Kosten der Exportversicherung

Q: WIFO-Erhebung.

USA, Kanada, Osteurop. Sudost- Europdische Asiatische
Australien, Beitritts- europa GUS GUS
Japan kandidaten
Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile
in% in% in% in% in%
1 42,5 6 17.6 4 21,2 4 20,4 3 22,0
8 18] 1 421 1 356 2 277 2| 254
3 23,5 8 16,4 8 12,7 13 8.8 7 12,7
2| 373 3] 208 2| 27 6 16 305
7 13,1 10 13.2 1 10,2 17 73 15 7,6
11 72 12 7.5 12 9.3 13 8.8 17 59
6 15,0 7 17.0 8 12,7 8 10,2 10 10,2
12 6,5 12 7.5 24 25 24 3.6 24 1.7
13 59 12 7,5 21 3.4 10 9.5 17 59
9 9.8 18 57 25 1.7 22 51 - -
14 52 20 3.8 19 4,2 20 58 17 59
15 4,6 9 15,1 7 15,3 7 10,9 10 10,2
19 3.3 22 3.1 15 59 24 3.6 21 5,1
16 3.9 2 30,2 3 24,6 3 24,1 4 20,3
19 3.3 5 18,9 5 19,5 1 28,5 4 20,3
17 63 8 12,7 10 9.5 8 11,0
22 2,6 24 1.9 21 3.4 20 58 21 5,1
10 9.2 1 8.8 13 8.5 10 9.5 8 11,0
4 19.6 15 6,9 14 7.6 16 8.0 10 10,2
5] 157 4 195 5| 19.5] 5] 190 6 178
16 3.9 24 1.9 15 59 18 6,6 17 59
18 57 15 59 8 10,2 13 8,5
19 3.3 15 6,9 19 4,2 13 8.8 15 7.6
22 2,6 22 3,1 21 3.4 18 6,6 13 8.5
Mittel- und Naher und Dynamische Sonstiges Afrika
SUdamerika Mittlerer Lénderin Fernost
Osten Fernost
Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile
in% in% in% in% in%
3 21,9 2 25,0 2 23,5 2 23,9 4 20,5
2 22,7 3 231 3 21,8 4 18.3 2 26,8
11 8.6 7 12,5 5 12,6 7 11.9 12 9.8
\ 1] 305 1 298 1 336 1 321 1 339
13 7.0 22 29 1 7.6 1 8.3 18 4,5
6 10,9 10 9.6 9 9.2 7 11.9 8 16,1
8 10,2 7 12,5 7 11.8 9 11,0 1 10,7
19 3.1 19 4.8 23 25 22 28 - -
13 70 14 6,7 13 6,7 13 73 22 3.6
25 1,6 - - 17 4,2 18 4,6 24 1.8
19 3.1 19 4.8 21 3,4 15 6,4 23 2,7
3.9 10 9.6 14 59 15 6,4 16 5,4
3.1 21 3.8 15 50 20 3.7 14 63
14,1 9 10,6 9 9.2 9 11,0 7 17,0
6 10,9 6 13.5 11 7.6 1 8.3 20,5
12 78 4 183 17 42 13 73 6 188
23 2.3 15 58 17 4,2 18 4,6 13 7.1
8 102 10 9.6 7 1.8 5/ 138 9 152
10 9.4 10 9.6 5 12,6 5 13.8 10 13,4
\ 5] 133 4 183 4 168 3] 202 3] 241
23 23 24 1.9 17 4,2 24 1.8 18 4,5
19 3.1 22 29 21 3.4 24 1.8 14 63
16 4,7 15 58 24 1.7 22 28 18 4.5
15 55 15 58 24 1.7 20 3.7 18 4,5
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25 Exporthindernisse nach Regionen, Branchen, UnternehmensgroBe und
Exporterfahrung

Im Folgenden werden die Exporthindernisse nach Regionen getfrennt voneinander und
genauer besprochen. Weiters wird eine Auswertung nach Branchen, UnternehmensgroBe
und Exporterfahrung prasentiert. Dabei muss vorausgeschickt werden, dass aufgrund der
Zusammensetzung der Stichprobe und aufgrund des Umstandes, dass nur wenige
Unternehmen die Fragen zu den Exportschwierigkeiten beantworteten, nur eingeschrankte
Informationen auf den disaggregierten Ebenen ausgewertet werden kénnen. Aus diesem
Grund finden hier nur jene Ergebnisse ErwGhnung, die sich aus einer relativ deutlichen
Polarisierung der Antworten von zumindest funf Unternehmen ergeben. Da man auf diese
Weise keine statistisch gesicherten Resultate erhdlt, ist bei der Interpretation Vorsicht geboten.
Die Ubersichten zu diesen Auswertungen finden sich im Anhang (Ubersichten A2.1 bis A2.24).

Auch hier bestatigt der Kruskal-Wallis Test die Signifikanz der Unterschiede in der Bedeutung
unterschiedlicher Hindernisse fUr Unternehmen unterschiedlicher Gruppen nach Branchen,
UnternehmensgréBe und Exporterfahrung (Ubersicht A2.32).

2.5.1 Exporthindernisse nach Regionen

Regionen laut Fragebogen

OECD-Ubersee: USA, Kanada, Australien, Japan

Osteuropa-Beitrittskandidaten: Polen, Ungarn, Tschechien, Slowakei, Slowenien, Lettland, Estland,
Litauen

SUdosteuropa: Kroatien, Bosnien, Rest-Jugoslawien, Mazedonien, Albanien, Rumd&nien,
Bulgarien

Europdische GUS: Ukraine, WeiBrussland, Moldawien, Russland

Asiatische GUS: Georgien, Armenien, Aserbaidschan, Kasachstan, Turkmenistan,

Tadschikistan, Kirgisien, Usbekistan

Naher und Mittlerer Osten: Tdrkei, Libanon, Syrien, Irak, Iran, Israel, Westjordanland/Gaza,
Jordanien, Saudi-Arabien, Kuwait, Bahrain, Katar, Vereinigte Arabische
Emirate, Oman, Jemen

Dynamische L&nder in Fernost:  Hongkong, SUdkorea, Malaysia, Singapur, Taiwan, Thailand

Sonstige Lander in Fernost: China, Indonesien, Indien, Philippinen, Brunei, Myanmar, Vietnam, Laos,
Kambodscha

USA, Kanada, Australien, Japan

Insgesamt 153 Unternehmen von 291 Unternehmen, die die Hindernisfrage beantwortet
haben, geben ihr grundsatzliches Interesse an mindestens einem der vier OECD Markte in
Ubersee an, sehen sich aber den folgenden Schwierigkeiten gegenUber: FUr die Gruppe der
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OECD-Staaten in Ubersee wird die Kleinheit des Unternehmens an die erste Stelle der
Exporthindernisse gestellt. Ein Anteil von 42,5% mit grundsatzlichem Interesse an einem dieser
Mdarkte gibt dies als den wichtigsten Hindernisgrund an. An zweiter Stelle stehen die
Transportkosten (37,.3%), fUr etwa ein Viertel der antwortenden Unternehmen ist die
Konkurrenz auf diesen Markten zu groB. Dass ein Markteintritt zu teuer ware wird von 19,6% der
Unternehmen als Exportschwierigkeit gesehen. Ein Mangel an Ansprechpartnern im jeweiligen
Land und die Konzentration auf EU-Mérkte sind Hindernisgrinde, die in der Reihung der
Wichtigkeit fur diese Gruppe von Ldndern an der finften und sechsten Stelle stehen. Der
jeweilige Anteil von Unternehmen, die diese Grinde nennen ist jedoch mit 15,7%, bzw. 15%
schon relativ gering und die eindeutige Mehrheit von Unternehmen sieht darin keine
Schwierigkeit.

Osteuropdische Beitrittskandidaten

159 Unternehmen beziehen sich auf Fragen nach Schwierigkeiten bei Exporten in die EU-
BeitrittsiGnder Osteuropas.

Der hochste Anteil der Nennungen (42%) entfdllt fir diese Region auf die zu niedrigen
Absatzpreise. Eine relativ wichtige HUurde fUr rund 30% der Unternehmen, die grundsatzliches
Interesse an der Region bekunden, ist das hohe Zahlungsausfallsrisiko. Allerdings ist hier
anzumerken, dass der Prozentsatz von Unternehmen, die im Fehlen von Exportfinanzierungs-
und -versicherungsmoglichkeiten oder den Kosten einen Grund fUr Exportschwierigkeiten
sehen, sehr niedrig ist. Die H&he der Transportkosten stellt fOr 21% der antwortenden
Unternehmen einen Grund fUr Exportschwierigkeiten dar. Der Mangel an Ansprechpartnern
wird von 19,5% als Schwierigkeit fUr die Markte der Region angesehen, auch etwa rund 19%
geben die Rechtsunsicherheit und Korruption als Hindernisgrund an.

SUdosteuropa

Insgesamt 118 Unternehmen beantworteten die Hindernisfrage fir die Region SUdosteuropa.
In der Reihung der Hindernisse nach der Haufigkeit ihrer Nennungen, ergibt sich ein relativ
dhnliches Bild zu den osteuropdischen Beitrittsidndern, mit einer geringfigig stdrkeren
Betonung der Transportkosten und der Kleinheit des Unternehmens. Auch fur SUdosteuropa
stehen die zu niedrigen Absatzpreise an erster Stelle. FUr 35,6% der Unternehmen, die
grundsatzliches Interesse an den Mdarkten dieser Region haben, ist dies ein Grund nicht zu
exportieren. Transportkosten stehen mit 27% an zweiter Stelle, gefolgt vom Problem des
Zahlungsausfallsrisikos (24,6%). Fur jeweils rund ein FUnftel der antwortenden Unternehmen ist
die Kleinheit des Unternehmens, die Rechtsunsicherheit und der Mangel an Ansprechpartnern
ein Problem.
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Europdische GUS

Insgesamt 137 Untenehmen beantworteten die Hindernisfrage in Bezug auf die europdische
GUS. Vorerst fallt auf, dass Transportkosten im Vergleich zu den anderen Regionen als weniger
wichtig erachtet werden. Nur etwa 16% der Unternehmen fUhren diese Kosten als
Exporthemmnis an. Wichtiger im Zusammenhang mit diesem Markt werden die
Rechtsunsicherheit und Korruption und die zu niedrigen Absatzpreise gesehen. Ein Anteil der
Nennungen von jeweils rund 28% entféllt auf diese zwei Hinderniskategorien. 24% geben auch
das Zahlungsausfallsrisiko als Grund fur die Zurickhaltung bei Exporten in diese Region an. Der
Mangel an Exportversicherungsméglichkeiten wird aber nur von etwa 10% als Problem
gesehen, jedoch relativ zu anderen Markten noch am héufigsten genannt. Jeweils ein Finftel
der Unternehmen fUhrt die Kleinheit des Unternehmens und den Mangel an
Ansprechpartnern als Hindernisgrund fUr Exporte an.

Asiatische GUS

Potentielle Exportmdarkte im asiatischen Teil der GUS sind im Vergleich zu den bereits
besprochenen Regionen sowohl vom Einkommensunterschied und dem Entwicklungsstand
als auch von der Mentalitdt und der geographischen Entfernung zu den schwierigeren
Mdarkten zu zd&hlen. Insgesamt 118 Unternehmen haben die Fragen zu den wichtigsten
Hindernissen fUr diese Region beantwortet.

30,5% der antwortenden Unternehmen sehen in den zu hohen Transportkosten ein
Exporthemmnis. Niedrige Absatzpreise werden von 25% und die Kleinheit der Unternehmen
von 22% angefuhrt. Die Rechtsunsicherheit und ein hohes Risiko eines Zahlungsausfalls sind for
jeweils rund 20% der Unternehmen ein Problem. Im Vergleich zur europdischen GUS fallt auf,
dass in der Reihung der Hindernisse nach Wichtigkeit, das Hindernis der Rechtsunsicherheit bei
Unternehmen, die grunds&tzlich ein Interesse in den Mdarkten der asiatischen GUS zeigen,
deutlich zurick liegt, wéhrend die Transportkosten deutlich an Wichtigkeit zunehmen.

Mittel- und Sidamerika

128 Unternehmen beantworteten die Hindernisfrage fUr Mittel- und SUdamerika. Auch fOr
Mdarkte in Mittel- und SGdamerika stellen die Transportkosten mit einem Anteil von 30,5% das
am hdaufigsten genannte Exporthemmnis dar. Die zu niedrigen Absatzpreise und die Kleinheit
des Unternehmens folgen in der Reihung der Hindernisse nach der Anzahl der Nennungen mit
Anteilen von 22,7% bzw. 21,9%. Die Rechtsunsicherheit und ein hohes Zahlungsausfallsrisiko
spielen nur fUr einen Anteil von 10,9% bzw. 14,1% der antwortenden Unternehmen eine Rolle.
Mehr Gewicht als in anderen Mdarkten, aber vergleichbar mit den Antworten zur Gruppe der
restlichen FernostlGnder, hat hingegen die mangelnde Akzeptanz der Produkte.
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Naher und Mittlerer Osten

Von 104 antwortenden Unternehmen entfallen die hdchsten Anteile auf folgende
Hindernisse: zu hohe Transportkosten (29,.8%), Kleinheit des Unternehmens (25%) und zu
niedrige Absatzpreise (23,1%). Politische Instabilitédt und ein Fehlen von Ansprechpartnern
werden von jeweils rund 18% der Unternehmen als Problem gesehen.

Dynamische Lander in Fernost

Insgesamt 119 Unternehmen beantworteten die Frage zu den Hindernissen in Bezug auf die
Gruppe der dynamischen Ldander in Fernost. Zu dieser Gruppe zdhlen die Ladnder Hongkong,
Taiwan, Singapur, Sudkorea, Thailand und Malaysia. Der gréBte Anteil der Unternehmen(
33.9%), die Interesse an diesen Mdarkten zeigen, betont die Hohe der Transportkosten als ein
wichtfiges Hindernis fur Fernostexporte. Darauf folgen die Kleinheit des Unternehmens (23,5%)
und zu niedrige Absatzpreise (21,8%). Der Mangel an Ansprechpartnern wird von 16,8% der
Firmen als Problem gewertet, nur jeweils 12,6% sehen Schwierigkeiten in Bezug auf die groBe
Konkurrenz und die zu hohen Markteintrittskosten.

Sonstige Lander in Fernost

Die Reihung der Hindernisse fur die Gruppe der restlichen Fernostlénder unterscheidet sich nur
geringfUgig von jener der dynamischen Lander. Transportkosten erhalten mit einem Anteil
von 32,1% die haufigsten Nennungen, danach folgt die Kleinheit des Unternehmens mit
23,9%. Eine kleine Abweichung zu den dynamischen Ldndern in Fernost ergibt sich in der
Wichtigkeit des Problems des Fehlens von Ansprechpartnern, das mit einem Anteil von 20,2%
der Unternehmen an die dritte Stelle gereint wird. Obwonhl die jeweiligen Anteile mit 13,8% der
Nennungen relativ niedrig sind werden die mangelnde Information und die Kosten des
Markteintritts vor die Rechtsunsicherheit und das Zahlungsausfallsrisiko gereint.

Afrika

Immerhin 112 Unternehmen beantworteten auch die Hindernisfrage fur Afrika und zeigen
damit auf, dass auch hier fUr sie grundsatzlich interessante Mdarkte liegen wirden. Das am
haufigsten genannte Hindernis fUr Exporte nach Afrika sind einmal mehr die Transportkosten
(34%) Darauf folgen die zu niedrigen Absatzpreise die von 26,8% der Unternehmen als
Problem gesehen werden sowie das Fehlen von Ansprechpartnern mit einem Anteil von
24,1%. Die Kleinheit des Unternehmens sowie die Rechtsunsicherheit werden von jeweils 20,5%
der Unternehmen betont, 18,8% meinen die politische Instabilit&t ware fUr sie ein Problem.
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2.5.2 Exporthindernisse auf Branchenebene

Die Ergebnisse der Hindernisfrage auf Branchenebene sind in den Ubersichten A2.1 bis A2.12
im Anhang dargestellt. Aufgrund der niedrigen Antwortzahl der Unternehmen aus der
Fahrzeugindustrie ist eine sinnvolle Auswertung dieser Frage fUr diese nicht méglich.

Erndhrungsindustrie

Die Erndhrungsindustrie betont vor allem die Kleinheit des Unternehmens sowie, in den
Markten auBerhalb der osteuropdischen Beitrittsidnder, die Transportkosten als Hindernis for
Exporte. Zu niedrige Absatzpreise werden in den europdischen Oststaaten als weiteres
wichtiges Hindernis gesehen. Das Problem des Zahlungsausfallsrisikos wird vor allem in Bezug
auf die Oststaaten geduBert, hier vor allem in Bezug auf die europdische GUS. Dennoch gibt
es aus dieser Branche kein Unternehmen oder nur sehr wenige, die im Mangel an einer
Exportversicherung ein Problem sehen.

Textil- Bekleidungs- und Lederindustrie

Die Textil-, Bekleidungs- und Lederindustrie sieht sich in allen Mdarkten auBerhalb der vier
OECD-Staaten in Ubersee vor allem dem Problem zu niedriger Absatzpreise gegenUber. Diese
Branche betont auch in relativ vielen Markten das Problem des Fehlens von
Ansprechpartnern und sieht dies vor allem in den osteuropdischen Beitrittskandidaten. Die
Grindung von Tochtergesellschaften/Joint Ventures wird von 21,4% der Unternehmen als
Alternative zu Exporten in die europdische GUS genannt. Rechtsunsicherheit und ein hohes
Risiko eines Zahlungsausfalls werden in dieser Branche auch als relativ wichtig angesehen. Die
Hindernisse, die diese Branche in den vier OECD-Staaten in Ubersee sieht weichen vom Rest
der Landergruppen deutlich ab. Als wichtigstes Exporthemmnis wird die zu groBe Konkurrenz
genannt (43,8%), hohe Z6lle und zu hohe Markteintrittskosten werden von jeweils 31,3% der
Unternehmen dieser Branche als Hindernis fUr Exporte in die OECD-Staaten gesehen.

Holzindustrie

Auch in der Holzindustrie sind die zu niedrigen Absatzpreise in allen Markten auBer den OECD-
Staaten das gréBte Problem. Dazu kommen in allen Mérkten auBerhallb der osteuropdischen
Beitrittslnder die Hohe der Transportkosten und die Kleinheit der Unternehmen. Die Kleinheit
des Unternehmens wird von den meisten Unternehmen (62,5%) als Problem bei den Exporten
in Lander der Gruppe der OECD-Staaten gesehen und ist dort auch gleichzeitig das
wichtigste Problem. Daneben werden in der Holzindustrie relativ haufiger als in den anderen
Branchen die Konzentration auf den EU-Markt und der Mangel an Akzeptanz der Produkte als
Exporthemmnisse genannt. Fir den sudosteeuropdischen Raum wird auch der Mangel an
Ansprechpartnern betont.
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Papier-, Verlags- und Druckindustrie

In der Papier-, Verlags- und Druckindustrie geben die Unternehmen am hdufigsten die
Kleinheit des Unternehmens und die groBe Konkurrenz als Exporthemmnisse in alle Regionen
an, ebenso wie Transportkosten, vor allem in den Mérkten der OECD-Ubersee.

Chemische Industrie

Nur relativ wenige Unternehmen aus dieser Branche haben die Frage zu den Hindernissen in
den einzelnen Regionen beantwortet. Auswertbar sind fUr diesen Sektor nur Antworten in
Bezug auf die sUdosteuropdischen Staaten, die europdische GUS und die restlichen
Fernostlnder. FUr diese drei Regionen gibt es die meisten Antworten und auch eine klare
Polarisierung. In den genannten Regionen spielen im Gegensatz zu den anderen Branchen
weniger branchen- oder unternehmensspezifische Hindernisse einer Rolle. Haufiger betont
werden Hindernisse wie die Rechtsunsicherheit, das hohe Zahlungsausfallsrisiko sowie fir die
sUdosteuropdischen Lander der Mangel an Ansprechpartnern. In den Landern, die in der
Gruppe der restlichen Fernostlénder zusammengefasst sind, wurden hohe Zo6lle von 60% der
Unternehmen dieser Branche als Hindernis fUr Exporte gesehen.

Gummi- und Kunststoffindustrie

Unternehmen der Gummi- und Kunststoffindustrie betonen am hdufigsten das Problem zu
niedriger Absatzpreise in allen Mdarkten auBer in den OECD-Staaten in Ubersee. FUr diese
L&nder hohen Einkommens werden von der Mehrzahl der Unternehmen (57,1%) die
Grindung von Tochtergesellschaften/Joint Ventures als zielfGhrender angesehen, zum Teil
auch um hohe Zélle und Einfuhrquoten zu umgehen, die von jeweils 28,6% der Unternehmen
dieser Branche in den befrachteten OECD-Mdérkten als Problem gesehen werden.
Tochtergesellschaften / Joint  Ventures werden in dieser Branche auch fUr die
osteuropdischen Beitrittskandidaten als relativ gunstige Alternative zu Exporten gesehen.

Glas- und Keramikindustrie

Hinsichtlich der Markte auBerhalb der Oststaaten betonen die Unternehmen aus dieser
Branche relativ haufig die Kleinheit des Unternehmens als Exporthemmnis. In den Oststaaten
sehen diese Unternehmen vor allem das Problem zu niedriger Absatzpreise, wobei die
Antworten in Bezug auf SUdosteuropa vom Rest der Oststaaten etwas abweichen und hier
Hindernissen, die sich auf die Rahmenbedingungen in den Exportmdarkten beziehen -
Sprachbarrieren, Zahlungsausfallsrisiko, die Rechtsunsicherheit - gréBere Bedeutung
beigemessen wird. Relativ h&ufig wird in dieser Branche quer Uber alle Regionen der Mangel
an Ansprechpartnern als Hemmnis angegeben, sowie zusatzlich auch die mangelnde
Information Uber den Zielmarkt for Markte in der GUS, in Fernost und in Afrika.
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Metallindustrie

In der Metallindustrie sind die zwei Bereiche, Metallerzeugung und die Herstellung von
Metallerzeugnissen zusammengefasst.

FUr die Metallindustrie ist die Hohe der Transportkosten das am hdufigsten genannte
Exporthemmnis. Vor allem fur die Unternehmen aus der Industrie zur Herstellung von
Metallerzeugnissen spielt auch die Kleinheit des Unternehmens eine Rolle. In den Oststaaten
sehen die Unternehmen aus der Metallindustrie eher das Problem zu niedriger Absatzpreise.
Erwahnt werden sollte auch, dass fur 3 der Unternehmen dieser Branche die Grindung von
Tochtergesellschaften/Joint Ventures in den Mdarkten SUd- und Mittelamerikas als Alternative
zu Exporten als zielfGhrender angesehen wird.

Maschinenbavindustrie

60% der Unternehmen aus dem Maschinenbausektor fuhlen sich fUr Exporte in Markte der
OECD-Ubersee zu klein. Fir die restlichen Regionen werden die zu niedrigen Absatzpreise am
relativ haufigsten als Exporthemmnis genannt. In SUdosteuropa und der GUS stéren eher die
Rechtsunsicherheit und Korruption und in Bezug auf die europdische GUS sehen 25% der
Unternehmen dieses Sektors ein Problem beim Mangel an Méglichkeiten der
Exportversicherung. Auch das Fehlen von Ansprechpartnern wird relativ héufig als
Hindernisgrund fUr Exporte angesehen.

Elekironikindustrie (Biromaschinen, Datenverarbeitung, Elekirotechnik, Nachrichtentechnik

In diesem Sektor werden den angefUhrten Hindernissen generell keine zu groBe Bedeutung
beigemessen, am ehesten noch in Bezug auf die OECD-Mérkte in Ubersee; hier sehen die
Unternehmen dieser Branche am hdaufigsten die Kleinheit des Unternehmens als
Exporthindernis. FUr diese Mérkte in Ubersee geben auch 31,3% an, dass die groBe Konkurrenz
ein Problem darstellt, die gleiche Zahl an Unternehmen an Unternehmen betont, dass die
Grindung von Tochtergesellschaften/Joint Ventures zielfUhrender als Exporte sind. Diese
Grindungen werden auch von 36,4% der Unternehmen dieser Branche in Bezug auf
osteuropdische Beitrittskandidaten als Alternative zu Exporten gesehen.

Konsumwarenindustrie

Unternehmen, die Mobel, Schmuck, Sportgerdte und Musikinstrumente herstellen, stellen die
Kleinheit des Unternehmens als Exporthindernis in den Vordergrund. Dieses Hindernis zahlt in
allen Markten, mit Ausnahme der osteuropdischen Beitrittskandidaten zu den am hdaufigsten
genannten Hindernissen. In den Mdarten auBerhalb der europdischen Oststaaten spielen
auBerdem Transportkosten eine relativ groBe Rolle. Weiters werden in dieser Branche die
Markteintrittskosten relativ haufig als Exporthemmnis gesehen, sowie eine mangelnde
Akzeptanz fUr die Produkte, letzteres haufiger fUr die Mdarkte auBerhalb der europdischen
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Oststaaten insbesondere fUr Lander aus der Gruppe der restlichen Fernostldnder und Afrika,
wo jeweils 42,9% der Unternehnmen dieses Hindernis erwdhnen.

In den europdischen Oststaaten werden die niedrigen Absatzpreise zu den wichtigsten
Exporthemmnissen gezdhlt. Probleme im Zusammenhang mit der Exportfinanzierung und/oder
Exportversicherung spielen in dieser Branche keine Rolle.

2.5.3 Exporthindernisse nach UnternehmensgréBe

Die Ergebnisse zu den Auswertungen der wichtigsten Hindernisse fir Exporte in die einzelnen
Regionen nach UnternehmensgroBe (gemessen an der Zahl der Beschdaftigten) sind in den
Ubersichten A2.13 bis A2.17 im statistischen Anhang dargestellt. Dabei wird bei den Klein- und
Mittelbetrieben mit bis zu 100 Beschdaftigten vor allem die Kleinheit des Unternehmens selbst
als Hindernis gesehen. Offensichilich ist eine bestimmte UnternehmensgréBe fUr Exporte
notwendig. Dabei steigt die kritische UnternehmensgroBe mit der Entfernung des Marktes:
wahrend die kleinsten Unternehmen mit bis zu 20 Beschdaftigten die mangelnde GroBe des
Unternehmens auch als Problem bei Exporten in die ndher liegenden Mdarkte der
osteuropdischen Beitrittskandidaten sowie der Lander SUdosteuropas sehen, stellt die Kleinheit
des Unternehmens fur Betfriebe in den nachfolgenden GréBenklassen in Bezug auf diese
Mérkte kein Problem dar.

Die kleinsten Unternehmen sehen aber neben der Kleinheit des Unternehmens vor allem im
Mangel an Ansprechpartnern die gréBte HiUrde fUr Exporte. Das Fehlen von Informationen
Uber den Zielmarkt wird von dieser Unternehmensgruppe vor allem in Bezug auf den
asiatischen Teil der GUS sowie Fernost hervorgehoben.

Der Mangel an Ansprechpartnern wird auch von den Klein- und Mittelbetreiben mit 21 bis 100
Beschaftigen im Vergleich zu den noch gréBeren Unternehmen relativ hdufig genannt, zu
niedrige Absatzpreise werden aber von diesen Unternehmen am haufigsten als Hindernis for
Exporte gesehen, ebenso wie die Transportkosten in Bezug auf Mdarkte auBerhalb der
osteuropdischen Beitrittskandidaten.

Transportkosten und die niedrigen Absatzpreise sind auch fur Unternehmen mit 101 bis 500
Beschdaftigten die wichtigsten Hindernisse quer Uber alle Regionen, diese betonen im
Gegensatz zu den anderen Unternehmen aber auch relativ héufig die Konzentration auf EU-
Mérkte als Grund nicht in die genannten Regionen zu exportieren.

Bei den gréBten Unternehmen mit mehr als 500 Beschdftigten wird fUr die Markte in
OECD-Ubersee, in den osteuropdischen Beitrittskandidaten, in SUdosteuropa sowie in der
europdischen GUS die Grundung von Tochtergesellschaften/Joint Ventures als die gUnstigere
Alternative zum Export gesehen. Quer Uber alle Mdrkte betont diese Gruppe von
Unternehmen die Transportkosten. Fir Afrika sowie fernostliche Lander, die nicht zur Gruppe
der dynamischen Lander der Region zdhlen, werden auch zu hohe Markteintrittskosten als
wichtigstes Hemmnis fUr Exporte betont.
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2.5.4 Exporthindernisse nach Exporterfahrung

Quer Uber alle Gruppen von Unternehmen mit unterschiedlicher Exporterfahrung zdhlen in
den Mdarkten mit Ausnahme der Gruppe der vier OECD-Lander in Ubersee (USA, Kanada,
Australien und Japan) die Héhe der Transportkosten und die niedrigen Absatzpreise zu den
jeweils meist genannten Hindernissen. In den Mdrkten in OECD-Ubersee wird neben den
Transportkosten vor allem die groBe Konkurrenz betont. Unterschiede gibt es aber hinsichtlich
der Betonung der restlichen Hindernisse. Die entsprechenden Ergebnisse sind in den
Ubersichten A2.18 bis A2.24 im Anhang zu finden.

Von Unternehmen ohne jegliche Exporterfahrung gibt es nur sehr wenige, die die Fragen zu
den Exporthindernissen in den einzelnen Regionen beantwortet haben. Aus diesem Grund ist
eine Auswertung fUr diese Gruppe nur sehr eingeschrankt und nur fur die Hindernisfrage in
Bezug auf Mdarkte in den osteuropdischen Beitrittsidndern méglich. Acht Unternehmen, die
Uberhaupt noch keine Lieferungen ins Ausland tatigen, zeigen ein grundsétzliches Interesse
an den Mdarkten der osteuropdischen Beitfrittskandidaten. Auch die Auswertung der
Antworten dieser acht Unternehmen kann keine statistisch gesicherten Resultate liefern. Unter
BerUcksichtigung dieser Einschrdnkung zeigt sich, dass es eine relativ deutliche Polarisierung
der Antworten dieser Unternehmen auf das Hindernis "Mangel an Ansprechpartnern" gibt.
Sechs der acht Unternehmen, oder 75% geben dies als wichtigsten Grund an nicht in die
Mdarkte der EU-BeitrittsiGnder in Osteuropa zu exportieren. Ein weiteres Hindernis, das von der
Mehrzahl dieser Unternehmen genannt wird, ist das Risiko des Zahlungsausfalls (62,5%). Fur die
Hdalffe dieser Unternehmen sind die Kleinheit des Unternehmens sowie die Rechtsunsicherheit
von Bedeutung.

Bei Unternehmen, die bisher nur in westeuropdische Lander exportiert haben, handelt es sich
zum GroBteil um kleinere Unternehmen. Diese Kleinheit der Unternehmen z&hlt daher auch zu
den am hdaufigsten genannten Hindernissen fur Exporte in Markte auBerhalb Westeuropas.
Das Problem zu hoher Transportkosten ist in dieser Gruppe von Unternehmen vor allem in
Bezug auf Exporte in die europdischen Oststaaten bedeutender, als in den anderen
Gruppen. In Mérkten auBerhalb der Oststaaten betont diese Gruppe von Unternehmen auch
relativ oft das Problem zu groBer Konkurrenz. Dass ein Markteintritt zu teuer ware, wird vor
allem in Bezug auf die vier Mérkte in OECD-Ubersee betont.

Von Unternehmen, die bereits Uber Exporterfahrung in Regionen auBerhalb Westeuropas
verfigen, werden die Transportkosten nur mehr in Mdarkte auBerhalb der europdischen
Oststaaten als das wichtigste Problem fUr Exporte gesehen, innerhalb der Oststaaten
gewinnen Hemmnisse wie ein zu hohes Zahlungsausfallsrisiko, die Rechtsunsicherheit und
sprachliche Barrieren eine gréBere Bedeutung. DarUber hinaus betonen Unternehmen mit erst
geringer Exporterfahrung in Regionen auBerhalb Westeuropas (der Exportanteil der
Zielregionen auBerhalb Westeuropas betrdgt weniger als 5%) sehr oft die mangelnde
Akzeptanz der Produkte des Unternehmens sowie die Konzentration des Exportgeschdafts auf
den EU-Markt. In Bezug auf die Markte in OECD-Ubersee wird von dieser Gruppe von
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Exporteuren der Kleinheit des Unternehmens das groBte Gewicht zugeschrieben und relativ
haufig die hohen Kosten eines Markteintritts sowie der Mangel an Ansprechpartnern als
Exporthemmnisse genannt. Exporteure mit groBer Erfahrung in den Mdarkten auBerhalb
Westeuropas sehen hingegen in allen Regionen mit Ausnahme des Nahen und Mittleren
Ostens sowie Afrika haufig in der Méglichkeit der Grundung von Tochtergesellschaften/Joint
Ventures eine gunstige Alternative zum Export. Auch in dieser Gruppe von Unternehmen wird
in Bezug auf Méarkte in OECD-Ubersee haufig die Kleinheit des Unternehmens als Hemmnis fUr
Exporte betont. Insbesondere fUr Mdarkte in der europdischen GUS, im Nahen und Mittleren
Osten, in Fernost und in Afrika wird der Mangel an Ansprechpartnern als Problem fUr Exporte
gesehen.

Wird weiters eine Gruppe von Unternehmen gebildet, die Uber konkrete Exporterfahrung in
die jewellige Zielregion verfugt, dann fallt auf, dass Hindernisse fUr Exporte, die die
Rahmenbedingungen in den Mdarkten selbst betreffen, an Wichtigkeit gewinnen sowie fUr
einige Regionen, Exportfinanzierungs- und Versicherungsaspekte. Gleichzeitig werden bei
Unternehmen, die bereits in mindestens einen der Mdarkte der jeweiligen Region exportieren,
aber auch bei jenen, die allgemein Uber gréBere Erfahrung in Regionen auBerhalb
Westeuropas verfGgen, den angefUhrten Schwierigkeiten generell weniger Bedeutung
beigemessen; d. h. der Prozentsatz der Unternehmen, die ein gewisses Hindernis nennen, ist
deutlich niedriger als beim Rest. Exporteure mit Erfahrung in mindestens einem der Mdarkte der
vier OECD-Staaten in Ubersee heben neben der Hohe der Transportkosten und der groBen
Konkurrenz die Méglichkeit von Beteiligungen als gunstige Alternative zum Exportgeschaft
hervor. In Bezug auf Mdrkte in der europdischen GUS betonen jeweils 26% neben der
Rechtsunsicherheit und dem Zahlungsausfallsrisiko die hohen Kosten der Exportfinanzierung
sowie hohe Zo6lle. Der Mangel an Ansprechpartnern wird von dieser Unternehmensgruppe vor
allem in Bezug auf die europdische und asiatische GUS sowie Fernostldnder, die nicht zu den
dynamischen sechs Ldandern gezdhlt werden, genannt. Zu hohe Kosten der
Exportversicherung werden in Bezug auf den Nahen und Mittleren Osten von 20% als Problem
gesehen, ebenfalls 20% der Unternehmen, die bereits Uber konkrete Exporterfahrung in
afrikanischen  Mdarkten verfigen, betonen die mangelnden Moglichkeiten der
Exportversicherung.

2.6 Konkrete Exportplane - Interessante Markte und Einschatzung der
Exportentwicklung

Mit Hilfe des lefzten Teils des Fragebogens sollfen die aus Sicht der &sterreichischen
Unternehmen besonders inferessanten Markte ermittelt werden. Dafir wurden die
Unternehmen einmal gebeten jene L&nder zu nennen, fir deren NeuerschlieBung es fur die
nahe Zukunft bereits konkrete Pldne gibt und zum anderen auch die aus Sicht des jeweiligen
Unternehmens drei interessantesten Markte darzustellen, fir die es aber noch keine konkreten
Umsetzungspldne gibt. Auch wurde nach einer Einschdtzung der weiteren Entwicklung der
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Exporttatigkeit fUr einzelne L&nder in die die antwortenden Unfternehmen bereits liefern
gefragt. Den Unternehmen wurde dabei jeweils eine konkrete Liste an Ldndern vorgegeben —
dabei wurden jene Lander je Regionen genannt, die fUr 6sterreichische Exporte bereits relativ
wichtig sind, aber auch jene, die eine gute Bewertung durch den Nachfrageindex und den
StrukturGbereinstimmungsindex erhalten haben. Gleichzeitig wurde den Firmen aber auch die
Méglichkeit geboten, diese vorgegebene Liste nach Belieben zu erweitern.

In Ubersicht 2.10 sind die Ergebnisse zusammenfassend dargestellt. Die Lander, fir die bereits
konkrete Exportpl@ne in naher Zukunft vorhanden sind, bzw. die als interessante Mdarkte
gesehen werden, sind jeweils gereint nach der Haufigkeit der Nennungen dargestellt. Da sich
die Antworten der Unternehmen zur erwarteten Exportentwicklung nur auf jene Ldander
beziehen, in die die jeweils antwortenden Unternehmen bereits exportieren, kann aufgrund
der daraus resultierenden unterschiedlichen Gesamtzahl der Antworten je Land, keine
Rangfolge der L&nder gebildet werden.

2.6.1 Die wichtigsten Mdarkte mit konkreten Exportpldnen

Insgesamt 197 Unternehmen gaben an ihre Exporttatigkeit in naher Zukunft auf neue Markte
ausweiten zu wollen. Diese Markte liegen vorwiegend in Osteuropa, mit Ungarn an erster
Stelle. Danach folgen unmittelbar Slowenien, Kroatien, Tschechien, Polen und die Slowakei.
AuBerhalb dieses Kreises von osteuropdischen Staaten in unmittelbarer Néhe zu Osterreich
z&hlen auch Russland mit einem Anteil von 19,3% der Nennungen zu den Mdrkten, die von
relativ vielen der antwortenden Unternehmen neu erschlossen werden sowie auch Rumdénien
und die Ukraine. Unter die ersten 20 gereihten Lander fallen aber auch die baltischen Staaten
und Mazedonien. Die restlichen Oststaaten werden von weniger als 3% der antwortenden
Untenehmen genannt und sind im letzten Viertel in der Ldnderreihung zu finden.

21,3% der Unternehmen geben die USA als neuen Exportmarkt mit konkreten
ErschlieBungspldnen an. Die USA ist damit nach den osteuropdischen Staaten in der
Nachbarschaft Osterreichs der wichtigste "neue" Markt und an der siebenten Stelle. Ein
wichtiger neuer Markt fUr relativ viele Unternehmen ist auch China (Rang 8). Kanada, Brasilien
sowie die Landergruppe Korea, Taiwan, Hongkong und Singapur werden von jeweils rund
12% der Unternehmen genannt. Brasilien ist damit auch das einzige sidamerikanischen Land,
das in der Reihung der Lander unter die ersten 15 fallt. Mexiko wird von nur 7,6% der
Unternehmen als neuer Markt mit konkreten ErschlieBungsplédnen genannt (Rang 23) gefolgt
von Chile (5,6%, Rang 28) und Argentinien (5,1%, Rang 29). Die jeweiligen Anteile der
Unternehmen mit konkreten Exportpldnen fir diese Markte sind damit relativ gering aber
fallen gleichzeitig auch in eine Gruppe mit ferndstlichen Landern wie Thailand, Malaysia,
Indien, Indonesien und die Philippinen, aber auch SUdafrika und Agypten sind hier vertreten.
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Ubersicht 2.10: Konkrete Exportpléine, interessante Mdrkte und zukinftige Entwicklung der Exporticitigkeit

Konkrete
Exportpléne

Anteile in %
Ungarn 34,0
Slowenien 32,0
Kroatien 30.5
Tschechien 28,9
Polen 27,4
Slowakei 26,4
USA 21,3
Russland 19.3
China 19.3
Rumé&nien 14,7
Ukraine 13.2
Kanaa 12,7
Brasilien 12,2
KTHS" 12,2
Lettland 1.7
Litauen 11,7
Japan 10,2
Saudi-Arabien 10,2
Estland 9.1
Mazedonien 8.6
Tarkei 8,6
™ 8.6
Australien 7.6
Mexiko 7.6
Indien 7,6
Sudafrika 7.1
1P¥ 6.6
Chile 5.6
WeiBrussland 5,1
Argentinien 5.1
Agypten 5,1
Vietham 4,6
Serbien 3.0
Jordanien 3.0
Kasachstan 2.5
Bosnien 2,0
Kolumbien 2.0
Algerien 2,0
Venezuela 1.5
Usbekistan 1.0
Turkmenistan 1,0
Peru 1.0
Israel 1,0
Aserbaidschan 0.5
Guatemala 0.5
Uruguay 0.5
Costa Rica 0.5
El Salvador 0.0
Panama 0,0

Q: WIFO-Erhebung. - ') Sidkorea, Taiwan, Hongkong, Singapur. -2) Thailand, Malaysia. - °) Indonesien, Philippinen.
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Polen
Ukraine
China
Slowakei
USA
Kanada
Lettland
Australien
Ruménien
Litauen
Estland
Japan
Brasilien
TUrkei
Mazedonien
Indien
WeiBrussland
Sudafrika
KTHS"
Mexiko
Agypten
Usbekistan
Argentinien
Saudi-Arabien
Jordanien
Kasachstan
Viethnam
Algerien
¥
Venezuela
Kolumbien
™7

Chile

Peru

Costa Rica
Guatemala
Uruguay

El Salvador
Panama

Interessante

Mdrkte

(Reihung nach Zahl der Nennungen)

Anteile in %

21,5
20,2
19,3
16,3
16,3
15,0
14,2
12,9
10,7
10,3
2.9
2.9
9.4
9.4
2.0
2.0
8,6
8,6
8.6
69
6,9
6,0
6,0
52
3.9
39
3,4
3,4
3,4
3,4
3,0
2,6
2,6
2,1
1.7
1.7
1.7
1.3
0.4
0.4
0,0
0.0
0,0
0,0

Stark steigend
und steigend

China
Russland
Estland
Kroatien
KTHS"
Polen
Lettland
Ungarn
Tschechien
Slowenien
Ukraine
Litauen
Rumanien
™
Slowakei
USA

Iran

Indien
Vietham
Kanada
WeiBrussland
TOrkei
Mazedonien
1P
Sudafrika
Saudi-Arabien
Japan
Brasilien
Mexiko
Australien
Kasachstan
Agypten
Jordanien
Chile
Usbekistan
Algerien
Argentinien
Venezuela
Costa Rica
Kolumbien
Peru
Uruguay
Guatemala
El Salvador

771
732
68,0
67,7
64,5
64,1
64,0
63,7
63,5
62,9
62,5
61,1
58,3
57.1
56,6
51,0
50,9
50,9
47,2
45,8
42,0
41,6
40,0
40,0
38,5
38,2
37.4
37,1
36,8
31.7
31,7
28,3
27,7
26,1
257
23.3
17.8
15,8
13,8
11.8

8.8

7.1

6.7

3.8

ZukUnftige Entwicklung der Exporttatigkeit

Stark
steigend

31,3
13.4
4,0
6,8
14,5
9.0
1.3
6,8
8.8
12,6
8.3
2.8
52
14,3
4,9
55
10,5
53
2.8
3,1
12,0
3.4
1.7
9.1
3.8
7.4
5,1
32
53
2,4
4,9
4,3
4,3
2,2
57
3.3
22
2,6
3.4

Steigend Gleich-
bleibend
Anteile in %
45,8 20,5
59.8 24,7
64,0 32,0
60,9 28,6
50,0 30.3
55,2 30.3
62,7 34,7
56,8 31,6
54,7 33,7
50,3 31,1
54,2 37.5
58,3 38,9
53,1 36,5
42,9 42,9
51,7 39.9
45,5 31,0
40,4 35,1
45,6 42,1
44,4 50,0
42,7 43,8
30,0 54,0
38.2 50,6
38,3 53,3
30,9 56,4
34,6 51,9
30,9 50,0
32,3 41,4
33,9 50,0
31,6 57.9
29.3 63,4
26,8 65,9
23,9 60,9
23,4 59,6
23,9 56,5
20,0 71,4
20,0 63,3
15,6 57.8
13,2 65,8
10,3 79.3
11.8 76,5
8.8 82,4
7.1 85,7
6,7 90,0
3.8 92,3

RUckldufig

12
2,1

3.8
53
4,8
1.3
4,2
2,8
6,0

4,2

2,1
13,1
14,0

53

2.8

83

4,0

7.9

6,7

3.6

7.7
1.8
20,2
12,9

3.5

2,4

2,4
10,9
10,6
15,2

29
13.3
17,8
15,8

6.9
11,8

59

7.1

3.3

3.8

Stark
rOcklaufig

1.2

1,0

1.4
4,8

1.8

2,1

1.9

1.0

1.8
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2.6.2 Die interessantesten Exportmdrkte

Wdhrend die Frage nach konkreten Exportpl@dnen Aufschluss darUber geben kann, in
welchen Mdrkten bereits fUr relativ viele Unternehmen neue Nachfrage entstanden oder
konkret im Entstehen ist, soll die Frage nach interessanten Mdarkten auch jene Unternehmen
einschlieBen, die noch Uber keine konkreten Exportpldne in neue Markte verfGgen. Dazu
wurden die Unternehmen aufgefordert, die aus ihrer Sicht jeweils drei interessantesten Mdarkte
anzugeben.

Insgesamt gibt es 233 gUltige Antworten zu dieser Frage. Wiederum werden vorwiegend
osteuropdische L&nder genannt, im Untferschied zur Frage nach konkreten Exportpldnen,
steht jedoch Russland nach Ungarn, das den hdéchsten Anteil der Nennungen von 21,2%
erreicht, bereits an der dritten Stelle. Auch die Ukraine z&hlt mit einem Anteil der Nennungen
von 14,2% zu den 10 interessantesten Mdarkten, knapp gefolgt von China(12,9%).

Danach folgen auf den Rangen 10 bis 15 neben den baltischen Ladndern und Rumdanien die
OECD-Lé&nder USA, Kanada und Australien. Insbesondere Australien verbessert sich im
Vergleich zur Reihung nach konkreten Exportpldnen um 10 Platze und erlangt damit als
"interessanter Markt" mehr Bedeutung als Markt mit konkreten Exportzielen.

Japan, Brasilien und die Turkei folgen auf diese 15 interessantesten Mdarkte aus dem Kreis der
osteuropdischen Staaten und er OECD, mit jeweils 8,6% der Nennungen. Mazedonien und
Indien folgen mit jeweils 6,9% und erreichen Rang 20.

Bei den restlichen Landern fallt auf, dass Ladnder aus Fernost — mit Ausnahme von Indien — in
der Reihung als "interessante Mdarkte" im Vergleich zur Reihung der Mdarkte mit konkreten
ErschlieBungspl&nen der Unternehmen eher zurGckfallen. Bei den sGdamerikanischen Landern
fallt Brasiien etwas zurick, Mexiko und Argentinien halten ihre Stellung. Weiters ist zu
erwdhnen, dass Usbekistan als interessanter Markt deutlich besser abschneidet, als bei der
Wertung nach konkreten Exportplédnen und von Rang 40 auf den 27. Rang aufsteigt.

2.6.3 Erwartete Exportentwicklung

Die Unfternehmen wurden in einer weiteren Frage gebeten, eine Einschdfzung der
Entwicklung der Exporttatigkeit in den ndchsten Jahren fUr die L&nder abzugeben, in die sie
bereits exportieren. Diese Einsch&tzung erfolgt auf Basis einer funfstufigen Skala von (1) stark
steigend bis (5) stark rUckl@ufig. Gemessen an den Anteilen der Unternehmen, die diese
Exportentwicklung als stark steigend oder steigend einstuften, ergibt sich fUr die europdischen
Oststaaten ein sehr gunstiges Bild — die Ausnahmen bilden Mazedonien und WeiBrussland, fur
die die Mehrheit der Unternehmen, die in diese Mdrkte bereits liefern, ein gleich bleiben der
Exporte erwartet. Hervorzuheben ist, dass fUr Russiland und Slowenien der Anteil der
Unternehmen, die eine stark steigende Exporttatigkeit erwarten, besonders hoch ist.
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Neben den osteuropdischen Staaten erwartet die klare Mehrheit der Unternehmen mit
Exporterfahrung in das jeweilige Zielland auch bei Lieferungen nach China, Sudkorea, Taiwan
Hongkong und Singapur sowie Thailand und Malaysia eine besonders gute Entwicklung. Auch
diese Lander zGhlen zu den Mdarkten, fur die ein relativ hoher Anteil der Unternehmen stark
steigende Exporte erwarten.

2.6.4 Exportplane und interessante Mdrkte auf Branchenebene

In den folgenden Auswertungen nach Branchenebene, UnternehmensgréoBenklassen und
Exporterfahrungsklassen kdnnen aufgrund der teilweise sehr geringen Antwortzahl wiederum
nur eingeschrankte Informationen vermittelt werden. Es finden dabei wiederum nur jene
Ergebnisse Erwdhnung, die sich aus einer relativ deutlichen Polarisierung der Antworten von
mindestes fUnf Unternehmen ergeben.

Auf Branchenebene werden aus diesem Grund die Ergebnisse aus der Fahrzeugindustrie
nicht besprochen, und auch bei den Branchen Medizinische Gerdte, Messtechnik und Optik
sowie der Konsumguterindustrie sind nur sehr beschrankt Aussagen maéglich. Die Resultate
sind in den Ubersichten A.2.25 bis A2.30 im Anhang dargestellt.

ErnGhrungsindustrie

Bei den Unternehmen der Erndhrungsindustrie zdhlt Kroatien zum wichtfigsten neuen
Exportmarkt. 47,4% der Unternehmen aus dieser Industrie geben an, fir diesen Markt bereits
konkrete Exportpldne zu haben. Kroatien wird gefolgt von Ungarn (42,1%) und den restlichen
osteuropdischen Nachbarstaaten — Tschechien, Slowenien, Polen und die Slowakei — fUr die
jeweils 31,6% der Unternehmen Exporte planen. Russiand wird von 26,3% der Unternehmen
angegeben und jeweils 21,1% planen auch Exporte in die USA und nach Kanada. Die
restlichen Mdarkte werden nur von einem bis zwei Unternehmen angegeben.

Zu den inferessantesten Mdrkten, fUr die es noch keine konkreten Exportpldne gibt, wird in
dieser Industrie vor allem Russland gezdahlt. Dieser Markt wird von 29% der Unternehmen als
einer der drei interessantesten Mdarkte angefUhrt. Auf Russland folgt Ungarn, Slowenien,
Kroatien und — etwas in Abweichung von der Ladnderreihung nach Exportplénen — auch die
Ukraine.

Textil-, Bekleidungs- und Lederindustrie

In der Textil- Bekleidungs- und Lederindustrie richten sich die konkreten Exportplédne in den
ndchsten Jahren vor allem auf Tschechien (40%) und Russland (33,3%). FOr 26,7% sind auch
Ungarn und Polen neue Mdarkte, die in der ndchsten Zeit erschlossen werden, jeweils 20%
geben konkrete Exportpldne fur die USA, Slowenien, die Slowakei und auch China an.

China (33,3%) wird in dieser Branche am hdufigsten unter die drei interessantesten Mdarkte
gereiht und die osteuropdischen Nachbarstaaten stehen an der zweiten Stelle (26,7%). Auch
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Kroatien wird als von 26,7% als interessanter Markt gesehen, 20% der Unternehmen nennen
Russland aber auch Japan und Estland.

Holzindustrie

Die Exportpl@ne der Unternehmen aus der Holzindustrie zielen in hohem MaBe auf die
Nachbarstaaten im Osten sowie auf Kroatien. 69,2% der Unternehmen geben an, dass
Slowenien als neuen Markt in n&chster Zeit erschlossen wird, 46,2% geben Ungarn und
Kroatien als neuen Exportmarkt an, 38,5% die Slowakei und rund 31% planen Exporte nach
Tschechien.

Ungarn wird von weiteren 35% der Unternehmen dieser Branche auch unter die drei
interessantesten Mdarkte gereiht. Dazu zdhlen aber auch Rumdnien und die USA (25%), 20%
nennen auch Japan und Tschechien als interessanten Zukunftsmarkt.

Papier- Verlags- und Duckindustrie

Nur 4 Unternehmen aus der Papier- Verlags- und Druckindustrie geben konkrete Exportpldne
fUr einzelne Lander an. Aufgrund dieser geringen Zahl an Antworten ist eine sinnvolle
Auswertung dieser Frage nicht méglich.

Wesentlich mehr Unternehmen antworten auf die Frage nach den drei interessantesten
Mérkten. Dabei geben jeweils 41,2% der Unternehmen Tschechien, Slowenien, die Slowakei
und Kroaftien als interessante Mdarkte fur das Unternehmen an, fir 29,4% z&hlt auch Ungarn zu
den drei interessantesten Mdrkten.

Chemische Industrie

Mehr als andere Branchen betont die chemische Industrie auch Mdarkte auBerhalb der
osteuropdischen Nachbarstaaten. In der chemischen Industrie werden mit den USA und
Kanada zwei OECD-Mdarkte am héufigsten als neue Zielldnder fUr Exporte genannt. 41,7% der
Unternehmen geben an, Exporte in diese zwei Ladnder zu planen. Mit Japan steht ein weiteres
OECD-Land an dritter Stelle (33,3%), dazu kommen die Slowakei und Kroatien. Ein Viertel der
Unternehmen gibt Pldne fUr Australien, Ungarn, Lettland, Rumdanien sowie fur ein Land aus der
Gruppe der dynamischen Fernostl@nder (Sudkorea, Taiwan, Hongkong, Singapur) an.

Slowenien, Mazedonien, Russland, die Ukraine sowie China werden von jeweils 21,4% unter
die interessantesten potentiellen Exportmdarkte, deren ErschlieBung aber noch nicht konkret
geplant ist, gereint.

Gummi- und Kunststoffindustrie

Mit Brasilien wird in der Gummi- und Kunststoffwarenindustrie ein sidamerikanischer Markt am
haufigsten als Land fur das es konkrete Exportpldne gibt genannt. 41,7% geben an, diesen



- 39 —

Markt in naher Zukunft als Exportmarkt erschlieBen zu wollen. FUr Kroatien und Russland sind es
jeweils 33,3% der Unternehmen. 25% nennen die 3 OECD-Markte USA, Kanada und Australien
aber auch China.

Zu den drei inferessantesten potentiellen Exportmdarkien wird am héaufigsten Russland (26,7%)
gezdanhlt, fUr 20% zahlen dazu auch WeiBrussland und China.

Glas- und Keramikindustrie

Auch die Mdarkte, die Unternehmen aus dem Bereich der Glas- und Keramikindustrie in naher
Zukunft erschlieBen wollen, befinden sich zum GroBteil in den osteuropdischen Landern. So
planen 41,2% nach Ungarn zu exportieren, 35,3% wollen ihre Lieferungen auf Polen ausweiten
und jewells 29,4% geben konkrete Exportplé@ne fur Slowenien, die Slowakei und Kroatien an.
Ein in Relation zu den anderen Branchen relativ wichtiger neuer Markt scheint Rumdanien zu
sein, ein Markt den 35,3% der Unternehmen aus der Glas- und Keramikindustrie erschlieBen
wollen.

Zu den drei interessantesten Mdarkten, deren ErschlieBung noch nicht konkret geplant ist, zahlt
die Halfte der Unternehmen dieser Branche Kroatien und jeweils 25% Ungarn und Russland.

Metallerzeugung

FUr jeweils 33,3% der Unternehmen aus der Metallerzeugungsbranche zielen die Exportplédne
fUr die nahe Zukunft auf Ungarn, Tschechien, Slowenien und China ab. Ein Viertel der
Unternehmen gibt ErschlieBungspldne fir die USA, Polen und Brasilien an.

FUr Unternehmen ohne konkrete Exportplé@ne in die genannten Mdarkte werden am ehesten
die USA, Polen und Russland als interessante Mdarkte gesehen.

Herstellung von Metallerzeugnissen

Unternehmen aus dem Bereich der Herstellung von Metallerzeugnissen richten ihre
Exportpl@ne relativ héufig auf Ungarn und Kroatien (jeweils 46,7% der Unternehmen). Danach
folgen Tschechien, Slowenien und die Slowakei, die von 33,3% als konkrete Zielmarkte for
Exporte in naher Zukunft angegeben werden. Jeweils 26,7% wollen die Mdrkte in den USA und
Polen erschlieBen.

Zu den interessanten Mdarkten, fUr die es noch keine konkreten Exportpldne gibt, werden in
dieser Branche neben Slowenien, Ungarn, Tschechien und Russland als Teil der Oststaaten
auch Kanada gezdahlt.
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Maschinenbavindustrie

Exportpléne der Maschinenbauindustrie, ein Sektor mit sehr hoher Exportquote, sind relativ
breit gestreut. Die Unternehmen setzen am relativ hdufigsten auf neue Markte in China (29,4%
der Unternehmen), Polen (26,5%), sowie Slowenien, Russland und den USA (jeweils 23,5%).

Polen und China werden in dieser Branche auch relativ haufig unter die drei interessantesten
Markte gereint, der héchste Anteil der Unternehmen (25%) sieht die Ukraine als potentiellen
Exportmarkt. Relativ zu den anderen Branchen mehr Potential wird auch in Japan,
Argentinien und Indien gesehen.

Elektronikindustrie

Unternehmen aus dem Bereich der Elektronikindustrie geben am hdaufigsten Ungarn und
Kroatien als neue Zielmarkte an (31,6% der Unternehmen). Am zweithdufigsten werden
Exportpléne fir Tschechien und Slowenien genannt (rund 26% der Unternehmen) und rund
21% wollen in n&chster Zeit Polen, die Slowakei aber auch China erschlieBen.

Australien und Sudafrika werden in dieser Branche am hdufigsten als sehr interessante Mdarkte
gesehen — der Anteil der Unternehmen die in diesen zwei Mdarkten groBBes Interesse zeigen,
betragt 31,6%. Mit einem Anteil von 26,3% wird auch Brasilien relativ hdufig als potentieller
Markt gut beurteilt. Danach folgen mit Anteilen von jeweils 21% Ungarn, Kroatien, Russland,
die Ukraine, die Turkei sowie China.

Medizin-, Messtechnik, Optik

FUr den Bereich der Medizin-, Messtechnik sowie Optik gibt es nur neun glltige Antworten.
Von diesen 9 Unternehmen geben é Unternehmen (oder 66,7%) Exportpldne fUr Slowenien an,
jeweils 5 Unternehmen (55,6%) planen Lieferungen nach Ungarn, Tschechien, Polen und in die
Slowakei und jeweils 4 Unternehmen nach Kroatien und China.

Die Frage nach interessanten Mdarkten ohne konkrete Umsetzungspl@ne fur Exporte in der
nahen Zukunft beantworten 8 Unternehmen dieser Branche. Drei dieser acht Unternehmen
geben Kanada als interessanten Markt an. Die Polarisierung der Antworten ist hier aber nur
wenig ausgepragt, und es kann auch aufgrund der niedrigen Zahl der Antworten keine
sinnvolle Aussage zu interessanten Mdérkten gemacht werden.

Konsumwarenindustrie

Auch im Bereich der Konsumwarenindustrie gibt es zur Frage nach den konkreten
Exportpl&nen nur 9 auswertbare Antworten. Jeweils é der Unternehmen geben an, Ungarn
und Slowenien als neue Zielmdarkte erschlieBen zu wollen, 5 Unternehmen planen Lieferungen
in die Slowakei und jeweils 4 nach Tschechien und Kroatien.
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Insgesamt 10 Unternehmen beantworteten die Frage nach interessanten Méarkten. Jeweils
vier sehen in Tschechien und der Ukraine besonders interessante Markte, jeweils 3 in Ungarn,
Polen, Kroatien und Russland.

2.6.5 Exportplane und interessante Mdrkte nach UnternehmensgréBe

Eine Auswertung der Antworten nach UnternehmensgréBe zeigt nur bei den groBten der
Unternehmen eine starke Ausrichtung des Interesses auf neue, weiter entfernte Mdarkte und
damit eine gréBere Bereitschaft zur Uberwindung gréBerer Handelsdistanzen  (vgl.
Ubersichten A2.27 und A2.28 im Anhang). Bei Unternehmen mit Uber 500 Beschdaftigten
stehen bei den Exportpldnen die USA und China an vorderster Stelle, danach folgen einige
Oststaaten, aber auch Mexiko und die dynamischen Lander in Fernost. Auch als inferessante
Markte fUr die es noch keine konkreten ErschlieBungsplGne gibt, haben neben Kanada,
Japan und China, auch weniger traditionelle Markte wie Brasilien und Indien eine Bedeutung.

Bei den Ubrigen UnternehmensgréBenklassen zeigt sich eine starke Fokussierung auf die
Nachbarstaaten im Osten und auf Kroatien. Mit dem Steigen der UnternehmensgrdBe
werden aber auch Russland und China interessant. Die Auswertung zeigt, dass es aber auch
einige "AusreiBer" unter den kleinsten Unternehmen gibt, die auch fir geographisch weiter
entfernte Markte ErschlieBungspl@ne haben bzw. fUr diese Interesse zeigen. Es sind dies die
USA, Turkei und Saudi-Arabien bei den Exportplé&nen; USA und China bei den inferessanten
Markten.

2.6.6 Exportplane und interessante Mdarkte nach Exporterfahrung

Wird die Exporterfanrung, gemessen am Grad der Exportverflechtung mit Regionen
auBerhalb Westeuropas, als Unterscheidungskriterium herangezogen, zeigt sich in etwa das
gleiche Bild wie bei der Auswertung nach UnternehmensgréBen: Unternehmen mit groBerer
Erfahrung zeigen gréBeres Interesse auch an weiter entfernten Exportmdarkien (vgl.
Ubersicht A2.29 und A2.30 im Anhang).

Vier der Unternehmen mit noch Uberhaupt keiner Exporterfahrung (von insgesamt 11)
beantworteten die Frage nach konkreten Exportpldnen. Wahrend fUr einzelne auch Mdarkte
wie Rumdnien, Mazedonien, Russland, die Ukraine, Kasachstan und Bosnien angepeilt
werden, sind Slowenien und Kroatien fUr alle 4 antwortenden Unternehmen wichtige neue
Mdarkte. Auch die Unternehmen, die bisher nur nach Westeuropa geliefert haben, geben
vorwiegend ErschlieBungspldne fUr die Nachbarstaaten im Osten und Kroatien an, diese
Mérkte bleiben auch wichtige Ziele fUr Exporteure mit geringer AuBenhandelsverflechtung. In
der Auswertung nach interessanten Markten, wird von den Unternehmen ohne
Exporterfanrung von allen Ungarn als besonders interessanter Markt angegeben,
Unternehmen mit Exporten nur nach Westeuropa betonen auch Rumdnien und die USA
relativ haufig.
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Ubersicht A2.27: Mdrkte mit konkreten Exportplénen nach BeschéftigtengréBenkiassen

USA

Kanada
Australien
Japan
Ungarn
Tschechien
Slowenien
Polen
Slowakei
Lettland
Litauen
Estland
Kroatien
Rumdnien
Mazedonien
Russland
Ukraine
WeiBrussland
Kasachstan
Usbekistan
Bosnien
Aserbaidschan
Serbien
Turkmenistan
Brasilien
Mexiko
Venezuela
Chile
Argentinien
Kolumbien
Peru
Guatemala
Uruguay

El Salvador
Panama
Costa Rica
TOrkei
Saudi-Arabien
Jordanien
Israel
Vietnam
China

KTHS"

™2

1P

Indien
Agypten
Algerien
Stdafrika

1 bis 20 21 bis 50 51 bis 100
Beschdaftigte Beschdaftigte Beschdaftigte

Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile
in % in% in %
21,1 10 16 8 167
7 15,8 10 16,1 28 2.8
11 10,5 18 6,5 18 8.3
11 10,5 18 6,5 12 13.9
7 15,8 3 35,5 1 44,4
3 31,6 5 25,8 5 27,8
5 21,1 1 51,6 2 38,9
2 36,8 5 25,8 4 30,6
4 26,3 4 29,0 7 19.4
20 53 28 3.2 14 11
20 5.3 18 6,5 12 13.9
20 5.3 18 6,5 18 8.3
11 10,5 7 22,6 18 8.3
- - 14 12,9 28 2.8
11 10,5 7 22,6 6 25,0
11 10,5 9 19.4 8 16,7
11 10,5 28 3.2 18 8.3
- - - - 26 5.6
- - 18 6,5 - -
- - 28 3.2 - -
20 5.3 28 3.2 8 16,7
- - 16 9.7 18 8.3
11 10,5 18 6,5 - -
20 53 28 3.2 28 2.8
- - 28 3.2 - -
20 53 - - - -
15,8 18 6,5 18 8.3
15,8 16 9.7 14 1.1
20 5.3 - - - -
20 53 - - 28 2.8
- - 18 6,5 28 2.8
11 10,5 10 16,1 8 16,7
11 10,5 14 12,9 26 5.6
20 53 28 3.2 14 11
20 53 18 6,5 18 8.3
- - 18 6,5 18 8.3
20 53 28 3.2 28 2.8
- - - - 28 2.8
- - 10 16,1 14 1.1

101 bis 500 Uber 500

Beschdaftigte Beschdaftigte
Rang Anteile Rang Anteile
in% in%
7 2000 1] 429
13 133 1 19.0
23 7.8 27 4,8
17 10,0 22 9,5
1 34,4 4 28,6
2 31,1 5 2338
4 26,7 5 23,8
4 26,7 11 19.0
3 30,0 1 19.0
10 15,6 15 143
13 133 15 143
17 10,0 15 143
6 222 333
10 156 15 143
21 8,9 11 19.0
9 16,7 238
16 1.1 22 9,5
33 33 27 48
35 2,2 27 4,8
40 1, 27 4,8
40 1,1 27 438
40 1, - -
35 2,2 15 143
35 2,2 - -
12 14,4 15 143
30 44 5] 238
35 2,2 27 48
26 56 22 9,5
26 56 22 9,5
33 33 - -
- - 22 9,5
40 1,1 - -
- - 27 4,8
21 89 27 438
17 10,0 27 4,8
26 5,6 - -
26 5,6 27 48
8 17.8 1 42,9
15 12,2 2338
25 6,7 5 23,8
30 4.4 15 143
17 10,0 27 48
23 7.8 - -
35 2,2 27 48
30 44 27 4,8

Q: WIFO-Erhebung. - ') SUdkorea, Taiwan, Hongkong, Singapur. - %) Thailand, Malaysia. - %) Indonesien, Philippinen.



Ubersicht A2.28: Interessante Zukunftsmdrkte nach BeschdftigtengréBenklassen

USA
Kanada
Australien
Japan
Ungarmn
Tschechien
Slowenien
Polen
Slowakei
Lettland
Litauen
Estland
Kroatien
Rumdnien
Mazedonien
Russland
Ukraine
WeiBrussland
Kasachstan
Usbekistan
Brasilien
Mexiko
Venezuela
Chile
Argentinien
Kolumbien
Peru
Guatemala
Uruguay

El Salvador
Panama
Costa Rica
TUrkei
Saudi-Arabien
Jordanien
Vietnam
China
KTHS"

™2

1p?

Indien
Agypten
Algerien
SUdafrika

1 bis 20 21 bis 50
Beschaftigte Beschaftigte
Rang Anteile Rang Anteile
in % in%
18,4 8 122
8 10,5 19 4,9
8 10,5 14 7.3
8 10,5 26 2,4
1 34,2 2 26,8
4 18,4 2 26,8
2 28,9 6 14,6
4 18,4 6 14,6
12 79 17,1
20 2,6 8 12,2
20 2,6 14 7.3
- - 12 9.8
12 7.9 8 12,2
16 53 19 4,9
8 105 26,8
12 7.9 8 12,2
16 53 19 4,9
- - 26 2,4
20 2,6 26 2,4
20 2,6 19 4,9
20 2,6 19 4,9
- - 26 2,4
- - 26 2,4
20 2,6 26 2,4
- - 26 2,4
12 7.9 14 7.3
20 2,6 26 2,4
20 2,6 19 4,9
- - 26 2,4
7 13.2 -

16 53 19 4,9
20 2,6 - -
20 2,6 - -
20 2,6 12 9.8
20 2,6 14 7.3
- - 26 2,4
16 53 14 7.3

51 bis 100 101 bis 500 Uber 500

Beschaftigte Beschaftigte Beschaftigte
Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile
in % in% in%
10 119 21 65 13 50
2| 167 18 76| 3] 150
2| 187 18 76 13 50
16 7.1 12 98 3] 150
1| 214 4 163 7100
2| 187 7130 13 50
2| 187 6 141 13 50
0 me 5] s 3] 150
7143 12 98 - -
16 7. 7130 7100
16 7.1 7130 7100
16 7. 7130 7100
7 143 2] 207 7 100
10 119 18 76 7100
16 7. 12 98 - -
10 119 1| 26 13 50
7143 3 196 13 50
24 24 12 98 - -
24 24 24 54 - -
24 24 24 54 - -
10119 12 98 3 150
24 24 28 43 13 50
- - 2 33 - -
24 24 36 2.2 - -
23 48 28 43 13 50
- - 36 2.2 - -
- - 39 11 - -
15 9,5 12 98 13 50
24 24 24 54 - -
24 24 28 43 - -
- - 28 43 13 50
2] er 7 1ol 1] 300
16 71 24 54 - -
- - 36 2.2 13 50
24 24 32 33 - -
24 2,4 21 65 2] 200
24 24 32 33 13 50
24 24 32 33 13 50
16 71 21 65 - -

Q: WIFO-Erhebung. - ') Stdkorea, Taiwan, Hongkong, Singapur. - 2) Thailand, Malaysia. - °) Indonesien, Philippinen.



Ubersicht A2.29: Mdrkte mit konkreten Exportplénen nach Exporterfahrung der Unternehmen

USA

Kanada
Australien
Japan
Ungarn
Tschechien
Slowenien
Polen
Slowakei
Lettland
Litauen
Estland
Kroatien
Rumdnien
Mazedonien
Russland
Ukraine
WeiBrussland
Kasachstan
Usbekistan
Bosnien
Aserbaidschan
Serbien
Turkmenistan
Brasilien
Mexiko
Venezuela
Chile
Argentinien
Kolumbien
Peru
Guatemala
Uruguay

El Salvador
Panama
Costa Rica
Torkei
Saudi-Arabien
Jordanien
Israel
Vietnam
China

KTHS"

™2

1P¥

Indien
Agypten
Algerien
SUdafrika

Nur Westeuropa

Rang

......oo..............oo.......oooo.l...lo\r\)p—-\n.oooo

Anteile
in%

Ohne Export-

erfahrung
Rang Anteile
in%
3 25,0
1 100,0
1 100,0
3 25,0
3 25,0
3 25,0
3 25,0
3 25,0
3 25,0
3 25,0

Exporte auch in Regionen auBerhalb Westeuropas
Exportanteil auBerhallb Westeuropas

Bis 5% 5% bis 20% Uber 20%
Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile
in % in% in%
7 23,3 28,6 12 15,1
11 13,3 16 13,0 18 11,3
17 6,7 25 7.8 27 57
25 33 14 14,3 21 7.5
2 46,7 1 29,9 5 24,5
1 50,0 5 24,7 22,6
4 36,7 5 24,7 26,4
5 30,0 2 28,6 30,2
3 43,3 5 24,7 10 17.0
8 16,7 12 15,6 21 7.5
11 13,3 9 18,2 21 7.5
17 6,7 12 15,6 27 57
6 267 4 260 2| 327
8 16,7 14 14,3 7 20,8
25 33 24 9.1 20 9.4
8 167 24,7 9 18,9
11 13.3 21 10,4 7 20,8
17 6,7 32 572 21 7.5
35 0,0 35 2,6 31 3.8
35 0,0 42 0,0 31 3.8
35 0,0 39 1.3 39 1,9
35 0,0 42 0,0 44 0,0
35 0,0 34 3,9 31 3.8
35 0,0 35 2,6 44 0,0
17 6,7 9 18,2 12 15,1
17 6,7 27 6,5 14 13,2
35 0,0 39 1.3 31 3.8
14 10,0 25 7.8 31 3.8
14 10,0 32 52 27 57
35 0,0 35 2,6 31 3.8
25 33 42 0,0 39 1.9
35 0,0 42 0,0 39 1.9
25 33 42 0,0 44 0,0
35 0,0 42 0,0 44 0,0
35 0,0 42 0,0 44 0,0
35 0,0 42 0,0 39 1,9
17 6,7 27 6,5 14 13,2
25 3.3 16 13,0 14 13,2
25 3.3 27 6,5 44 0.0
35 0,0 39 1.3 39 1,9
25 33 27 6,5 27 57
14 100 e[ 1] 340
17 6,7 18 11,7 10 17,0
25 33 18 11,7 14 13,2
25 33 21 10,4 21 7.5
35 0,0 18 11,7 18 11,3
25 3,3 27 6,5 31 3.8
35 0,0 35 2,6 31 3.8
17 6,7 21 10,4 21 7.5

Q: WIFO-Erhebung. - ') Stidkorea, Taiwan, Hongkong, Singapur. - 2) Thailand, Malaysia. -®) Indonesien, Philippinen.



Ubersicht A2.30: Interessante Zukunftsmdrkte nach Exporterfahrung der Unternehmen

USA
Kanada
Australien
Japan
Ungarn
Tschechien
Slowenien
Polen
Slowakei
Lettland
Litauen
Estland
Kroatien
Rumdnien
Mazedonien
Russland
Ukraine
WeiBrussland
Kasachstan
Usbekistan
Brasilien
Mexiko
Venezuela
Chile
Argentinien
Kolumbien
Peru
Guatemala
Uruguay

El Salvador
Panama
Costa Rica
TUrkei
Saudi-Arabien
Jordanien
Vietham
China
KTHS"

™?

1P

Indien
Agypten
Algerien
Sudafrika

Nur Westeuropa

16
16

16
16

16
16

16

Anteile
in%
12,5
5,0
12,5
40,0
32,5
27,5
12,5
12,5
5,0
2,5
2,5
12,5
20,0
5.0
10,0
5.0
5.0
2,5
2,5

Ohne Export-

Exporte auch in Regionen auBerhalb Westeuropas

erfahrung Exportaneil auBerhalb Westeuropas
Bis 5% 5% bis 20% Uber 20%

Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile Rang Anteile
in% in% in % in %

7 16,7 8 11,1 17 9,6 19 572
- - 8 11,1 6 13,7 19 572
- 1 5 194 1 11,0 8 12,1
- - 13 83 17 9,6 10 8,6
11000 4] 222 1 11,0 10 8,6
7 16,7 7 13,9 17 9,6 10 8,6
2 50,0 1 27.8 22 8,2 19 572
4 333 3 250 5] s 10 86
4 33.3 8 11,1 7 12,3 28 3,4
- - 19 5,6 7 12,3 3 17.2
- - 19 5,6 17 9,6 3 17.2
- - 19 56 7 12,3 7 13,8
2 soo 1] 278 3] 205 5] 155
- - 19 5.6 11 11,0 19 52
4 33.3 13 8.3 29 4,1 10 8.6
- - 8 11,1 1 26,0 1 22,4
- - 8 11,1 4 17,8 2 19,0
- - 29 0.0 11 11,0 19 5.2
- - 29 0,0 25 55 32 1.7
- - 29 0.0 25 55 28 3.4
- - 13 8.3 11 11,0 8 12,1
- - 24 2.8 29 4,1 10 8.6
- - 29 0.0 25 55 39 0.0
- - 29 0.0 34 2.7 32 1.7
- - 29 0,0 23 6,8 19 52
- - 29 0,0 34 2,7 28 3.4
- - 29 0,0 40 0,0 32 1.7
- - 29 0,0 40 0,0 39 0,0
- - 29 0,0 40 0,0 39 0,0
- - 29 0,0 40 0,0 39 0,0
- - 29 0,0 40 0,0 39 0,0
- - 29 0,0 39 1.4 39 0,0
- - 6 16,7 17 9.6 10 8,6
- - 29 0,0 29 4,1 19 572
- - 24 2.8 23 6,8 32 1.7
- - 29 0,0 29 4,1 19 572
- - 19 s6 2] 219] 5] 155
- - 13 8.3 34 2,7 18 6,9
- - 24 2,8 34 2,7 32 1.7
- - 29 0.0 29 4,1 28 3.4
- - 24 2,8 7 12,3 10 8.6
- - 13 8.3 25 55 32 1.7
- - 24 2,8 34 2,7 19 52
- - 13 8.3 11 11,0 32 1.7

Q: WIFO-Erhebung. - ') Sidkorea, Taiwan, Hongkong

, Singapur. - 2) Thailand, Malaysia. -°) Indonesien, Philippinen.
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