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FAMO I: Internationalisierung und Wahl der
Markteintrittsform — Bestimmungsgrunde und
Unterschiede zwischen Unternehmen aus Wien und
der Region Bratislava/Trnava

Kurzzusammenfassung

Die vorliegende Studie untersucht die InternationalisierungsakfivitGten von 1.500 Unterneh-
men aus Wien und 1.700 Betrieben der Region Bratislava/Trnava in 9 (Wien) bzw. 8 (Bratislava/
Trnava) der wichtigsten Zielmdarkte Mittel- und Osteuropas.

Es wird gezeigt, dass in beiden Herkunftsregionen die UnternehmensgroBe und die NGhe zum
Zielmarkt wichtige BestimmungsgréoBen der internationalen Aktivitdten sind. Als MaB fUr die
Distanz zum Zielmarkt wurde neben der geographischen Entfernung auch ein Index der kul-
turellen Distanz, der Anteil der Immigration aus dem Zielland und die gleiche (bzw. eine sehr
ahnliche) Sprache von Herkunfts- und Zielland gewdhlt. FUr alle DistanzmaBe werden (qualita-
tiv) gleiche Ergebnisse erzielt. Das verstarkte wirtschaftiche Engagement in jenen Landern,
aus denen viele Personen immigrieren, ist bisher in der wirtschaftswissenschaftlichen For-
schung ein wenig beachteter und im (wirtschafts-)politischen Diskurs ein groBteils ausgeblen-
deter Zusammenhang.

In beiden Herkunftsregionen weist die Sachguterproduktion (und innerhallb des sekunddéren
Sektors das verarbeitendes Gewerbe) eine hdhere Internationalisierungsneigung auf als der
Dienstleistungsbereich. Die Unterschiede innerhalb der beiden Sektoren sind groB3, in Wien sind
im ferti@ren Sektor vor allem der Handel und die freiberuflichen, wissenschaftlichen und tech-
nischen Dienstleister haufig auf Auslandsmarkten aktiv. Ein stabiler Zusammenhang zwischen
der Internationalisierungswahrscheinlichkeit und der MarktgroBe und -dynamik des Ziellandes
kann nicht gefunden werden.

Trotz der qualitativ sehr dhnlichen Ergebnisse der beiden Herkunftsregionen gibt es groBe
quantitative Unterschiede, da unter den Wiener Unternehmen der Stichprobe mit 22,2% bei-
nahe doppelt so viele Betriebe Teile ihrer Umsatze auf Auslandsmdarkten erwirtschaften als in
Bratislava und Trnava (mit 11,4%). Es zeigt sich, dass die Differenzen groBtenteils durch unter-
schiedliches Verhalten bzw. verschiedene Firmenstrategien (d.h. unterschiedliche Parameter)
und kaum durch Unterschiede in den Unternehmenscharakteristika (etwa der GroBe oder das
Alter des Betriebes) erklart werden kénnen.



In einem zweiten Schritt werden die Formen der Leistungserbringung genauer untersucht,
wobei fUr jedes Unternehmen und jeden Zielmarkt untersucht wird, ob der Betrieb (i) eine
Niederlassung und/oder eine Kooperation mit Kapitalbeteiligung betreibt, (i) eine vertragli-
che oder (i) eine andere dauerhafte Kooperation unterhdlt, (iv) in das Zielland exportiert
bzw. Arbeitskrafte entsendet, oder (v) in dem Zielmarkt nicht tatig ist. Dienstleistungsunterneh-
men exportieren bzw. entsenden signifikant seltener als Sachguterproduzenten, bei anderen
Erbringungsformen kann aber kein Unterschied zwischen den Sektoren festgestellt werden.
Vertragliche und sonstige dauerhafte Kooperationen werden durch die UnternehmensgréBe
und die Entfernung zum Zielmarkt nicht beeinflusst. Ein robuster Zusammenhang zwischen der
Markteintrittsform und der GroBe bzw. der Dynamik des Zielmarktes kann wiederum nicht
festgestellt werden.
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1. Einleitung

Im Zuge der voranschreitenden internationalen Arbeitsteilung gewinnen Internationalisie-
rungsschritte fur viele Unternehmen immer mehr an Bedeutung. Nach dem Ende der politi-
schen Teilung Europas und mit der Erweiterung und der Vertiefung der Europdischen Union
haben sich die rechtlichen und institutionellen Rahmenbedingungen fur eine verstarkte inter-
nationale Ausrichtung von Unternehmen deutlich verbessert. Dies gilt insbesondere fur die
CENTROPE-Region, die vom Rand der beiden politischen Blécke ins Zentrum eines gesami-
europdischen Wirtschaftsraums gerUckt ist. Neben "traditionellen" Internationalisierungsaktivi-
taten wie dem Warenexport und Direktfinvestitionen (GrGndung von Niederlassungen) bieten
andere Erbringungsformen wie die Entsendung von Arbeitskraften oder (unterschiedlich stark
institutionalisierte) Kooperationsformen mit ausldndischen Partnern auch fur kleinere Unter-
nehmen mit begrenzten Ressourcen sowie fUr Dienstleistungsbetriebe Moglichkeiten zur Bear-
beitung ausl&ndischer Markte.

Die Wichtigkeit von Internationalisierungsschritten wird auch von Tr&gerinnen der Wirtschafts-
politik betont: So finden sich im Regierungsprogramm fUr die 24. Gesetzgebungsperiode, wel-
ches im November 2008 abgeschlossen wurde, zahlreiche Hinweise, dass ein verstarktes inter-
nationales Engagement auch von der Bundesregierung gewUnscht wird. So wird sich zum Ziel
gesetzt, dsterreichische Unternehmen "bei ihrer Internationalisierung, insbesondere bei der
Expansion durch MarkterschlieBung und Investitionen in Markte mit hohem Wachstumspoten-
fial" zu unterstutzen (S. 9). Weiters wird die Bedeutung betont, "dass die AuBenhandelsstruktur
Uber zwei Schienen weiter diversifiziert wird. Einerseits neue Mdarkte zu erschlieBen, andererseits
Unternehmern noch mehr Mut zum Auslandsengagement zu machen" (S. 15).

Diese Untersuchung ist daher aus mehreren Blickwinkel von wirtschaftspolitischer und wiirt-
schaftswissenschaftlicher Relevanz: (i) Unter den Zielldndern von Internationalisierungsbestre-
bungen finden sich vor allem zentraleuropdische L&nder, von denen zumindest einige
(Tschechische Republik, Slowakei, Slowenien, Polen, Ungarn) — trofz der gegenwdartigen Wirt-
schaftskrise — mittelfristig als dynamische Mdarkte mit hohem Wachstumspotential betrachtet
werden kénnen. (i) Die dieser Studie zugrunde liegende Befragung liefert nicht nur Informati-
onen, ob Unternehmen in ausl@ndischen Mdarkten aktiv sind, sondern auch, welche Form der
MarkterschlieBung (Export oder Entsendung von Arbeitskraften, Kooperationen oder eigen-
tumsbasierte Eintrittsformen) die Unternehmen wdhlen. (i) Neben Wiener Betrieben wurden
auch Unternehmen aus der Region Bratislava/Trnava befragt. Es kbnnen daher Daten von
Osterreichischen Firmen mit geographisch sehr nahen, aber in einem doch sehr unterschiedli-
chen historischen und dkonomischen Umfeld angesiedelten Unternehmen verglichen wer-
den. (iv) Die Untersuchung basiert auf Individual- (Unternehmens-) daten. Durch die GroBe
der Stichprobe (1.500 Unternehmen in Wien und 1.700 Unternehmen in Bratislava/ Trnava)
Uber alle Sektoren hinweg und Informationen Uber die Zielmdarkte von Internationalisierungs-
bestrebungen kénnen Erkenntnisse in Abhdngigkeit von Unternehmenscharakteristika (Gréike,



Alter, Sektorzugehdrigkeit), vom Herkunftsland (Osterreich oder Slowakei) und von dkonomi-
schen Kennzahlen der Zielldnder (GroBe, wirtschaftliche Dynamik), sowie der (geographi-
schen und kulturellen) Entfernung zu den Zielmdarkten gewonnen werden.

Das einleitende Kapitel 1 beschreibt die Struktur der Stichprobe und den Untersuchungsraum
der Studie. Kapitel 2 gibt einen Uberblick Uber die theoretische Literatur und mindet in den
Forschungsfragen. Im Kapitel 3 findet sich eine erste deskriptive Evidenz zu den Bestimmungs-
grinden von AkfivitGten auf Auslandsmdarkten. Im anschlieBenden Kapitel 4 werden die 6ko-
nometrischen Schdatzergebnisse zur ErkiGrung von Internationalisierung und Markteintrittsform
prasentiert und diskutiert. In Kapitel 5 werden die wichtigsten Ergebnisse zusammengefasst
und wirtschaftspolitische Schlussfolgerungen gezogen.

1.1 Stichprobe und Untersuchungsraum

Die Unternehmensbefragung des Projekts FAMO ('Fachkraftemonitoring”) baut auf den Pro-
jekten LAMO | und LAMO |l ("Labour Monitoring") auf und stellt die dritte und bislang umfang-
reichste Erhebung auf Unternenmensseite dar. Die erste Erhebungswelle (LAMO 1) wurde zwi-
schen November 2004 und Februar 2005, die "zweite Welle" (LAMO Il) zwischen November
2006 und Februar 2007 vorgenommen. Die jUngste Erhebung wurde zwischen November 2008
und Februar 2009 durchgefUhrt und besteht aus insgesamt 3.275 Unternehmen mit den
Standorten ("Herkunftsregionen") Wien (1.501 Firmen), Bratfislava (1.339) und der Region
Trnava (435 Unternehmen). Der Datensatz aus der aktuellsten Erhebung stellt den umfang-
reichsten, und in Bezug auf internationale Akfivitdten und Internationalisierungsformen detail-
liertesten Datensatz des LAMO/FAMO-Projektes dar.!)

Bei der aktuellen Umfrage handelt es sich nicht um eine Zufallsauswahl an Unternehmen,
sondern es wurde nach einem Samplingplan vorgegangen. Diese Vorauswahl an Unterneh-
men machte Vorgaben Uber die Sektorzugehorigkeit, die GroBe und die EigentUmerstruktur
der befragten Betriebe. Die Struktur des Samplingplans legte den Schwerpunkt der Befragung
auf den tertidren Sektor (83% der Unternehmen). Lediglich 1,5% der slowakischen Unterneh-
men sollten dem primé@ren Sektor angehdren, der Rest entfiel auf die Sachguterproduktion.
Die Zahl der Beschaftigten sollfe bei 20% der Unternehmen im sekunddéren Sektor bzw. 15% im
tertiGren Sektor 200 Gbersteigen, wahrend "nur" 45% der Sachguterproduzenten und 50% der
Dienstleistungsunternehmen weniger als 20 Beschaftigie haben sollten. Mittlere und groBe

1) Eine gemeinsame Auswertung der drei Erhebungswellen ist aus mehreren Grinden nicht sinnvoll: (i) Die aktuelle
Erhebung beinhaltet zahlreiche Fragen zu internationalen Aktivitdten und Kooperationsformen, die in den ersten bei-
den Wellen in dieser Detailliertheit nicht vorhanden sind. (i) Die Standorte der befragten Unternehmen in den Erhe-
bungen zu den beiden LAMO-Projekten decken ein gréBeres geographisches Gebiet ab: Von insgesamt 1.557
Befrieben der ersten beiden Erhebungswellen befanden sich "nur" 404 Firmen in Wien und 256 in der Slowakei, wéh-
rend die Standorte der anderen Hdlffe der befragten Unternehmen mit Niederdsterreich (293), Burgenland (79).
Tschechien (357) und Ungarn (169) auBerhalb des Untersuchungsraums der aktuellen Umfrage liegen. (iii) Eine Ver-
knUpfung der Daten ist nicht mdglich, da (selbst in Wien und Bratislava/Trnava) nicht die gleichen Unternehmen
befragt wurden. Der "gepoolte" Datensatz bestinde daher lediglich aus mehreren Querschnitten, es wirde sich aber
um keinen Paneldatensatz handeln.
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Unternehmen sind aufgrund des Samplingplans Uberreprésentiert. Diese Vorgehensweise bie-
fet sich an, da groBe Unternehmen fUr die Analyse von InternationalisierungsaktivitGten von
Uberdurchschnittlicher Bedeutung sind und bei einer Zufallserhebung die Zahl der mittleren
und groBen Unternehmen zu gering wdare, um verl@ssliche Aussagen Uber diese Betfriebe
freffen zu kdnnen. Eine weitere Vorgabe war, dass sich 20% der slowakischen Unternehmen
(zumindest teilweise) in ausldndischem Besitz befinden.?)

Neben Angaben zu GréBe, Alter, EigentUmerstrukiur, derzeitige wirtschaftliche Situation und
Branchenzugehdrigkeit des Unternehmens beinhaltet der Fragebogen auch einen umfang-
reichen Fragenkomplex zu internationale AktivitGten der Unternehmen. So liegt nicht nur vor,
ob Unternehmen im Ausland tatig sind und welcher Anteil am Umsatz auf ausl@dndischen
Markten erwirtschaftet wurde, sondern es gibt auch Informationen darGber, in welchem der
taxativ aufgezdhlten Zielldnder in welcher Form Umsatz erzielt wurde. Die Umsatzerzielung
kann Uber den Export, die Entsendung von Arbeitskréften, das Betreiben von Niederlassungen
oder von Kooperationen im Zielland erfolgen. Die Form der Kooperation wird in einer zusatzli-
chen Frage weiter konkretisiert, indem zwischen Kooperationen mit Kapitalbeteiligung (Joint
Venture), vertraglichen Kooperationen (Subcontracting, Franchising) und anderen dauerhaf-
ten Kooperationsformen unterschieden wird.

Einen Uberblick Uber den Untersuchungsraum liefert Abbildung 1.1. Die im Fragebogen explizit
aufgezdhlten Zielmarkte beinhalten fUr die beiden Herkunftsregionen (Wien und
Bratislava/Trnava) die Tschechische Republik, Deutschland, Polen und Ungarn; die Zielregio-
nen Schweiz, Italien, Slowenien und Russland wurden hingegen nur fur Wiener Unternehmen
(quergestreifte Lander in Abbildung 1.1), Bulgarien, Rumdanien und die Ukraine hingegen nur
fOr Firmen aus Bratislava/Trnava abgefragt (schrég gestreifte Lander in Abbildung 1.1). Zusatz-
lich wurde Osterreich als Zielmarkt for Unternehmen aus Bratislava/Trnava und die Slowakei als
potentielles Internationalisierungsfeld fir Wiener Unternehmen berUcksichtigt. Es wurden
daher Internationalisierungsaktivitdten in allen Nachbarléndern der Herkunftsregionen sowie
sonstigen wichtigen Zielmdarkten in Mittel- und Osteuropa berUcksichtigt.

Zusatzlich zu der Form der internationalen Aktivitét finden sich in der Erhebung auch Motive,
warum einzelne Firmen auch auf auslandischen Mdarkten tatig sind, sowie Informationen Uber
Pldne zukUnftiger Internationalisierungsschritte. Dieser groBe Pool an duBerst detaillierten Fra-
gen Uber internationale Aktivitdten von Unternehmen aus Wien und aus der Region
Bratislava/Trnava erlauben es, ein sehr umfassendes Bild Uber Motive, Formen und PlGne inter-
nationaler AktivitGten zu zeichnen.

2) Zu den Unterschieden zwischen den Vorgaben des Samplingplans und der tatséchlichen Stichprobe siehe Kapi-
tel 1.2.

WIFO



Abbildung 1.1: Herkunfts- und Zielregionen
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Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09.

1.2 Struktur des Samples

Die Struktur der Stichprobe zeigt, dass die Vorgaben des Samplingplans nicht vollkommen
eingehalten wurden. Unternehmen mit mehr als 200 Beschdaftigten sind mit 6,2% (Wien) bzw.
4,3% (Bratislava/Trnava) nicht im gewunschten AusmaB berGcksichtigt, wdhrend Firmen mit
weniger als 20 Mitarbeiterinnen mit etwa 55% etwas stdrker vertreten sind. Abbildung 1.2 zeigt
die Einteilung in Kleinst- (0-9 Beschdaftigte), Klein- (10-49 Beschdftigte), mittlere (50-249
Beschaftigte) und groBe Unternehmen (250 und mehr Beschéftigte).3) Die GroBenstruktur zwi-
schen den beiden Landern ist sehr dhnlich, groBere Unternehmen sind in Wien nur geringfUgig
starker vertreten.

3) Man beachte die unterschiedliche Abgrenzung der UnternehmensgréBe zwischen der Abbildung 1.2 und dem
Samplingplan.
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Abbildung 1.2: Unternehmensanteile nach BeschdftigtengréBenklassen
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Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.

Die EigentUmerstruktur der slowakischen Unternehmen deckt sich hingegen sehr gut mit den
Vorgaben des Samplingplans: Beinahe jede funfte Firma ist zumindest teilweise in auslandi-
schen Besitz, wobei eine (zwischen Inland aus Ausland) geteilte EigentUmerstruktur mit 8,0%
beinahe so h&ufig zu finden ist wie Unternehmen, die sich vollstdndig in ausldndischen Besitz
befinden (10,9%). FUr Wiener Betriebe gab es in Bezug auf die EigentUmerstruktur keine Vor-
gaben, ein direkter Vergleich der Zahlen ist daher nur sehr eingeschrankt moglich. Es fallt
aber auf, dass eine (in in- als auch ausl&ndische Eigentimer) geteilte Struktur in Wien ver-
gleichsweise selten zu finden ist.

Da der Samplingplan keine Vorgaben zur Unternehmensstruktur macht, kédnnen die Ergeb-
nisse von Abbildung 1.4 als tatsdchliche Unterschiede zwischen Firmen aus Wien und aus
Bratislava/Trnava betrachtet werden.4) Beinahe jede dritte Firma in Wien ist Teil eines Kon-
zerns, wobei zwei von drei Konzernunternehmen angeben, Stammbetrieb bzw. Konzernzent-
rale zu sein. Der hohe Anteil der Zentralen ist nicht nur fUr eine verstérkte internationale Aus-
richtung wichtig, sondern hat auch positive Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt (hochqualifi-
zierte und gut bezahlte Arbeitsplatze) sowie fUr die volkswirtschaftliche Entwicklung (hohe
Wertschdpfung). AuBerdem sind Zentralen wichtig fUr die Nachfrage nach spezialisierten pro-
duktfionsnahen Dienstleistungen. Diese Dienstleister sind wiederum ein wichtiger Standortfak-
tor fir Metropolen und bieten ihrerseits qualitativ hochwertige Arbeitspldtze an. Im Vergleich
zu Wien unterscheidet sich die Situation in der Region Bratislava/Trnava deutlich, wo nur etwa

4) Aufgrund der mangelnden Repré&sentativitdt der Stichprobe kénnen die Werte der Einzelergebnisse allerdings nicht
auf alle Unternehmen umgelegt werden. So sind etwa (in der Stichprobe Uberdurchschnittlich stark représentierte)
groBe Betriebe vergleichsweise selten als Einzelunternehmen organisiert.
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jede achte Firma Teil eines Konzerns ist. Im Gegensatz zu Wien ist der Anteil an Filialen mit 8,7%

beinahe doppelt so hoch wie jener der Konzernzentralen.

Abbildung 1.3: Unternehmensanteile nach EigentGmerstruktur

Anteile in % der Nennungen insgesamt
Inl&dndischerund ausléndischer

EigentUmer

Ausléndischer EigentUmer

Inl&dndischer EigentUmer

3,1
8.0

@ Wien
OSlowakei

10,2

10,9

86,7
81,1
20 40 60 80 100

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.

Abbildung 1.4: Unternehmensanteile nach organisatorischer Unternehmensstruktur

Anteile in % der Nennungen insgesamt

Iweigbetrieb, Filiale

Stammbetrieb, Zentrale

Einzelunternehmen/-betrieb,
Institution

10,7
8.7
B Wien

OSlowakei
21,2

4,5

86,8

20 40 60 80 100

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. - Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.
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Am deutlichsten freten die Unterschiede in der Geschichte zwischen den (geographisch sehr
nahen) Regionen Wien und Bratislava/Trnava bei einer Aufstellung des Alters der untersuch-
ten Unternehmen zu Tage: Wdhrend sich die Wiener Betriebe (nach dem Jahr der Unterneh-
mensgrundung) relativ gleichmdaBig auf die Perioden vor 1970, 1970-1989, 1990-1999 und seit
2000 aufteilen, wurden nur ca. 5% der Firmen aus Bratislava/Trnava vor der politischen Wende
Osteuropas gegrundet. Mehr als die Halfte der untersuchten Firmen wurden in den 1990er
Jahren gegrindet, wdhrend zwei von fUnf der Unternehmen in der Stichprobe im oder seit
dem Jahr 2000 gegrindet wurden.

Abbildung 1.5: Grindungsjahre der Unternehmen

Anteile in % der Nennungen insgesamt

2000 und spater 243
39,0
1990-1999 280
55,8
19701989 F 237
3.1 B Wien
1 OSlowakei
Vor 1970 F 24,
2,1
0 10 20 30 40 50 60

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. - Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.
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2. Theoretische Literatur zu Internationalisierungsaktivitaten von
Unternehmen

In der industriedkonomischen und beftriebswirtschaftlichen Literatur gibt es unterschiedliche
Theorien zu Internationalisierungsprozessen von Unternehmen. Wdhrend dltere Ansdtze
hauptséchlich der Frage nachgehen, ob Unternehmen international tétig werden, beschdfti-
gen sich jungere Theorien (auch) mit der Markteintrittsform und unterscheiden zwischen
Export, der Leistungserbringung durch Entsendung von Arbeitskraffen oder mittels Niederlas-
sungen oder Kooperationen im Zielland.

2.1 Internationalisierungsprozesse und Wahl der Internationalisierungsform>)

Eine der frGhesten Theorien zur Beschreibung von Internationalisierungsprozessen ist die "Sta-
dientheorie" der Internationalisierung (Johanson - Wiedersheim-Paul, 1975; Johanson -
Vahine, 1977).¢) GemdaRB dieser durchlaufen Unternehmen in inrem Internationalisierungspro-
zess eine Abfolge aufeinander folgender Stadien mit fortschreitender Internationalisierungsin-
tensitat: Von einer Etablierung der Unternehmenstatigkeit ausschlieBlich auf dem Inlands-
markt ("pre-engagement'-Phase) Gber erste sporadische und experimentelle Exporte ("initial-
engagement'-Phase) bis hin zur Verstetigung und Verstdrkung des Auslandsgeschdaftes
("advanced"-Phase, siehe Wolff - Pett, 2003). Parallel zur unterstellten Héherentwicklung in der

Internationalisierungsintensitat wird eine Ausweitung des Marktradius von "sicheren”, "psycho-
logisch nahen" Markten’) in risikoreichere, "psychologisch entferntere" Mdarkte unterstellt.

Generell wird dieser Theorie jedoch heutzutage wegen ihrer deterministischen Natur nur noch
geringe Aussagekraft zugemessen (Bell et al., 2003; Wolff — Pett 2000). Auch die Anfang der

5) Siehe Nowotny — Huber — Pennerstorfer (2009) fUr eine vergleichbare Darstellung von Stadientheorie und OLI-Para-
digma.

¢) Siehe auch Bilkey - Tesar (1977), Cavusgil (1980) oder Reid (1981). FUr eine Kritik dieser Theorien siehe z.B. Andersen
(1993). FUr eine rezentere Ubersicht und Einschdtzung siehe Leonidou - Katsikeas (1996), Wolff - Pett (2000), Bell et al.
(2003) oder Mayerhofer — Palme - Sauer (2007).

7) Hierunter versteht man einen Distanzbegriff, der die Bedeutung von kultureller Ahnlichkeit oder Vertrautheit beriick-
sichtigt. Calof - Viviers (1995) zeigten z.B., dass sudafrikanische Firmen ihre Hauptexportmdérkte in Europa hatten,
weniger auf den physisch ndheren afrikanischen Mérkten. Anderson — Coughlan (1987) kamen fUr Unternehmen aus
den USA zu dem Ergebnis, dass diese eher auf den psychologisch &hnlichen Markten Europas tatig waren als auf den
Mdérkten Japans oder Sidostasiens. FUr die empirische Schétzung in dieser Studie wird ein zusammengesetzter Index
zur Messung der kulturellen Distanz — basierend auf Hofstede (1980) — gebildet.
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neunziger Jahre aufkommende Literatur zu den so genannten "Born Globals™) stellt die ste-
fige Sichtweise der Stadientheorie im Prozess der Internationalisierung weiter in Frage.?)

Konsistent mit den Voraussagen der Stadientheorie ist die Theorie des ressourcenbasierten
Unternehmens, gemdanB derer der Bestand an (intangiblen) Ressourcen und Kompetenzen im
Unternehmen entscheidend fur die Bildung firmenspezifischer Wettbewerbsvorteile ist, die
wiederum die Effizienz der Nutzung von physischen Ressourcen und den Erfolg des Unterneh-
mens im In- und Ausland bestimmen. Eine Auslandstdtigkeit entsteht demnach durch konti-
nuierlichen Aufbau von Internationalisierungsressourcen (wie Erfahrung und Know-how) im
Unternehmen (vgl. Wolff — Pett, 2000, S. 36; Fryges, 2006, S. 7), die zur Verstetigung und Ver-
starkung des Auslandsgeschdaftes genutzt werden kénnen.

Obwohl die Stadientheorie der Internationalisierung und die Theorie des ressourcenbasierten
Unternehmens eine Tendenz zur ErklGrung komplexerer Internationalisierungsformenlo) erken-
nen lassen, stehen Fragen der Strategie internationalisierender Unternehmen oder der Art des
Eintritts in einen ausl@ndischen Markt bei diesen nicht im Vordergrund. Einen frhen Ansatz zur
Erkldrung von Firmenstrategien und der Wahl der Eintrittsform stellt das so genannte OLI-Para-
digma von Dunning (1988) dar. In diesem werden Erfolg und Art der Internationalisierung
durch das Zusammenspiel dreier Faktoren bestimmt (vgl. Hollenstein, 2001, 2005):

e "Ownership advantages" sind Wettbewerbsvorteile des konkreten Unternehmens. Hierun-
ter werden firmenspezifische Charakteristika verstanden, die einem Unternehmen Wett-
bewerbsvorteile unabhdngig vom Standort verschaffen (Human-, Wissens- und phy-
sisches Kapital, Marken und Patente, Finanzierungs- und Managementfdhigkeiten, Erfah-
rung etc.). Ein firmenspezifischer Vorteil ist auch die Erfahrung auf Auslandsmdarkten,
wodurch dieser Punkte des OLI-Paradigmas auch an die Stadientheorie anknUpft.

e 'Location advantages' ergeben sich durch die optimale Wahl der Standorte der

Unternehmenstatigkeiten entlang der Wertschdpfungskette. Die Standorte der einzelnen
AkfivitGten werden nach Verfugbarkeit, Qualitédt und Preis von Produktionsfaktoren, Infra-

8) Dieser Begriff bezeichnet Unternehmen, die von ihrer Grindung an bzw. bereits kurz nach ihrem Entstehen eine
infernational ausgerichtete Unternehmensstrategie verfolgen (McKinsey & Co., 1993; Oviatt - McDougall, 1994;
McDougall - Shane - Oviatt, 1994, Knight - Cavusgil, 1996). Dies ist besonders fUr Firmen auf kleinen, hochsperzialisier-
ten globalen Nischen charakteristisch (Bell et al., 2003). FUr Unternehmen aus Bratislava/Trnava dirfte diese Theorie
allerdings nur eine untergeordnete Rolle spielen, da ein Wettbewerbsvorteil der Slowakei die (im Vergleich zu west-
europdischen Lé&ndern) niedrigen Lohnkosten sind. Hochspezidlisierte und innovationsstarke Unternehmen sind aber
vergleichsweise selfen.

9) Neben "Born Globals" existieren auch andere Fdlle nichtlinearer Internationalisierungsprozesse. So expandieren
manche Unternehmen nach langen Perioden ohne internationaler Aktivitat pldtzlich stark auf Auslandsmarkten
("Born Again Globals", siehe Bell - McNaughton — Young, 2001). Fir andere Unternehmen hingegen kann auf Phasen
infernationaler Expansion auch eine Konsolidierungsphase folgen, die mit einer Verringerung oder sogar einem RUck-
zug aus internationalen Akfivitéten einhergeht (z.B. durch einen Wechsels der EigentUmerstruktur oder Ubernahme
durch ein anderes Unternehmen, sieche Bell et al., 2003). Andere Unternehmen kommen mdoglicherweise nicht Gber
eine bestimmte Internationalisierungsstufe hinaus und verbleiben z.B. im Stadium sporadischer Exporte.

10) So beschrieben bereits Johanson — Wiedersheim-Paul (1975) einen Internationalisierungsprozess, in dem Unterneh-
men zuerst Uber unabhdngige Vertreter exportieren, in weiterer Folge Verkaufsniederlassungen im Ausland grinden
und schlieBlich auch die Produktion in diese L&dnder verlagern.
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struktur, Transportkosten, Kommunikationskosten, Steuern, rechtliche Rahmenbedingun-
gen etc. ausgewdhli.

¢ Internalisafion advantages": Vorteile, die durch eine Internalisierung von Markttransaktio-
nen (etwa durch Ubernahme oder ZusammenschlUsse mit anderen Firmen oder durch
die Bildung von Kooperationen und Allianzen) entstehen (Wettbewerbsvorteile durch die
Reduktion von Such- oder Transaktionskosten, Sicherung der Verfugbarkeit und Qualitat
von Schlusselmaterialen zur Produktion efc.).

Firmenspezifische Wettbewerbsvorteile ("Ownership advantages') gegenUber Konkurrenten
auf dem Auslandsmarkt sind hierbei die Grundlage, dass es Uberhaupt zu Internationalisie-
rungsprozessen kommt. Andernfalls kénnte sich ein Unternehmen auf Auslandsmarkten
gegenUber der dort anséssigen Konkurrenz nicht durchsetzen. Allerdings fUhren firmenspezifi-
sche Vorteile alleine noch nicht zu Internationalisierungsstrategien, die Gber den Export (bzw.
die Entsendung von Arbeitskraften) hinaus geht.

Standortspezifische Vorteile im Zielland fUhren dazu, dass die bzw. Teile der Produktion auf
auslandischen Mdérkten stattfindet. Die Verlagerung einzelner Produktionsschritte in Ldnder mit
"location advantages” fUhrt zu Effizienzgewinnen, die sich in Kostensenkungen, aber auch in
Qualitatssteigerungen ausdricken kdnnen. Ob diese Produktion in Form einer Niederlassung,
einer Kooperation mit Kapitalbeteiligung (Joint Venture) oder durch eine vertragliche
Kooperation ohne Kapitalbeteiligung (Subcontracting, Franchinsing) erfolgen soll, kdnnen
standortspezifische Vorteile allerdings nicht kldren.

Wenn die Produktion (zumindest teilweise) im Ausland stattfindet, kénnen nach der Transakti-
onskostentheorie Unternehmen die Beziehungen (Interdependenzen) zu diesen organisatori-
schen Einheiten Uber Markte,'!) Vertrage (Subcontracting, Licencing), oder Gber Hierarchie
(Niederlassung oder Kooperation mit Kapitalbeteiligung) regeln (Hennart, 1989 S. 214).12) Bei
Beziehungen Uber Mdrkte oder Uber Vertrdge entstehen sowohl bei der Anbahnung und
Gestaltung von Vertrdgen als auch ex post durch die Kontrolle und Anpassung dieser Ver-
frdge Kosten — sogenannte "Transaktionskosten” (Williamson, 1985, S. 20).13) Unternehmen, die
sich fUr eine (zumindest teilweise) Produktion im Zielland entscheiden, wdahlen jene Einfritts-
form, die die geringsten zusatzlichen Kosten verursacht.

Eine Marktlésung bedeutet in diesem Zusammenhang, dass ein Produktionsschritt von unalb-
hangigen Firmen im Zielland durchgefUhrt und von Unternehmen im Inland zugekauft wird.
Bei einer groBen Zahl an Anbietern und Nachfragern sowie standardisierten Produkten sind
Mérkte meist effizient. Bei einer geringen Anzahl an Marktteilnehmerinnen kann es allerdings
vorkommen, dass fUr die Nachfrager hohe Wechselkosten (bei einem Wechsel zu einem

1) Bei Produktion im Inland und Export ins Zielland handelt es sich natirlich auch um MarktiGsungen.

12) In anderen Klassifikationen werden Vertrdge auch als Marktldsungen bezeichnet. So unterscheiden Brouthers —
Nakos (2004, S. 230) nur zwischen Markt (ohne Kapitalbeteiligung am Unternehmen im Zielland) und Hierarchie (mit
Kapitalbeteiligung).

13) Transaktionskosten kdnnen auch als "Friktionskosten" (Williamson 1985, S. 19) oder "Betriebskosten des dkonomi-
schen Systems" (Arrow, 1969, S. 48; eig. Ubers. nach Zit. in Williamson, 1985, S. 18) interpretiert werden.
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anderen Anbieter) bestehen, dadurch Anbieter Marktmacht ausiGben k&nnen und Marki-
preise die tatsdchlichen Kosten nur unzureichend abbilden (Hennart, 1989). Vertr&dge kénnen
hier zu einem gewissen Grad Abhilfe schaffen, da Konditionen zwischen den Vertragsparteien
auch langerfristig geregelt werden kdnnen. Die bei Vertrdgen anfallenden Transaktionskosten
werden in der Literatur hdufig danach unterteilt, ob sie vor (ex ante) oder nach (ex post) Ver-
fragsabschluss anfallen (Williamson, 1985, S. 20 ff.). Transaktionskosten vor Vertragsabschluss
sind das Aushandeln, Aufsetzen und AbschlieBen des Vertrages. Ex-post-Transaktionskosten
entstehen etwa bei VertragsGnderungen oder in der Durchsetzung.

Bei Grindung einer Niederlassung bzw. bei der Ubernahme eines Unternehmens im Zielland
werden diese Transaktionskosten internalisiert. Dadurch werden die Arbeithehmerinnen im
Betrieb des Ziellandes Angestellte des Unternehmens im Heimatland, die nicht mehr Gber
Marktpreise belohnt und bestraft werden, sondern Anweisungen befolgen (Hierarchie). Dies
beseitigt zwar die Transaktionskosten, dadurch besteht aber die Gefahr, dass die Angestellten
den Arbeitseinsatz reduzieren ("shirking"), sofern sie nicht kontrolliert werden. Diese Kontrolle ist
mit Kosten fur das Unternehmen verbunden. Transakfionskosten werden daher durch interne
Organisationskosten ersetzt (Hennart, 1989).

Um die (Transaktfions- oder Kontroll-) Kosten der unterschiedlichen Organisationsformen inter-
nationaler Aktivitét vergleichen zu kdnnen, ist es zuerst hilfreich, Unterschiede der verschieden
Eintrittsmoglichkeiten im Bezug auf Konfrollmdglichkeit, dem Grad an Verbindlichkeit, und auf
das Risiko, dass firmenspezifisches Fachwissen anderen Unternehmen zugdnglich wird, zu
untersuchen (Hill - Hwuang — Kim, 1990 S. 118 f.; Ubersicht 2.1). Trotz einer vertraglichen Absi-
cherung sind die Kontrollmoglichkeiten des Mutterunternehmens bei vertraglichen Koopera-
tionen (unter den in Ubersicht 2.1 aufgezdhlten Markteintrittsformen) am geringsten. Bei Nie-
derlassungen kann zwar ein gewisses MaB an Konfrolle an das Tochterunternehmen abgetre-
ten werden, die Entscheidungsmacht bleibt aber letztendlich in der Zentrale. Durch die stdr-
keren Kontrollmoglichkeiten ist bei Niederlassungen die Gefahr geringer, dass firmeninternes
Fachwissen (etwa: Innovationen) anderen Unternehmen zugdnglich gemacht wird oder fir
Iwecke eingesetzt werden, die nicht den Zielen des Mutterkonzerns entsprechen. Diese
Gefahr ist bei Kooperationen hdher.

Ubersicht 2.1: Eigenschaften von Eintrittsformen in ausliéndische Mdrkte

Eintrittsform Konftrolle Verbindlichkeit Risiko der Verbreitung

Vertragliche Kooperation

(Licensing, Subcontracting, Franchising) Niedrig Niedrig Hoch
Kooperation mit Kapitalbeteiligung (Joint Venture) Mittel Mittel Mittel
Niederlassung Hoch Hoch Niedrig

Q: Hill - Hwuang - Kim, 1990 S. 120, Blomstermo — Sharma — Sallis, 2006, S. 214, WIFO-Darstellung.
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Um in einen ausldndischen Markt einzutreten, ist immer ein gewisser Ressourceneinsatz not-
wendig. Die Verbindlichkeit dieses Markteintritts ist umso hdher, je gréBer der Wertverlust ist,
wenn die eingesetzten Ressourcen anderwdartig verwendet (z.B. verkauft) werden. Je groBer
der Anteil der uneinbringlichen (d.h. "versunkenen") Kosten, desto héher die Verbindlichkeit,
die durch eine Handlung ausgeldst wird. Die Grindung von Niederlassungen fUhrt zu gréBe-
ren Verbindlichkeiten als vertragliche Kooperationen. Kooperationen mit Kapitalbeteiligun-
gen liegen in diesen Fragen irgendwo dazwischen. Kontrolle, Verbindlichkeit und Risiko hén-
gen naturlich (auch) davon ab, wie groB die Beteiligung an dem ausldndischen Unterneh-
men ist.

FUr welche Eintrittsform sich ein Unternehmen entscheidet wird nach Brouthers — Nakos (2004)
von Eigenschaften des Unternehmens (v.a. der SperzifitGt der Produktionsfaktoren), von
Umfeldunsicherheiten im Zielland sowie Verhaltensunsicherheiten der ausldndischen Partner
bzw. der Mitarbeiterlnnen in den Filialen bestimmt. Faktorsperzifitat ("asset specificity") bezeich-
net die in der Transaktion eingesetzten physischen und humanen Ressourcen, welche weit-
gehend die Wettbewerbsvorteile und damit den Erfolg des Unternehmens bestimmen. Je
spezifischer die Faktoren (z.B. einzigartige Technologie oder Know-how), desto héher sind
auch die firmensperzifischen Wettbewerbsvorteile und damit die Gewinnmdéglichkeiten des
Unternehmens. Dies erhoht jedoch auch die Transaktfionskosten, da diese Faktoren gegen-
Uber Konkurrenten geschitzt werden mussen und der Anreiz fUr Kooperationspartner for
opportunistisches Verhalten besonders hoch ist. Unternehmen werden daher bei hoher Fak-
torsperzifitat tendenziell eher eigentumsbasierte Eintrittsmodi wdhlen, um ihre Eigentumsrechte
oder spezielle Produktionsprozesse, die ihnen einen Wettbewerbsvorteil sichern, vor Konkur-
renten — aber auch vor opportunistischen Partnern —im Ausland zu schitzen. Bei geringer Fak-
torspezifitGt werden sie jedoch eher nicht-eigentumsbasierte Eintrittsformen bevorzugen
(Brouthers — Nakos, 2004, S. 231 f.).

Umfeldunsicherheit ("environmental uncertainty”) bezieht sich auf das AusmaB, in dem das
politische, rechtliche, kulturelle und wirtschaftliche Umfeld eines Landes die StabilitGt einer
Wirtschaftsaktivitat gefdhrden kann (Brouthers — Brouthers, 2003, S. 1183). Verhaltensunsicher-
heit ("behavioral uncertainty") hingegen entsteht durch hohe Monitoring- und/oder Kontroll-
kosten fUr auslandische Geschdaftsstellen/Partner, die durch Opportunismus, begrenzte Rafio-
nalité&t oder Risiko entstehen k&nnen (Brouthers — Brouthers, 2003, S. 1184). Es kann davon aus-
gegangen werden, dass die Verhaltensunsicherheit und damit die Kosten der Konfrolle orga-
nisatorischer Einheiten im Ausland mit zunehmender "kultureller" sowie geographischer Distanz
zunimmt. Das bedeutet, dass internationale AkfivitGten auf (psychologisch, aber auch geo-
graphisch) ndher gelegenen ausldndischen Mdarkten haufiger vorkommen. Welche
Markteintrittsform mit zunehmender Distanz attraktiver wird (weil die Transaktionskosten weni-
ger stark ansteigen) ist aber nicht eindeutig. Bei Exporten durften sich die Transaktionskosten
weniger stark erhdhen. Es wdre auch denkbar, dass die Kontrollkosten bei vertragsbasierten
Kooperationen weniger stark ansteigen als bei eigentumsbasierten Eintrittsformen, da es auch
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ohne Konftrolle fUr den Subcontractor oder den/die Franchisenehmerlin Anreize gibt, einen
hohen Arbeitseinsatz zu zeigen.

Eine dhnliche ErklGrung Uber die Wahl der Internationalisierungsform liefern Hill - Hwang — Kim
(1990), wie unten stehende Abbildung 2.1 verdeutlicht. Diese Abbildung hat einen sehr star-
ken Bezug zu den in Ubersicht 2.1 aufgelisteten Eigenschaften der unterschiedlichen Formen
des Markteintritts. Strategische Variable werden etwa durch Existenz von Skalenertrédgen oder
dem AusmaB der globalen Konzentration in einer Branche bestimmt: Liegen Skalenertrdge
vor, werden Firmen hdufiger globale Unternehmensstrategien verfolgen und dadurch eher
Eintrittsformen wdhlen, die ein gréoBeres AusmaB an Kontrolle der Filialen sicherstellen. Die
Umweltvariablen beziehen sich auf das Landerrisiko im Zielmarkt. Ist dieses — etwa aufgrund
unsicherer Nachfrage- oder stark schwankender Wettbewerbsbedingungen — hoch, so wird
das Unternehmen Markteintrittsformen wdahlen, bei der der Ressourceneinsatz ein geringeres
MaB an Verbindlichkeit verlangt. Transaktionsvariable stehen mit firmenspezifischem Know-
How im Zusammenhang. Stellt das firmenspezifische Fachwissen ein sehr wertvolles "Asset"
dar, und ist dieses Know-How geheim, so wird die Firma jene Eintrittsformen in Zielmdarkte
wdhlen, bei denen das Risiko, dass das Fachwissen verbreitet (und somit Konkurrenzunter-
nehmen zugdnglich gemacht) wird, mdglichst gering ist. Das Unternehmen wird daher ver-
mutlich Eintrittsformen wdhlen, bei denen ein hohes MaB an Kontrolle ausgeUbt werden kann.

Abbildung 2.1: Bestimmungsgrinde fUr die Wahl der Markteintrittsform

Umweltvariable

Strategische Variable

* AusmaB der nationalen
Unterschiede

¢ AusmaB der GréBenvorteile

¢ Globale Konzentration

® L &nderrisiko

e Standortrisiko

* Nachfragebedingungen

* Volatilitat des Wettbewerbs

MARKT-
EINTRITTS-
FORM

Transaktionsvariable

* Wert von firmenspezifischen
Know-How

¢ Firmenspezifisches Know-How
geheim?

Q: Hill - Hwang - Kim (1990) S. 120, WIFO-Darstellung.
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2.2 Implikationen der Theorien zu Internationalisierung und erwartete Ergebnisse

GroBe Unterschiede zwischen den Sektoren

Es wird vermutet, dass sehr groBe Unterschiede zwischen den Sektoren in der Internationali-
sierungswahrscheinlichkeit, aber auch in der Wahl der Markteintrittsform bestehen. Dies hangt
einerseits von der Art des erzeugten Produkts bzw. der hergestellten Dienstleistung ab.
Dienstleistungen sind meist durch die Eigenschaft der Inseparabilitdt gekennzeichnet. Dies
bedeutet, dass die Herstellung und der Konsum der Dienstleistung radumlich und zeitlich nicht
getrennt werden kdnnen. Dadurch steht Dienstleistungsunternehmen der Export als Internati-
onalisierungsform hdaufig nicht zur Verfigung, allerdings k&nnen Dienstleistungen durch die
Entsendung von Arbeitskraften in den Zielmarkt erbracht werden. Die Entsendung ist aber
oftmals mit héheren Kosten verbunden als der Export, wodurch der Markiradius bei Dienstleis-
tungen meist kleiner ist.’4) Andere Internationalisierungsformen (etwa: Kooperationen) wer-
den durch die Eigenschaft der Inseparabilitét aber nicht zwingend beeinflusst.

Viele fUr die Wahl der Markteintrittsform wichtige Variable (etwa strategische Variable wie
AusmaB der Skalenertrdge oder der globalen Konzentration), unterscheiden sich zwischen
den Branchen zwar deutlich, sind fUr Unternehmen innerhalb eines Sektors aber oft &hnlich
groB. Unterschiede zwischen den Branchen kénnen daher durch Branchenindikatoren gut
abgebildet werden. Insgesamt wird vermutet, dass Dienstleistungsunternehmen seltener auf
auslandischen Mdarkten tatig sind, und dass es (auch innerhalb der Dienstleister) sehr groBe
Unterschiede zwischen den Branchen gibt.

Positiver Einfluss von Alter und GroBe des Unternehmens auf die Internationalisierung

Es wird erwartet, dass gréBere Unternehmen haufiger auf ausldndischen Markten tatig sind,
da sie nicht im selben AusmaB Ressourcenbeschrdnkungen unterworfen sind wie kleinere und
mittlere Unternehmen. Dies gilt umso mehr fUr jene Markteintrittsformen, die groBe finanzielle
Verpflichtungen mit sich bringen, wie Niederlassungen oder Kooperationen mit Kapitalbeteili-
gungen. Hollenstein (2005) kommt zu dem Ergebnis, dass UnternehmensgroBe fir Marktein-
trittsformen, die eine direkte Prdsenz im Zielland voraussetzen, wichtiger ist als fir andere
Erbringungsformen. Nowotny — Palme (2008) finden fur Dienstleistungsunternehmen, dass
selbst fUr die (relativ wenig ressourcenintensive) Entsendung von Arbeitskréften die Unterneh-
mensgroBe eine wichtige BestimmungsgréBe darstellt.

Der erwartete Zusammenhang zwischen Internationalisierungsneigung und Unternehmensal-
ter ist hingegen weniger eindeutig. Die Stadientheorie sieht zwar einen positiven Einfluss des
Unternehmensalters, nach dem OLI-Paradigma wdre dieser Zusammenhang allerdings nur
dann zu erwarten, wenn firmenspezifische Vorteile (etwa Fachwissen oder Management-

14) FUr erste empirische Ergebnisse zu Unterschieden in der Internationalisierung von Dienstleistungsunternehmen und
Sachguterproduzenten siehe OECD (2005).
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fahigkeiten) sich erst Gber die Zeit entwickeln. Als BestimmungsgrdéBe fUr internationale Aktivi-
taten durfte das Alter der Firma aber eine geringere Rolle spielen als die Unternehmensgréie.

Zunehmende Entfernung reduziert Internationalisierungsneigung, wobei Exporte weniger stark
betroffen sind als Niederlassungen

Insgesamt wird ein negativer Zusammenhang zwischen der Internationalisierungswahrschein-
lichkeit und der geographischen sowie psychologischen (bzw. kulturellen) Distanz zwischen
Heim- und Zielmarkt erwartet. Der Export und die Entsendung von Arbeitskraften wird mit
zunehmender Distanz ebenso kostspieliger wie die Koordination verschiedener Kooperations-
partner oder das Monitoring von Arbeitskréften in ausldndischen Niederlassungen. Welche
Eintrittsform allerdings mit zunehmenden Kosten relativ attraktiver wird, ist in der theoretischen
und der empirischen Literatur nicht eindeutig (siehe Brouthers — Brouthers, 2003, S. 1.185 fur
einen Uberblick Uber empirische Arbeiten). Es wird vermutet, dass der Kostenanstieg der
Exporte mit zunehmender (kultureller und geographischer) Distanz aber moderat sein durfte,
und Exporte daher weniger stark von der Entfernung zum Zielland abh&ngen als andere Ein-
frittsmodi (wie das Betreiben von Niederlassungen im Zielmarkt).19)

Immigration fihrt zu verstarkter Internationalisierung

Eine starke Prasenz von Immigrantinnen aus einem potentiellen Zielland internationaler Aktivi-
tat kann durch zwei Kandle zu einem stdrkeren internationalen Engagement in diesem Ziel-
markt fGhren. Eine groBe Anzahl an Migrantinnen kann die Kosten der Informationsbeschaf-
fung (und damit die Umfeldunsicherheit) fUr ein Zielland reduzieren. Andererseits bearbeiten
von Migrantinnen gegrindete Unternehmen hdaufig Markte ihrer Herkunftslnder: Migrantin-
nen nutzen inren Informationsvorsprung, wodurch die Herkunftslinder der Migration zum ver-
starkten Zielland wirtschaftlicher Akfivitat werden. Da Informationen Uber die Zielldnder bei
Kooperationen und Niederlassungen wichtiger sein dUrften als beim Export wird bei der Wahl
der Eintrittsform fUr diese Fdlle ein starkerer Effekt erwartet.

Unterschiede zwischen Unternehmen aus Wien und aus Bratislava/Trnava

Durch Unterschiede im historischen und ékonomischen Umfeld sind die Wettbewerbsvorteile
von Unternehmen aus Bratislava (eher niedrige Lohnkosten) und Wien (eher spezialisiertes
Fachwissen und mehr Erfahrung in Internationalisierungsprozessen) verschieden. Es wird daher
vermutet, dass sich das AusmaB, aber auch die Formen der Internationalisierung bei Unter-
nehmen aus Wien von den Firmen aus Bratislava/Trnava unterscheiden. Mittels Oaxaca-Blin-
der Dekomposition (siehe etwa Huber — Huemer, 2009) kann abgeschatzt werden, in wel-
chem AusmaB der (vermutete) Unterschied in den InternationalisierungsaktivitGten aus den
beiden Herkunftsregionen durch Unterschiede in den Unternehmenscharakteristika (etwa

15) Die Distanzabhdngigkeit ist vermutlich fUr kleine und mittlere Unternehmen mit begrenzten Ressourcen deutlicher
ausgepragt als fir groBe, global agierende Konzerne. Die Stichprobe (Ubersicht 1.2) — aber auch die Gesamtheit
aller Unternehmen - setzt sich aber zum Uberwiegenden Teil aus kleinen und mittleren Betrieben zusammen.
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GréBe der Firma oder Sektorzugehdrigkeit), und zu welchem Teil die Differenz durch Unter-
schiede im Verhalten der Unternehmen (in den Unternehmenssirategien) erklart werden
kann. Da Unterschiede in manchen Eigenschaften (wie der UnternehmensgréBe) durch die
Konstrukfion des Samplingplans reduziert wurden, wird erwartet, dass Differenzen in den Infer-
nationalisierungswahrscheinlichkeiten vor allem durch unterschiedliche Unternehmensstrate-
gien begrindet werden.
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3. Stilisierte Fakten zu Internationalisierungsstrategien

3.1 Umfang, Motive und Probleme von Internationalisierungsprozessen

Die Wichtigkeit von internationalen AktivitGten fUr &sterreichische Firmen zeigt sich schon
dadurch, dass mehr als jedes fUnfte Wiener Unternehmen in der Stichprobe (22,2%) Teile ihres
Umsatzes im Ausland erwirtschaftet. Der Anteil der internationalisierten Firmen liegt daher
doppelt so hoch wie bei den Befrieben mit Standort Bratfislava/Trnava, wo jedes neunte
Unternehmen (11,4%) auch auf Auslandsmdarkten aktiv ist.1¢) Umgekehrt verhdlt es sich bei
jenen Firmen, fUr die ein Auslandsengagement grundsatzlich in Frage kommt: Hier liegt der
Anteil der Unternehmen aus Bratislava/Trnava bei 26,6% und somit doppelt so hoch wie bei
Wiener Betrieben (13,2%). Der Anteil jener Unternehmen, fUr die eine internationale Tatigkeit
aber prinzipiell nicht in Frage kommt, ist in beiden Regionen mit 64,6% (Wien) und 62,0%
(Bratislava/Trnava) fast gleich hoch. Das Potential fUr zukUnftige Internationalisierungsschritte
und somit auch eine relevante Adressatengruppe fUr wirtschaftspolitische MaBnahmen ist in
Bratislava/Trnava sehr hoch, aber auch in Wien nicht vernachldssigbar. Bei der Analyse muss
allerdings bedacht werden, dass es sich bei den gezogenen Stichproben nicht um eine
Zufallsauswahl an Unternehmen handelt, und daher ein RUckschluss auf alle Unternehmen in
den Regionen nicht ohne weiteres moglich ist. So sind etwa (Uberdurchschnittlich stark inter-
nationalisierfe) groBe Unternehmen Uberproportional prominent in der Stichprobe vertreten,
wodurch der Internationalisierungsgrad der Stichprobe (Abbildung 3.1) héher sein durfte als
jener der Grundgesamtheit.!?)

Trotz groBer Unterschiede in der Beteiligung an internationalen Aktivitaten ist der Internationo-
lisierungsgrad ahnlich (Abbildung 3.2): Mit 36,1% des Gesamtumsatzes erwirtschaften slowaki-
sche Unternehmen, die auf ausl@ndischen Mdarkten aktiv sind, sogar einen etwas groBeren
Anteil inres Umsatzes auBerhalb ihres Herkunftsiandes als Wiener Betriebe (mit 33,9%).

1¢) Bei der Berechnung der Werte wurden nur jene Unternehmen bericksichtigt, die Angaben dazu gemacht haben,
ob sie international t&tig sind, ob ein Auslandsengagement grundsatzlich vorstellbar ist, oder ob eine internationale
Aktivitat Uberhaupt nicht in Frage kommt. Jene Unternehmen, bei denen der/die Interviewte Uber die Internationali-
sierungsaktivitGten des Betriebs nicht informiert war oder aus sonstigen Grinden keine Angaben zu diesen Fragen
machte, wurden bei diesen Berechnungen nicht berUcksichtigt, wodurch sich geringfigige Abweichungen von den
vom "Institute  for Labour and Family Research" (Partnerunternehmen fUr das FAMO-Projekt aus Bratislava,
Slowakei) errechneten Anteilen an international t&atigen Unternehmen ergibt.

17) FUr die 6konometrischen Analysen in Kapitel 4 ist das Problem jedoch gering, da fir UnternehmensgréBe und -alter
sowie die Branchenzugehdrigkeit der Unternehmen kontrolliert wird.
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Abbildung 3.1: Internationalisierung

Anteile in %

Unternehmen erwirtschaftet auch 222 B wien

. kokok
Umsatzim Ausland 11,4 OSlowakei

Unternehmen nurimInland tafig, 13,2
Auslandsengagement kommt
grundsdtzlich aberin Frage*** 26,6

Unternehmen nurimInland tafig, 64,6
Auslandsengagement kommt
grundsdtzlich nichtin Frage 620

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.
*x signifikant auf 1%-Niveau, ** signifikant auf 5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.

Abbildung 3.2: Auslandsumsatz 2007

Anteil am Gesamtumsatzin %

Slowakei 36,1

Wien 339

0 10 20 30 40

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.
*** signifikant auf 1%-Niveau, ** signifikant auf 5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.

Die Wichtigkeit der UnternehmensgréBe in der ErklGrung internationaler AkfivitGten wird in
Abbildung 3.3 deutlich: Von den Wiener Betrieben sind 14,4% der Kleinst- (0-9 Beschaftigte)
und 22,9% der kleinen Unternehmen (10-49 Beschéftigte) im Ausland tétig, wahrend unter
den mittleren (50-249 Mitarbeiterlinnen) und groBen Unternehmen (250 und mehr Mitarbeite-
rinnen) fast jeder dritte Betrieb (31,9% bzw. 31,6%) international aktiv ist. Auch bei slowaki-
schen Beftrieben ist ein positiver Zusammenhang zwischen Auslandsengagement und Unter-
nehmensgréBe deutlich sichtbar. Der Anteil an auf Auslandsmdarkten tatigen Unternehmen
steigt von 6,9% (Kleinst-) und 8,1% (Kleinbetriebe) auf 9,5% bei mittleren und 12,9% bei groBen
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Unternehmen. Der Anstieg der Internationalisierungsneigung mit der UnternehmensgréBe
verlduft unter Betrieben aus Bratislava und Trnava aber deutlich flacher als bei Firmen aus
Wien. In jeder GréBenklasse ist der Anteil an internationalisierfen Unternehmen in Wien deut-
lich und statistisch signifikant héher als in Bratislava/Trnava.

Abbildung 3.3: Internationalisierung und UnternehmensgréBBe

awi
0.g%es 14,4 Wien
6,9 OSlowakei

Anteile in %

10-49**

22,9
8.1
50-249*** 31,2
9.5
250und mehrBeschafiigto™ * 316

5 10 15 20 25 30 35

o

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.
*x signifikant auf 1%-Niveau, ** signifikant auf 5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.

Unternehmen aus der SachgUtererzeugung sind Gblicherweise stdrker international verfloch-
ten als Dienstleister, deren Markiradius aufgrund der Untrennbarkeit von Leistungserstellung
und Konsum bei vielen Dienstleistungen haufig kleiner ist. Der Unterschied ist bei Wiener
Unternehmen merklich stérker ausgepragt als bei Betrieben aus Bratislava und Trnava. Wah-
rend 19,1% der Wiener Dienstleister im Ausland tétig sind, liegt der Anteil bei Sachguterprodu-
zenten bei 28,3% und somit um etwa 50% hdher. In Bratislava und Trnava ist der Anteil an
Unternehmen, die auch auf Auslandsmarkten Umsétze erwirtschaften, zwar mit 9,4% ebenfalls
hoher als bei Dienstleistern (mit 7,1%), allerdings ist der Unterschied (im Vergleich zu Wiener
Betrieben) geringer und statistisch nur mit einer Irtumswahrscheinlichkeit von 10% signifikant.
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Abbildung 3.4: Internationalisierung und Sektorzugehdrigkeit

Anteile in %

. 28,3
Wien***
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Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.
*x signifikant auf 1%-Niveau, ** signifikant auf 5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.

Der Export des Gutes oder der Dienstleistung stellt jene Form der internationalen Tatigkeit dar,
der fUr die Umsatzerzielung im Ausland am wichtigsten ist. Wiener Unternehmen erwirtschaf-
ten auf diese Weise durchschnittlich 70,1% ihres Auslandsumsatzes, wéhrend dieser Anteil bei
Firmen aus Bratislava/Trnava mit 57,2% etwas geringer ist. Neben nicht ndher sperzifizierten
"anderen Formen" der Umsatzerzielung stellte die Produktfion Uber eine Niederlassung im Ziel-
land in beiden Regionen die zweitwichtigste Form der Internationalisierung dar. Wiener Unter-
nehmen erwirtschaften unter diesem Titel mit durchschnittlich 12,8% aber einen deutlich
hoheren Antell am Auslandsumsatz als Betriebe aus Bratislava/Trnava mit 7,6%. Die Produktion
des Gutes oder der Dienstleistung durch eine Niederlassung bzw. einen Kooperationspartner
im Drittland mit anschlieBendem Export ins Zielland ist nur fur slowakische Unternehmen von
Bedeutung, die 3,8% bzw. 2,6% ihres Umsatzes auf internationalen Markten auf diesem Weg
erzielen. Durch die Entsendung von Arbeitskréften ("Produktion im Zielland durch Arbeitskrafte
des inldndischen Unternehmens") wird weder in Bratislava/Trnava mit 0,9% noch in Wien mit
0.0% ein relevanter Anteil des Auslandsumsatzes erwirtschaftet.

Wdhrend vor allem in Bratislava und Trnava, aber auch in Wien das Internationalisierungspo-
tential beachtlich ist, haben immerhin 5,8% der Wiener Unternehmen und 7,5% der Betriebe in
Bratislava/Trnava sehr konkrete Auslandspldne: Sie beabsichtigen innerhalb der ndchsten 5
Jahre international tatig zu werden bzw. — falls sie bereits auf Auslandsmarkten Umséize
erzielen — in neue Zielmdarkte zu expandieren. Unter diesen Unternehmen wird eine steigende
Nachfrage im Zielland zwar in beiden Regionen am hdaufigsten als Motiv fir die geplante
Expansion genannt (Abbildung 3.6), der Anteil an diesen Firmen ist in Wien aber mit 72,2%
deutlich héher als in Bratislava/Trnava (53,4%). Etwa jedes dritte Wiener Unternehmen nennt
technologische Vorteile bzw. das Besetzen einer Marktnische als wichtigen Expansionsgrund,
wahrend nur ungefdhr jede achte slowakische Firma diese Motive nennt. Eine zunehmend
hartere Konkurrenz im Inland bzw. wenig Konkurrenz im Zielland wird von Betrieben aus
Bratislava/Trnava (mit 24,8% bzw. 18,0%) etwas hdufiger genannt als von Wiener Unterneh-
men. Ungefdhr jedes zehnte Unternehmen nennt hdhere zu erzielende Preise als Motiv for
konkrete Expansionspldne. Lediglich 2,8% der Unternehmen in Wien und 1,5% der Betriebe in
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Bratislava/Trnava fUhren die Bearbeitung des Heimatmarktes oder eines Drittlandes vom

Ausland aus als Grund fur weitere Internationalisierungsschritte an.

Abbildung 3.5: Auslandsumsafz nach Formen der Umsatzerzielung 2007
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Abbildung 3.6: Motive fUr eine geplante Expansion
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Wenn jene Gruppe an Firmen betfrachtet wird, fUr die ein Auslandsengagement grundsdatzlich
nicht vorstellbar ist, so wird die zu kleine UnternehmensgroBe in Wien (mit 35,8%) und
Bratislava (39,9%) am héufigsten als Grund dafir genannt. Neben der fehlenden wirtschaftli-
chen Notwendigkeit ist die mangelnde Exportierbarkeit erst der drittwichtigste konkret
genannte Grund, nicht international t&tig zu sein: Lediglich jedes fUnfte Unternehmen in Wien
und jedes sechste Unternehmen in Bratislava/Trnava gibt diesen Grund an. Ubergangsfristen
stellen in beiden Regionen keinen relevanten Grund dar, vor einem Auslandsengagement
grundsétzlich zurGckzuschrecken.

Abbildung 3.7: GrUnde fUr grundsétzlich keine Tatigkeit auf ausiGndischen Mdarkten

Mehrfachnennungen mdglich, Anteile in % der Nennungen insgesamt

nser Untemenimen st 20 ke —ﬁ
Keine wirtschaftliche Notwendigkeit*** # 273

19,4
Unser Produkt/ unsere Dienstleistungist 191
grundsdatzlich nicht exportierbar*** 138
.. ok 14,0
Andere Grinde 259

UnserUnternehmen ist als Teil eines internationalen 9.0
Konzerns nur fUr Osterreich zust&andig*** 6.2

B Wien OSlowakei

_ Bevorzugte Auslandsmdarkte aufgrundvon 07
Ubergangsregelungen derzeit nicht bearbeitbar 0.9

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. - Slowakei: Regionen Brafislava und Trnava.
= signifikant auf 1%-Niveau, ** signifikant auf 5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.

3.2 Formen der Leistungserbringung auf Auslandsmarkten

Die Umsatzerzielung durch den Export des Produkts bzw. der Dienstleistung stellt die am h&u-
figsten gewdhlte Form der Umsatzerzielung auf Auslandsmarkten dar. Eine Analyse der selte-
ner gewdhlten Formen der Leistungserbringung kann frotzdem zu einem besseren Verstandnis
der Motive, aber auch der Risiken von Expansionsschritten auf auslndische Mdarkte fUhren.
Eine genaue Betrachtung insbesonders von Niederlassungen und unterschiedlichen Kooperao-
fionsformen als Moglichkeiten der Internationalisierung empfiehlt sich, da mit diesen Formen
der Leistungserbringung oft ein starkes "Commitment" verbunden ist. Ein Anschluss an Aus-
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landsmarkte Uber Niederlassungen und Kooperationen kdnnte daher von I&ngerfristigem
Bestand sein als Exportbeziehungen.8)

Eine genaue Auflistung zu Niederlassung und verschiedenen Kooperationsformen, aufge-
schlUsselt nach den wichtigsten Zielmdrkten, findet sich in Ubersicht 3.1. Insgesamt werden
Niederlassungen haufiger eingegangen als Kooperationen mit Kapitalbeteiligung, vertragli-
che Kooperationen (Subcontracting, Franchising) oder andere dauerhafte Kooperationsfor-
men. FUr Wiener Unternehmen stellt Ungarn das wichtigste Zielland fur Direktinvestitionen dar:
2,47% der untersuchten Unternehmen betreiben Niederlassungen in Ungarn. Es folgt der tradi-
tionell wichtigste Handelspartner Deutschland mit 2,33%, die Slowakei mit 2,00% und
Tschechien mit 1,80%. Die AktivitGten von Wiener Betrieben sind in den untersuchten Zielldn-
dern relativ breit gestreut, wobei die Lander der Cenfrope-Region eine gewichtige Rolle ein-
nehmen. Bei Unternehmen aus Bratislava/Trnava fallt eine insgesamt geringere Internationali-
sierungsneigung auf. Das Betreiben von Niederlassungen, aber auch das Eingehen anderer
Kooperationsformen ist sehr stark auf die Tschechische Republik fokussiert, was die enge wirt-
schaftliche Verflechtung dieser beiden Lander verdeutlicht. 2,09% der slowakischen Unter-
nehmen betreiben Niederlassungen in Tschechien, gefolgt von Osterreich (0,96%), Deutsch-
land (0,85%) und Ungarn (0,62%). Ein weiterer Unterschied zwischen den beiden Herkunfts-
regionen ist, dass Niederlassungen oder Kooperationen mit Kapitalbeteiligungen von Wiener
Unternehmen insgesamt hdufiger eingegangen werden, wéhrend veriragliche Kooperati-
onsformen dhnlich beliebt sind. Das Risiko der Verbreitung von firmenspezifischen Fachwissen
scheint daher bei Betrieben aus Wien eine gréBere Rolle spielen als bei Unternehmen aus
Bratislava/Trnava.

Befragt nach den Grunden fUr das Betreiben von Niederlassungen oder Kooperationen zeigt
sich eine sehr groBe Diskrepanz zwischen den Herkunftsregionen. FUr Wiener Befriebe ist die
Nachfrage im Zielland dabei besonders wichtig. Basis fUr die Berechnungen in Abbildung 3.8
waren alle Unternehmen, die zumindest eine Niederlassung im Ausland und/oder mindestens
eine Kooperation mit einem ausléndischen Partner unterhalten.

FUr Wiener Unternehmen wird das Marktpotential im Zielland sowohl fUr Niederlassungen (mit
23.8%) als auch fur Kooperationen (mit 12,5%) am hdufigsten als Motiv fir diese Formen der
Internationalisierung genannt. Am zweithdufigsten wird die Kundenndhe mit 22,3% bei Nie-
derlassungen und 10,6% bei Kooperationen genannt. Der Zugang zu ausl&ndischen Mdarkten
scheint das vordringlichste Argument fUr diese Internationalisierungsformen zu sein, wahrend
niedrigere Kosten (8,4% und 9,5%) bzw. Steuervorteile (4,4% und 2,9%) eine geringere Rolle
spielen. FUr Betriebe aus Bratislava/Trnava wird neben "anderen Grinden" das Erzielen von
Kostenvorteilen (9,5% bei Niederlassungen und 5,3% bei Kooperationen) am &ftesten als Motiv

18) Die Entsendung von Arbeitskraften spielt bei den internationalen Akfivit&ten der untersuchten Stichprobe - auch
fUr Dienstleistungsunternehmen — eine sehr untergeordnete Rolle. Dies Uberrasch insofern, da etwa Nowotny — Huber
— Pennerstorfer (2009) fUr eine breite Gruppe an Dienstleistungsunternehmen in &sterreichischen Grenzregionen fin-
den, dass die Entsendung von Arbeitskréften die am hdéufigsten gewdhlte Form der Leistungserbringung auf Aus-
landsmarkten ist (S.49).
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fUr diese Formen der Internationalisierung genannt. Dies Uberrascht, da die Lohnkosten in der
Slowakei deutlich niedriger sind als in Osterreich. Eine Erkldrung kdnnte sein, dass der Arbeits-
markt in Bratislava/Trnava zum Zeitpunkt der Erhebung ziemlich angespannt war. Es kann
jedenfalls festgehalten werden, dass ein Zugang zum Marktpotential und die Kundennéhe
von den Unternehmen in Bratislava und Trnava deutlich seltener als Grund angegeben als
von den Wiener Betrieben.

Ubersicht 3.1: Niederlassungen bzw. Kooperationen nach rechtlicher Organisation
Anteile in % der Unternehmen des jeweiligen Landes

Niederlassungen Kooperationen mit Vertragliche Andere
Kapitalbeteiligung Kooperationen dauerhafte
(Joint Ventures) (Subcontracting, Kooperationen
Franchising)

Wien
Tschechien 1.80 0.40 0.33 0,53
Ungarn 2,47 0.53 0,53 0,67
Slowakei 2,00 0,47 0.47 0.47
Slowenien 1,20 0,27 0,27 0,53
Russland 1,00 0,20 0.33 0,20
Polen 0,93 0.13 0,20 0,20
Deutschland 2,33 0.47 0,93 0.87
Italien 0,60 0,27 0,40 0,40
Schweiz 0.80 0,07 0,40 0,20
Slowakei
Tschechien 2,09 0.39 1,18 0.85
Ungarn 0,62 0,06 0,51 0,11
Osterreich 0,96 0,17 0,68 0,45
Deutschland 0.85 0,00 0.85 0.34
Ukraine 0.17 0,00 0.23 0,06
Polen 0,45 0,06 0.23 0.23
Rumdnien 0.17 0,00 0.23 0,06
Bulgarien 0.11 0,00 0.17 0,00

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratfislava und Trnava.
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Abbildung 3.8: Motive fUr Niederlassungen bzw. Kooperationen im Ausland

Anteile in % der Unternehmen, die derzeit Kooperationen und/oder Niederlassungen im Ausland haben

Niederlassungen

Marktpotenzial im Zielland***
Kundenn&he***
Netzwerkvorteile (Untemehmen mit erg. Leistungen/Produkten, etc.)***

Kostenvorteile

Uberwindung von Hindemissen beim Marktzugang*

Andere Motive

ErschlieBung von Drittmarkten vom Zielland aus**
Bearbeitung des Marktes vom Zielland aus***
Zugang zu &ffentlichen Auftrégen**

Vorteile bei Steuem, Férderungen und &hnlichem*
Reaktion auf Strategien der Konkurenz

Sicherung von Bezugsquellen

Rechtliche Vorteile (Arbeitsmarktreg., Bewilligungsverf., etc.)*** EWien
Auslandsgeschaft nur mit Niederassung/Kooperationspartner méglich** OSlowakei
Zugang zu Facharbeitem**

Forschungs- und Entwicklungskapaztéaten im Zielland

Kooperationen

Marktpotenzial im Zielland*** 125

Kundenn&he***
Netzwerkvorteile (Untemehmen mit erg. Leistungen/Produkten, etc.)***

Kostenvorteile**

Uberwindung von Hindemissen beim Marktzugang***

Reaktion auf Strategien der Konkunenz

Andere Motive***

ErschlieBung von Drittmarkten vom Zielland aus***

Auslandsgesché&ft nurmit Niederassung/Kooperationspartner méglich*
Sicherung von Bezugsquellen***

Bearbeitung des Marktes vom Zielland aus***

Vorteile bei Steuem, Férderungen und &hnlichem*

Forschungs- und Entwicklungskapazitatenim Zielland** .
BWien

Rechtliche Vorteile (Arbeitsmarktreg., Bewilligungsverf., etc.)** .
OSlowakei

Zugang zu offentlichen Auftragen

Zugang zu Facharbeitem

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.
*** signifikant auf 1%-Niveau, ** signifikant auf 5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.
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3.3 Internationalisierungsaktivitaten und Enffernung zum Zielmarki

Geographische, psychologische und/oder kulturelle Nahe zwischen dem Herkunftsland eines
Unternehmens und dem potentiellen Zielmarkt werden in der theoretischen Literatur oft als
wichfige Bestimmungsgrinde fUr internatfionale Aktfivitdten und fUr die Wahl der
Markteintrittsform angefUhrt (Brouthers — Brouthers, 2003, S. 1.185 f.). So reduziert "kulturelle
Nahe" (etwa: gleiche Sprache, dhnliche gesetzliche Regelungen) Verhaltensunsicherheit und
eine geringere geographische Distanz die Hohe der Transportkosten fur den Export. Eine erste
deskriptive Evidenz deutet in diesem Kapitel darauf hin, dass es einen positiven Zusammen-
hang zwischen Internationalisierungswahrscheinlichkeit und der Nahe zum Zielmarkt gibt. Vor
einer ersten empirischen Analyse werden zuerst unterschiedliche MaBe fUr geographische
und kulturelle N&he definiert (Ubersicht 3.2).

Als erste MaBzahl fUr die Entfernung dient jene geographische Nahe, die durch die Fahristre-
cke zwischen den Herkunftsregionen (Wien bzw. Bratislava/Trnava) und den Hauptstadten
der (potentiellen) ZiellGnder gemessen wird. Eine MaBzahl fUr kulturelle Nahe ist, ob in der Her-
kunfts- und der Zielregion die gleiche bzw. eine sehr dhnliche Sprache gesprochen wird. FUr
diese Definition der Ndhe werden die Slowakei mit der Tschechischen Republik in eine,
Osterreich mit Deutschland und der Schweiz in eine andere Gruppe zusammengefasst. Durch
die gleiche Sprache reduzieren sich die Kosten der Informationsbeschaffung sowie der tat-
s@chlichen internationalen Tatigkeit betréachtlich.

Ahnliche Argumente gelten fir Immigration: Eine gréBere Zahl an Migrantinnen aus einem
potentiellen Zielland erleichtert die Informationsbeschaffung Gber die entsprechenden Zielre-
gionen und kann dadurch Unsicherheiten reduzieren, die mit den internationalen Aktivitaten
verbunden sind. Ebenso wdére denkbar, dass Migrantinnen inren Informationsvorsprung Uber
ihr Herkunftsland ausnutzen, um mit eigenen Unternehmen die Mdarkte ihrer HerkunftsiGnder
bearbeiten. Daten zu Migrationsbewegungen stammen vom European Labour Force Survey
aus dem Jahr 2007 und werden auf NUTS 2 Ebene ausgewiesen. Da die Regionen Bratislava
und Trnava nicht in die selbe NUTS 2-Region fallen, werden Migrationsbewegung fur die
Region SKO1 (Bratislava) und die Region SK02 (Westslowakei, bestenend aus Trnavsky kraj,
TrenCiansky kraj, und Nitriansky kraj) getrennt ausgewiesen. Die Anzahl der Migrantinnen
(BestandsgroBe) wird mit der in der Zielregion geborenen Bevdlkerung in Verhdlinis gesetzt.
Die Immigration in die Slowakei ist allerdings so gering, dass die in Ubersicht 3.2 ausgewiesen
Zahlen nur fUr die Region Wien als verl@sslich angesehen werden kénnen.

Als letzte MaBzahl fur kulturelle Nahe wird ein zusammengesetzter Index der kulturellen Entfer-
nung zwischen Herkunfts- und Zielldnder gebildet, wie er von Blomstermo ef al. (2006) und
Kogut — Singh (1988) verwendet wird. Dieser zusammengesetzte Index ist eine Kombination
aus vier Indices, die von Hofstede (1980) entwickelt wurden. Die verwendeten Variablen sind
ein "Power Distance Index" (PDI), Variablen zu "Individualism™ (IDV) und "Masculinity" (MAS),
sowie ein "Uncertainty Avoidance Index" (UAI). Der Power Distance Index bestimmt sich durch
das AusmaB, inwieweit Mitglieder der Gesellschaft, die wenig Macht besitzen, die ungleiche
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Verteilung von Macht innerhalb der Gesellschaft und innerhalb von Institutionen akzeptieren.
Die Variable Individualismus drickt hingegen aus, wie stark Individuen fUr sich selbst sorgen
mUssen, und diese Verantwortung nicht von Gruppen (etwa: der GroBfamilie) Ubernommen
wird. Der Ausdruck Masculinity bezieht sich auf die (Unterschiede in der) Verteilung der Rollen
zwischen den Geschlechtern. Der Uncertainty Avoidance Index misst, in welchem Ausmal
eine Gesellschaft neue, Uberraschende und unbekannte Situationen zuldsst bzw. ob dage-
gen MaBnahmen (etwa: Regeln) gesetzt werden, um das Eintreten unbekannter Situationen
ZU minimieren.!?)

Der Index wird wie folgt gebildet:

4
Iy, — Iin)?
CDy, = Z—
=1 4V

I, — I, ist die Differenz der Werte fUr den i-ten der vier oben beschriebenen Indizes zwischen
dem Zielland z und dem Herkunftsland h (Osterreich bzw. die Slowakei). V; ist die Varianz von
I; Uber alle Zielldnder, wodurch Unterschiede in der Skalierung korrigiert werden.

Ubersicht 3.2: R&umliche und kulturelle Né&he

Entfernung (in km) Migration Kulturelle Distanz

Zielland Haupftstadt Wien Bratislava Wien Bratislava West- Osterreich  Slowakei
Zielland slowakei

Tschechien Prag 406 331 1,39 0.81 0.33 0.93 2,80
Ungarn Budapest 243 201 1,34 0,05 0,13 1,13 3,12
Slowakei Bratislava 79 . 1,16 , , 3.61 ,
Osterreich Wien . 80 , 0,03 0.00 , 3.61
Deutschland  Berlin 756 680 3.48 0,00 0.00 0.42 2,90
Polen Warschau 721 643 3.59 0,08 0,01 1.78 3.67
Slowenien Ljubjana 381 448 0.23
Russland Moskau 1.964 1.909 1,08 , , 4,00 5,34
Italien Rom 1.130 1.197 0,22 , , 0,92 291
Schweiz Bern 864 950 0.19 , , 0,52 2,62
Ukraine Kiev 1.412 1.312 , 0,00 0,00
Rumadnien Bukarest 1.062 1.020 , 0.04 0,01 3.65 4,69
Bulgarien Sofia 1.000 959 , 0,06 0.00 2,66 4,69

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.

Die verschiedenen MafBzahlen fUr geographische und kulturelle Entfernung unterscheiden
sich betréchilich voneinander. So finden sich in Wien deutlich mehr in Polen oder Deutsch-
land geborene Migrantinnen als aus der geographisch né&her gelegenen Slowakei oder aus

19) Aktuelle Indexwerte sowie eine genaue Definition der Indizes sind auf der Homepage von Geert Hofstede
(http://www.geert-hofstede.com/) erhdltlich (abgerufen am 22. September 2009).
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Tschechien. Der Index fUr kulturelle Distanz verortet Deutschland, die Schweiz und ltalien als
kulturell deutlich n&her als die norddstlichen oder stdéstlichen Nachbarl@nder. Der Index fur
kulturelle Distanz nimmt fUr die Slowakei immer héhere Werte an als fur Osterreich. Sowohl for
Osterreich als auch fir die Slowakei ist die kulturelle Distanz zu den geographisch weit entfern-
ten L&ndern Russland, Rumdénien und Bukarest ebenfalls sehr groB. Die Migrationswerte der
slowakischen Regionen sind zu klein, um als verl@sslich betrachtet zu werden.

Der Zusammenhang zwischen der Internationalisierungsneigung und der Entfernung zu den
Zielldndern wird in Abbildung 3.9 deutlich: In der linken Grafik wird die Entfernung (in StraBen-
kilometer) zu den Hauptstaddten der Zielldnder, wdhrend in der rechten Grafik der zusam-
mengesetzte Index der kulturellen Entfernung als MaB fUr die Distanz zum Zielmarkt gewanhlt
wird. Die Internationalisierungsneigung wird als der Anteil der Unternehmen gemessen, die
den Markt des entsprechenden Ziellandes bearbeiten — unabhdngig von der Form des
Markteintritts. Bei der Abbildung der Internationalisierungswahrscheinlichkeit und der geogro-
phischen Entfernung ist der negative Zusammenhang fUr beide Herkunftsregionen sehr deut-
lich, wobei die Internationalisierungsneigung for Osterreich in das "sprachlich nahe" Deutsch-
land (bzw. fUr die Slowakei: in die Tschechische Republik) etwas héher ist. Hier findet sich
auch ein erstes Indiz, dass es einen groBen Niveauunterschied zwischen den vergleichsweise
haufig auf ausl@ndischen Mdarkten aktiven Unternehmen aus Wien und den Firmen aus
Bratislava/Trnava gibt. Dieser Niveauunterschied ist bei Betrachtung der kulturellen Distanz
weniger deutlich, was an der durchschnittlich gréBeren kulturellen Entfernung zwischen der
Slowakei und den betfrachteten Zielldndern liegt. Auch bei der kulturellen Distanz ist der nega-
tive Zusammenhang zur Internationalisierungswahrscheinlichkeit deutlich erkennbar. Auf den
kulturell sehr nahen Markten Schweiz und Italien sind wirtschaftliche AkfivitGten Wiener Unter-
nehmen vergleichsweise unterreprdsentiert.

Abbildung 3.9: International tatig

Anteile in % der Nennungen insgesamt

Entfernung (in km) Kulturelle Distanz
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Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. - Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.
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In den Abbildungen 3.10 und 3.11 wird der Zusammenhang zwischen verschieden Internatio-
nalisierungsformen und diesen beiden DistanzmmaBen dargestellt. Die Moglichkeiten, auf aus-
l&ndischen Markten tatig zu sein, werden nach dem AusmafB an Kontrolle, das ausgeUbt
werden kann, in Niederlassungen und/oder Kooperationen mit Kapitalbeteiligungen auf der
einen und Vertragliche Kooperation und/oder andere dauerhafte Kooperation auf der
anderen Seite zweigeteilt. Insgesamt ist bei beiden Internationalisierungstypen ein negativer
Zusammenhang zur (geographischen und kulturellen) Distanz zum Zielmarkt feststellbar. Da
das Bearbeiten ausldndischer Mdarkte zum Uberwiegenden Anteil durch den Export besteht
(siehe etwa Abbildung 3.5), sind die Anteile der Unternehmen, die fir eine dieser Kooperati-
onsformen als Eintrittsmodi in die Zielldnder opfieren, deutlich geringer als die (gesamte)
Internationalisierungswahrscheinlichkeit.

Wie bei der Internationalisierungswahrscheinlichkeit ist auch bei den Eintrittsmodi, die mit
hoher Kontrolle verbunden sind, ein Niveauunterschied zwischen Unternehmen aus Wien und
Firmen aus Bratislava/Trnava erkennbar (Abbildung 3.10). Allerdings ist der Unterschied zwi-
schen den Herkunftsregionen etwas geringer. Es entsteht der Eindruck, dass der Anteil der
Unternehmen mit einer Niederlassung oder einer Kapitalbeteiligung mit zunehmender geo-
graphischer Distanz zum Zielland (im Vergleich zu den niedrigeren Anteilen) stérker abnimmt
als die Internationalisierungswahrscheinlichkeit an sich. Das bedeutet, dass die Entfernung
zum Zielmarkt bei Niederlassungen wichtiger ist als bei anderen Internationalisierungsformen.

Abbildung 3.10: Niederlassung und/oder Kooperation mit Kapitalbeteiligung

Anteile in % der Nennungen insgesamt
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Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Slowakei: Regionen Bratfislava und Trnava.

Der negative Zusammenhang zwischen Niederlassungen und/oder Kapitalbeteiligungen und
der kulturellen Distanz ist fGr Wiener Unternehmen aber im Vergleich zur geographischen Ent-
fernung merklich schwdcher ausgeprégt, wadhrend fir Firmen aus Bratislava/Trnava der
Zusammenhang sehr deutlich sichtoar ist. Wie schon bei der Internationalisierung (Abbildung
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3.9) sind Niederlassungen und Kooperationen mit Kapitalbeteiligung in den kulturell sehr
nahen Mdarkten Schweiz und Italien fir Wiener Unternehmen relativ selten.

Vertragliche Kooperation und/oder andere dauerhafte Kooperation sind im Vergleich zu
Niederlassungen mit weniger Mdglichkeiten zur Einflussnahme, allerdings auch mit geringeren
Kosten der Kontrolle verbunden. Man kénnte daher einen geringeren Einfluss der Distanz auf
die Wahrscheinlichkeit, diese Kooperationsformen zu wdahlen, vermuten. Tatséchlich ist der
negative Zusammenhang fur Wiener Unternehmen sowohl fir geographische als auch for kul-
turelle Distanz — sofern Gberhaupt vorhanden — nur duBerst schwach ausgepréagt (Abbildung
3.11). Der negative Zusammenhang zwischen der Wahl dieser Markteintrittsformen und der
Entfernung ist fir Unternehmen aus Bratislava/Trnava etwas deutlicher, allerdings ist ein
Niveauunterschied zwischen den Unternehmen der beiden Herkunftsregionen kaum erkenn-
bar.

Abbildung 3.11: Vertragliche Kooperation und/oder andere dauerhafte Kooperation

Anteile in % der Nennungen insgesamt

Entfernung (in km) Kulturelle Distanz
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Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. - Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.

Angaben Uber zukinftige Expansionspldne zeigen, dass auch in Zukunft nahe L&nder bevor-
zugte Zielmarkte fUr Internationalisierungsbestrebungen bleiben werden: Unter den Unter-
nehmen, die in den ndchsten 5 Jahren eine (weitere) Expansion in ausldndische Markte pla-
nen, gibt etwa jede zweite Firma aus Bratislava/Trnava an, in die Tschechische Republik
(50,4%) und/oder nach Osterreich (45,1%) zu expandieren, wdhrend beinahe jedes dritte
Unternehmen Ungarn (29,3%) als zukUnffiges Internationalisierungsfeld bezeichnet. Dabei
handelt es sich um die geographisch (gemessen in Entfernung zu den Hauptstédten) ndchst-
gelegenen Mdrkte. Bei Wiener Unternehmen weisen zukUnftige Expansionspléne eine schwdé-
chere Fokussierung auf einzelne Zielmdarkte auf. Der Zusammenhang zwischen Ndhe und
zukUnftigen Internationalisierungsschritten ist auch nicht so deutlich wie bei Unternehmen aus
Bratislava/Trnava. Zwar plant etwa ein FUnftel der Betriebe die Expansion in die Tschechische
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Republik (22,2%) sowie in die Slowakei (19,4%), allerdings wird das fUr Wien nahe Ungarn nur
vergleichsweise selten (11,1%) als zukUnftiges Internationalisierungsfeld genannt. Dies kann
aber an den zum Zeitpunkt der Umfrage bereits erkennbaren Schwierigkeiten in der wirt-
schaftlichen Entwicklung erklart werden.?0) Zusatzlich kénnte bei diesem Zielland auch eine
gewisse "Sattigung" hinzukommen, da etwa die Anzahl an Niederlassungen in Ungarn unter
den untersuchten Zielldndern bereits am hoéchsten ist (Ubersicht 3.1). Die kulturell nahen
Mérkte Schweiz und Italien haben auch in den Internationalisierungsplénen eine eher unter-
durchschnittliche Bedeutung. Mit 12,5% wird allerdings das geographisch wie kulturell weit
entfernte Russland relativ haufig als Zukunftsmarkt fir etwaige Internationalisierungsschritte

genannt.

Abbildung 3.12: Ziellinder der Expansion
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Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. - Slowakei: Regionen Bratislava und Trnava.

60

) Die OECD prognostizierte im Dezember 2008 fUr das Jahr 2009 fUr Ungarn bereits ein negatives Wachstum des
BIP/Kopf (zu KaufkraftparitGten) von -0,5%, wahrend fUr die Tschechische Republik mit +2,5% und fUr die Slowakei mit
+4,0% noch kraftige Wachstumsraten vorhergesagt wurden (OECD Economic Outlook No 84, Dezember 2008).
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4. Empirische Erkenntnisse Uber Internationalisierung und
Markteintrittsformen

Die Hauptergebnisse der Studie sind, dass die UnternehmensgroBe eine entscheidende Rolle
im Internationalisierungsprozess spielt und dass es sehr groBe Unterschiede zwischen den Sek-
toren (bzw. zwischen den Branchen eines Sektors) gibt. Eine geringe geographische und kul-
turelle Entfernung zu den Zielldndern verstarkt ebenso das Auslandsengagement in diesen
Markten wie eine groBe Zahl an Immigrantinnen aus diesen Landern. Der hdohere Internatio-
nalisierungsgrad von Unternehmen aus Wien im Vergleich zu Betrieben aus Bratislava/Trnava
liegt zum Uberwiegenden Teil an Unterschieden in den Unternehmensstrategien und kaum an
verschiedenen Eigenschaften (etwa der GroBe) der Unternehmen. Die UnternehmensgréBe
und die Ndhe zum Zielmarkt beeinflussen Kapitalbeteiigungen und Exporte positiv, haben
aber kaum Auswirkungen auf (andere) Kooperationsformen. Die geringere AuBenhandels-
verflechtung von Dienstleistungsbetrieben kann beinahe vollstGndig durch niedrigere Export-
tatigkeit erklart werden, bei anderen Formen der Leistungserbringung auf Auslandsmdarkten
gibt es zwischen Dienstleistern und Sachguterproduzenten nur duBerst geringe Unterschiede.

In diesem Kapitel werden zuerst die Modellierung des Entscheidungsprozesses und die fUr die
empirische Schatzung verwendete Abgrenzung der Variablen begrindet (Kapitel 4.1). Nach
einem kurzen Uberblick Uber die verwendeten Methoden (Kapitel 4.2) werden die Ergebnisse
zu Internationalisierung (Kapitel 4.3) und Wahl der Markteintrittsform (Kapitel 4.4) in detaillierter
Form préasentiert und diskutiert.

4.1 Modellierung des Entscheidungsprozesses

Um Entscheidungen Uber Internationalisierungsprozesse abbilden zu kd&nnen, mussen (i)
Annahmen getroffen werden, wie der Verlauf der Entscheidungsfindung innerhalb von Unter-
nehmen ablduft (simultan oder sequentiell), (i) die Eintrittsmdglichkeiten definiert werden,
und (i) geklart werden, wie Unternehmen behandelt werden, die fUr ein Zielland mehrere
unterschiedliche Einfrittsformen wdahlen.

Grundsatzlich kann der Entscheidungsprozess simultan oder sequentiell ablaufen. Ein simulta-
ner Entscheidungsprozess unterstellt, dass jedes Unternehmen fUr jedes Zielland aus unter-
schiedlichen Eintrittsformen eine auswdahlt, wobei auch der Nicht-Eintritt eine Auswahloption
darstellt. Ein sequentieller Entscheidungsprozess bedeutet hingegen, dass zuerst entschieden
wird, ob das Unternehmen in einem Zielland aktiv werden soll, und erst danach die Einfritts-
form festlegt. Es wdre auch maoglich, dass in der ersten Stufe Uber einen Markteintritt ent-
schieden wird, in einem zweiten Schritt zwischen einer Marktldsung und hierarchischen For-
men (also: Kapitalbeteiligungen) entschieden wird, und in einer dritten Stufe zwischen unter-
schiedlichen Marktlésungen (etwa: Export oder vertragliche Kooperation) bzw. unterschiedli-
chen hierarchischen Formen (etwa: Minderheits-, MehrheitseigentUmer oder Zweigstelle) aus-
gewdhlt wird. Obwohl ein zweistufiger Entscheidungsablauf oft unterstellt wird (etwa bei
Brouthers — Brouthers, 2003; Blomstermo — Sharma — Sallis, 2006; Brouthers — Nakos, 2004), ist
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dieser theoretisch nur unzureichend fundiert und wird hdufig aufgrund begrenzter Datenver-
fugbarkeit verfolgt. Hier wird die Entscheidung daher wie bei Simones — Crespo (2002), Huber
(2003) und Hollenstein (2005) als einstufiger Prozess modelliert, wobei auch der Nicht-Eintritt in
einen Zieimarkt eine Auswahloption darstellt.

Andere empirische Arbeiten betrachten hdufig nur zwei verschiedene Eintrittsformen. So
unterscheiden Brouthers — Brouthers (2003) zwischen Joint Ventures und Niederlassungen,
Blomstermo — Sharma - Sallis (2006) zwischen "High Control" (Niederlassung oder zumindest
teilweise Kapitalbeteiigung) und "Low Conftrol" (keine Kapitalbeteiligung: vertragliche
Kooperation und Export), und Brouthers — Nakos (2004) zwischen Marktlésungen (Licensing,
Franchising, Exporte) und Hierarchie (Niederlassung oder Joint Ventures). Als Grinde fUr die
Zweiteilung der Einfrittsformen kénnen spezifische Forschungsinteressen und eine vereinfachte
methodische Handhabe angefUhrt werden. Diese Vorgehensweise wird aber auch von den
Autorinnen selbst als einengend empfunden. So schreiben etwa Brouthers — Nakos (2004)
unter "Implications and Limitations": "Second, in this study we examined only equity and non-
equity modes of entry. Although examining the dichotomous choice between equity and
non-equity modes of entry is consistent with past research (Pan & Tse, 2000, Kwon & Konopa,
1993; Contractor, 1984; Nakos & Brouthers, 2002; Burgel & Murray, 2000; Erramilli & D’Souza,
1993), transaction cost theory might be useful for differentiating ohther forms of investment.
Future research may wish to examine within sector differences (for example differences
between exporting, licensing, and franchising or differences between joint venture and
wholly owned modes) or between sector differences (comparing multiple mode types such
as exporting, licensing, joint ventures, and wholly owned modes). This can be accomplished
using multinomial logit analysis, but would require a larger sample size than in the present
study. Studies like these would add to our understanding of fransaction cost-based mode
choice and performance.” (S. 243)21) Es wird den Empfehlungen von Brouthers — Nakos (2004)
gefolgt und zwischen folgenden Eintrittsmdglichkeiten unterschieden:

e Kapitalbeteiligung (Niederlassung und/oder Kooperation mit Kapitalbeteiligung)
e Vertragliche Kooperation (Subcontracting, Franchising)

e Andere dauerhafte Kooperation

e Export (direkter Export und/oder Entsendung von Arbeitskréften)

e Nicht-Eintritt

Da die Anzahl der Kooperationen mit Kapitalbeteiligung relativ gering sind, werden sie mit
Niederlassungen in einer Gruppe zusammengefasst. Direkter Export und die Entsendung von
Arbeitskréften werden aufgrund inhaltlicher Uberlegungen kombiniert, doch in beiden Fallen

21) Hollenstein (2005) und Simones — Crespo (2002) modellieren ebenfalls zwei Eintrittsformen, als dritte Entscheidungs-
maoglichkeit kommmt allerdings noch dazu, dass Unternehnmen auch nur im Inland tatig sein kdnnen. Huber (2003) hin-
gegen unterscheidet (neben dem Nicht-Eintritt) Eintrittsmodi, die auf Eigentum basieren (Niederlassungen oder Kapi-
talbeteiligungen), vertraglichen Kooperationen (Subcontracting, Franchising) oder sonstigen dauerhaften Koopera-
tionsformen.
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wird die Leistung vom inléndischen Unternehmen und dessen Angestellten erbracht. Ob eine
Leistung in einem ausldndischen Markt mittels direkten Export oder durch die Entsendung von
Arbeitskraften erbracht wird, hdngt von der Art des Gutes oder der Dienstleistung ab, ist aber
keine grundlegend andere Erbringungsform.

Bei der Einteilung der Unternehmen, die fUr einen Zielmarkt mehrere Erbringungsformen
gleichzeitig wahlen, wird dhnlich wie bei Hollenstein (2005) und Simones — Crespo (2002) vor-
gegangen, und das Unternehmen zu jener Klassifikation gezdhlt, die das héchste MaB an
Verbindlichkeit aufweist. So unterscheidet Hollenstein (2005) zwischen Unternehmen, die nur
im Inland t&tig, Betrieben die inldndische und ausldndische Mdarkte bedienen (allderdings
nicht im Zielland pré&sent sind), und Unternehmen, die im Zielland prdsent sind (egal, ob diese
auch ins Zielland exportieren). Simones — Crespo (2002) klassifizieren die Unternehmen in
inlandsorientiert, exportorientiert (zumindest 25% des Umsatzes im Ausland, aber keine Direkt-
investitionen) und jenen, die Direktinvestitionen tafigen (egal, ob diese auch
GuUter/Dienstleistungen exportieren). Kapitalbeteiligungen bedeuten ein groBeres MaB an
Verbindlichkeit als vertragliche Kooperationen, lefztere bedeuten wieder mehr Verbindlich-
keit als andere Kooperationsformen und Export.

4.2 Methodische Vorgehensweise

Formal kann die Entscheidung Uber eine internationale Tatigkeit bzw. Uber die Form des
Markteintritts eines Unternehmens wie folgt dargestellt werden: Die Firma i aus der Herkunfts-
region h macht im Zielland z bei einem Markteintritt der Art m einen Gewinn von m;,,m:

Tinzm = Am + XinzBm + €inzm
Xin, beinhaltet die erkldrenden Variablen, die aus firmenspezifischen Indikatoren, aus
Charakteristika des Ziellandes, sowie in Eigenschaften, die sowohl von Herkunfts- als auch
Zielland (Entfernung) abhdngen. Firmensperzifische Variablen sind das Unternehmensalter, die
UnternehmensgroBe (Anzahl der Beschdaftigten und die quadrierte Anzahl der Beschdaftigten)
und die Branchenzugehorigkeit. Indikatoren des Ziellandes geben Auskunft Uber die GroBe
des Marktes (BevolkerungsgroBe und BIP/Kopf) sowie Uber die wirtschaftliche Dynamik
(durchschnittliches Wachstum des BIP/Kopf zwischen 2000 und 2008). Jene Variablen zur Mes-
sung der geographischen oder kulturellen Distanz werden durch die Herkunftsregion und das
Zielland bestimmt und sind die in Kapitel 3.3 definierfen Variablen (Entfernung von Herkunfts-
region zur Hauptstadt des Ziellandes, und ob in beiden Ladndern die gleiche bzw. eine dhnli-
che Sprache gesprochen wird, zusammengesetzter Index der kulturellen Distanz, und Informa-
fion zur Immigration aus den Zielldndern). Es werden sowohl fur Wien als auch fOr
Bratislava/Trnava 4 Modelle geschdatizt, die jeweils eine der genannten Distanzvariablen bein-
halten, sich ansonsten aber nicht unterscheiden. Fehlende Werte der exogenen Variablen
werden durch Dummy-Variable abgebildet.2?) g, sind die entsprechenden Parameter und

22) 7u Moglichkeiten, wie fehlende Werte berlcksichtigt werden kdnnen, siehe etwa Horton — Kleinmann (2007), Jones
(1996), Little — Rubin (2002) oder Scheffer (2002). Die hier gewdhlte Vorgehensweise, Dummy-Variablen als Indikato-
ren in das Schatzmodell zu integrieren, wird u. a. von Greene (2003, S. 60) empfohlen.
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a,, ist die Konstante fUr die Eintrittsform m. Unter den Einfrittsmodi ist auch die Mdglichkeit
enthalten, auf dem Zielmarkt z nicht tatig zu werden. In diesem Fall wird ein Gewinn von 0
erwirtschaftet.

Bis jeftzt wurde allerdings unterstellt, dass sich Unternehmen aus Wien und Firmen aus
Bratislava/Trnava gleich verhalten. Das bedeutet, dass etwa der Einfluss der Unternehmens-
groBe auf die Wahrscheinlichkeit, ausléndische Mdarkte zu bearbeiten, in beiden Herkunftsre-
gionen gleich groB ist. Um diese Einschrinkung zu vermeiden, werden die Stichproben aus
den Herkunftsregionen Wien (W) und Bratislava/Trnava (B) getrennt betrachtet:

w _ W W pw w
izm_am+XizBm+€izm

s

nl, =ab + XEBE + &8
In dieser Darstellungsform kann sowohl abgebildet werden, (i) ob ein Unternehmen im Ziel-
land tdatig ist, als auch (ii) welche Eintrittsform gewdhlt wird. Der Gewinn m;,,,, den das
Unternehmen i bei einem Markteintritt m im Zielland z macht, kann nicht beobachtet werden.
Was aber beobachtet wird ist, (i) ob eine Firma in einem Zielmarkt t&tig ist, und (i) welche Ein-
trittsform gewdhlt wurde. Es wird dabei unterstellt, dass ein Unternehmen in einem Zielland
tatig ist, wenn der Gewinn positiv ist, und dass es jene Eintrittsform wahlt, bei dem der Gewinn
am groBten ist.

Im ersten Fall gibt es nur zwei Auswahimoglichkeiten, entweder das Unternehmen bearbeitet

den Markt im Zielland, oder es fritt in den Markt nicht ein:

. (0 nicht international titig

mo= {1 international titig
Die Hypothesen werden anhand von Logit-Schdtzungen Uberprift. Da die Internationalisie-
rung (als abhéngige Variable m) lediglich zwei Ausprdgungen annehmen kann (“internatio-
nal tatig" oder "nicht international tatig"), erweist sich ein Logit-Modell als addquates Schatz-
verfahren (siehe dazu etwa Greene, 2000, S. 814 ff.). Die Wahrscheinlichkeit P, dass ein Unter-
nehmen international tatig ist (m = 1), hdngt von den erkldrenden Variablen (X) und den zu
schatzenden Parametern B ab und kann wie folgt beschrieben werden:
) eXizB
P(m;, = 1|1X;,) = F(X;,B) = T1oF

Das Logit-Modell verwendet als Funktion F die kumulierte logistische Verteilung. Dadurch wird
sichergestellt, dass die im Modell geschatzte Wahrscheinlichkeit, ob ein Unternehmen interna-
tional tatig ist, zwischen 0 (0%) und 1 (100%) liegt. Durch den nicht-linearen Zusammenhang
zwischen der endogenen und den exogenen Variablen wird allerdings die Interpretation der
Parameter erschwert. Das Vorzeichen kann zwar wie in linearen Regressionen interpretiert
werden, der Parameterwert hat aber keine groBe Aussagekraft. Es wurden daher "marginale
Effekte" berechnet, welche die Anderung der geschdtzten Wahrscheinlichkeit bei einer
Anderung einer unabhdngigen Variablen um eine Einheit abbilden. Da die marginalen
Effekte nicht nur von den Parameterwerten, sondern auch von der GroBe der Variablen
abhdngen, werden diese nur fUr einige Beispiele ausgewiesen.
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Vermutete Unterschiede in der Internationalisierungsneigung zwischen Unternehmen aus
Wien und aus Bratislava/Trnava kénnen an Unterschieden in den Charakteristika der Unter-
nehmen (d.h. an Differenzen der exogenen Variablen X, wie etwa die UnternehmensgréBe),
oder an unferschiedlichen Auswirkungen dieser Charakteristika (d.h. an Differenzen der
Parameter B) liegen. Um dies herauszufiltern, bietet sich die Methode der Oaxaca-Blinder
Dekomposition an. FUr das Logit-Modell kann die Dekomposition wie folgt formuliert wer-
den:2)

[N
Pm" =1)-P(mf=1)= Z N NB

=1 i=

i=1

[N
P(n¥ = 1) = Pon® = 1) = | Y =0 L

| i=1 i= i=1

In der ersten Gleichung ist Wien, in der zweiten Bratislava die Referenzkategorie. Die Unter-
schiede in der durchschnittlichen Internationalisierungswahrscheinlichkeit, P, werden durch
die beiden AusdrUcke in den eckigen Klammern zusammengesetzt: Die Ausdricke in der
jeweils ersten eckigen Klammer bestimmen den durchschnittlichen Unterschied in der Interna-
tionalisierungswahrscheinlichkeit, der sich aus Differenzen in den Charakteristika (X) ergibt, die
Terme in den jeweils zweiten eckigen Klammern bilden Unterschiede in den geschdatzten
Koeffizienten (B) ab.

Im zweiten Fall werden die Markteintrittsformen geschatzt. Die Wahrscheinlichkeit, dass ein
Unternehmen i fUr das Zielland z die Eintrittsform m* wdahlt, kann wie folgt beschrieben werden:
e ilzﬁ *

P(mlz =m |XlZ) - F(Xlzﬁm) s v
Z o€ lzﬁm

Das Unternehmen entscheidet sich fUr die Eintrittsform mit dem héchsten Gewinn. Es ist immer
maoglich, in einen Zielmarkt nicht einzutreten und einen Gewinn von 0 zu lukrieren. Die Aus-
wahlméglichkeiten fUr den Markteintritt m* sind nochmals beschrieben:

nicht international titig
Kapitalbeteiligung
Vertragliche Kooperation
andere dauerhafte Kooperation
Export / Entsendung von Arbeitskriften

3

*

Il
BWN RO

Da es mehr als zwei Auswahimoglichkeiten gibt, wird ein multinominales Logit-Modell ange-
wandt (siehe Greene, 2000, S. 859 ff.). Auch in diesem Fall werden lediglich die marginalen
Effekte angegelben, um die Interpretation der Ergebnisse zu erleichtern.

23) Die Erweiterung der Oaxace-Blinder Dekomposition fUr Probit- und Logit-Modelle stammt von Fairlie (2005). Eine
sehr allgemeine Formulierung dieser Dekomposition fUr eine Reihe von Modellen mit diskreten oder beschrénkten
abhdangigen Variablen findet sich in Bauer — Sinning (2008). FUr eine aktuelle Anwendung siehe Huber - Huemer
(2009).
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4.3 Internationalisierung

Die Schatzergebnisse fUr Unternehmen aus Wien (Ubersicht 4.1) und aus Bratislava/Trmava
(Ubersicht 4.2) zeigen deutlich den positiven Einfluss von UnternehmensgréBe auf die Wahr-
scheinlichkeit, international tatig zu sein. Firmen bearbeiten kulturell wie geographisch nahe
Markte signifikant haufiger, wahrend die Ergebnisse im Bezug auf die MarktgroBe und -dyna-
mik des Ziellandes gemischt sind. Dienstleistungsunternehmen weisen grundsatzlich eine
geringere Internationalisierungsneigung auf als das verarbeitende Gewerbe, zwischen den
verschieden Dienstleistungsbranchen gibt es aber (teilweise) groBe Unterschiede.

Ubersicht 4.1: Marginale Effekte der Internationalisierung fUr Unternehmen aus Wien

Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4
Anzahl der Beobachtungen 13.158 13.158 13.158 13.158
Variable Marg. Eff. ~ Sign. Marg. Eff.  Sign. Marg. Eff. Sign. Marg. Eff. Sign.
Unternehmensalter (in Jahren) 0,000148 * 0,000150 * 0,000151 * 0,000151 *
Mitarbeiter (in 100) 0,019155 *** 0,019400 *** 0,019535 *** 0,019593 ***
Mitarbeiter (in 100) quadriert -0,002254 *** -0,002283 *** -0,002299 *** -0,002306 ***
Entferung Hauptstadt (in 100 km) -0,005318 ***
kulturelle Distanz -0,021707 ***
Anteil Immigration 0,720989 ***
gleiche Sprache 0,063206 ***
Bevolkerung (in Mio.) 0,000507 *** 0,000182 *** -0,000069 ** -0,000257 ***
GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro 0,000423 * 0,000860 *** 0,000798 *** -0,002842 ***
Durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000 -0,001850 ** 0,012781 *** 0,000770 -0,005220 ***
Energieversorgung -0,027875 * -0,028314 * -0,028546 * -0,028646 *
Baugewerbe/Bau -0,034061 *** -0,034615 *** -0,034906 *** -0,035033 ***
Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen -0,009538 -0,009654 -0,009719 -0,009746
Verkehr und Lagerei -0,020102 ** -0,020389 ** -0,020545 ** -0,020612 **
Gastgewerbe/Berherbung und Gastronomie -0,044856 *** -0,045611 *** -0,046004 *** -0,046175 ***
Information und Kommunikation -0,027823 *** -0,028234 *** -0,028456 *** -0,028551 ***
Erbringung v. Finanz- u. Versicherungs-DL -0,041729 *** -0,042455 *** -0,042829 *** -0,042993 ***
Grundstiicks- und Wohnungswesen -0,034208 *** -0,034790 *** -0,035092 *** -0,035224 ***
Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen DL -0,002124 -0,002142 -0,002152 -0,002157
Erbringung von sonstigen wirtschaftlicher DL -0,021863 *** -0,022177 *** -0,022347 *** -0,022420 ***
Gesundheits- und Sozialwesen -0,047576 *** -0,048376 *** -0,048792 *** -0,048974 ***
Kunst, Unterhaltung und Erholung -0,037213 *** -0,037841 *** -0,038168 *** -0,038310 ***
Erbringung von sonstigen DL -0,024412 *** -0,024765 *** -0,024955 *** -0,025037 ***
Dummy-Variable fir fehlende Werte: Ja(3) Ja(4) Ja(3) Ja(3)

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — *** signifikant auf 1%-Niveau, ** signifikant auf
5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.

Ubersicht 4.1 zeigt fir Wiener Unternehmen einen positiven, statistisch allerdings nur auf dem
10%-Niveau abgesicherten Zusammenhang zwischen dem Alter des Unternehmens und der
Internationalisierungswahrscheinlichkeit. Der Effekt ist Uberdies nicht sonderlich groB: Ein um 10
Jahre dlteres Unternehmen ist nur um etwa 0,15 Prozentpunkte héufiger in einem konkreten
Zielland t&ftig. Der Einfluss der UnternehmensgréBe (gemessen an der Anzahl der Beschaftig-
ten) hat dagegen einen gréBeren und statistisch deutlicher nachweisbaren positiven Effekt
auf die Wahrscheinlichkeit, auslandische Markte zu bearbeiten. Dieser positive Zusammen-
hang nimmt aber mit zunehmender UnternehmensgréBe ab, was durch das negative Vorzei-
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chen des Parameters der quadrierten Variablen verdeutlicht wird.24) Vergleicht man zwei
Unternehmen mit 10 bzw. 100 Beschdaftigten, so liegt die erwartete Internationalisierungsnei-
gung bei der gréBeren Firma um 1,5 Prozentpunkte Uber dem kleineren Betrieb.

Die marginalen Effekte der Distanzvariablen sind in allen Spezifikationen statistisch signifikant
und weisen das erwartete Vorzeichen auf. Unterschiede im Vorzeichen ergeben sich, weil
manche Variable die Entfernung (Entfernung Hauptstadt; kulturelle Distanz) und andere die
N&he (Anteil Immigration; gleiche Sprache) messen. Die Auswirkungen der Entfernung auf die
Internationalisierungswahrscheinlichkeit sind nach der GréBe des Effekts beachtlich und wirt-
schaftspolitisch jedenfalls relevant.2’)

Wenn die Hauptstadt des Ziellandes um 500 Kilometer weiter entfernt ist, dann reduziert das
die Wahrscheinlichkeit, dass ein Unternehmen in diesem Land aktiv wird, um 2,7 Prozent-
punkte. 500 Kilometer entsprechen in etwa dem Unterschied zwischen der Entfernung Wien-
Warschau (720 km) und Wien-Budapest (240 km). Eine um einen Indexpunkt héhere kulturelle
Distanz zum Zielland verringert die Wahrscheinlichkeit, in diesem Markt tatig zu sein, um 2,1
Prozentpunkte. Dies ist ein sehr groBer Wert wenn bedacht wird, dass die kulturelle Distanz von
Osterreich zu Russland um Uber 3,5 Indexpunkte gréBer ist als jene zu Deutschland. Wenn sich
der Anteil der Immigrantinnen aus einem Land um einen Prozentpunkt (gemessen an der in
Osterreich geborenen und in Wien ansdssigen Bevélkerung) erhdht, steigt dadurch die Wahr-
scheinlichkeit, dass Wiener Unternehmen diesen Markt bearbeiten, um 0,7 Prozentpunkte. Der
Anteil der Immigrantinnen aus Deutschland bzw. aus Tschechien liegt bei etwa 3,5% bzw.
1,4%, wdhrend dieser Anteil fUr die Schweiz, Italien und Slowenien nur bei 0,2% liegt. Diese
Unterschiede lassen fUr Deutschland einen um 2,4 Prozentpunkte, fUr die Tschechische Repu-
blik immerhin einen um 0,8 Prozentpunkte héheren Anteil an internationaler Tatigkeit erwarten
als fUr die Schweiz, Italien und Slowenien. Wird die kulturelle Nahe lediglich mit der Zugehorig-
keit zum gleichen Sprachraum abgebildet, findet sich ein positiver Niveauunterschied in der
Internationalisierungswahrscheinlichkeit fUr diese Lander (Deutfschland und Schweiz) von 6,3
Prozentpunkten. Dieser Effekt kommt aber vor allem von der Wichtigkeit Deutschlands als
Internationalisierungsfeld, wdhrend die Schweiz keine Uberdurchschnittlich wichtige Rolle
einnimmt.

So deutlich die Ergebnisse im Bezug auf die Entfernung zum Zielmarkt sind, so schwierig fallt
die Interpretation im Bezug auf die wirtschaftliche GréBe (Bevolkerung, BIP/Kopf) und Dyna-
mik (Wachstum BIP/Kopf) des Ziellandes. Kein marginaler Effekt weist Uber alle vier Modelle
durchgehend das gleiche Vorzeichen auf, die Schatzergebnisse sind in diesem Punkt daher
AuBerst wenig robust. Die Instabilitadt kdnnte teilweise an der hohen (negativen) Korrelation

24) Durch das negative Vorzeichen des quadratischen Terms wird der Einfluss eines zusatzlichen Beschéftigten auf die
Internationalisierungswahrscheinlichkeit ab einer UnternehmensgréBe von etwa 400 Mitarbeiterinnen negativ. Etwa
97% der Wiener Unternehmen in der Stichprobe haben aber weniger als 400 Mitarbeiterinnen.

25) Um die GréBenordnung der Auswirkungen der Distanz besser einschdtzen zu kénnen, muss festgehalten werden,
dass der Anteil der Wiener Unternehmen, die in einem konkreten Zielland t&tig sind, im Durchschnitt bei 6,5% liegt.
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zwischen BIP/Kopf und dem Wachstum liegen,2¢) da viele osteuropdische Lander in der Stich-
probe zwischen 2000 und 2008 ausgehend von einem vergleichsweise niedrigen Niveau hohe
Wachstumsraten aufweisen. Eine sinnvolle Interpretation dieser Ergebnisse ist aber kaum
maoglich.

Die marginalen Effekte der Variablen, die die Branchenzugehdrigkeit angeben, verdeutlichen
die groBen Unterschiede im Internationalisierungsverhalten zwischen den Branchen. Die
Wahrscheinlichkeit, auf auslndischen Mdarkten tatig zu sein, ist im Bereich "Verarbeitendes
Gewerbe / Herstellung von Waren" am gréBten. Diese Branche stellt auch die Referenzkate-
gorie dar.?7) Das bedeutet, dass die marginalen Effekte der Branchen immer mit der Referenz-
kategorie verglichen werden. So ist zum Beispiel die Wahrscheinlichkeit, auf Auslandsmarkten
tatig zu sein, bei Firmen der Energieversorgung um etwa 2,8 Prozentpunkte niedriger als bei
Betrieben des verarbeitenden Gewerbes. Da die Parameter fUr alle Branchen ein negatives
Vorzeichen aufweisen, ist die Internationalisierungswahrscheinlichkeit im verarbeitenden
Gewerbe (als Referenzkatego) am hochsten. Innerhalb des sekunddren Sektors fallt — wie
erwartet — das Baugewerbe mit einer um 3,5 Prozentpunkte niedrigeren Internationalisie-
rungswahrscheinlichkeit deutlich hinter das verarbeitende Gewerbe zurick.

Alle Dienstleistungsbranchen sind nach Konftrolle der UnternehmensgréBe, der Entfernung zum
und der GréBe des Zielmarktes seltener auf bestimmten Auslandsmarkten tatig als das verar-
beitende Gewerbe. Besonders klein (weniger als 1 Prozentpunkt) und statistisch nicht signifi-
kant ist allerdings der Unterschied zum Handel und zur Erbringung von freiberuflichen, wissen-
schaftlichen und technischen Dienstleistungen: Diese Branchen sind innerhalo der
Dienstleister jene mit dem stdrksten Auslandsengagement. Die niedrigsten Internationalisie-
rungswahrscheinlichkeiten (zwischen 4 und 5 Prozentpunkte niedriger als das produzierende
Gewerbe) weisen das stark binnenmarktorientierte Gesundheits- und Sozialwesen und der
Bereich Gastgewerbe / Gastronomie sowie — etwas Uberraschend - die Erbringung von
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen auf. Einen mittleren Grad an Internationalisierung
innerhalb des Dienstleistungsbereichs (mit Abst&dnden zum verarbeitenden Gewerbe von 2 bis
3 Prozentpunkten) weisen der Verkehr, die Information und Kommunikation und die Sammel-
kategorien "sonstige wirtschaftliche" bzw. "sonstige" Dienstleistungen auf. Die Unterschiede
zwischen den Branchen sind bezuglich der vier Modellspezifikationen duBerst robust, relativ
groB und fragen zu einem guten Teil zur ErklGrung des Internationalisierungsverhaltens bei.

Die Ergebnisse der Internationalisierungstatigkeiten der Unternehmen aus Bratislava und
Trnava sind qualitativ durchaus vergleichbar, sie unterscheiden sich aber quantitativ deutlich:
Die Internationalisierungswahrscheinlichkeit an sich und die Unterschiede zwischen den Bran-
chen sind bei slowakischen Unternehmen geringer, der Einfluss der Entfernung zum Zielmarkt
und der UnternehmensgréBe ist ebenfalls kleiner. Dies macht sich in der Darstellung der
Ergebnisse (Ubersicht 4.2) dadurch bemerkbar, dass die Vorzeichen gleich und die statistische

2) Der Korrelationskoeffizient dieser beiden Variablen liegt bei etwa 0,8.

27) Die Interpretation der Ergebnisse nach Branchenzugehdrigkeit beschrénkt sich auf einige Sektoren, da in man-
chen Sektoren nur wenige Unternehmen enthalten sind. So finden sich etwa in der Energieversorgung nur 6 Firmen.

WIFO



- 40 -

Signifikanz der Ergebnisse dhnlich, die marginalen Effekte aber durchwegs kleiner sind. Der
Unterschied der Wahrscheinlichkeit in einem konkreten Zielmarkt tatig zu sein, betragt zwi-
schen einem Unternehmen mit 100 Mitarbeiterlnnen und einem Betrieb mit nur 10 Beschdaftig-
fen nur 0,3 Prozentpunkte, w&hrend der Unterschied bei Wiener Unternehmen 1,5 Prozent-
punkte betrdgt. Ein statistisch bedeutender Zusammenhang zwischen dem Unternehmensal-
ter und den internationalen AktivitGten kann nicht nachgewiesen werden.

Ubersicht 4.2: Marginale Effekte der Internationalisierung fir Unternehmen aus
Bratislava/Trnava

Variable Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4
Anzahl der Beobachtungen 13.680 13.680 13.680 13.680
Unternehmensalter (in Jahren) -0,000134 -0,000113 -0,000120 -0,000118
Mitarbeiter (in 100) 0,004059 ** 0,003457 ** 0,003821 ** 0,003613 **
Mitarbeiter (in 100) quadriert -0,000348 * -0,000296 * -0,000328 * -0,000309 *
Entferung Hauptstadt (in 100 km) -0,001903 ***

kulturelle Distanz -0,012271 ***

Anteil Immigration 1,789771 ***

gleiche Sprache 0,022647 ***
Bevolkerung (in Mio.) 0,000057 -0,000129 *** -0,000040 * -0,000044 **
GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro 0,000053 0,000789 *** 0,000071 0,000032
Durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000 -0,000317 0,001631 * -0,002747 *** -0,002856 ***
Energieversorgung -0,003054 -0,002591 -0,002791 -0,002708
Baugewerbe/Bau -0,008524 *** -0,007207 *** -0,007694 *** -0,007529 ***
Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen -0,007559 *** -0,006406 *** -0,006855 *** -0,006694 ***
Verkehr und Lagerei 0,003119 0,002669 0,002524 0,002791
Gastgewerbe/Berherbung und Gastronomie -0,011249 *** -0,009482 *** -0,009939 *** -0,009902 ***
Information und Kommunikation -0,005912 ** -0,005007 ** -0,005582 ** -0,005232 **
Erbringung v. Finanz- u. Versicherungs-DL -0,004709 -0,003994 -0,004532 -0,004173
Grundsticks- und Wohnungswesen -0,007375 * -0,006231 * -0,006730 ** -0,006509 *
Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen DL -0,006130 ** -0,005193 ** -0,005820 *** -0,005426 **
Erbringung von sonstigen wirtschaftlicher DL -0,008839 *** -0,007460 *** -0,007995 *** -0,007792 ***
Erziehung und Unterricht -0,009595 *** -0,008088 *** -0,008597 *** -0,008447 ***
Gesundheits- und Sozialwesen -0,011877 *** -0,010006 *** -0,010507 *** -0,010448 ***
Kunst, Unterhaltung und Erholung -0,003248 -0,002758 -0,003421 -0,002882
Erbringung von sonstigen DL -0,007386 *** -0,006255 *** -0,006888 *** -0,006535 ***
Private Haushalte mit Hauspersonal -0,008524 *** -0,007189 *** -0,007519 *** -0,007509 ***
Dummy-Variable fur fehlende Werte: Ja(2) Ja(3) Ja(2) Ja(2)

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — *** signifikant auf 1%-Niveau, ** signifikant auf
5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.

Eine groBere geographische Entfernung zum Zielland hat ebenso einen negativen Einfluss auf
ein Engagement auf einem Auslandsmarkt wie eine groBere kulturelle Distanz. Die Zugehorig-
keit zur gleichen Sprachgruppe erhoht ebenfalls die Wahrscheinlichkeit, am Zielmarkt tatig zu
sein. Zur gleichen Sprachgruppe zdhlen aber nur die Slowakei und die Tschechische Republik,
deren psychologische N&he sich natirlich durch mehr als eine dhnliche Sprache auszeichnet.
Ein positiver Einfluss der Immigration kann ebenfalls gefunden werden. Die Tschechische
Republik ist aber das einzige Land (von den in dieser Studie bearbeiteten Zielmarkten mit
internationaler Tatigkeit), von dem nennenswerte Migrationsbewegungen nach Bratislava
bzw. in die Westslowakei ausgehen. Diese Variable bildet daher — ebenso wie die Variable
"Sprache" - die relativ intensive wirtschaftliche Verflechtung zwischen der Slowakei und der
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Tschechischen Republik ab. Die Einflisse der GroBe und die wirtschaftiche Dynamik des Ziel-
landes sind wie bei Wiener Unternehmen nicht eindeutig. Die Unterschiede zwischen den
Branchen weisen bei slowakischen und 6sterreichischen Firmen ebenfalls ein dhnliches Muster
auf.

Die Unterschiede in der Internationalisierung zwischen den Herkunftsregionen wurden mittels
Oaxaca-Blinder Dekomposition auf Differenzen in den Charakteristika und den Parameter-
werten (d.h. dem Verhalten oder der Strategie der Unternehmen) aufgeteilt (Ubersicht 4.3).
Die Internationalisierungswahrscheinlichkeit fir ein einzelnes Zielland liegt bei Wiener Unter-
nehmen um 4,86 Prozentpunkte hoher, wobei (nach Modell 1) 4,83 Prozentpunkte durch
Unterschiede in den Parametern erkldrt werden. Dies entspricht 99,4% des Unterschieds zwi-
schen den beiden Herkunftsregionen. Das bedeutet, wenn sich die slowakischen Unterneh-
men in der Stichprobe genauso wie die Wiener Betriebe verhalten wirden (d.h. die gleichen
Parameter aufweisen wirden), ware der Unterschied im Internationalisierungsgrad vernach-
IGssiglbar gering. In Modell 3 wird auch ein GroBteil (69,5%) der Differenzen im Internationali-
sierungsgrad durch unterschiedliches Verhalten erklart, in Modell 4 wirden Charakteristika der
slowakischen Unternehmen sogar eine hdhere Auslandsverflechtung vermuten lassen. Modell
2 stellt hierbei eine Ausnahme dar, da mehr als die Hdalfte (55,5%) der Unterschiede durch
Differenzen in den Charakteristika erklart werden. Dies liegt vor allem an der Variable zur kul-
turellen Distanz, die fur Wiener Unternehmen durchschnittlich deutlich geringere Werte
annimmt.

Ubersicht 4.3: Oaxaca-Blinder Dekomposition (Referenz: Wiener Unternehmen)

Absolut Relativ

in %

Modell 1 Charakteristika 0.,0003 0,61
Parameter 0,0483 99,39

Modell 2 Charakteristika 0,0270 55,52
Parameter 0,0216 44,48

Modell 3 Charakteristika 0.0148 30,51
Parameter 0,0338 69.49

Modell 4 Charakteristika -0,0137 -28,29
Parameter 0,0623 128,29

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen.

Die geringere internationale Ausrichtung von Unternehmen in der Westslowakei ist daher vor
allem auf Unterschiede in den Unternehmensstrategien und weniger auf Unterschiede in der
Unternehmensstruktur zurOckzufUhren: Vergleichbare Unternehmen (im Bezug auf Unterneh-
mensgroBe, -alter, Branchenzugehdorigkeit etc.) weisen in vergleichbaren Zielmdarkten am
Standort Wien eine deutlich hdhere Internationalisierungsneigung auf als am Standort
Bratislava/Trnava. Der geschdatzte Unterschied betragt (je nach Modell) zwischen 2,2 und 6,2
Prozentpunkten.
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Uber die Ursachen fur die Ergebnisse der Dekomposition kann nur gemutmaBt werden: Nicht
berucksichtigte Einflusse wie die Erfahrung auf anderen ausldndischen Mérkten kdnnten etwa
eine Rolle spielen. Da eine UnterstUtzung internationaler AktivitGten ein erklartes Ziel von wirt-
schaftspolitischen Akteuren ist, sind vielleicht die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen
fOr Internationalisierungsschritte in Osterreich vorteilhafter. Es wére auch denkbar, dass es
"Spillover-Effekte" gibt, und ein hoher Anteil an internationaler Aktivitat zu AuslandsaktivitGten
anderer Firmen fGhrt. Ein Indiz hierfUr finden etwa Nowotny — Huber — Pennerstorfer (2009): Von
den Dienstleistungsunternehmen, die in den n&chsten 5 Jahren einen Markteintritt in neue EU-
Mitgliedsstaaten planen, geben Uber 30% als Grund an, dass wichtige Kunden ebenfalls am
Zielmarkt tatig sind. Vor allem unternehmensnahe Dienstleister scheinen daher anderen
Unternehmen bei AktivitGten auf ausl@ndischen Mdarkten zu "folgen”. Eine detailliertere Ana-
lyse der Grinde fUr die beobachteten Unterschiede in der Unternehmensstrategie gehen
aber Uber den Rahmen dieser Arbeit hinaus.

4.4 Wahl der Markteintrittsform

Die Ergebnisse zur Wahl der Markteintrittsform zeigen, dass UnternehmensgroBe und Ndhe
zum Zielort den Export und Kapitalbeteiligungen positiv beeinflussen, wahrend die Wahl ver-
traglicher sowie anderer dauerhafter Kooperationsformen durch diese Variable nicht beein-
flusst wird. Dienstleistungsunternehmen wdéhlen zwar signifikant seltener den Export bzw. die
Entsendung von Arbeitskréften als Erbringungsform, bei Kapitalbeteiligungen bestehen aber
keine staftistisch signifikanten Unterschiede zwischen sekunddrem und tertirem Sektor.
Dienstleister gehen vertragliche Kooperationen etwas hdufiger ein.

Eine detaillierte Aufstellung der marginalen Effekte fur die Wahl der Markteintrittsform findet
sich in Ubersicht 4.4 fior Wiener Unternehmen und in Ubersicht 4.5 fUr Firmen aus
Bratislava/Trnava. Da sich die feingliedrige Aufteilung in Branchenklassen fUr die Wahl der
Internationalisierungsform als nicht zweckmdaBig erweist, werden die Unternehmen lediglich in
sekunddren und tertiéren Sektor eingeteilt.28)

Dienstleistungsunternehmen mit Standort Wien sind um etwa 2,6 Prozentpunkte seltener inter-
national tatig als Betriebe des sekunddren Sektors. Der Unterschied wird aber fast vollsténdig
dadurch erklért, dass Exporte bzw. die Entsendung von Arbeitskréften bei Dienstleistungsbe-
frieben (um 2,3 Prozentpunkte) seltener in Betracht gezogen wird: Der Marktradius bei der
Erbringung der Dienstleistungen durch die Entsendung von Arbeitskraften ist meist sehr
begrenzt und der direkte Export ist bei vielen Dienstleistern nicht moéglich. Der Unterschied bei
Kapitalbeteiligungen ist mit weniger als 0,4 Prozentpunkten relativ moderat und statistisch
nicht nachweisbar. Dienstleister wéhlen um 0,04 Prozentpunkte haufiger vertragliche Koope-
rationen als Sachguterproduzenten, trotfz statistischer Signifikanz des Ergebnisses ist der Unter-
schied (6konomisch) unbedeutend klein. Unternehmen mit mehr Beschdaftigten wahlen Kapi-

28) Da vertragliche und andere dauerhafte Kooperationsformen relativ selten gewdhlt werden, wird die Wahl dieser
Eintrittsformen durch einige Branchen-Dummys perfekt erkldrt, wodurch viele Beobachtungen verloren gehen wir-
den. Schlussfolgerungen fur diese beiden Internationalisierungsformen wdren dann kaum mehr mdglich.
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talbeteiligungen und Exporte signifikant hdufiger, wdhrend andere Kooperationsformen
durch die GréBe nicht bzw. kaum beeinflusst werden.

Geographische und kulturelle N&he zum Zielland begunstigen Kapitalbeteiligungen bzw. die
Entsendung von Arbeitskréften, haben aber keine Auswirkungen auf andere Kooperations-
formen. Ist der Zielmarkt um 100 Kilometer weiter entfernt, reduzieren sich Kapitalbeteiligun-
gen als Eintrittsform um 0,20 Prozentpunkte und der Export bzw. die Entsendung von Arbeits-
kraften um 0,26 Prozentpunkte. Ist der Anteil der Immigrantinnen (gemessen an der in Wien
geborenen Wohnbevolkerung) aus einem Zielmarkt um einen Prozentpunkt héher, steigt die
Wahrscheinlichkeit, in diesem Land eine Niederlassung zu betreiben oder eine Kooperation
mit Kapitalbeteiligung zu betreiben um 0,22 Prozentpunkte, der Einfluss auf die Exportwahr-
scheinlichkeit ist mit 0,39 Prozentpunkte sogar etwas hdher. Kulturelle Ndhe und Zugehorigkeit
zur gleichen Sprachgruppe beeinflusst diese beiden Internationalisierungsformen ebenfalls
positiv. Ein robuster Zusammenhang zwischen GréBe und Dynamik des Zielmarktes und der
Markteintrittsform konnte ebenso wenig abgeleitet werden wie bei der ErklGrung der Interna-
tionalisierungswahrscheinlichkeit.

Bei slowakischen Unternehmen (Ubersicht 4.5) ist der Unterschied in der Markteintrittsform zwi-
schen Dienstleistern und SachgUterproduzenten erheblich geringer: Dienstleister exportieren/
entsenden lediglich um 0,3 Prozentpunkte seltener in einen Zielmarkt, was nur auf einem Sig-
nifikanzniveau (d.h. mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit) von 10-Prozent statistisch nachweisbar
ist. Die positiven Auswirkungen der UnternehmensgréBe sind ebenfalls nur auf den Export bzw.
die Entsendung von Arbeitskréften in einem statistisch gut abgesicherten AusmaB nachweis-
bar. Eine groBere kulturelle oder geographische Distanz zum Zielmarkt verringert (wie bei
Osterreichischen Unternehmen) die Wahrscheinlichkeit zu exportieren und Kapitalbeteiligun-
gen einzugehen, wahrend andere Kooperationsformen von der Entfernung zum Zielmarkt
nicht bzw. nur im geringen AusmaB abhdngen. Ein robuster Zusammenhang zwischen
Markteintrittsform und GroBe des Zielmarktes kann auch fur den slowakischen Teil der Stich-
probe nicht nachgewiesen werden.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass jene Variablen, die zur ErklGrung interna-
tionaler Aktivitat in einem Zielmarkt beitragen konnten (UnternehmensgréBe und Distanz zum
Zielmarkt, Branchenzugehorigkeit) auch bei der Wahl der Internationalisierungsform eine ent-
scheidende Rolle spielen. Dies gilt allerdings in erster Linie fUr die am haufigsten gewdhlten
Internationalisierungsformen Export/Entsendung von Arbeitskréften sowie Niederlassung/
Kooperation mit Kapitalbeteiligung. Fir andere Kooperationsformen konnten aber kaum (sta-
fistisch abgesicherte) Zusammenhdnge zu den erklGrenden Variablen hergestellt werden.
Dies bedeutet, dass vertragliche Kooperation und andere dauerhafte Kooperationen auch
fUr kleine Firmen, Dienstleistungsunternehmen, und fUr (geographisch und kulturell) weit ent-
fernte Zielmdrkte im gleichen AusmaB offen stehen und auch in Anspruch genommen wer-
den.
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Ubersicht 4.4: Marginale Effekte der Eintrittsmodi fUr Unternehmen aus Wien

Modell 1

Variable

Dienstleistungsunternehmen

Unternehmensalter (in Jahren)

Mitarbeiter (in 100)

Mitarbeiter (in 100) quadriert

Entferung Hauptstadt (in 100 km)

Bevdlkerung (in Mio.)

GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro

Durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000
Dummy-Variable fUr fehlende Werte

Modell 2

Variable

Keine Internationalisierung
Dienstleistungsunternehmen
Unternehmensalter (in Jahren)
Mitarbeiter (in 100)

Mitarbeiter (in 100) quadriert
Kulturelle Distanz

Bevélkerung (in Mio.)

GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro
Durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000
Dummy-Variable fUr fehlende Werte

Modell 3

Variable

Dienstleistungsunternehmen

Unternehmensalter (in Jahren)

Mitarbeiter (in 100)

Mitarbeiter (in 100) quadriert

Anteil Immigrantinnen

Bevolkerung (in Mio.)

GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro

durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000
Dummy-Variable fUr fehlende Werte:

Modell 4

Variable

Dienstleistungsunternehmen

Unternehmensalter (in Jahren)

Mitarbeiter (in 100)

Mitarbeiter (in 100) quadriert

Sprache

Bevdlkerung (in Mio.)

GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro

Durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000
Dummy-Variable fUr fehlende Werte

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Anzahl Beobachtungen: 13.509.

Keine Inter-
nationalisierung

Marg. Eff.
0,025825 ***
-0,000115
-0,015919 ***
0,002244 ***
0,004602 ***
-0,000435 ***
-0,000271
0,001354 *

Ja (2)

Keine Inter-
nationalisierung

Marg. Eff.

0,025842 ***
-0,000115
-0,016059 ***
0,002273 ***
0,018409 ***
-0,000146 ***
-0,000733 ***
-0,011495 ***
Ja (3)

Keine Inter-
nationalisierung

Marg. Eff.
0,026274 ***

-0,000117
-0,016331 ***
0,002311 ***
-0,613286 ***
0,000066 **
-0,000457 ***

-0,001139

Ja (2)

Keine Inter-
nationalisierung

Marg. Eff.
0,026570 ***
-0,000119
-0,016478 ***
0,002330 ***
-0,056163 ***
0,000231 ***
0,002492 ***
0,003970 ***

Ja (2)

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Kapital-
beteiligung

-0,003707
0,000014
0,006232 **
0,001087 ***
-0,002000 ***
0,000185 ***
-0,000026
0,000045

Ja (2)

Kapital-
beteiligung

-0,003811
0,000015
0,006446 **
0,001126 **
-0,006566 ***
0,000036
0,000289 *
0,005383 ***
Ja (3)

Kapital-
beteiligung

-0,003846
0,000015
0,006523 **
-0,001140 ***
0,221654 ***
-0,000033 *
0,000211
0,001394 **
Ja (2

Kapital-
beteiligung

-0,003840
0,000015
0,006525 **
0,00114] **
0,020180 ***
0,000095 ***
-0,000890 ***
-0,000273

Ja (2)

auf 1%-Niveau, ** signifikant auf 5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.

WIFO

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Vertragliche
Kooperation

0,000385 **
0,000003
0,000175
-0,000014
-0,000029
0,000005 *
0,000011
-0,000007
Ja(2)

Vertragliche
Kooperation

0,000353 **
0,000002
0,000160
-0,000013
-0,000160
0,000003 *
0,000009
0,000078
Ja (3)

Vertragliche
Kooperation

0,000386 **
0,000003
0,000175
-0,000014
0,005290
0,000001
0,000012
0,000002
Ja (2)

Vertragliche
Kooperation

0,000400 **
0,000003
0,000181
-0,000015
0,000960
-0,000001
-0,000033
-0,000079
Ja (2)

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Andere
daverhafte
Kooperation

0,000056
0,000001
0,000027
-0,000030 **
-0,000015
0,000001
-0,000002
-0,000027
Ja(2)

Andere
daverhafte
Kooperation

0,000056
0,000001
0,000027

-0,000030 **

-0,000035
0,000000

-0,000001
0,000001

Ja (3)

Andere
daverhafte
Kooperation

0,000060
0,000001
0,000028

-0,000032 **
0,000691

-0,000001

-0,000002

-0,000020

Ja (2)

Andere
daverhafte
Kooperation

0,000064
0,000001
0,000030
-0,000034 **
-0,000034
-0,000001
0,000000
-0,000016
Ja(2)

Sign.

Sign.

Sign.

Sign.

Export und/oder
Entsendung

Marg. Eff. Sign.
-0,022559 ***
0,000098 *
0,009485 ***
-0,001112 ***
-0,002558 ***
0,000245 ***
0,000288 *
-0,001365 **

Ja (2)

Export und/oder
Entsendung

Marg. Eff. Sign.

-0,022441 ***
0,000097 *
0,009426 ***
-0,001105 ***
-0,011648 ***
0,000108 ***
0,000437 ***
0,006033 ***
Ja (3)

Export und/oder
Entsendung

Marg. Eff. Sign.
-0,022873 ***
0,000099 *
0,009606 ***
-0,001126 ***
0,385651 ***
-0,000034 *
0,000435 ***
-0,000237

Ja (2)

Export und/oder
Entsendung

Marg. Eff. Sign.
-0,023192 ***
0,000101 *
0,009742 ***
-0,001142 ***
0,035058 ***
-0,000135 ***
-0,001569 ***
-0,003603 ***
Ja (2)

o signifikant
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Ubersicht 4.5: Marginale Effekte der Eintrittsmodi fir Unternehmen aus Bratislava/Trnava

Modell 1

Variable

Dienstleistungsunternehnmen

Unternehmensalter (in Jahren)

Mitarbeiter (in 100)

Mitarbeiter (in 100) quadriert

Entferung Hauptstadt (in 100 km)

Bevolkerung (in Mio.)

GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro

Durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000
Dummy-Variable fUr fehlende Werte

Modell 2

Variable

Dienstleistungsunternehmen

Unternehmensalter (in Jahren)

Mitarbeiter (in 100)

Mitarbeiter (in 100) quadriert

Kulturelle Distanz

Bevdlkerung (in Mio.)

GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro

Durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000
Dummy-Variable fUr fehlende Werte

Modell 3

Variable

Dienstleistungsunternenmen

Unternehmensalter (in Jahren)

Mitarbeiter (in 100)

Mitarbeiter (in 100) quadriert

Anteil Immigrantinnen

Bevolkerung (in Mio.)

GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro

Durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000
Dummy-Variable fUr fehlende Werte

Modell 4

Variable

Dienstleistungsunternehmen

Unternehmensalter (in Jahren)

Mitarbeiter (in 100)

Mitarbeiter (in 100) quadriert

Sprache

Bevdlkerung (in Mio.)

GDP/Kopf 2008 in 1.000 Euro

Durchschnittliches Wachstum GDP/Kopf seit 2000
Dummy-Variable fUr fehlende Werte

Q: FAMO Unternehmensbefragung 2008/09, WIFO-Berechnungen. — Anzahl Beobachtungen: 14.192.

Keine Inter-
nationalisierung

Marg. Eff.
0,001800
0,000168
-0,003311
0,000370
0,002107 ***
-0,000061
0,000024
0,000410

Ja (2)

Keine Inter-
nationalisierung

Marg. Eff.
0,001373
0,000138
-0,002683
0,000304
0,012197 ***
0,000136 ***
-0,000613 ***
-0,000939

Ja (3)

Keine Inter-
nationalisierung

Marg. Eff.

0,001638
0,000142
-0,003116
0,000346
-1,790185 **+
0,000055 **
0,000062
0,003385 ***
Ja(2)

Keine Inter-
nationalisierung

Marg. Eff.
0,001478
0,000145
-0,002826
0,000318
-0,023242 ***
0,000057 **
0,000113
0,003540 ***

Ja (2)

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Kapital-
beteiligung

0,001150
-0,000061
0,000178
-0,000142

-0,000893 ***

0,000033
0,000062
0,000084

Ja (2)

Kapital-
beteiligung

0,000965
-0,000052
0,000162
-0,000120
-0,005496 ***
-0,000052 ***
0,000342 **
0,000796

Ja (3)

Kapital-
beteiligung

0,000987
-0,000052
0,000280
-0,000138
0861091 ***
-0,000009
0,000082
-0,000988 *
Ja (2)

Kapital-
beteiligung

0,001000
-0,000054
0,000169
0,000125
0,011144 **=
-0,000012
0,000066
-0,001030 *
Ja (2)

auf 1%-Niveau, ** signifikant auf 5%-Niveau, * signifikant auf 10%-Niveau.

WIFO

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Sign. Marg. Eff.

Vertragliche
Kooperation

0,000056
0,000000
0,000060 *
-0,000005 *
0,000001
0,000000
0,000000
0,000003
Ja (2)

Vertragliche
Kooperation

0,000058
0,000000
0,000062 *
-0,000006 *
-0,000023
0,000000
0,000003
0,000014 *
Ja (3)

Vertragliche
Kooperation

0,000040
0,000000
0,000043 *
-0,000004 *
0,004027 *
0,000000
0,000000
0,000004
Ja (2)

Vertragliche
Kooperation

0,000055
0,000000
0,000058 *
-0,000005 *
0,000038
0,000000
0,000000
0,000004
Ja (2)

Andere

daverhafte
Kooperation

Sign. Marg. Eff.

0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000

Ja (2)

Andere

daverhafte
Kooperation

Sign. Marg. Eff.

0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
Ja (3)

Andere

daverhafte
Kooperation
Sign. Marg. Eff.

0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000

Ja (2)

Andere

daverhafte
Kooperation

Sign. Marg. Eff.

0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
0,000000
Ja(2)

Export und/oder
Entsendung

Marg. Eff. Sign.
-0,003007 *
-0,000108
0,003073 ***
-0,000223 **
-0,001214 ***
0,000027
-0,000087
-0,000497

Ja (2)

Export und/oder
Entsendung

Marg. Eff. Sign.
-0,002396 *
-0,000086
0,002458 **
-0,000178 **
-0,006678 ***
-0,000084 ***
0,000269 *
0,000129

Ja (3)

Export und/oder
Entsendung

Marg. Eff. Sign.

-0,002666 *
-0,000090

0,002794 **
-0,000205 **
0,925067 ***
-0,000046 ***
-0,000144

-0,002400 ***

Ja (2)

Export und/oder
Entsendung

Marg. Eff. Sign.
-0,002533 *
-0,000091
0,002599 **
-0,000189 **
0,012060 ***
-0,000045 ***
-0,000180
-0,002514 ***

Ja (2)

>+ signifikant
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5. Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

5.1 Qualitativ ahnliche Ergebnisse fur Wien und Bratislava/Trnava

Die Hauptergebnisse der Studie sind fUr Wiener Unternehmen und fUr die untfersuchten
Betriebe aus den Regionen Bratislava und Trnava in qualitativer Hinsicht in den meisten
Aspekten beinahe ident:

Der Unterschied in der Internationalisierungsneigung zwischen den verschiedenen Sektoren ist
sehr groB, wobei die SachguUterproduzenten eine signifikant hdhere Auslandsakfivitat aufwei-
sen als die Dienstleistungsunternehmen. Innerhalb der Sachguterproduzenten bzw. der Dienst-
leistungsunternehmen gibt es auch groBe Unterschiede zwischen den verschiedenen Bran-
chen. Der Einfluss der BetriebsgréBe auf die Internationalisierungsneigung konnte sehr deutlich
dokumentiert werden, wéhrend das Unternehmensalter nur eine untergeordnete Rolle spielt:
Der Einfluss ist nur fUr Wiener Unternehmen positiv, die GroBe des Effekts ist sehr moderat, und
statistisch sind die Auswirkungen des Alters nur schwach (auf dem 10%-Signifikanzniveau)
abgesichert. Wenn man verschiedene Formen der Leistungserbringung auf Auslandsmdérk-
ten??) unterscheidet wird deutlich, dass der Einfluss der UnternehmensgréBe auf den Export
am groBten ist. Vertragliche Kooperationen und andere dauerhafte Kooperationen werden
durch die BetriebsgroBe hingegen nicht beeinflusst. Die Differenz in der Internationalisierungs-
neigung zwischen den Sektoren wird beinahe vollstdndig durch Unterschiede im Export bzw.
in der Entsendung von Arbeitskraften erklart, wdhrend sich der sekundére und der tertidre
Sektor bei eigentumsbasierten Markteintrittsformen oder Kooperationen mit ausl@ndischen
Partnern kaum unterscheidet.

FUr alle MaBzahlen zur Beschreibung der Entfernung3®) wurde ein negativer Einfluss auf die
Internationalisierungswahrscheinlichkeit gefunden. Der negative Einfluss ist beim Export am
groBten, aber auch bei Kapitalbeteiigungen hoch und statistisch gut abgesichert. Wie bei
der BefriebsgroBe sind andere Kooperationsformen nicht von diesen Bestimmungsfaktoren
abhdngig.

5.2  GroBe quantitative Unterschiede zwischen den Regionen

Ein erster Vergleich der AuslandsaktivitGten zwischen Unternehmen in Wien und Firmen aus
Bratislava/Trnava zeigt groBe Unterschiede: Wiener Unternehmen sind mit 22,2% beinahe

2) In der vorliegenden Studie wird folgende Einteilung der unterschiedlichen Formen der Leistungserbringung auf

Auslandsmdarkten gewdahlt: (i) Niederlassung oder Kooperation mit Kapitalbeteiligung, (i) vertragliche Kooperation
(Subcontracting, Franchising), (i) andere dauerhafte Kooperationsform und (iv) Export oder die Entsendung von
Arbeitskraften.

30) In dieser Arbeit werden vier MaBe verwendet, um die Ndhe zwischen der Herkunftsregion und dem Zielmarkt
abzubilden: (i) Als geographische Distanz dient die StraBenentfernung zu den Hauptstédten der Zielldnder; (i) ein
zusammengesetzter Index der kulturellen Distanz, (i) der Anteil der Immigration aus den potentiellen Zielldndern und
(iv) die Zugehorigkeit zur gleichen Sprachgruppe dienen als Indikatoren fUr die psychologische Entfernung zu den
Zielmdrkten.
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doppelt so haufig auf zumindest einem Auslandsmarkt tatig wie Betriebe aus Bratislava/
Trnava (11,4%). Wahrend in beiden Herkunftsregionen etwa 36% der Unternehmen angeben,
dass infernationales Engagement fur sie grundsétzlich in Frage kommt, sind von diesen Unter-
nehmen am Standort Wien 2/3, in der Region Bratislava/Trnava jedoch nur 1/3 auch tatsédch-
lich international tatig. In jedem einzelnen der untersuchten Zielldnderd!) sind durchschnittlich
6,.5% der Wiener Unternehmen tatig, wahrend dieser Wert bei den Firmen aus Bratfislava/
Trnava nur bei 1,7% liegt.

Bei der Interpretation der Unterschiede zwischen den Herkunftsregionen muss darauf hinge-
wiesen werden, dass die Studie auf Individualdaten auf Firmenebene aufbaut und dass ein-
zelne Unternehmen anstelle von makrodkonomischen Aggregaten im Vordergrund stehen.
Die Ergebnisse werden daher zu einem guten Teil von der groBen Zahl an Kleinst- und Klein-
unternehmen bestimmt, die etwa 4/5 der Betriebe in der Stichprobe ausmachen. Ein RUck-
schluss auf AggregatgréBen (wie etwa der Exportquote) ist daher nicht ohne weiteres mdg-
lich, da diese von der relativ kleinen Anzahl mittlerer und groBer Unternehmen maBgeblich
beeinflusst werden.

Ein grundlegender Unterschied zwischen Wien und Bratislava/Trnava liegt in den komparati-
ven Vorteilen der Regionen. Diese sind in Bratislava und Trnava die vergleichsweise geringen
Lohnkosten. Wiener Betriebe muUssen hingegen auf innovativere Produkte, bessere Technolo-
gie und (damit verbunden) effizientere Produktion setzen. Dies beeinflusst unterschiedliche
Ebenen des Internationalisierungsprozesses: Von den Wiener Unternehmen, die in den n&chs-
ten Jahren eine Expansion in bisher nicht bearbeitete ausldndische Markte planen, geben
30.6% technologische Vorteile gegentber Konkurrenzunternehmen im Ziellond und 36,1% das
Besetzen einer vielversprechenden Marktnische als Motiv fir den geplanten Schritt ins Aus-
land an. Bei den slowakischen Unternehmen liegen diese Werte mit 12,8% (technologische
Vorteile) und 11,3% (Besetzen einer Marktnische) signifikant darunter (Abbildung 3.6).

Ressourcenintensive Kooperationsformen (Niederlassungen und Kooperationen mit Kapital-
beteiligung) werden von Wiener Betrieben deutlich haufiger gewdhlt als von Unternehmen
aus Bratislava und Trnava, wahrend (mit geringem Kapitalaufwand verbundene) vertragliche
Kooperationsformen von slowakischen Firmen in einem dhnlich groBen AusmalB eingegangen
werden. Bei den Konzernunternehmen in Wien handelt es sich groBteils um Unternehmens-
zentralen, wdhrend in Bratislava/Trnava Zweigbetriebe und Filialen h&ufiger anzutreffen sind.
Diese Muster sind nicht ungewohnlich fUr zwei Regionen, die — trotz des Aufholprozesses der
Slowakei seit dem Beitritt zur Europd&ischen Union — immer noch deutliche Unterschiede im
Bezug auf die technologische Entwicklung, die Lohnkosten (bzw. den Lebensstandard) und
die finanziellen Méglichkeiten der Unternehmen aufweisen. Dies fUhrt dazu, dass die Region
Bratislava/Trnava haufiger Empfénger von ausl@ndischen Direktinvestitionen und seltener der

31) Die internationale Aktivitat sowie die Form der Leistungserbringung wurde fUr die Wiener Unternehmen fir die
Tschechische Republik, Ungarn, Slowakei, Slowenien, Russland, Polen, Deutschland, Italien und Schweiz explizit
abgefragt. Bei Betrieben aus Bratislava und Trnava wurden die Auslandsaktivitéten in der Tschechischen Republik,
Ungarn, Osterreich, Deutschland, Ukraine, Polen, Rumd&nien und Bulgarien erhoben.
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Sitz von Firmenzentralen ist, und slowakische Firmen (im Vergleich zu Wiener Betrieben) relativ
haufig mit geringerem Ressourcenaufwand verbundene grenziberschreitende Kooperati-
onsformen wdéhlen.

Zusatzlich zu diesen ErklGrungen, die in erster Linie Niveauunterschiede im Internationalisie-
rungsverhalten erkldren, findet sich auch ein unterschiedlich starker Einfluss vieler Bestim-
mungsgroBen internationaler Aktivitat: Vergleicht man ein Unternehmen mit 10 Beschdaftigten
mit einem Unternehmen mit 100 Mitarbeiterinnen, so ist das gréBere Unternehmen in Wien um
1,5 Prozentpunkte hdéufiger in einem konkreten Zielmarkt tatig. Der Unterschied bei zwei
Unternehmen dieser GroBe betragt in Bratislava/Trnava hingegen nur 0,3 Prozentpunkte. Das
bedeutet, dass die hdhere Internationalisierungswahrscheinlichkeit von Wiener Unternehmen
nur in geringem Umfang auf Unterschiede in der Struktur der UnternehmensgréBe zurlck-
gefihrt werden kann, aber dass die Zahl der Beschdftigten in Wien einen gréBeren Einfluss auf
die Internationalisierungsneigung hat als in der Region Bratislava und Trnava. Der Unterschied
zwischen den Herkunftsregionen kann daher vor allem durch verschiedene Unternehmens-
strategien, aber kaum durch Differenzen in den Firmencharakteristika (etwa der GréBe)
erkl&rt werden.

5.3  Wirtschaftspolitische Schlussfolgerungen

Die CENTROPE-Region unterscheidet sich von anderen GroBregionen Europas dadurch, dass
die ékonomische Bruchlinie zwischen den alten und den neuen EU-Mitgliedsstaaten durch die
Region verlduft. Aufgrund der sehr unterschiedlichen ékonomischen Voraussetzungen haben
die Teiregionen der CENTROPE-Region verschiedene Standortvorteile (Nowotny — Palme,
2008). Durch die GréBe der Unterschiede sind die Herausforderungen besonders groB. Diese
liegen in der Rolle der Region als zentrale Ubergangsregion (Huber et al., 2007), und bietet
dadurch vor allem einen guten Zugang sowohl zum kaufkraftigen Markt der alten Mitglied-
staaten als auch zu den dynamischen Mdarkten der neuen Mitgliedstaaten. Trotz des Aufhol-
prozesses der slowakischen, tschechischen und ungarischen Teile der CENTROPE ermoglichen
immer noch bestehenden Lohnkostenunterschiede (Mayerhofer et al., 2007) eine kleinréu-
mige funktionale Arbeitsteilung, die insbesondere fur Zulieferindustrien Standortvorteile bietet.
Innerhalb der Dienstleistungsunternehmen nutzen in Wien die freiberuflichen, wissenschaft-
lichen und technischen Dienstleister, aber auch der Handel die Mdglichkeiten der Internatio-
nalisierung am starksten, wdhrend in Bratislava/Trnava das Verkehrswesen am hdaufigsten
auch im Ausland vertreten ist.

Die groBen &konomischen Unterschiede haben aber auch nachteilige Auswirkungen auf
manche Bereiche. Eine Branche mit groBem Wettbewerbs- und Anpassungsdruck stellt ohne
Zweifel das Bauwesen dar. Mayerhofer — Palme (2001) zeigen in einer Analyse der Ostintegro-
fion nach Sektoren, dass sich das Lohnkostenargument aufgrund geringer Innovationsorien-
tierung (Gann, 1994) hier besonders stark auswirken wird. Bis 2011 ist der &sterreichische Markt
von der Entsendung von ArbeitskrGften aus den nicht-Gsterreichischen Teilregionen der
CENTROPE abgeschirmt — trotz der oft engeren Marktradien bei dieser Erbringungsform ist die
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Entsendung von Arbeitskraften fUr die Region Wien von Bauunternehmen (z.B.) aus Bratislava/
Trnava danach aber jedenfalls moéglich. Im deutlichen Gegensatz zu diesen BefUrchtungen
stehen die Ergebnisse der Unternehmensbefragung: Weniger als 1% aller Betriebe aus
Bratislava und Trnava bezeichnen die Ubergangsfristen als Motiv, warum eine Tatigkeit im
Ausland momentan grundsdtzlich nicht in Frage kommt (unter den Bauunternehmen ist der
Anteil Ghnlich niedrig). Ob diese Unternehmen potentielle Chancen nicht erkennen, oder sich
mit der Frage der Entsendung von Arbeitskréften gar nicht beschdaftigen (weil die Méglichkeit
noch nicht besteht) kann aber nicht abschlieBend geklart werden.

Ein Ergebnis dieser Studie ist der positive ZJusammenhang zwischen der Internationdlisierungs-
neigung und der Ndhe zum Zielmarkt. Diese Schlussfolgerung ist nur auf den ersten Blick wirt-
schaftspolitisch irrelevant, tatsdchlich hat N&he nicht nur etwas mit geographischer Distanz zu
tun, sondern mit Erreichbarkeit (Infrastruktur), Zugang (zu Faktor- und Absatzmérkten) und
beeinflussbaren Barrieren (wie sprachliche HUrden oder unterschiedliche Vorschriften und
Normen). Viele MaBnahmen kénnen dazu beitragen, damit die Kosten der Distanz reduziert
und somit eine starkere Integratfion gefdrdert wird: Im Vergleich zur bereits relativ weit
fortgeschritten Verflechtung auf Unternehmensseite hinkt der Ausbau der Infrastruktur ande-
ren europdischen GroBregionen hinterher. Psychologische N&he kann auch durch den
Abbau von unterschiedlichen Reglementierungen, vor allem aber auch durch die Reduktion
von Sprachbarrieren erreicht werden. Zusatzlich zeigt die Studie einen deutlichen Zusammen-
hang zwischen Immigration und AuslandsaktivitéGten. Eine Verbindung von wirtschaftlicher
Internationalisierung und Migration ist bislang wissenschaftlich kaum erforscht und spielt im
politischen bzw. wirtschaftspolitischen Diskurs keine Rolle. Die vorliegende Studie zeigt, dass
die Herkunftsldnder von Immigrantinnen hdaufiger auch die Zielldnder von Internationalisie-
rungsbestrebungen sind. Durch die Anstellung von Beschéaftigten mit Migrationshintergrund
haben Unternehmen Zugang zu Informationen Gber potentielle Ziellinder der geplanten wirt-
schaftlichen Expansion. Damit kann die psychologische Entfernung zum Zielland reduziert und
sprachliche Barrieren abgebaut werden.

FUr die Sperifizierung der Adressatengruppen fur wirtschaftspolitische MaBnahmen bietet sich
folgende Einteilung der Wiener Unternehmen an: (i) Firmen, die bereits auf Auslandsmarkten
tatig sind (22,2%); (i) Unternehmen, die zwar nicht international aktiv sind, fir die ein Aus-
landsengagement aber grundsétzlich vorstellbar ist (13,2%); unter den Firmen, fUr die eine
Internationalisierung grundsétzlich nicht vorstellbar ist, ist eine weitere Gliederung sinnvoll: In
(iii) jene Betriebe, die als Grinde fur die fehlende Internationalisierungsbereitschaft angeben,
dass ihr Produkt/inre Dienstleistung grundsdatzlich nicht exportierbar ist, das Unternehmen als
Teil eines internationalen Konzermns nur for Osterreich zusténdig, oder die bevorzugten Aus-
landsmdrkte aufgrund von Ubergangsbestimmungen nicht bearbeitet werden kénnen. Dabei
handelt es sich um 21,6% aller befragten Unternehmen. Fir die (iv) letzte Gruppe ist zwar eine
Tatigkeit im Ausland grundsatzlich nicht vorstellbar, als Motive werden aber keine untber-
windbaren Barrieren angegeben. Die am héaufigsten genannten Motive dieser Gruppe (43,0%
aller Wiener Unternehmen) sind die begrenzte UnternehmensgréBe und die fehlende wirt-
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schaftliche Notwendigkeit. FUr die dritte Gruppe an Unternehmen ist es tatséchlich schwierig
und wenig sinnvoll, eine Internationalisierungsperspektive zu entwickeln. Betriebe aus der vier-
ten Gruppe kdnnten aber IGngerfristig (zumindest zum Teil) mit geeigneten MaBnahmen sehr
wohl fUr Internationalisierungsschritte gewonnen werden.

Die mangelnde UnternehmensgroBe (und die damit verbundene Ressourcenbeschrankung)
erweist sich haufig als Grund, vor Auslandsaktivit@ten zurlck zu schrecken. Aus Sicht der ein-
zelnen Firma ist dies versté@ndlich, kann doch ein gescheiterter Versuch, auf einen Auslands-
markt zu expandieren, auch - speziell bei Kleinstunternehmen - die Insolvenz des gesamten
Unternehmens zur Folge haben. Da Sicherstellungen (wie Haftungen fUr Kredite oder gegen-
Uber Zahlungsausféllen ausl@ndischer Partner) innerhalb der Europdischen Union nur mehr in
einem stark eingeschrénkten Umfang moglich sind kd&nnten wirtschaftspolitische
Hilfestellungen fur (in der Selbstwahrnehmung der Unternehmen) zu kleine Betriebe auch
immaterielle FérdermaBnahmen sein (wie die Hilfe bei der Erstellung und Implementierung
von Business-Pldnen und die Diffusion von Best-Practice-Beispielen), um mdgliche
Informationsdefizite fUr Internationalisierungsschritte zu reduzieren. Bei etwaigen zusatzlichen
wirtschaftspolitischen MaBnahmen, die auf Firmenebene anknUpfen, muss allerdings auf
Mayerhofer — Palme — Sauer (2007) verwiesen werden, die festhalten, dass es im Bereich der
Unternehmensinternationalisierung  (fir  Wiener Betriebe) ein sehr umfassendes und
differenziertes Instrumentarium auf Bundes- und Landesebene gibf, wo kaum gravierende
LOcken in den angebotenen Instrumenten und Programmen zu erkennen sind. Die
vorliegende Studie zeigt jedenfalls, dass fUr einige Kooperationsformen mit ausldndischen
Partnern die UnternehmensgréBe nicht entscheidend ist und daher gerade kleinen Betrieben
mit begrenzten Ressourcen im groBen Mal offen stehen.
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