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Tourismus 2025: Entwicklungsperspektiven und
Strategien fur den landlichen Raum

1. Einleitung

Der &sterreichische Tourismus weist in seiner regionalen Vielfalt unterschiedliche strukturel-
le Charakteristika auf, welche die Grundlage fUr die jeweilige Entwicklungsdynamik und
die realisierte Wettbewerbsposition bilden. Zur Analyse werden dabei nicht nur Kenn-
groBen wie die Bruttowertschdpfung der Hotels, Gasthdfe und Pensionen, die Produktivi-
t&t oder die Investitionen der Tourismusbetriebe in das physische Kapital und das Human-
kapital berucksichtigt, sondern auch Unterscheidungskriterien in Bezug auf die Tourismus-
intensitat (Zahl der Ubernachtungen je Einwohner) und Bevélkerungsintensitét (Iandlicher
Raum, stédtische Gebiete sowie Ubergangsregionen) eingefihrt.

Investitionen schaffen in den Regionen die Grundlage fUr wettbewerbsféhige Betriebs-
gréBen und Qualitétsverbesserungen. Diese sind Voraussetzungen fUr Produktivitdtsstei-
gerungen und Kostenersparnisse, so dass Raum fUr zusdtzliches Investitionspotential ge-
schaffen werden kann, wodurch wiederum die Marktanteilsentwicklung positiv stimuliert
wird.

Die Konsequenzen einer nachteiligen Produktivitatsentwicklung in den einzelnen Regio-
nen sind steigende relative Preise, Gewinndruck, Mangel an Investitionskapital und in der
Folge eine sinkende Wettbewerbsfdhigkeit. Produkfivitétsverbessernde MaBnahmen bil-
den daher einen zenfralen Ansatzpunkt zur Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit.

Zur Darstellung regionsspezifischer Unterschiede sowie zur Analyse der unterschiedlichen
Entwicklungspfade bzw. der mdglichen Entwicklungsperspektiven wurde im Rahmen der
vorliegenden Studie ein spezifisches Datensystem konstruiert, das, basierend auf einer
Sonderauswertung der Leistungs- und Strukturstatistik fUr die Jahre 2005 und 2010, aus
VerknUpfungen verschiedener KenngréBen der Position Hotels, Gasthdfe und Pensionen
(ONACE 55.1) entwickelt wurde (Statistik Austria, 2007 und 2012A und 2012B). Weiters wur-
den die regionalen Entwicklungstendenzen hinsichtlich Ubernachtungen und Bettenan-
gebot fUr den Zeitraum 2000 bis 2011 analysiert, wobei auch die strukturellen Gegeben-
heiten BerUcksichtigung fanden. Die Daten wurden regional fUr 35 Gebietseinheiten (auf
NUTS 3-Ebene) erfasst. Zum Erstellungszeitpunkt der Studie waren in Bezug auf die Leis-
tungs- und Strukturerhebung nur Daten bis zum Jahr 2010 verfGgbar.

Ziel der vorliegenden Studie ist es, nach Darlegung der wichtigsten statistischen Grund-
lagen und Definitionen, die Stellung und Struktur der Tourismusregionen auf Basis eines
Kennzahlensystems zu analysieren sowie die relevanten Entwicklungstendenzen aufzuzei-
gen. Die Untersuchung analysiert erstmalig tourismusintensive und tourismusextensive Re-
gionen nach radumlichen Typologien wie I&ndliche, intermedidre und stadtische Gebiete.
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BezugsgroBen der Analysen sind wirtschaftiche KenngréBen der Hotels, Gasthéfe und
Pensionen (basierend auf der Leistungs- und Strukturerhebung fur ONACE 55.1) sowie die
Ubernachtungen und das Bettenangebot. Fir die Ableitung der zukUnftigen Entwick-
lungstendenzen werden einige gesamtwirtschaftliche Szenarien entwickelt, welche Rah-
menbedingungen fUr die zukUnftigen touristischen Entwicklungsmdglichkeiten bilden. Der
Prognosehorizont reicht bis zum Jahr 2025, wobei die potentiellen Entwicklungstendenzen
von tourismusintensiven und -extensiven Regionen nach réumlichen Typologien quantifi-
ziert werden. Das Schlusskapitel widmet sich der AusfUhrung moglicher Strategien, die
eine Basis fur die erfolgreiche Entwicklung des ldndlichen Raumes bilden kdnnen.
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2. Stdtistische Grundlagen und Definitionen

Die Regionalisierung der Daten fur das Beherbergungs- und Gaststdttenwesen erfolgte
auf NUTS 3-Ebene laut Definition der ONACE 2008 in der Gruppe 55.1 (Hotels, Gasthdfe
und Pensionen)1). Bezugszeitpunkte sind die Jahre 2005 und 2010.

Ab 1. Januar 2008 ist in der Europdischen Union die revidierte Klassifikation der Wirt-
schaftstatigkeiten NACE Rev. 2 — die NACE Rev. 1.1 abgel6st hat — anzuwenden ("NACE"
steht for "Nomenclature Générale des Activités Economiques dans les Communautés
Européennes”). Wie schon fUr die frlheren Versionen der NACE gibt es in Osterreich
wieder eine nationale Version, die "ONACE 2008" (Statistik Austria, 2008), wobei sich die
Namensgebung der nationalen Klassifikation auf das Jahr der EinfUhrung bezieht (vgl.
ONACE 2003, ONACE 1995).

Die Untersuchung konzentriert sich deshalb auf die Daten der ONACE 55.1 (Hotels, Gast-
hoéfe und Pensionen), da diese Wirtschaftsklasse deutlich homogener als das Gesamtag-
gregat "Beherbergungs- und Gaststattenwesen” ist und somit eventuelle Unscharfen in
den Resultaten reduziert werden kdnnen. Eine Analyse der Daten zeigte auch, dass die
Leistungs- und Strukturstatistik die GroBenordnung wichtiger Kennzahlen wie Bruttowert-
schépfung, Bruttoinvestitionen oder Personalaufwand stark unterschétzte. Durch vermut-
liche Erfassungsunterschiede in den beiden Vergleichsjahren kénnen auch die zeitlichen
Verdnderungen der Kennzahlen nur vorsichtig interpretiert bzw. bei Analysen von Zu-
sammenhdngen nur qualitative Aussagen getroffen werden.

Die NUTS-Gliederung stellt die Systematik der Gebietseinheiten fur die Statistik dar. "NUTS"
ist die AbkUrzung fUr "Nomenclature des Unités Territoriales Statistiques”. Es handelt sich
dabei um eine allgemeine, hierarchisch aufgebaute, dreistufige territoriale Gliederung
der EU-Staaten (NUTS 1, 2 und 3).

Die NUTS 1-Ebene besteht in Osterreich aus drei Gebieten, ndmlich Ost- (Burgenland,
Niederdsterreich und Wien), SUd- (Karnten und Steiermark) und Westdsterreich (Ober-
Osterreich, Salzburg, Tirol und Vorarlberg). Die NUTS 2-Ebene entspricht den neun Bundes-
l&Gndern. Die NUTS 3-Ebene, welche die Basis der hier vorliegenden Untersuchung bildet,
stellt Osterreich in 35 regionalen Einheiten dar (Abbildung 1).

Auf Basis der Leistungs- und Strukturstatistik wurden folgende Kennzahlen erfasst:

— Bruttowertschépfung
— Bruttoinvestitionen
— Erwerbstatige

1) Diese Klasse umfasst die meist kurzzeitige (fage- oder wochenweise) Beherbergung von Gdsten in mdéblierten
UnterkUnften wie Gdastezimmern und Suiten, wobei tdgliches Bettenmachen und Reinigen der Zimmer, sowie ggf.
eine Reihe von zusatzlichen Dienstleistungen wie die Bereifstellung von Speisen und Gefrdnken, Parkplatzen,
Textilreinigung, Schwimmbddern, Trainings- und Erholungseinrichtungen, Versammlungs- und Konferenzrumen
angeboten werden (Statistik Austria, 2012A).
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Abbildung 1:  NUTS 3-Regionen Osterreichs
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Q: Statistik Austria (Kartographie). Gebietsstand 2009.

Neben den Daten der Leistungs- und Strukturstatistik wurden die Ubernachtungen nach
Herkunft und Unterkunft sowie das Bettenangebot auf Grundlage der NUTS 3-Gliederung
erfasst.

Die NUTS 3-Regionen wurden weiters nach den rdumlichen Kriterien
— Uberwiegend l&ndliche Regionen,
intermedidre Regionen und

Uberwiegend stadtische Regionen

sowie nach dem Grad der Tourismusintensit&t gegliedert?).

Als MaBzahl fUr die Bestimmung der Tourismusintensitét fungierte die Relation Ubernach-
tung je Einwohner, wobei Gebiete mit Kennzahlen Uber dem Osterreich-Durchschnitt als

"tourismusintensiv" klassifiziert wurden. Umgekehrt wurden Gebiete mit unterdurchschnitt-
licher Tourismusintensitdt als "tourismusextensiv' bezeichnet (Abbildung 2).

2) In der vorliegenden Studie wurde zur Gliederung der Abbildungen und Ubersichten die Tourismusintensitét des
Jahres 2011 herangezogen.
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Abbildung 2: Tourismusintensitét der NUTS 3-Regionen Osterreichs, 2011
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Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen.

Zu den tourismusintensivsten Gebieten in Osterreich (siehe Abbildung 3) z&hlten 2011 das
Tiroler Oberland mit 127 Ubernachtungen je Einwohner, Pinzgau-Pongau mit 111 und das
AuBerfern mit 102 Ubernachtungen je Einwohner. Wesentlich geringer — aber dennoch
deutlich Uber dem Osterreichdurchschnitt — war die Tourismusintensitdt in Bludenz-Bre-
genzer Wald (77 Ubernachtungen je Einwohner), im Tiroler Unterland (76 Ubernachtun-
gen je Einwohner) und Oberkarnten (52 Ubernachtungen je Einwohner).

Abbildung 3: Ubernachtungen je Einwohner in den tourismusintensiven NUTS 3-Regionen
Osterreichs, 2011
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Abbildung 4: Ubernachtungen je Einwohner in den tourismusextensiven NUTS 3-Regionen
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In Bezug auf die réumliche Unterteilung gelten gemdaB Eurostat-Definition (Eurostat, 2012)
Gebiete mit mehr als 500 Einwohnern je km?2 und mindestens 50.000 Einwohnern als Uber-
wiegend stadtische Regionen. Intermedidre Gebiete sind Regionen mit mehr als 100 Ein-
wohnern je km2 und entweder mindestens 50.000 Einwohnern oder einer benachbarten
Uberwiegend stadtischen Region. Als Uberwiegend ladndliche Regionen gelten solche
Gebiete, die weder stadtisch noch intermedidr sind (Abbildung 5).
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Abbildung 5:  R&umliche Unterteilung der NUTS 3-Regionen Osterreichs

[] Uberwiegend landliche Gebiete
D Infermedidre Gebiete

D Uberwiegend stédtische Gebiete

Quelle: Stafistik Austria, Eurostat.

Im Jahr 2011 enftfielen von den 125,9 Mio. N&chtigungen 57,7% auf tourismusintensive
landliche Gebiete und 12,2% auf tourismusextensive I&ndliche Regionen (Ubersicht 1).
Von den verbleibenden rund 30% der Ndchtigungen erreichten die stGdtfischen Regio-
nen mit 16,9% der Gesamtndchtigungen einen etwas hdheren Anteil als die infermedid-
ren Gebiete (13,3%). In diesen beiden Regionstypen Uberstieg das Nachtigungsgewicht
der tourismusextensiven Gebiete deutlich jenes der intfensiven Regionen.
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Ubersicht 1:  Ubernachtungen insgesamt in den NUTS 3-Regionen, 2000 und 2011

2000 2011 2000/2011
@ Jahrliche Verdnderung
In 1.000 Anteil in % In 1.000 Anteil in % in% in %-Punkten
Landliche Regionen
Tourism usintensiv
Tiroler Oberland 11.266,4 9.9 12911,5 10,3 +1,2 +0,3
Pinzgau-Pongau 15.653,8 13.8 18.063,3 14,4 +1,3 +0,6
AuBerfern 3.172,3 2.8 3.218,0 2,6 +0,1 -0,2
Bludenz-Bregenzer Wald 6.755,5 6.0 6.778,2 5.4 +0,0 -0.6
Tiroler Unterland 17.362,5 15,3 18.400,9 14,6 +0,5 -0.7
Oberkdrnten 6.484,5 57 6.629,0 53 +0,2 -0.4
Liezen 3.390,4 3.0 3.869,0 3.1 +1,2 +0,1
Lungau 1.170.3 1.0 864.9 0,7 2.7 -0.3
Osttirol 1.874,7 1.7 1.854,3 1.5 -0.1 -0.2
Insgesam t 67.130,3 59,1 72.589.1 57,7 +0,7 -1,5
Tourism usextensiv
W estliche Obersteiermark 839.9 0.7 1.185,3 0.9 +3,2 +0,2
SUdburgenland 795,6 0.7 1.055,4 0.8 +2,6 +0,1
Oststeiermark 2.826,6 2,5 2.881.4 2,3 +0,2 0.2
Nordburgenland 1.519.3 1.3 1.587.5 1.3 +0.4 -0.1
Unterkdrnten 1.799.3 1.6 1.598.5 1.3 -1, -0.3
Mittelburgenland 120,7 0,1 2891 0,2 +8,3 +0,1
Waldviertel 1.359.0 1.2 1.660,2 1.3 +1,8 +0,1
Steyr-Kirchdorf 1.181.2 1,0 979.5 0.8 -1,7 -0.3
MUhlviertel 683.7 0.6 872,0 0.7 +2,2 +0,1
W est- und SUdsteiermark 559.7 0.5 803.9 0,6 +3.3 +0,1
Innviertel 868.5 0.8 1.037.1 0.8 +1,6 +0,1
Mostviertel Eisenwurzen 799.9 0.7 824,5 0,7 +0.3 -0,0
Sankt Pélten 258.5 0.2 319.7 0.3 +2,0 +0,0
Weinviertel 86.8 0.1 258.4 0,2 +10.4 +0,1
Insgesam t 13.698,7 12,1 153524 12,2 +1,0 +0,1
Landliche Regionen insgesamt 80.829,0 71,2 87.941,5 69,9 +0,8 -1,3
Intermedid@re Regionen
Tourism usintensiv
Klagenfurt-Villach 4.546,8 4,01 4.190,6 3.33 0.7 0.7
Tourism usextensiv
Salzburg und Umgebung 4.108,1 3,6 5.021.8 4,0 +1.8 +0,4
Traunviertel 2.921.6 2,6 2.622.8 2,1 -1,0 -0.5
Niederdsterreich SUd 1.344,2 1.2 1.266,8 1.0 -0.5 -0,2
Ostliche Obersteiermark 751.6 0.7 7932 0,6 +0,5 -0,0
Graz 964,4 0.8 1.371,4 1.1 +3.3 +0,2
Linz-Wels 1.053.4 0,9 1.414,2 1.1 +2,7 +0.,2
Insgesam t 11.143,2 9.8 12.490,1 9,9 +1,0 +0,1
Intermedid@re Regionen insgesamt 15.690,0 13,8 16.680,7 13,3 +0,6 -0,6
St&dtische Regionen
Tourism usintensiv
Innsbruck 6.426,0 57 6.306,5 5.0 -0.2 -0.6
Tourism usextensiv
Wien 7.704,3 6.8 11.400,0 9.1 +3.6 +2.3
Wiener Umland/Sddteil 1.270.4 1.1 1.638,2 1.3 +2,3 +0,2
Rheintal-Bodenseegebiet 1.006,0 0.9 1.183.2 0.9 +1,5 +0,1
Wiener Umland/Nordteil 601,2 0.5 718.6 0,6 +1,6 +0,0
Insgesam t 10.582,0 9,3 14.940,0 11,9 +3,2 +2,5
Stadtische Regionen insgesamt 17.008,0 15,0 21.246,6 16,9 +2,0 +1,9
Osterreich 113.527.,0 100,0 125.868.,8 100,0 +0,9 +0,0

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen.
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3. Regionale Strukturen und Entwicklungstendenzen

Von den GesamtUbernachtungen im Jahr 2011 entfielen 37,6% auf deutsche Gdaste, die
Uberwiegend fourismusintensive Gebiete im I&ndlichen Raum besuchten und 48,2% der
Ubernachtungen dort ausmachten. Die l&ndlichen tourismusextensiven Gebiete ver-
buchten hingegen nur 15,2% deutsche Besucher (Ubersicht 2), wéhrend stédtische und
intfermedidre Regionen —relativ betrachtet — bei dieser Gastegruppe weniger beliebt wa-
ren. Im Gegensatz zu den Deutschen besuchten die Osterreicher eher tourismusextensive
Gebiete im landlichen Raum (73,7% des Ndchtigungsaufkommens stammen dort von
Osterreichischen Besuchern) und in den intermedidren Regionen (49,2%), wobei im letzte-
ren Fall der relativ hohe Dienst- und Geschdftsreiseanteil der inldndischen, insbesondere
der Wiener Gdaste durchschlagen durfte.

Ahnlich wie die deutschen Gdaste zogen auch die Holldnder eher tourismusintensive Ge-
biete im landlichen Raum als Aufenthaltsorte vor. Die Besucher aus der Schweiz bevor-
zugten tourismusintensive Regionen im I&ndlichen Raum und stéadtische Regionen.

Die Ubernachtungen der Gaste aus den neuen EU-Landern (EU-12) sind nach rdumlichen
Kriterien relativ gleichverteilt, wobei aber eine leichte Praferenz zugunsten intermedidrer
und stadtischer Regionen feststellbar ist.

Aus Ubersee wurden Uberwiegend Stédtetouristen verzeichnet, insbesondere Gdaste aus
den BRIC-Staaten mit Wien als Zieldestination. Ausnahmen bildeten arabische Gdaste, bei
denen neben stadtischen Gebieten auch Aufenthalte im Pinzgau-Pongau verhdltnis-
mMaBkig beliebt waren sowie russische Gdaste, die im Zuge der Ausubung von Wintersport-
aktivitGten auch Aufenthalte im Tiroler Ober- und Unterland relativ pré&ferierten.
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Ubersicht 2:  Ubernachtungsstruktur in den NUTS 3-Regionen nach der Herkunft, 2011

Aus- EU-15 AT DE FR IT NL GB EU—]Q‘) CH us BRICZ) RL  Restl. Insge-
land Ausl.  samt
L&ndliche Regionen Anteilin %
Tourismusintensiv
Tiroler Oberland 94,4 82,1 5,6 49,4 2.0 1.2 11.3 3.8 4,3 8.7 0.3 2.2 2.2 2.5 100,0
Pinzgau-Pongau 78,6 87,1 21,4 42,5 0,6 0,9 10,0 3,1 7.0 0.8 0.3 11 1,0 3,7 1000
AuBerfern 97,0 91,0 3.0 62,4 1.8 0,9 12,5 0.8 1.3 6,6 0.4 02 0,1 0.6 1000
Bludenz-Bregenzer Wald 92,9 86,4 7,1 61,9 2,4 0.5 9.4 1.8 0.7 11,0 0.3 03 0.2 1,4 1000
Tiroler Unterland 90,6 88,8 9.4 52,9 22 1.3 12,7 4,4 41 37 03 12 12 1,9 1000
Oberk&mten 71.4 86,5 28,6 38,5 03 50 10.4 0,7 9.8 0.9 0.1 0.3 03 23 1000
Liezen 52,6 86,6 47,4 31.4 0.3 0.6 2,6 1,4 10.4 0.5 03 0,6 0.5 1,7 100,0
Lungau 71.4 82,5 28,6 41,2 0.2 1.8 6.8 1.3 14,8 0.6 0.1 0.3 03 1,6 100,0
Osttirol 76,6 90,1 23,4 47,7 0.5 84 55 0.5 6,3 1,2 02 03 03 20 1000
Insgesamt 84,4 86,7 15,6 482 1,4 1,6 10,5 2,9 55 4,1 0.3 11 1,0 24 1000
Tourismusextensiv
Westliche Obersteiermark 51,9 73,9 48,1 18,1 0.2 1.3 4,4 0.6 23,7 0.5 0.1 0.2 0.1 1,6 100,0
Sudburgenland 10,4 95,8 89.6 50 0,1 0,6 0,1 0,1 2,0 08 0,1 03 02 0,9 1000
Oststeiermark 10,1 96,7 89,9 55 0,1 0.7 0,2 0,1 1,7 0,7 0,1 0.3 02 0,6 1000
Nordburgenland 33,2 93,9 66,8 25,0 02 0.7 0,6 02 33 1.5 02 0,2 0,1 08 100,0
Unterkdarnten 34,0 92,9 66,0 21,1 0.2 1.5 32 0,1 4,6 08 0,1 0,2 0,1 1,4 1000
Mittelburgenland 9,1 94,7 90,9 34 0,0 0,2 0,1 0,0 42 0.4 0.1 0.1 0,0 0,5 100,0
Waldviertel 22,9 953 77.1 15,8 0.2 0.4 0,7 0.4 2.3 09 0.4 0,1 0.1 0,9 1000
Steyr-Kirchdorf 31,0 92,0 69.0 18,7 03 0,6 1,3 0,5 54 0,5 03 03 0.1 1,5 100,00
MUhlviertel 28,6 95,1 71.4 19,7 03 0,9 1,5 03 2,9 11 0,1 0,1 0,0 0,7 100,
West- und SUdsteiermark 27,3 93,3 72,7 17.9 0,2 0.8 1.0 02 3.5 11 02 02 0,1 1.8 100,0
Innviertel 24,3 94,2 75.7 15,7 0.4 0,7 0.8 02 3.0 0.7 03 0,2 0.1 1,6 100,0
Mostviertel Eisenwurzen 38,9 83,8 61,1 17.3 0.8 1.2 1.6 0,6 11,5 1,2 0.4 0.4 0.1 2.7 100,0
Sankt Polten 37.3 90,1 62,7 18,7 0.5 1.4 4,6 0,7 56 1.5 0.3 0,6 0.4 1,9 100,0
Weinviertel 32,4 82,9 67.6 12,7 0,1 1.4 0.4 0,2 14,7 0,4 02 0.4 0.4 1,3 1000
Insgesamt 26,3 92,2 737 15,2 0.2 0.8 1,3 0.3 53 0.9 0.2 0.2 0,1 1,2 100,0
L&ndliche Regionen insg. 743 877 257 424 1.2 1.5 8.9 2,5 5.4 3.6 0.2 0.9 0.9 2,2 1000
Intermedidre Regionen
Tourismusintensiv
Klagenfurt-Villach 57,4 90,2 42,6 34,6 0.4 4,8 53 0.9 4,5 1.6 0.5 0.9 0.7 2,3 1000
Tourismusextensiv
Salzburg und Umgebung 64,9 77.4 35,1 26,8 1.6 4,2 2,8 2,7 5,1 23 3.8 2,4 0,9 9.1 100,0
Traunviertel 50,5 87,7 49,5 30,4 0.7 0.8 2,0 2,7 6,3 1.4 0,7 08 0.4 3,1 100,0
Nieder&sterreich Sud 15,7 91,6 84,3 52 03 05 0,5 02 6,1 03 02 03 02 1,5 100,0
Ostliche Obersteiermark 34,2 80,0 65,8 10,4 0.3 12 0.8 04 16,6 1.2 0.3 0.5 0.2 1,4 100,00
Graz 43,7 83,2 56,3 17,2 1.2 3.6 0.9 1.3 5,1 1.7 2,0 1.9 0,6 60 1000
Linz-Wels 49,1 83,0 50,9 23,0 1.0 2.8 1.5 1.3 7.5 1.8 1,0 1.8 0.6 4,9 1000
Insgesamt 50,8 82,4 49,2 22,8 1,1 2,7 1,9 2,0 6,5 1.7 2.0 1,6 0.6 57 1000
Intermedidre Regioneninsg. 52,5 84,4 475 258 0.9 3.2 28 1.7 6,0 1.7 1.6 1.4 0.6 4,9 1000
Stadtische Regionen
Tourismusintensiv
Innsbruck 88,1 79.0 11,9 41,2 35 7.7 57 3,6 51 6,1 1.8 37 1.3 4,4 100,0
Tourismusextensiv
Wien 81,6 61,1 18,4 20,9 3,0 58 1,7 3.4 7.1 3,0 4,9 7.0 4,6 168  100,0
Wiener Umland/Sddteil 37.8 81,5 62,2 12,1 0.8 1,6 0,7 1.1 7.3 1.2 1.5 22 1.1 6,4 100,0
Rheintal-Bodenseegebiet 67,4 83,7 32,6 38,7 29 1.9 3,1 1.5 2.7 8,6 0.8 09 0.4 33 1000
Wiener Umland/Nordteil 47.5 83,9 52,5 19,5 1.4 1.8 52 0,7 8.5 0.9 03 1.8 03 4,5 1000
Insgesamt 74,0 66,2 26,0 21,3 2,7 4,8 1.9 2,9 6,9 32 4,0 57 37 14,0 1000
Stadtische Regioneninsg. 78,2 700 21,8 272 29 57 3.0 3.1 6,3 4,0 3.3 5,1 30 11,2 1000
Osterreich 72,1 842 279 376 1.5 24 7.1 2,5 57 3.4 1.0 1.7 1.2 4,0 1000

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen. —') 12 neue EU-Lander ab 1. Mai 2004. 2) Brasilien, Russland, Indien, China.
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Ubersicht 3:  Ubernachtungsstruktur der Herkunftsidnder nach NUTS 3-Regionen, 2011

Aus-  EU-15 AT DE FR IT NL GB EU—121) CH us BRICZ) RL Restl. Insge-
land Ausl.  samt
Landliche Regionen Anteilin %
Tourismusintensiv
Tiroler Oberland 134 10,0 2,1 13.5 13.9 51 16,4 15,7 7.8 26,1 2,8 13,1 18,5 6,3 10.3
Pinzgau-Pongau 157 148 11,0 16,2 55 56 204 18,0 17.8 3.4 4,2 9,0 123 132 14,4
AuBerfern 3.4 2,8 0.3 4,2 32 0.9 4,5 0.8 0,6 4,9 1,0 03 0.3 0.4 2,6
Bludenz-Bregenzer Wald 6.9 55 1,4 8.9 87 1,0 72 3.8 0,6 17,4 1,7 0.8 1,0 1.8 54
Tiroler Unterland 184 154 49 205 221 79 262 261 10,5 158 4,2 10,7 14,8 6,9 14,6
Oberkdrmten 52 54 54 54 1.2 11,0 7.7 1,6 9.1 1,4 0,6 11 11 3.0 53
Liezen 272 32 52 2,6 0,6 0.8 1.1 1.7 57 0.4 0,9 11 1,4 1.3 3.1
Lungau 0,7 0,7 0,7 0.8 0,1 0,5 0,7 0.4 1.8 0,1 0,1 0.1 0,2 0.3 0.7
Osttirol 1,6 1.6 1.2 1.9 0.5 52 1.2 0.3 1,6 0,5 0.3 0,2 0.3 0.7 1.5
Insgesamt 67,6 593 321 738 559 380 853 684 55,6 70,2 157 365 499 339 57.7
Tourismusextensiv
Westliche Obersteiermark 0.7 0.8 1.6 0.5 0,1 0,5 0,6 0.2 4,0 0,1 0,1 0,1 0.1 0.4 0.9
Sudburgenland 0,1 1,0 2.7 0.1 0,0 02 0,0 0,0 03 0,2 0,1 0,1 0.1 02 0.8
Oststeiermark 0.3 2,6 7.4 0.3 0.1 0.7 0.1 0.1 0.7 0,5 0,2 0.3 04 0.3 2.3
Nordburgenland 0.6 14 3.0 0.8 02 04 0,1 0,1 0,7 0,6 0.3 02 0,1 03 1.3
Unterk&mten 0,6 14 3.0 0,7 0,1 0.8 0,6 0,1 1,0 0.3 0,1 0,1 0.1 04 1.3
Mittelburgenland 0,0 03 0.7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 02 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 02
Waldviertel 0,4 1.5 3.6 0,6 02 02 0,1 0,2 0,5 0,4 0.6 0.1 0.1 03 1.3
Steyr-Kirchdorf 0.3 0.8 1.9 04 0,2 02 0,1 0,2 0,7 0.1 02 02 0.1 0.3 0.8
MUhlviertel 0.3 0.8 1.8 04 02 03 0.1 0,1 0,4 02 0.1 0,0 0,0 0,1 0,7
West- und SUdsteiermark 0,2 0,7 1,7 03 0,1 02 0,1 0,0 0,4 02 0.1 0.1 0,1 0.3 0,6
Innviertel 03 0,9 22 03 02 0,2 0,1 0,1 0,4 02 03 0,1 0,1 0.3 0.8
Mostviertel Eisenwurzen 04 0,7 1,4 0.3 0.3 0.3 0,1 0,1 1.3 0.2 0.3 02 0.1 0,4 0,7
Sankt Pélten 0.1 03 0,6 0,1 0,1 0,1 0,2 0,1 0.3 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0.3
Weinviertel 0.1 02 0,5 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,5 0,0 0,1 0,1 0,1 0,1 02
Insgesamt 45 134 322 4,9 1,9 4,3 23 1,3 11,5 32 2,5 1,6 1,4 35 12,2
L&ndliche Regioneninsg. 720 72,7 643 787 578 424 875 697 67.1 734 182 382 512 375 69.9
Intermedidre Regionen
Tourismusintensiv
Klagenfurt-Vilach 2,7 3.6 5,1 3,1 1,0 6,7 2,5 1.2 2,6 1,6 1,6 1,8 1.8 1.9 3.3
Tourismusextensiv
Salzburg und Umgebung 3.6 37 50 2,8 4,3 6,9 1.6 4,3 3.6 2,7 15,8 55 29 879 4,0
Traunviertel 1.5 22 37 1.7 0.9 0.7 0,6 23 23 0.8 1,6 0,9 0.8 1.6 2,1
Niederésterreich SUd 02 11 3,0 0.1 0,2 0.2 0.1 0.1 1.1 0,1 0,2 0,2 0,2 0.4 1.0
Ostliche Obersteiermark 03 0,6 1.5 0,2 0.1 0.3 0.1 0.1 1.8 0,2 0,2 0,2 0.1 02 0,6
Graz 0,7 1.1 22 0,5 0.9 1.6 0.1 0,6 1,0 0,5 2,3 1,2 0,5 1,6 1.1
Linz-Wels 0.8 1.1 2,0 0.7 0.8 1.3 0,2 0,6 1.5 0,6 1,2 12 0,6 1.3 1.1
Insgesamt 7.0 97 17,5 6,0 7.2 11,1 2,7 7.9 11,4 50 212 9.2 51 14,1 9,9

Intermedidre Regionen insg. 9.6 133 225 9.1 82 178 52 2.1 14,0 6,6 229 110 69 160 13,3

St&dtische Regionen

Tourismusintensiv

Innsbruck 6,1 4,7 2,1 55 12,1 16,0 4,0 7.2 4,5 9.0 9.3 10,8 5.4 54 50
Tourismusextensiv
Wien 10,3 6,6 6,0 50 188 21,8 22 12,7 11,4 8.1 46,6 373 347 377 2.1
Wiener Umland/Sudteil 0.7 1,3 29 0,4 0,7 0,9 0,1 0,6 1.7 0.5 20 1,7 1.3 2,1 1.3
Rheintal-Bodenseegebiet 0.9 0.9 11 1,0 1.8 0,7 0,4 0,6 0.5 2.4 0.8 05 0.3 0.8 0.9
Wiener Umland/Nordteil 04 0,6 11 0.3 0,6 0,4 0,4 0,2 0.9 0.2 0.2 0,6 0.2 0,6 0,6
Insgesamt 12,2 9.3 11,0 67 21,9 238 32 14,0 14,4 11,1 49,6 40,1 36,5 41,1 11,9
Stadtische Regionen insg. 183 140 132 122 340 398 72 212 189 20,1 589 508 419 4646 16,9
Osterreich 100,0 100,0 1000 100,0 1000 100,0 1000 1000 1000 1000 100,0 100,0 1000 100,0 100,00

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen. — ') 12 neue EU-Lander ab 1. Mai 2004. 2) Brasilien, Russland, Indien, China.
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Die Verteilung der N&chtigungen auf die verschiedenen Unterkunftsarten zeigt, dass 2011
die héchsten Anteile auf 5/4*-Betriebe (35,6%), 3*-Betriebe (21,5%) sowie auf gewerbliche
und private Ferienwohnungen bzw. Ferienhduser (17,4%) entfielen (Ubersicht 4). Die 3*-
Befriebe mussten langfristig seit 2000 leichte Anteilsverluste hinnehmen, wdhrend die bei-
den anderen Unterkunftskategorien ihre Anteile an den Gesamindchtigungen steigern
konnten.

In Bezug auf die 5/4*-Betriebe verzeichneten die stadtischen Gebiete (extensiv 53,5%
bzw. insgesamt 49,6%) sowie die tourismusextensiven intermedidren Regionen (36,6%) die
relativen hdchsten Anteile an den regionsspezifischen Gesamindchtigungen. Auch in
den tourismusextensiven l&ndlichen Gebieten (35,7%) ist dieser Anteil &dhnlich hoch. Die
tourismusintensiven |andlichen und intermedidren Regionen hatten im Hinblick auf das
Nachtigungsgewicht der 5/4*-Betriebe mit je 31,6% einen deutlichen Ruckstand gegen-
Uber den anderen Regionen.

Die relativ hdchsten Anteile von Ferienwohnungen bzw. Ferienhdusern verzeichneten die
tourismusintensiven Gebiete im l&ndlichen Raum (24,7% der Gesamindchtigungen), wo-
bei der Lungau (41,6%), das Tiroler Oberland (28,6%) und die Region Bludenz-Bregenzer
Wald (27,1%) die hochste Dichte aufwiesen.

Den Osterreichweiten Spitzenreitern in der Beliebtheitsskala der Unterkunftsarten folgten
mit groBem Abstand die 2/1*-Betriebe sowie die Privatquartiere, die beide laufend an
Bedeutung verlieren und 2011 nur mehr 8,2% bzw. 5,2% des Nachtigungsaufkommens fir
sich verbuchen konnten. Die Campingpl&fze kamen auf einen Anteil von 3,9%, die sons-
figen UnterkUnfte auf 8,1%.

WIFO
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Ubersicht 4:  Ubernachtungsstruktur in den NUTS 3-Regionen nach Unterkunftsarten, 2011

Hotels und dhnliche Betriebe Ferien- Privat- Camping-  Andere  Insgesamt
wohnung/  quartier platz Unter-
5/4* 3 2/1* -haus') kunft?)
Landliche Regionen Anteil in %
Tourism usintensiv
Tiroler Oberland 33,6 20,2 9.1 28,6 4,9 1.6 2.1 100.0
Pinzgau-Pongau 32,0 21,0 5.4 23,4 5.4 1.6 11,2 100.,0
AuBerfern 323 19.5 100 22,9 7.5 3.5 4.3 100,0
Bludenz-Bregenzer W ald 29.4 19.6 8.0 271 59 3.9 6.1 100,0
Tiroler Unterland 34,4 19,7 10.5 23,5 6,1 3.3 2,5 100.0
Oberkdrnten 29.7 19.5 4.9 23,6 4,1 14,2 4,1 100,0
Liezen 26,2 252 55 19.3 8.4 2.4 13.0 100,0
Lungau 1.8 17.7 6.5 41,6 10,9 3.5 79 100,0
Osttirol 20,3 24,1 12,8 24,9 7.5 4,0 6.4 100,0
Insgesamt 31,6 20,5 8.0 24,7 58 3,6 59 100,0
Tourism usextensiv
W estliche Obersteiermark 25,4 20,9 4,0 28,0 9.7 3.4 8,7 100.0
SUdburgenland 60,5 13,0 10,4 1.8 1.9 1.2 1.1 100,0
Oststeiermark 554 21,3 2.8 4,4 82 32 4,7 100,0
Nordburgenland 26,6 20,8 7.1 9.7 10,6 16,7 8.4 100,0
Unterkdrnten 23,9 21,1 9.6 19.2 33 8.6 14,4 100,0
Mittelburgenland 67,1 18,8 2.7 4,0 3.5 3.9 . 100,0
Waldviertel 36.6 20,2 4,9 42 9.6 42 20,4 100,0
Steyr-Kirchdorf 19.3 18,9 10,0 9.4 4.3 0.8 37.3 100,0
Mdhlviertel 31.3 28,1 9.7 7.6 57 2,6 151 100,0
W est- und Sudsteiermark 24,2 27.3 53 8.2 18,5 2,6 13,9 100,0
Innviertel 28,1 14,1 2.1 3.7 5.4 1.8 37.8 100,0
Mostviertel Eisenwurzen 21,4 27 .4 1.7 6.2 1.3 4.3 17.7 100.0
Sankt Pélten 36.8 211 20,7 1.5 8,9 1.0 10,1 100,0
Weinviertel 36.5 28,3 7.7 3.7 19.5 0.1 4,2 100,0
Insgesam t 357 21,0 7,1 8.8 8,0 4,8 14,7 100,0
L&ndliche Regionen insgesamt 32,3 20,5 7.8 21,9 6,2 3.8 7,4 100,0
Infermedidre Regionen
Tourism usintensiv
Klagenfurt-Villach 31.6 19.5 6.6 142 3.4 17.8 6,9 100,0
Tourism usextensiv
Salzburg und Umgebung 44,7 23,4 6,8 7.8 4,4 2,6 10,3 100,0
Traunviertel 24,0 19,6 12,0 1.5 6,5 5,6 20,8 100,0
Niederosterreich Sud 40,4 21,7 92 2.1 3.6 0.3 22,6 100,0
Ostliche Obersteiermark 235 27.9 8.2 6,0 6,9 1.3 26,2 100,0
Graz 37.6 28,2 10.4 1.5 1.9 2.5 17.9 100,0
Linz-Wels 34,5 30,9 23,5 0.6 3.5 0.9 6,1 100,0
Insgesam t 36,6 24,1 10,5 6,4 4,5 27 15,1 100,0
Intermedidre Regionen insgesamt 35,4 22,9 9.5 8.3 4,2 6,5 13.0 100,0
St&dtische Regionen
Tourism usintensiv
Innsbruck 40,4 19.8 11,0 17.1 4.3 3.3 4,2 100,0
Tourism usextensiv
Wien 56,8 27.8 7.8 0.2 0.2 1.4 58 100,0
Wiener Umland/S Udteil 48,4 17.3 6,4 2,0 3.1 0.5 22,3 100,0
Rheintal-Bodenseegebiet 459 22,1 9.4 53 32 6,1 8.0 100,0
Wiener Umland/Nordteil 23,8 26,0 1.9 2.1 7.5 1.1 17.6 100,0
Insgesamt 53,5 26,1 8.0 09 1.1 2,1 84 100,0
Stédtische Regionen insgesamt 49,6 24,3 8,9 57 2,0 2,5 7.1 100,0
Osterreich 35,6 21,5 8,2 17.4 52 3.9 8.1 100,0

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen. Ohne N&chtigungen in unentgelilichen Unterkinften. — 1) Gewerblich und
privat; 2) Jugendherberge, Jugendgdstehaus, Kinder- und Jugenderholungsheim, Kurheim der Sozialversicherungs-
fr&ger, privates oder &ffentliches Kurheim, bewirtschaftete SchutzhUtte, sonstige Unterkunft.
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Ubersicht 5:  Ubernachtungsstruktur in den Unterkunftsarten nach NUTS 3-Regionen, 2011

Hotels und dhnliche Betriebe Ferien- Privat- Camping-  Andere  Insgesamt
wohnung/  quartier platz Unter-
5/4 3* 2/1* -haus') kunft?)
Landliche Regionen Anteilin %
Tourism usintensiv
Tiroler Oberland 9.7 9.6 1.3 16,9 9.7 4,1 2,6 10,3
Pinzgau-Pongau 12,9 14,0 9.4 19.3 149 57 19.8 143
AuBerfern 23 23 3.1 3.4 3.7 23 1.3 2,6
Bludenz-Bregenzer Wald 4,4 4,9 53 8.4 6,1 53 4,0 5.4
Tiroler Unterland 141 13,4 18,6 19.7 17,0 12,4 4,5 14,6
Oberkérnten 4,4 4,8 3.1 7.1 4,1 19,0 2,6 53
Liezen 2,3 3.6 2.1 3.4 50 1.9 50 3.1
Lungau 0,2 0,6 0.5 1.6 1.4 0,6 0.7 0,7
Osttirol 08 1.7 23 2.1 2,1 1.5 1.2 1.5
Insgesam t 51,1 54,9 55,8 82,0 63,9 52,7 41,7 57.6
Tourism usextensiv
W estliche Obersteiermark 0,7 0,9 0.5 1.5 1.7 0,8 1.0 0.9
SUdburgenland 1.4 0,5 1.1 0.1 03 03 1.2 0.8
Oststeiermark 3.6 2.3 0.8 0.6 3.6 1.9 1.3 2,3
Nordburgenland 0.9 1.2 1.1 0.7 2,6 5.4 1.3 1.3
Unterkdrnten 0,9 1.2 1.5 1.4 0.8 2,8 2,2 1.3
Mittelburgenland 0.4 0.2 0.1 0.1 0.2 0.2 . 02
Waldviertel 1.4 1.2 0.8 0.3 2.4 1.4 3.3 1.3
Steyr-Kirchdorf 04 0,7 1.0 0.4 0.7 0,2 3.7 0.8
MUhlviertel 0,6 0,9 0.8 0.3 0.8 0,4 1.3 0.7
W est- und SUdsteiermark 0,4 0.8 0.4 0.3 23 0,4 1.1 0.6
Innviertel 0,7 0.6 0.9 0.2 0.9 0,4 3.9 0.8
Mostviertel Eisenwurzen 0,4 0.8 0.9 0,2 1.4 0,7 1.4 0,7
Sankt Pélten 0.3 0.2 0.6 0,0 0.4 0.1 0.3 0.3
Weinviertel 0.2 0.3 0.2 0,0 0.8 0.0 0.1 02
Insgesam t 12,2 11,9 10,6 6,2 18,8 14,9 22,2 12,2
L&ndliche Regionen insgesamt 63,4 66,8 66,4 88,1 82,7 67,6 63,9 69,9
Intermedidre Regionen
Tourism usintensiv
Klagenfurt-Villach 30 3.0 2,7 2,7 2,2 15,0 2.8 3.3
Tourism usextensiv
Salzburg und Umgebung 50 4.3 3.3 1.8 3.3 2.7 5.1 4,0
Traunviertel 1.4 1.9 3.0 1.4 2,6 29 53 2,1
Niederdsterreich SUd 1.1 1.0 1.1 0.1 0,7 0,1 28 1.0
Ostliche Obersteiermark 0,4 0.8 0.6 0.2 0.8 0,2 2,0 0.6
Graz 1.1 1.4 1.4 0.1 0,4 0,7 2.4 1.1
Linz-Wels 1.1 1.6 32 0,0 0.8 0.3 0.8 1.1
Insgesam t 10,2 11,1 12,7 3,6 86 6,9 18,5 9.9
Intermedid@re Regionen insgesamt 13,1 14,1 15.4 6,3 10,8 21,9 21,3 13,2
Stadtische Regionen
Tourism usintensiv
Innsbruck 57 4,6 6,7 4,9 4,1 4,2 2,6 5,0
Tourism usextensiv
Wien 14,4 11.7 8.6 0.1 03 3.1 6.5 9.0
Wiener Umland/Sudteil 1.8 1.0 1.0 0.1 0.8 0,2 3.6 1.3
Rheintal-Bodenseegebiet 1.2 1.0 1.1 0.3 0,6 1.5 0.9 0.9
Wiener Umland/Nordteil 0,4 0,7 0.8 0.1 0,8 1.6 1.2 0.6
Insgesam t 17.8 14,4 11,6 0,6 2,4 6,3 12,2 11,9
Stadtische Regionen insgesamt 23,5 19.1 18,2 5,5 6,6 10,5 14,8 16,9
Osterreich 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen. Ohne N&chtigungen in unentgeltlichen Unterkinften. — 1) Gewerblich und
privat; 2) Jugendherberge, Jugendgdstehaus, Kinder- und Jugenderholungsheim, Kurheim der Sozialversicherungs-
fr&ger, privates oder &ffentliches Kurheim, bewirtschaftete SchutzhUtte, sonstige Unterkunft.
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Ahnlich wie die Ubernachtungen (58,5%) war 2010 die Bruttowertschdpfung der Hotels,
Gasthdfe und Pensionen (52,0%) auf die fourismusintensiven Idndlichen Regionen kon-
zentriert, wobei 35,0% der gesamtdsterreichischen Bruttowertschopfung und 39,6% der
Nd&chtigungen in nur drei Gebieten (Tiroler Ober- und Untferland sowie Pinzgau-Pongau)
anfielen (Ubersicht 6).

Derim Vergleich zum Anteil der Bruttowertschdpfung der Hotels, Gasthdéfe und Pensionen
mit 46,0% geringere Erwerbstatigenanteil drickt, bezogen auf den gesamtdsterreichi-
schen Durchschnitt, das relativ hdhere Niveau der Arbeitsproduktivitdt (Bruttowertschop-
fung je Erwerbstéatigen) der tourismusintensiven ladndlichen Regionen aus, die auch einen
relativ hohen Investitionsanteil (62,5% der Bruttoinvestitionen Osterreichs) verbuchten. Im
gesamftdsterreichischen Vergleich verzeichneten alle anderen infensiven und extensiven
Gebiete — mit Ausnahme von Wien — ein unterdurchschnittliches ProduktivitGtsniveau.

Im Hinblick auf die langfristige Dynamik 2000/2011 zeigte sich, dass die Gesamtn&chti-
gungen mit 0,9% jahrlich leicht anstiegen, wobei die tourismusextensiven Gebiete in den
l&ndlichen (+1,0% pro Jahr), intermedidren (+1,0% pro Jahr) und sté&dtischen Regionen
(+3,2% pro Jahr) mehr oder weniger starke Wachstumsvorteile verzeichnen konnten, wo-
gegen die Nachfrage in den tourismusintensiven Gebieten des lGndlichen Raumes lang-
samer expandierte (+0,7% pro Jahr) bzw. in den intensiven intermedidren (Klagenfurt-
Vilach: -0,7% pro Jahr) und st&dtischen Regionen (Innsbruck: -0,2%) sogar sank
(Ubersicht 7).

Von den einzelnen wichtigen Herkunftsnationen stieg die Nachfrage der Osterreicher mit
1.1% pro Jahr leicht Uberdurchschnittlich, jene der deutschen Gdaste sank dagegen jahr-
lich um 0,9%. Relativ kraftig stieg die Nachfrage aus den neuen EU-LGndern, der Schweiz
und den BRIC-Landern (Ubersicht 7).

Die oben beschriebenen Tendenzen verstérkten sich in der zweiten Hdlfte des vorigen
Jahrzehnts. Anders ausgedrickt wird die Verschiebung der Nachfrage zugunsten der
tourismusextensiven Gebiete im I&ndlichen, intermedidren und sté&dtischen Raum immer
ausgepragter. In der Periode 2005/2011 beschleunigte sich gegenuber 2000/2005 das
Nachfragewachstum in den extensiven Gebieten, wogegen sich das Expansionstempo
im intfensiven landlichen Raum verlangsamte. In den zwei intensiven infermedidren und
stddtischen Regionen entwickelte sich die Nachfrage rGcklaufig.
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Ubersicht 6:  Kennzahlen der Hotels, Gasthéfe und Pensionen nach NUTS 3-Regionen, 2010

Bruttowert- Bruttoinvestitionen  Erwerbstatige Ubernachtungen
schdpfung
L&ndliche Regionen Anteile in %
Tourismusintensiv
Tiroler Oberland 10,9 13.0 8.0 10,3
Pinzgau-Pongau 1.7 17.9 10,4 14,5
AuBerfern 2,5 2,7 2,4 2,6
Bludenz-Bregenzer Wald 6.4 59 52 5.6
Tiroler Unterland 12,4 12,4 11.3 14,8
Oberkdarnten 3.8 4,5 4,3 53
Liezen 2,2 2,0 2,4 3.1
Lungau 0,9 1.8 0,7 0,7
Osttirol 1.1 2,3 1.3 1,5
Insgesamt 52,0 62,5 46,0 58,5
Tourismusextensiv
W estliche Obersteiermark 0.8 1,6 0,9 0,9
Sudburgenland 1.7 2,0 1,6 0,9
Oststeiermark 1 2,3 3,5 2,4
Nordburgenland 1.1 2,4 1.3 1.2
Unterkdrmnten 1.2 0,4 1,4 1,3
Mittelburgenland 0,2 0.3 0.3 0,2
W aldviertel 1.7 0,7 2,0 1,3
Steyr-Kirchdorf 1,0 0.8 1,3 0.8
MdUhlviertel 1.1 0,6 1,4 0,7
W est- und SUdsteiermark 0.8 0.4 1,2 0,6
Innviertel 0,6 1.8 0.8 0.8
Mostviertel Eisenwurzen 0,9 0,4 1.3 0,7
Sankt Pélten 0,4 0,2 0,5 0,2
Weinviertel 0,2 0,1 0.3 0,2
Insgesamt 14,7 14,1 18,0 12,1
L&andliche Regionen insgesamt 66,6 76,6 64,0 70,6
Intermedidre Regionen
Tourismusintensiv
Klagenfurt-Villach 3,2 2,9 3.7 3.2
Tourismusextensiv 0,0
Salzburg und Umgebung 4,6 3,5 4,9 3.9
Traunviertel 1,9 1.2 2,4 2,0
Nieder&sterreich SUd 1.2 0.7 1.7 1.0
Ostliche Obersteiermark 0,7 0,3 1,0 0,6
Graz 1.1 0.8 1,4 1,0
Linz-Wels 1.3 0,9 1,4 1,0
Insgesamt 10,8 7.4 12,9 9,7
Intermedidre Regionen insgesamt 14,0 10,3 16,6 12,9
St&dtische Regionen
Tourismusintensiv
Innsbruck 4,8 4,7 4,7 5.1
Tourismusextensiv 0,0 0,0 0,0
Wien 11,9 6,5 11,2 8,7
Wiener Umland/Sudteil 0,9 0,4 1,1 1,3
Rheintal-Bodenseegebiet 1.2 1.2 1.5 0.9
Wiener Umland/Nordteil 0,6 0,2 0,9 0,5
Insgesamt 14,6 8,4 14,6 11,4
Stédtische Regionen insgesamt 19.4 13.1 19.4 16,5
Osterreich 100,0 100,0 100,0 100,0

Q: Statistik Austria, WIFO. Sonderauswertung aus der Leistungs- und Strukturstatistik (ONACE 2008, Gruppe 55.1; Statistik
Ausfria, 2012B).
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Ubersicht 7:  N&chtigungsentwicklung nach Herkunftsidndern, 2000/2011

Aus-  EU-15 AT DE FR IT NL GB EU-12)) CH US BRIC) RL Restl. Insge-
land Ausl.  samt
L&ndliche Regionen @ jGhrliche Veranderungin %
Tourismusintensiv
Tiroler Oberland +1,2 +0,2 +1.3 -1.3 +2,9 +5.2 +2,2 +4,4  +14,9 +5,9 +03  +73.1 . +11.3 +1,2
Pinzgau-Pongau +1,5 +0,7 +0,6 -0.5 +2,2 -0,1 +3,4 +1.8 +7.8 +1.8 -50 +57.2 . +8,0 +1,3
AuBerfern +0,1 -0.3 +2,1 -0.8 +3,4 +4,7 +1,0 -4,1 +7,6 +7.5 -68  +41,8 . +8,4 +0,1
Bludenz-Bregenzer Wald -0,0 -0.5 +0,5 -1.3 +1,7 -1.8 +2,5 +4,5 +7,6 +4,9 -25 +29.4 . +5,2 +0,0
Tiroler Unterland +0,4 +0,1 +2,0 -0.3 +1,0 +0,7 +0,3 -2.3 +8.6 +3,1 -68  +48,7 . +3,9 +0,5
Oberkémten +0,2 -0,5 +0,1 -2.3 +5,1 +4,3 +3,4 +3,7 +8,7 -24 -1.8  +478 . +4,8 +0,2
Liezen +0,6 +0,6 +1,9 -1.0 -0.7 +2,6 -1.4 +0,9 +8,5 +1,5 -72 +494 . -0.3 +1,2
Lungau -2,5 -3.9 -3.3 -53 -2,8 +0,5 +1,2 -04  +11,1 -3,1 -10 +70,7 . +2,1 -2,7
Osttirol +0.0 -0.6 -0.5 -1.6 +1.3 +5.2 -0.3 -2.8 +11,1 +2,9 -1.4 +42,9 . +4,2 -0.1
Insgesamt +0,7 +0,1 +0,8 -1,0 +1,9 +2,6 +1.8 +0,4 +9,1 +4,5 -48  +539 . +6,4 +0,7
Tourismusextensiv
Westliche Obersteiermark +6,3 +1.2 +0.8 +1.0 -1.4 +1,8 +9,6 +2,7 +158 +0.8 +1.8  +249 . +3,6 +3,2
Sudburgenland +4,4 +2,5 +2,4 +2,7 +5,8 +6,9 +3,7 +3,5  +11,0 +2,7 -2,5  +46,1 . +2,5 +2,6
Oststeiermark +0,6 +0,1 +0,1 +0,0 +3,3 +1,7 +1,3 +3,0 +8,4 -4.3 -34 4370 . -3.9 +0,2
Nordburgenland +0,1 +0,1 +0,6 -1.1 +1,5 +6,9 +2,7 -07 +128 +0,5 =34  +21,1 . +7.8 +0,4
Unterkdrten -2,2 -1.3 -0.4 -39 -2,7 =11 +0,5 -1.8 +7.8 -43 -13,6 +30.2 . +1,2 -11
Mittelburgenland +12,4 +7.9 +7,9 +7,6 +4,3 -28 21,2 +1,9 324 +113 +2,2 4337 . +6,1 +8,3
Waldviertel +0,5 +1.7 +2,3 -0.6 +3,5 +3,0 =11 +5,5 +6,4 +2,8 +0,7  +37,2 . +3,9 +1.8
Steyr-Kirchdorf -1.2 -2,0 -1.9 -2,7 +2,2 +0.8 -1.6 -59 +6,2 -2,9 =52  +223 . +3,2 -1.7
MUhlviertel +0,2 +2,1 +3,2 -0,7 +4,7 +4,0 -2,0 +4,7 +9.0 +3,0 -28  +256 . -1.0 +2,2
West- und SUdsteiermark +3,2 +3,3 +3,4 +3,0 +0,3 +0,6 +2,1 -0,5 +7.0 +0,4 -37 +20,0 . +4,6 +3,3
Innviertel +0,5 +1,3 +2,0 -0.9 -1.6 +2,8 -22 -111 +14,7 -0.4 +3,9  +287 . +10,5 +1,6
Mostviertel Eisenwurzen +0,5 -0,5 +0,1 -2,7 +4,6 +4,7 +0.,9 -0,6 +6,3 +1,9 -60 +187 . +8,1 +0,3
Sankt Pélten +0,9 +1.6 +2,7 +0,1 —-4,7 -2,1 -0.4 -9.4 +11,2 +2,2 -8,1 +39,6 . +1.4 +2,0
Weinv iertel +11,9 +9.4 +9.8 +7,3 -03 +151 +3,3 +9.2 4226 +5,1 +1,2  +61,1 . +7,2  +10,4
Insgesamt +0,9 +0,7 +1,1 =11 +1,1 +1,9 +1,6 -1,8 +108 -0,5 =32 4275 . +3,1 +1,0
Landliche Regioneninsg. +07 +02 +10 -10 +1,8 +25 +18 +04 +94 +42 -46 +503 . +60 +08
Intermedidre Regionen
Tourismusintensiv
Klagenfurt-Vilach -1.4 =11 +0,2 =31 -1.3 +2,9 -0,0 +4,0 +5,4 -1.5 -1.7 +33.9 . +1,7 -0.7
Tourismusextensiv
Salzburg und Umgebung +1,5 +1.5 +2,5 +1.0 +1,9 -1.8 +4,3 -1.5  +11,6 +2,1 -45 +187 . +3,1 +1.8
Traunviertel -1.3 -1.6 -0.6 -2.9 +1,2 -1.6 +0,2 -4,4 +7.8 -0.6 -0,5 +348 . +3,9 -1.0
Niederdsterreich S0d +1,0 -0.9 -0.8 -2,5 +2,9 +0,2 =11 -0.8 +4,2 +0,9 -30 4330 . +3,7 -0.5
Ostliche Obersteiermark +3,2 -0.8 -0.6 -2.2 +2,1 +2,4 +4,5 -40 +11,8 +4,2 -2,6  +270 . -1.3 +0,5
Graz +4,5 +2,9 +2,4 +4,8 +4,8 +1,0 +5,9 +28 4113 +2,9 -3.1 +30,0 . +4,0 +3,3
Linz-Wels +2,9 +2,3 +2,5 +1.9 +1,1 +1,2 +1,6 +32 4122 +0,2 -7  +287 . +0,9 +2,7
Insgesamt +1,3 +0,5 +0,8 -0,2 +2,0 -0,9 +2,9 -2,0 +9,8 +1,5 -39 4220 . +3,0 +1,0
Intermedidre Regioneninsg. +0,4 +0,1 +0,7 -13 +16 +03 +13 -14 +88 +0,6 -38 +232 . 128 +0,6
Stadtische Regionen
Tourismusintensiv
Innsbruck -0.4 -0.7 +2,0 -23 +0,6 +2,6 +0,6 -0,5 +10,0 +2,2 -87 +21,6 . -0,1 -0,2
Tourismusextensiv
Wien +3,5 +3,1 +4,3 +3,3 +4,7 +0,7 +3,1 +0,4 +9.8 +2,9 -23 4317 . +2,7 +3,6
Wiener Umland/SUdteil +0,6 +2,3 +3,6 -0.9 -1.2 -33 -53 =37 +8,3 +4,3 -49  +120 . -1.0 +2,3
Rheintal-Bodenseegebiet +2,6 +0,9 -04 +1,9 +4,7 +2,9 +0,4 +0,1 +7,2 +5,2 -1,2  +282 . +5,0 +1,5
Wiener Umland/Nordteil +0.9 +0,7 +2,3 -2,4 =31 =27 +2,7 -2.3 +10,4 +1.1 -4,5 +46,5 . 4108 +1,6
Insgesamt +3,1 +2,6 +3,3 +2,4 +4,1 +0,5 +2,1 +0,1 +9,5 +3,3 -25 4295 . +2,6 +3,2
Stadtische Regioneninsg. +1.8 +1,3 43,1 -00 +2,7 +13 +12 0.1 +9,6 +28 38 +273 . +23 +2,0
Osterreich +0.,9 +03  +1.1 09 +21 +1,6 +1,7 +0,1 +93 +3,6 -40 +310 . +3.6 +0.,9

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen. —') 12 neue EU-Lander ab 1. Mai 2004. 2) Brasilien, Russland, Indien, China.
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Ubersicht 8:  Ndchtigungsentwicklung nach HerkunftsiGndern, 2005/2011

Aus-  EU-15 AT DE FR IT NL GB EU-12) CH US BRIC?) RL  Restl. Insge-
land Ausl.  samt
Landliche Regionen @ jahrliche Verdnderungin %
Tourismusintensiv
Tiroler Oberland +1,5 -0,1 -0,1 -1,2 +2,6 +2,4 +1.1 +1.9 +1.6 +6.4 +0.3 +21.4 4214 +11.4 +1,4
Pinzgau-Pongau +0,8 -03 +0,6 -2,0 +2,7 -3.2 +2,2 -23 +1,0 +0,3 -62 4160 +155 +133 +0,8
AuBerfern -0,2 -0,3 +4,3 -0,5 +3,3 +2,2 -1.0 -1.7 +0,9 +6,3 40 +467 +530 -19,2 -0,1
Bludenz-Bregenzer Wald -0,4 -1.1 +0,6 -2,1 +2,3 -6.2 +3,6 +0.,9 +1,6 +42 =27 4189 +168 +100 -0.3
Tiroler Unterland -0.5 -1,0 +2.2 -1,0 -0,1 -2,1 -1.4 6,1 +1,1 +3.6 -6,1 +20,0 +20,1 +3,4 -0,2
Oberkémten -0.4 -1.1 +0,3 -3.5 +4,7 +0,4 +2,4 +1,6 +0,8 -25 -74 +244 4329 +6,2 -0,2
Liezen +1,0 +0,9 +2,6 -1.0 +2,2 -43 -2,6 =50 +1,0 -27 =87 +112 +109 +6,6 +1,8
Lungau -1.0 -39 -4,0 -4,6 119 -32 -0.8 -0,9 +1.4 =52 +7,6 4251 4265 +133 -1.9
Osttirol -1.0 -1.1 +0,8 -3.2 -3.2 +2,2 -2.8 +4,3 +1,2 +1,3 =37 4341 4399 -8,0 -0,6
Insgesamt +0,3 -0,6 +1,0 -6 +1,4 -0,6 +0,6 -2,9 +1,1 +4,5 48 +194 +193 +7,9 +0,4
Tourismusextensiv
Westliche Obersteiermark +6,9 +3,2 +2,9 +0,7 -1.4 +4,4 +20,6 +17,5 +1,0 +32 -11,7 4327 +482 +5,3 +4,8
Sudburgenland +1,6 +3,4 +3,6 -0,0 -58 +6,4 +0,8 +102 +1,1 -00 -94 +275 +333 -6,4 +3,3
Oststeiermark +0,6 +0,5 +0,7 -1.2 -0.6 +3,0 -0.7 -7.3 +0,8 -1,6 -00 +31,1 +37,1 2.6 +0,7
Nordburgenland +1.8 +2,1 +3,1 -0,4 +1,4  +12,4 +3.8 -3.8 +2.2 +2,4 +3,4 +508 +78,7 +11,5 +2,7
Unterk&rnten =31 -1.8 -0.4 -58 -0,5 -3.8 +1,1 -5.0 +0,7 -4,1 -134 -129 -129 +140 -1.4
Mittelburgenland +9.4 +2,1 +1,9 +8,2 -7.5 +55 +155 +1,6 +1,5 4112 +48  +231 +194 -10,1 +2,5
Waldviertel +0,9 +3,7 +4,9 -0.9 +3,0 +1,9 -69 +138 +1,2 +33 431 +36,3 4370 +6,4 +3,9
Steyr-Kirchdorf -1.5 -1.9 -1.3 -4,1 +3,2 =21 -1.0 -7.0 +1,0 -82 33 +7.6 -4,8 +1.6 -1.4
MUhlv iertel -0.8 +3,1 +5,1 -1.1 +8,3 +28 -120 +6,8 +0,9 +52 -102 -10.3 -6,6 -6.5 +3,2
West- und SUdsteiermark +3,2 +4,5 +5,2 +1.7 =11 +4,2 +5,9 -6,1 +1,1 +1,1 +2,8  +14,1 4381 +52 +4,6
Innviertel +1,5 +3,1 +4,2 +0,2 +5,2 +22 =127 =121 +2,1 -0,5 +10,5 +14,1 +9,1 +7,0 +3,5
Mostviertel Eisenwurzen -2,8 -1.6 +0,5 -6,9 +2,2 +2,3 -8.0 -7.1 +0.3 +1.4 =62 +342 +41,2 +3,6 -0.9
Sankt Polten +4,4 +4,1 +4,7 +1.8 -1.0 +3,2 +4,2 +4,8 +1,5 +7,1 -9.5 -20 +25]1 +7,1 +4,6
Weinviertel +17.8 +8,1 +8,6 +5.2 +62 426,66 +157 -11,6 +4,0 +57 +11,4  +61,1  +632 +188  +11,1
Insgesamt +1,1 +1,5 +2,3 -1.8 +1,8 +2,3 +0,8 -0.8 +1,1 +0,5 20 +14,6 +17,0 +3,9 +2,0
L&ndliche Regioneninsg. +0,3 02 +16 -17 +14 03 +06 -28 +1,1 +43 45 +192 +192 +7,5 +0,6

Intermedi&re Regionen

Tourismusintensiv

Klagenfurt-Villach -1.7 -1.2 +1,0 -3.7 +0.5 +2,6 -1.9 -2,6 +0,5 +0,1 +54  +184 4293 +7.3 -0,6
Tourismusextensiv

Salzburg und Umgebung +1.8 +1.2 +3,2 +1,1 +0,9 =51 +2,2 -8.0 +1.5 +53 -1 +14,2 4328 +4,7 +2,2

Traunviertel -0,7 -0.8 +0.9 -2,4 +0,6 -4,3 -32 -8.3 +0,9 -2,4 +0,8 +31,1  +30,5 +10.3 +0,1
Niederdsterreich SUd +0,8 +2,0 +2,3 -1,3  +132 -2.2 -3,6 +3,3 +0,2 +4,4 +1,3 +24,1  +27.8 +1.8 +2,1
Ostliche Obersteiermark +4,3 +0,5 +1,0 -2,5 +5,0 -1.3 +0,0 -1,1 +1,2 +9.9 +1,1 +16,6  +29.3 -3.8 +2,1
Graz +3.8 +4,2 +5,1 +3,5 +4,9 -2,5 +4,3 -3.8 +1,4 +4,5 =53 +18,7  +28,1 +3.9 +4,5
Linz-Wels +3,0 +2,1 +2,3 +2,5 +0,2 -1.8 -2.8 +3,9 +1,5 +3,0 -1.2 +2,1 +9,9 -0,1 +2,7
Insgesamt +,6 412 425 402 416 -42 403 70  +l1 435 -15 4140 4277 44 420
Intermedidre Regionen insg. +0,6 +0,5 +2,1 -12 +14 -19 -08 -65 +1,0 +26 -1,1 +14,6 +28,1 +47 +1.3

Stédtische Regionen

Tourismusintensiv

Innsbruck =11 -1.8 +2,2 -3,1 -0.2 -0.4 -1.4 4,2 +1,2 +1,2  -7.8 +188 +269 -1,0 -0.8
Tourismusextensiv
Wien +5,0 +3,7 +7,4 +3.3 +6,4 +0,1 +4,8 +0,3 +1.4 +5,1 -1.5 +27.1 +29,4 +6,0 +5,4
Wiener Umland/SUdteil -29 +4,6 +8,4 -4,4 -68 -11,6 -103 -07 +1,0 +7.7 -89 -6,1 +12,5 -7.8 +3,3
Rheintal-Bodenseegebiet +3.,5 +2.2 +2,1 +2,3 +3,4 +4,1 -1.3 -0.5 +1,0 +7,0 +2,6  +43,6 +40,0 +7.9 +3,0
Wiener Umland/Nordteil +0,2 +0,7 +3,5 -3.8 -4,0 -64 -05 -120 +1,4 -4,7 -11,5 4803 +42,5 +2,7 +1,9
Insgesamt +4,2 +3,5 +6,7 +2,2 +5,2 -0,5 +2,2 +0,0 +1,3 +54 -1,9 24,1 +286 +4,9 +4,8
Stadtische Regioneninsg. +2,2 +1,5 +58 -04 +3,1 -05 +0,1 -1,5 +13 +34 -30 +228 +284 +4, +2,9
Osterreich +0,7 +0,1 +22 -15 +20 07 +05 -29 +1,1  +40 -28 +203 +232 +54 +1,1

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen. —1') 12 neue EU-Lander ab 1. Mai 2004. 2) Brasilien, Russland, Indien, China.
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Die Verlagerung der Entwicklungsdynamik zugunsten der extensiven ldndlichen Gebiete
und der extensiven urbanen Agglomerationen schlug sich deutlich in der Marktanteils-
entwicklung auf Nachtigungsbasis nieder. Im Zeitraum 2005/2011 gewannen von den 35
NUTS 3-Gebieten insgesamt 21 Marktanteile, die zu rund 90% (19 von 21 Regionen) dem
extensiven Raum angehdren (Ubersicht 9). Von den tourismusintensiven Regionen konn-
ten nur das Tiroler Oberland und Liezen Marktanteile gewinnen.

Eine Analyse der Daten zeigte, dass von den 21 Regionen, die in der Periode 2005/2011
Marktanteilsgewinne verbuchen konnten, 16 Regionen Uberdurchschnittliche Steigerun-
gen im Bereich der 4/5*-Betten verzeichneten (Ubersicht 10). Auf Basis der gesamten ge-
hobenen Hotellerie — das ist die 3/4/5*-Hotellerie — erreichten 15 der 21 Regionen mit Zu-
gewinnen Uberdurchschnittliche Bettenzuwdchse im Qualitatsbereich. Von allen Re-
gionstypen waren die extensiven Idndlichen und stadtischen Gebiete jene mit den krdf-
tigsten Wachstumsraten im Bereich der 4/5*-Betten. Eine dhnliche Entwicklung ergab sich
auch fUr die Bettendynamik der gesamten gehobenen Hotellerie.

Die hier festgestellten Entwicklungsprozesse sind ein anderer Ausdruck dafir, dass das
Tempo des Erneuerungs- bzw. Investitionsprozesses wichtiger ist als ein urspringlich Gber-
durchschnittlich hoher — mitunter zum Teil veralteter — Bestand an Quadlit&tsunterkinften
(Ubersicht 11). Qualitativ hochwertige Neuinvestitionen mit der Zielsetzung, das Bettenan-
gebot zu vergréBern, setzen positive regionale Impulse in Bezug auf die Erneuerung an-
derer Angebotskomponenten, tragen dazu bei, die BetriebsgroBen zu erhdhen, Produkti-
vitatssteigerungen zu erméglichen und locken auch neue Gdasteschichten an, die an-
dererseits Lerneffekte auf der Angebotsseite ausidsen.
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Ubersicht 9:  Nd&chtigungs-Marktanteile nach Regionen, 2005 und 2011

2005 2011 2005/2011
Marktanteil @ jahrliche Verénderung
L&ndliche Regionen in% in%
Tourismusintensiv
Tiroler Oberland 10,1 10,3 +0,3
Pinzgau-Pongau 14,6 14,4 -0,3
AuBerfern 2.7 2,6 -1,0
Bludenz-Bregenzer Wald 5.8 5.4 -1,2
Tiroler Unterland 15,6 14,6 -1,1
Oberkdrnten 5.6 53 -1,0
Liezen 3.0 3.1 +0,5
Lungau 0.8 0.7 -2,5
Osttirol 1,6 1,5 -1,4
Insgesamt 59,8 57,7 -0,6
Tourismusextensiv
Westliche Obersteiermark 0.8 0,9 +3,1
Sudburgenland 0.8 0.8 +1,8
Oststeiermark 2,3 2.3 -0,4
Nordburgenland 1,2 1.3 +1,3
Unterkdrnten 1.4 1.3 -2,0
Mittelburgenland 0.2 0,2 +1,1
Waldviertel 1,2 1.3 +2,3
Steyr-Kirchdorf 0,9 0,8 -2,1
Mihlviertel 0.6 0,7 +1,7
West- und SUdsteiermark 0.5 0,6 +2,9
Innviertel 0.7 0.8 +2,0
Mostviertel Eisenwurzen 0.7 0,7 -1,6
Sankt Polten 0,2 0.3 +2,9
Weinviertel 0.1 0,2 +8,2
Insgesamt 11,7 12,2 +0,7
L&ndliche Regionen insgesamt 71,5 69,9 -0,4
Infermedi@re Regionen
Tourismusintensiv
Klagenfurt-Villach 3.6 3.3 -1,4
Tourismusextensiv
Salzburg und Umgebung 3,8 4,0 +0,9
Traunviertel 2,2 2,1 -0,9
Nieder&sterreich SUd 1,0 1,0 +0,8
Ostliche Obersteiermark 0,6 0,6 +0,8
Graz 0,9 1.1 +2,8
Linz-Wels 1,0 1.1 +1,3
Insgesamt 9,5 9.9 +0,7
Infermedidre Regionen insgesamt 13,1 13.3 +0,2
Stadtische Regionen
Tourismusintensiv
Innsbruck 55 5.0 -1,5
Tourismusextensiv
Wien 7.3 9.1 +3,5
Wiener Umland/Sudteil 1,2 1.3 +1.,8
Rheintal-Bodenseegebiet 0.9 0.9 +1,6
Wiener Umland/Nordteil 0.5 0,6 +0,6
Insgesamt 9,9 11,9 +3,0
Stadtische Regionen insgesamt 15,4 16,9 +1,5
Osterreich 100,0 100,0

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen.
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Ubersicht 10: Entwicklung des Gesamtmarktanteils, der 3-5*-Betten sowie der Produktivitdt der
Hotels, Gasthéfe und Pensionen

2005/2011 2005/2010

Marktanteil 4/5*-Betten 3/4/5*-Betten Bruttowert-

Tourismus schépfung
je EWT)

Landliche Regionen @ jahrliche Verénderung in %

Tourismusintensiv

Tiroler Oberland +0,3 +2,8 +1,2 +2,6
Pinzgau-Pongau -0.3 +4,3 +2,2 +2,1
AuBerfern -1.0 +2,5 +1,8 +2,9
Bludenz-Bregenzer Wald -1.2 +2,7 +1,0 +2,2
Tiroler Unterland -1,1 +3,7 +1,1 +2,1
Oberkdarnten -1,0 +3,1 -0,0 +1.5
Liezen +0,5 +5,9 +2,2 +3,5
Lungau -2,5 -16,7 -11,5 +4,2
Osttirol -1.4 -0,9 +0,9 +4,3
Insgesamt -0,6 +3,2 +1,2 +2,4
Tourismusextensiv
Westliche Obersteiermark +3,1 +6,8 +3,2 +3,0
Sudburgenland +1,8 +3,0 +2,2 +8,5
Oststeiermark -0.4 +4,2 +1,1 +5,4
Nordburgenland +1.3 +7,1 +4,6 +4,7
Unterkdrnten -2,0 +4,1 +7,5 +3.8
Mittelburgenland +1,1 -1.7 2,1 +4,8
Waldviertel +2,3 +4,2 +3,4 +5,2
Steyr-Kirchdorf 2,1 +2,0 +0,7 +3.9
MUhlviertel +1,7 +8,1 +3,8 +2,5
West- und SUdsteiermark +2,9 +5,4 +2,9 +2,9
Innviertel +2,0 +9,1 +3,5 +3.4
Mostviertel Eisenwurzen -1,6 +2,1 +0,1 +1,9
Sankt Polten +2,9 +3,5 +1,1 +2,9
Weinviertel +8,2 +14,9 +7.8 .
Insgesamt +0,7 +4,6 +3,0 +4,3
Landliche Regionen insgesamt -0,4 +3,5 +1,6 +2,5

Intermedidre Regionen
Tourismusintensiv

Klagenfurt-Villach -1.4 +3,4 +0,3 +1.0
Tourismusextensiv
Salzburg und Umgebung +0,9 +1,6 +1.5 +1.1
Traunviertel -0.,9 +2,0 +0,1 +1.0
Niederdsterreich Sud +0,8 +3.6 +0,6 +1,8
Ostliche Obersteiermark +0,8 +6,2 +3,3 +1,9
Graz +2,8 -0,0 +0,3 +2,8
Linz-Wels +1.3 +3.2 +2,5 +5,1
Insgesamt +0,7 +2,1 +1,2 +1,6
Intermedidre Regionen insgesamt +0,2 +2,4 +1,0 +1.4

St&dtische Regionen
Tourismusintensiv

Innsbruck -1,5 +1.4 +0,5 +0,3
Tourismusextensiv
Wien +3.5 +2,9 +3,9 +2,0
Wiener Umland/SUdteil +1,8 +3,3 +3,1 +2,4
Rheintal-Bodenseegebiet +1,6 +6,1 +3,9 +2,2
Wiener Umland/Nordteil +0,6 +6,6 +2,7 +0,5
Insgesamt +3,0 +3,3 +3,7 +3,1
Stadtische Regionen insgesamt +1,5 +2,8 +2,8 +1,7
Osterreich +0,0 +3,2 +1,7 +2,2

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen. - ) je Erwerbstatigen.
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Ubersicht 11:  Regionale Angebotsstruktur der gehobenen Hotellerie, 2000-2011

2000 2005 2011
4/5* 3/4/5* 4/5* 3/4/5* 4/5* 3/4/5*
Landliche Regionen Anteil in%
Tourismusintensiv
Tiroler Oberland 17.2 352 19.7 37.9 21,6 37.6
Pinzgau-Pongau 13,5 33,6 16,9 36,2 19.3 36,4
AuBerfern 11,4 25,6 12,5 25,5 14,3 27.9
Bludenz-Bregenzer Wald 13,2 28,9 15,5 30,3 18,0 31,8
Tiroler Unterland 12,5 28,7 15,0 30,7 18,8 33,3
Oberkdarnten 9,0 26,1 9.7 25,3 12,6 27.3
Liezen 8.3 30,7 10,6 33,1 14,3 36,2
Lungau 12,1 29,6 14,8 31,4 6,5 20,1
Osttirol 6,2 20,6 10,1 23,4 10,2 26,2
Insgesamt 12,5 30,1 14,9 31,9 17,6 334
Tourismusextensiv
Westliche Obersteiermark 58 18,2 9.0 23,2 11,5 24,1
SUdburgenland 25,7 47,1 36,0 50,4 41,1 54,8
Oststeiermark 16,5 44,5 20,7 44,4 27.5 49,2
Nordburgenland 6,7 14,7 9.1 21,3 14,6 29,6
Unterkdrnten 7.4 22,3 5.8 16,7 7.6 26,5
Mittelburgenland 26,5 57,5 44,4 75,5 30,5 50,4
Waldviertel 13,4 33,2 15,6 32,7 18,8 37.4
Steyr-Kirchdorf 8.3 26,2 10,1 26,2 11,2 27.0
MUhlviertel 8,4 25,5 9.8 27,8 15,3 33,8
West- und SUdsteiermark 3.6 27,5 9.2 28,9 1.4 30,9
Innviertel 7.7 22,8 8.0 25,6 13,0 30,3
Mostviertel Eisenwurzen 9.5 33,1 11.3 36,1 12,4 35,0
Sankt Polten 18,2 45,2 26,0 43,6 32,0 46,6
Weinviertel 3.8 40,0 11,2 34,7 18,6 39,4
Insgesamt 9.8 27,7 12,5 29,2 16,0 34,0
Landliche Regionen insgesamt 11,9 29.5 14,4 31.3 17,2 33,5
Intermedi&re Regionen
Tourismusintensiv
Klagenfurt-Villach 9.7 25,5 9.7 23,3 12,3 24,5
Tourismusextensiv
Salzburg und Umgebung 17,6 36,4 24,4 43,0 27,0 47,3
Traunviertel 8,6 22,4 10,2 25,5 12,4 27,7
Niederdsterreich SUd 12,3 35,5 15,7 38,4 20,0 40,8
Ostliche Obersteiermark 6,8 26,7 9.1 30,3 12,0 33,8
Graz 23,8 57.2 27,3 55,7 26,5 55,2
Linz-Wels 27,5 50,4 26,3 52,7 27,5 52,6
Insgesamt 14,5 337 18,5 384 21,1 41,5
Intermedi&re Regionen insgesamt 12,8 30,7 15,2 32,7 17.8 35,2
Stadtische Regionen
Tourismusintensiv
Innsbruck 21,1 37.3 21,7 37.4 24,3 39.8
Tourismusextensiv
Wien 54,8 77,0 54,5 77,2 52,7 79.2
Wiener Umland/Stdteil 33,8 57.5 39.0 63,3 39.4 62,9
Rheintal-Bodenseegebiet 15,0 30,4 17.4 32,6 21,8 36,1
Wiener Umland/Nordteil 12,6 44,3 12,1 42,6 15,0 42,3
Insgesamt 40,1 62,1 41,9 64,3 42,2 66,5
Stadtische Regionen insgesamt 31.7 51,2 33,5 53,1 35,7 56,7
Osterreich 14,2 32,1 16,6 33,9 19,5 36,5

Q: Statistik Austria, eigene Berechnungen.
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Deutliche Zusammenhd&nge lieBen sich zwischen Marktanteils- und ProdukfivitGtsentwick-
lung erkennen (Ubersicht 10; sieche auch Smeral, 2008): So konnte fir viele Regionen fest-
gestellt werden, dass Uberdurchschnittliche ProdukfivitGtssteigerungen mit Marktanteils-
gewinnen einhergehen, Nachteile in der Produktivitdtsentwicklung hingegen mit Marki-
anfeilsverlusten verbunden sind. Die ProduktivitGtsdynamik ist damit eine SchlUsselgréBe
fUr die Marktanteilsentwicklung. MaBnahmen zur Steigerung der Produkfivitét sind daher
zentrale Ansatzpunkte, um den Erfolg einer Tourismusregion positiv zu beeinflussen.

Die Ergebnisse auf Grundlage der Leistungs- und Strukturerhebung (LSE) zeigten, dass 14
der 21 Gewinner-Regionen in der Periode 2005/2010 Gberdurchschnittliche Produktivitats-
steigerungen — gemessen als Verdnderung der Bruttowertschdpfung je Erwerbstatigen im
Bereich der Hotels, Gasthéfe und Pensionen — erreichten, in zwei weiteren Fdllen wurden
durchschnittliche Steigerungen verzeichnet. Auch hier wurden die starksten Produkfivi-
tatssteigerungen in den extensiven Iéndlichen und stédtischen Gebieten verbucht. Weni-
ger ausgepragt war in Bezug auf die Markanteilsentwicklung die Erkldrung durch die
KenngrdBen Bruttowertschdpfung je Bett und Bruttoinvestitionen je Bett.

Da auf Basis der Leistungs- und Strukturerhebung keine aktuelleren Werte als die Ergebnis-
se fur 2010 zur VerfUgung standen, wurde die Marktanteilsentwicklung 2005/2011 mit den
LSE-Werten 2005/2010 verglichen. Tests ergaben, dass die Resultate unabhdngig von der
Periode waren und die Markanteilswicklung 2005/2010 strukturell und tendenziell der Ent-
wicklung 2005/2011 entsprach.
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4. Gesamtwirtschaftlicher Ausblick bis zum Jahr 2025 und die touristische
Entwicklung

Die langfristigen Wachstumsmoglichkeiten der Tourismusnachfrage in einzelnen Destina-
fionen hdngen entscheidend von den gesamtwirtschaftlichen Trends sowie der Einkom-
mensentwicklung in den Herkunftsmdarkten ab. Daneben spielen noch Angebotsattrak-
fivitat, Geschmackstrends, Erreichbarkeit, MarketingaktivitGten oder das Niveau der Tou-
rismusintensitat eine wichtige Rolle.

Die gegenwdrtig verfGgbaren Langfristprognosen schwanken zwischen dem Ende des
Wirtschaftswachstums, einem Zusammenbruch des Euro-Raumes und einem Welt-Super-
cycle, getragen von den Schwellenl&ndern. Die Entwicklung im letzten Szenario wird von
einer Revolution in der Energieversorgung in Richtung Wind- und Solarenergie stimuliert
(Standard Chartered Bank, 2010).

Langfristprognosen sind schwierig und bleiben eine Herausforderung fur die Wirtschafts-
wissenschaft. Obwohl mit dem Instrumentarium der anwendungsorientierten Wirtschafts-
theorie langfristige Entwicklungstendenzen einigermafBen grob erklart und modelliert wer-
den kdénnen, besteht das Problem, zukinftige Verdnderungen in den Rahmenbedingun-
gen sowie schockartig wirkende historische Ereignisse in einem Prognosemodell entspre-
chend zu berUcksichtigen. Diese Schwierigkeiten nehmen mit der L&nge der Prognose-
periode zu, gilt es doch hier einen Zeitraum von deutlich mehr als einem Jahrzehnt zu
Uberschauen. Das Potential an Verdnderungen in den Rahmenbedingungen und an
schockartigen Ereignissen wird bewusst, wenn man das einfache Experiment wagt und
nur ein oder zwei Jahrzehnte zurickdenkt. So waren — um nur einige wichtige Beispiele zu
nennen — der Terroranschlag auf das World Trade Center in New York, die globale
Finanzkrise, mogliche Staatsbankrotte in Europa oder die Befreiungskriege in Lybien,
Tunesien und Agypten kaum vorhersehbare Ereignisse bzw. Entwicklungstendenzen. Blickt
man jetzt — an der Schwelle des 21. Jahrhunderts — zwei Jahrzehnte voraus, so muss man
eingestehen, dass in Zukunft — dhnlich wie in den vergangenen beiden Jahrzehnten — mit
ebensolchen markanten Einschnitten gerechnet werden muss. Vielleicht werden die Ver-
dnderungen der Rahmenbedingungen sogar noch schneller bzw. tiefgreifender erfol-
gen. Weiters muss die rasch voranschreitende technologische Revolution — vor allem im
Bereich der Elekironik und der Kommunikation — berlcksichtigt werden, zumal diese Ent-
wicklungstendenzen heute noch gegebene Grenzen der menschlichen Aktionsspielrdu-
me schon bald verschieben kdnnten.

Um den Unsicherheitsspielraum hinsichtlich der zukinftig mdglichen Entwicklungstenden-
zen einzuengen, wurden verschiedene Szenarien mit unterschiedlichen Rahmenbedin-
gungen entwickelt, die Uber unterschiedliche Annahmen beziglich der exogenen Vario-
blen wie die Einkommens- und Preisentwicklung in das Modell einflieBen. NatUrlich
kdnnen die entwickelten Szenarien nur einen Teil der mdglichen Entwicklungstendenzen
abdecken.
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Die Unsicherheiten in Bezug auf die kUnftige wirtschaftliche Entwicklung sind nach der
schweren Rezession 2008/2009 besonders groB, zumal nicht sicher ist, ob durch die dra-
matisch angestiegene Staatsverschuldung, die wohl eine Depression verhindert hat, und
die nun dringlich notwendige Sanierung der &ffentlichen Haushalte keine "Wachstumskri-
se" eingeleitet wurde.

Im vorliegenden Abschnitt wird versucht, durch die Entwicklung einiger Szenarien die po-
tentiellen Entwicklungsperspektiven aufzuzeigen. Ausgehend von einem "Basisszenario”
werden hier optimistische Entwicklungspfade, aber auch pessimistische Tendenzen dar-
gelegt.

4.1 Gesamtwirtschaftliche Szenarien3)

4.1.1 Weltwirtschaft

Im Basisszenario fUr die Weltwirtschaft wird davon ausgegangen, dass sich die Expansion
der Weltwirtschaft im Zeitraum 2010 bis 2025 verlangsamen wird (Tichy — Walterskirchen,
2011): Nach 3,6% pro Jahr im Zeitraum 1995/2010 wird bis 2025 das jéhrliche Wachstum
nur mehr etwa 3% betragen (Ubersicht 12). Hauptgrinde hierfir sind die zunehmende
Alterung, die Inflationsgefahren, die sozialen und wirtschaftlichen Ungleichgewichte in
Europa sowie der Abbau der Staatsverschuldung in den USA und in Europa. Aufgrund
der zunehmenden Knappheit an Rohstoffen und Energie im Zuge des wirtschaftlichen
Aufschwungs der Schwellenldnder (besonders China und Indien) ist mit einem kraftigen
Preisanstieg bei Energie und Rohstoffen zu rechnen, der durch Spekulationen und durch
politische Spannungen im arabischen Raum wahrscheinlich noch massiv verstarkt wird.
Vor allem China wird, auch infolge von Uberhitzungserscheinungen, nicht mehr die ex-
frem hohen Wachstumsraten des letzten Jahrzehnts erreichen, zumal auch schon bald
die Umweltbedingungen das Wachstum limitieren werden.

3) Dieser Abschnitt baut im Wesentlichen auf einem WIFO-Arbeitspapier auf: Siehe Tichy, G., Walterskirchen, E.,
weltwirtschaftliche Szenarien bis zum Jahr 2025, WIFO, Wien, M&rz 2011.
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Ubersicht 12:  Langfristiges Wirtschaftswachstum bis 2025

Prognosezeitraum 2012/2025

Optimistische Basisvariante Pessimistische
Variante Variante

@ jahrliche Verdnderung in %

In- und Auslander in Osterreich +1,7 +1,5 +1,4
L&ndliche Regionen intensiv +1,1 +1,0 +0,9
Landliche Regionen extensiv +2,0 +1.8 +1,6
Intermedidre Regionen intensiv +0,3 +0,1 +0,0
Intermedidre Regionen extensiv +3.2 +2,8 +2,6
Stadtische Regionen intensiv +0,2 +0,0 -0,1
Stadtische Regionen extensiv +4,5 +4,0 +3,7

Q: Tichy — Walterskirchen, 2011.

Im Basisszenario wird unferstellt, dass es im Prognosezeitraum zu keiner neuerlichen
schweren Finanzkrise kommt. Das setzt voraus, dass ein zogiger Schuldenabbau durch-
gefUhrt wird sowie die geplanten MaBnahmen zur Regulierung der Finanzmarkte greifen
und die Rohstoff- und Nahrungsmittelmdarkte kontrollierbar bleiben.

In den USA wird der Abbau der "twin deficits" von Staatshaushalt und Leistungsbilanz die
zentrale wirtschaftspolitische Aufgabe darstellen. Derzeit ist das Budgetdefizit, gemessen
am BIP, in den USA doppelt so hoch wie in der EU. Die Budgetsanierung und die Konsoli-
dierung der Verschuldung der privaten Haushalte werden die Inlandsnachfrage in den
USA zumindest kurzfristig bremsen und mittelfristig das Potential beschrdnken, in Krisen
wieder gegenzusteuern.

Die Wirtschaft der USA wird im Weltsystem weiter an Bedeutung verlieren — dennoch wird
das Wachstum weiterhin etwas héher als in Europa ausfallen, da die USA bei Spitzentech-
nologien im IT- und Mikrobiologie-Bereich fUhrend bleiben und die Bevolkerung im Ge-
gensatz zu Europa deutlich zunimmt,

SUdostasien wird im 21. Jahrhundert stark an Bedeutung in der Weltwirtschaft gewinnen.
Es wird zu einer zunehmenden Polarisierung zwischen dieser Landergruppe (China, In-
dien, Indonesien, Thailand, Laos, Vietham, etc.) und "Mittelasien” (UdSSR-Nachfolge-
staaten, Pakistan, Afghanistan, Irak, Iran) kommen, das Uber eine geringere wirtschaftli-
che und politische Steuerungskapazitat verfigt (Tichy — Walterskirchen, 2011).

China wird 2025 wahrscheinlich die groBte Volkswirtschaft der Erde sein. Das hohe Wirt-
schaftswachstum, die GroBe des Landes und die merkantilistische Wirtschaftspolitik zie-
hen westliche Investoren an. Gravierende Umwelt- und Verteilungsprobleme sowie regio-
nale Divergenzen stellen die Kehrseite der Entwicklung dar. Schwindende Kostenvorteile
(héhere Lohne, teurerer Transport und Aufwertung des Yuan) sowie Inflations- und Um-
weltprobleme werden die Wachstumsrate der chinesischen Wirtschaft einddmmen. Sie
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wird von fast 10% p. a. im Zeitraum 1985-2010 auf 5,5% p. a. in der Periode 2010-2025
zurUckgehen.

Andere groBe und wirtschaftlich erfolgreiche Lander (Indien, Indonesien, Brasilien, TUrkei)
werden ebenfalls an 6konomischer und politischer Bedeutung gewinnen und mehr
Stimmrechte in internationalen Organisationen erhalten. Indien wird China in einigen
Jahrzehnten bevdlkerungsmdadBig Uberholen und damit fUr westliche Investoren besonders
attraktiv werden. Im Gegensatz zu den aufstrebenden Landerbldcken wird die EU in wirt-
schaftlicher und politischer Hinsicht an Bedeutung verlieren: Ursachen sind die Interes-
sensgegensdtze, die Schwerfdlligkeit bei der Entscheidungsfindung sowie der zu stark
fragmentierte politische Wille, eine europdische "Wirtschaftsregierung" zu implementie-
ren.

Im Fall des optimistischen weltwirtschaftlichen Szenarios wird davon ausgegangen, dass
die Schwellenldnder stark an AftraktivitGt fur die internationalen Finanzstrdme und In-
vestoren gewinnen und damit zur "Wachstumslokomotive" der Weltwirtschaft werden. In
diesem Szenario féllt das Wirtschaftswachstum vor allem in China (+7% pro Jahr), aber
auch im Rest der Welt und in den USA hdher aus als im Basisszenario. Das rasche Wachs-
tfum der Schwellenldnder befligelt die Exportkonjunktur in den Industriestaaten, denen es
dadurch gelingt, ihre Budgetprobleme rascher zu Uberwinden — ohne die Nachfrage
stark bremsen zu mUssen.

Die Auswirkungen der Finanzkrise werden im optimistischen Szenario rascher Gberwunden
als die Erfahrungen der Vergangenheit (insbesondere am Beispiel Japans) nahelegen.
Die realen Ungleichgewichte werden durch schrittweise Wahrungskorrekturen des Dollars
und des Renmimbi geschlossen, die peripheren europdischen Lander werden teilweise
entschuldet, bekdmpfen erfolgreich ihre AuBenhandelsdefizite und bereinigen den Ban-
kensektor. Europa entwickelt sein soziobkonomisches System in der globalisierten Welt
weiter, erreicht eine fUhrende Rolle in der Realisierung der Umweliziele sowie in der Um-
welt- und Energietechnologie. Gesundheits- und Pflegekosten bleiben durch Prévention
in Grenzen und das Steuersystem wird von der Belastung des Faktors Arbeit auf die
Besteuerung von Energie und Materialverbrauch umgestellt. Die Staatsausgaben verlo-
gern sich von Verwaltungs- und Burokratieausgaben hin zur UnterstGtzung von Bildung
und Forschung sowie zu Pravention und Vorsorge. Unter diesen gunstigeren Annahmen
konnte die Weltwirtschaft bis 2025 um 3%% pro Jahr wachsen — dhnlich rasch wie in den
letzten 15 Jahren.

Im pessimistischen Szenario fUhren wiederholte Krisen im arabischen Raum zu einem ex-
frem starken Anstieg der Rohdlpreise und zu einer zeitweiligen Aufwertung des Dollars,
der zum "sicheren Hafen" wird. Dadurch wird der Abbau der "twin deficits" in den USA
erschwert. Der Anstieg der Rohdl- und Rohstoffpreise trifft China in besonderem Mal3e,
weil dort der Rohstoff- und Energieeinsatz je Produktfionseinheit relativ hoch ist. Die
inflation&ren Spannungen und die Reaktionen darauf ddmpfen das Wachstum in China
(auf 4,5% p. a.). Die Europdische Wdahrungsunion bleibt zwar bestehen, aber die Diver-
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genzen zwischen den Euro-Staaten vergrdBern sich, d. h. die Leistungsbilanzen und damit
auch die Budgets der sudeuropdischen Lander verschlechtern sich weiter. Fir den "Rest
der Welt" fallt die Wirtschaftsentwicklung in der pessimistischen Variante kaum anders aus
als im Basisszenario.

Protektionistische MaBnahmen werden in diesem pessimistischen Szenario stark zuneh-
men. Dies ist im Wesentlichen auf eine fortschreitende Ideologisierung, Fundamentalisie-
rungstendenzen und Nationalisierung zurGckzufUhren. Weiters spielen der Hegemoniever-
lust der USA, der Hegemoniekampf in Asien sowie Aversionen gegen asiatische Firmen-
kaufe eine Rolle. In Europa bringen Arbeitslosigkeit und steigender Importdruck aus den
"Emerging Countries" eine steigende Fremdenfeindlichkeit mit sich. Die Kumulierung der
negativen Faktoren fUhrt zu einem geringeren weltwirtschaftlichen Wachstum (+2,7% pro
Jahr) als im Basisszenario.

4.1.2 Europa

Im Basisszenario wird unterstellt, dass es in Europa gelingt, die Divergenzen im Euro-Raum
zu verringern und die Budgetdefizite durch Konsolidierungsprogramme abzubauen, ohne
die wirtschaftliche Entwicklung spUrbar zu ddmpfen. Europa baut in diesem Szenario
Forschung, Bildung sowie sein proaktives Sozial- und Gesundheitssystem weiter aus. Das
Wachstum in Nachbargebieten (Schwarzmeer, Arabien) stimuliert die wirtschaftliche
Entwicklung und nUtzt die rasch wachsenden asiatischen Mdarkte (China und Indien) in-
tensiver. Unter diesen Annahmen kann die europdische Wirtschaft mit 1,8% pro Jahr
wachsen. Das ist nur leicht schwdcher als seit Mitte der neunziger Jahre(+1,9% pro Jahr).

Die Verlagerung der weltwirtschaftlichen AkfivitGten zum pazifischen Raum und nach
SUdostasien drédngt Europa immer mehr in eine Randlage. Dadurch wird es schwieriger,
voll an der weltwirtschaftlichen Expansion zu partizipieren. Als Exportbremse wirkt auch
die Aufwertung des Euro gegenuber dem Dollar. Der deutschen Wirtschaft gelingt es je-
doch dank ihrer Exportstruktur und Wettbewerbsfdhigkeit, die hohe Importnachfrage der
Schwellenldnder zu nutzen. Deutschland dominiert damit die wirtschaftliche Entwicklung
in Europa und strahlt auch positiv auf die anderen EU-Staaten aus.

Die sudeuropdischen Staaten kédnnen ihre Wettbewerbsféhigkeit halten bzw. teilweise
verbessern und die hohe Staatsverschuldung abbauen. Euro-Anleinen und Finanzhilfen
fUr die stark defizitGren Lander fragen zur Stabilisierung bei. Jene europdischen Lander
(GroBbritannien, Spanien u. a.), die im letzten Jahrzehnt im Sog hoher Hypothekarkredite
und Immobilienpreise rasch expandierten, werden das durchschnittliche EU-Wachstum in
den kommenden 15 Jahren bremsen.

Der Zwang zu einer restriktiven Fiskalpolitik wird die wirtschaftliche Entwicklung in der EU in
der ersten Hdalfte der Prognoseperiode dampfen. Soziale und politische Spannungen im
Gefolge der Konsolidierungsanstrengungen sind zu befirchten, sofern die Gewinne der
GroBunternehmen weiter stark steigen werden.
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Das optimistische Szenario fUr Europa geht von einer gUnstigeren Entwicklung der Welt-
wirtschaft aus, die von den Schwellenldndern (China) herrUhrt. Die USA erholen sich aus
der Krise relativ rasch. Die Probleme innerhalb des Euro-Raums kdnnen in kurzer Zeit be-
wdaltigt werden, die MaBnahmen zur Budgetkonsolidierung sind erfolgreich, und die Euro-
Aufwertung gegenUtber dem Dollar halt sich in Grenzen.

Die Wirtschaft der EU kdnnte unter diesen Annahmen um 2% pro Jahr expandieren —
geringfGgig mehr als in den letzten 15 Jahren. Das hier gezeichnete optimistische Szenao-
rio fUr Europa ist jedoch als relativ unwahrscheinlich anzusehen.

Im pessimistischen Szenario fUhrt die gleichzeitige Budgetkonsolidierung in allen Ladndern
Europas zu WachstumseinbuBen und bei den Staatshaushalten zu Einnahmenausfallen.
Es mUssen immer neue Sanierungsprogramme beschlossen werden, um das Ziel — "Reali-
sierung eines ausgeglichenen Budgets Uber den Konjunkturzyklus hinweg" — zu erreichen.
Die Strukturverbesserungen, die auf die Budgetkonsolidierung folgen mussen, lassen sich
politisch nur zum Teil verwirklichen. Die EU-Wirtschaft wdchst unter den skizzierten unguns-
tigen Annahmen mit +1,5% pro Jahr spUrbar langsamer als in den letzten eineinhalb Jahr-
zehnten.

Weiters nehmen im pessimistischen Szenario die Divergenzen zwischen den Landern des
Euro-Raums zu. Den Ldndern SUdeuropas gelingt es nicht, ihre Lohn- und Preissteigerun-
gen unter jene in Nordeuropa zu dricken und es gelingt ihnen auch nicht, ihre Pro-
duktivitdt rascher als in Nordeuropa zu steigern. Damit verlieren sie weiter an Wettbe-
werbsfahigkeit. Ihre Leistungsbilanz- und Budgetdefizite nehmen in der Folge zu. Rigorose
Sanierungsprogramme stoBen auf den Widerstand der Bevdlkerung und fUhren zu ver-
starkten sozialen Spannungen.

Der RUckgang der erwerbsfdhigen Bevdlkerung bremst das Wachstum, weil qualifizierte
Krafte fehlen bzw. nicht in hinreichendem AusmaB aus dem Ausland geholt werden kén-
nen. Der massive Zustrom unqualifizierter Arbeitskr&fte und ihrer Familien fOhrt zu sozialen
Spannungen (Fremdenfeindlichkeit) in Europa. Der Druck, die Unterbeschdaftigung in den
ndéchsten Jahrzehnten durch hdheres Wachstum zu beseitigen, 1dsst angesichts der inlén-
dischen demographischen Entwicklung, verbunden mit dem démpfenden Effekt auf das
Arbeitskréfteangebot, stark nach. Dagegen wird der Wunsch, die Steuereinnahmen
durch héheres Wachstum zu steigern, aus demographischen Grionden immer dréngen-
der. Eine Alternative dazu sind Einsparungen durch Pensions-, Gesundheits- und Verwal-
tungsreformen sowie befristete Steuer- und Abgabenerhbhungen in der demographisch
kritischen Phase.

4.1.3 Osterreich

Die wirtschaftliche Entwicklung in Osterreich weicht auf Il&dngere Sicht nur wenig von jener
im Euro-Raum ab. Der relativ kleine Wachstumsvorsprung wurde in erster Linie durch Er-
folge der Gsterreichischen Unternehmen in Ost-Mittel-Europa erzielt. Die Verflechtungen
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mit dem Euro-Raum sind so eng, dass gréBere Abweichungen der Wirtschaftsentwicklung
in Osterreich vom Durchschnitt des Euro-Raums auch in Zukunft unwahrscheinlich sind.

Das Basisszenario geht von einer mittleren weltwirtschaftlichen Entwicklung aus (+3% pro
Jahr). Dabei wird unterstellt, dass der Abbau des krisenbedingten Budgetdefizits in Oster-
reich gelingt, aber ohne nachhaltige Reformen erfolgt. Es kommt zu keiner fiefgreifenden
Verwaltungs- und Foderalismusreform. Der Reformstau belastet dabei das politische und
soziale Klima und mindert die langfristigen Wachstumschancen durch unzureichende Zu-
kunftsinvestitionen in Bildung, Forschung und Infrastruktur. Unter diesen Annahmen wird
die Osterreichische Wirtschaft mit +1,9% pro Jahr etwas rascher als jene des Euro-Raums
expandieren.

Die langfristig zu erwartende Aufwertung des Euros gegenUber dem Dollar drUckt die Ex-
portmdglichkeiten etwas, die Leistungsbilanz Osterreichs wird dennoch kein Passivum
aufweisen. Die Dollarabwertung und der zu befUrchtende Protektfionismus beeintréchti-
gen den Osterreichischen AuBenhandel relativ wenig, da die EU-Mdarkte (insbesondere
Deutschland) hier stark dominieren. Es ist zu erwarten, dass Osterreich seine Position als
Qualitatsanbieter (noch) halten kann. Andererseits sind die dsterreichischen Exporteure
auf den asiatischen Wachstumsmarkten wenig présent.

Auf dem Arbeitsmarkt wird der Mangel an qualifizierten Arbeitskréften in guten Konjunk-
turjahren das beherrschende Thema sein. Starke Geburtenjahrgénge scheiden aus dem
Erwerbsleben aus, schwache treten ein. Die Knappheit an Qualifizierten kénnte das Wirt-
schaftswachstum in den ndchsten 15 Jahren bremsen. Denn die Verfugbarkeit von Ar-
beitskraften stellt auch eine Beschrankung fur zusétzliche Investitionen im Inland dar.

Der kUnftige RUckgang der inldndischen Bevdlkerung im erwerbsfahigen Alter aufgrund
der natirlichen Bevolkerungsbewegung (Geburten- und Sterberaten) erfordert eine ho-
he Zuwanderung, um den Bedarf der Wirtschaft an Arbeitskréften zu decken. Neben der
Migration sind der Abbau der Unterbeschaftigung (offene und verdeckte Arbeitslosigkeit)
sowie die Erhdhung der Beschdaftigungsquote von Frauen und dlteren Personen (lGngere
Lebensarbeitszeit) die wichtigsten Méglichkeiten, um das Arbeitskraftepotential bis 2025
Zu steigern.

FUr ein optimistischeres Szenario sprechen einige Faktoren (BIP-Osterreich: +2,1% pro
Jahr). Einen Wachstumsvorsprung Osterreichs gab es auch in den vergangenen einein-
halb Jahrzehnten. Osterreich profitiert in besonderem MaB von der Integration ost-mittel-
und sudosteuropdischer Staaten in die EU sowie vom Ausbau der Forschung und der
Fachhochschulen. Die Osterreichische Wirtschaft ist kostenmdaBig und strukturell wettbe-
werbsfahig, vor allem gegentber den sGdeuropdischen Ldndern des Euro-Raums. Der
deutsche Markt und die Mdarkte in den neuen EU-LGndern sowie im Schwarzmeerraum,
die fur Osterreich zentrale Bedeutung haben, werden Uberdurchschnittlich wachsen. Die
Exporteure nutzen ihre Vorreiterposition in den Umwelttechnologien. Nachhaltige Refor-
men und Zukunftsinvestitionen wirden dieses optimistischere Szenario wahrscheinlicher
machen.
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Dampfend wirkt jedoch, dass Osterreich an der Expansion Asiens wegen der geringen
Marktanteile nicht voll partizipieren kann (eher indirekt Uber Deutschland). Es gelingt den
Exporteuren aber, Marktanteile in den rasch expandierenden Regionen zu gewinnen.
Auf den Zuliefermdarkten wird die Konkurrenz mit den ost-mitteleuropdischen EU-L&ndern
bzw. Beifrittskandidaten zunehmen.

Im pessimistischen Szenario wird sich das Wachstum der &sterreichischen Wirtschaft auf
+1,7% pro Jahr abschwdchen, aber dennoch Uber dem Wachstum der EU (+1,5% pro
Jahr) liegen. Obwohl dies als relativ unwahrscheinlich anzusehen ist bestehen einige Risi-
ken: So kébnnten eventuelle Schwierigkeiten der deutsche Autoindustrie durchschlagen,
auBerdem kdénnten auch Belastungen durch Haftungen (OBB, Banken) und Erstarrungen
durch den Féderalismus in Osterreich dédmpfend wirken.

Eine schwdchere wirtschaftliche Entwicklung des gesamten Euro-Raums wirde Oster-
reich natUrlich in Mitleidenschaft ziehen. Das kénnte der Fall sein, wenn die Divergenzen
zwischen den La&ndern der Euro-Zone aufbrechen, der Euro stark gegenUber dem Dollar
aufwertet oder Europa zu stark an die Peripherie der Weltwirtschaft gedrangt wird. Die
Sanierung einiger Staaten auf Kosten der Gemeinschaft kdnnte notwendig werden und
das Vertrauen der Bevdlkerung in die EU weiter schwdéchen. In diesem Szenario wirde
die wirtschaftliche Entwicklung SUdeuropas deutlich zurickbleiben und Osterreich einen
gréBeren Wachstumsvorsprung gegenuber dem Durchschnitt des Euro-Raums erzielen.

4.2 Die zukunftige touristische Entwicklung

4.2.1 Theoretische Einleitung

Studien zeigten, dass langfristig die touristische Nachfrageentwicklung am stérksten
durch das Niveau und das Wachstum des BIP bestimmt wird (Artus, 1972; Crouch, 1995;
Li— Song — Witt, 2005; Lim, 1997; Loeb, 1982; Smeral, 2012; Stabler - Papatheodorou —
Sinclair, 2010). Das Wirtschaftswachstum wirkt sich auf die Entwicklung der touristischen
Nachfrage in mehrfacher Weise Uber die Interdependenzen des soziobkonomischen Sys-
tems aus. Im Einzelnen erfolgt die Beeinflussung in erster Linie Uber die Entwicklung der
verfUgbaren Realeinkommen, die insbesondere auf die privaten Urlaubs- und Erholungs-
reisen Einfluss ausUben. Zudem hat Uber das Wirtschaftswachstum auch die steigende
Bedeutung der Dienst- und Geschdftsreisen (inkludiert ist hier der Konferenz-, Tagungs-
und Incentive-Tourismus) eine begunstigende Wirkung auf die Tourismusentwicklung. Da
im wirtschaftlichen Entwicklungsprozess die internationale — gemeinsam mit der inter- und
intrasektoralen — Arbeitsteilung sowie die Wissensspezialisierung zunehmen, steigen Gber
die Intensivierung der Handels- und Geschdftsbeziehungen auch die Dienst- und Ge-
schaftsreisen an. Weil die verfUgbaren Tourismusdaten keine verl@ssliche und genaue
Trennung von Urlaubs- und Erholungsreisen sowie Dienst- und Geschdftsreisen zulassen,
wird hier zur Erkldrung der Nachtigungsentwicklung das BIP herangezogen, nachdem
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dieser gesamtwirtschaftliche Indikator die Entwicklung beider Nachfragekategorien ge-
meinschaftlich bestimmt (Kulendran — Wilson, 2000; Smeral, 2012).

Die touristischen Ausgaben nehmen aber nicht nur mit der Wohlstandssteigerung zu, son-
dern wachsen im Allgemeinen aufgrund des Struktfurwandels im Konsum bzw. aufgrund
von Sattigungsprozessen langfristig starker als das persdnlich verfugbare Einkommen, der
private Verbrauch insgesamt oder die Gesamtwirtschaft.

Innerhalb des Konsums von FreizeitgUtern im Allgemeinen oder des Konsums von In- und
Auslandsreisen herrscht ebenso ein starker Strukturwandel. Hier schlagen entwicklungs-
bedingte Praferenzéinderungen (Wertewandel, Verdnderung der Lebensstile, Mode- und
Geschmacksstrdmungen) durch und bestimmen entscheidend I&nder- und produktspezi-
fische Marktanteilsverschiebungen.

FUr die Analyse der Tourismusnachfrage wdre es auch wichtig einzubeziehen, wie sich im
Zuge des Entwicklungsprozesses bzw. der Wohlstandssteigerung neue Préferenzen bilden
und verdndern sowie zu erfassen, wie die relevanten Entscheidungsprozesse im sozial-
psychologischen Kontext ablaufen. Im Hinblick auf die Tourismusnachfrage wdaren hier
insbesondere die Arbeiten von Gray (1970) und Plog (1974) zu erwdhnen, um nur einige
wichtige Autoren hervorzuheben. Gray schuf die Begriffe der "wanderlust" (Wunsch, die
gewohnte Umgebung zu verlassen bzw. nach etwas Neuem) und der "sunlust" (BedUrf-
nisse, die zu Hause nicht erfullt werden kdnnen). Plog kreierte mit seiner psychographi-
schen Segmentation die Begriffe der allozentrischen (eher abenteuerlustige, selbstUber-
zeugte) und der psychozentrischen Touristen (diese suchen eher vertraute und sicher
wirkende Standorte mit der Moglichkeit fUr soziale Interaktionen auf).

Weitere Beispiele liefern Duesenberry, Leibenstein und Veblen:

Duesenberry (1949) ging davon aus, dass der Konsum weniger vom laufenden oder zu-
kUnftigen Einkommen abhdngt (absolute Einkommenshypothese), als von den Konsum-
mustern der héheren Einkommensgruppen (relative Einkommenshypothese).

Veblens (1899) "theory of conspicuous consumption” (auffélliger Konsum, z. B. mit hohen
Preisen, Prestige-Effekten bzw. Urlaubsorte mit Prestige), Leibensteins (1950) Snob-Effekt
(isolierter Konsum mit Exklusiveharakter) und der MitlGufereffekt erkiGren andere externe
Einflusse auf das Konsum- bzw. Reiseverhalten.

Weitere Einflussfaktoren im Rahmen des sozialpsychologischen Kontextes sind die dkono-
mische Sozialisierung von Kindern sowie die Interakfionen in der Familie und in der Part-
nerschaft.

In den gdngigen Analysen und den meisten empirischen Studien wurden bei der Ver-
wendung des Einkommens als eine der zentralen erkl@renden Variablen meistens der
Zeitfaktor und die Erwartungen vernachldssigt. Diese Vorgangsweise ist zwar konsistent
mit den theoretischen Erfordernissen statischer partialer Ansdtze, macht jedoch die Mo-
delle, die nur das laufende Einkommen als Erkl&rungsgréoBe verwenden, zum Spezialfall in
einem allgemeineren Modell.
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So kann ndmlich der Konsum auch als Produktionsprozess (mit sinkenden Skalenertragen)
aufgefasst werden, in welchem die Inputfaktoren Zeit und Guter zu aggregierten Guter-
bundeln ("commodities’) kombiniert werden. Als Resultate dieses Prozesses ergeben sich
FreizeitvergnUgen ("pleasure”, inkl. sozialer Beziehungen), Gesundheitspflege, Bildungsak-
fivitGten oder Vermodgenszuwdchse.

Vor diesem Hintergrund kdénnte die Tourismusnachfrage als zeitintensive Nachfrage nach
nicht handelbaren GUtern aufgefasst werden, wobei Auswirkungen auf das Akfivitats-
spektrum (Gesundheit, Bildung, und Freizeitvergnigen) entstehen (Eymann —Ronning,
1992). Gesundheit und Humankapital hdngen positiv vom Einkommen und der Konsum-
effizienz ab. Preise und Qualitdten der differenzierten handelbaren GuUter k&dnnen Uber
Zeit und Raum variieren.

Ein rationaler Konsument kdnnte daher nach Becker-Ghez (1975)

— zuerst Uber die Verteilung von Zeit und Geld Uber seine Lebenszeit (Infformations-
problem) entscheiden,

— danach kénnte er simultan fUr jede gegebene Zeitperiode das optimale BUndel
handelbarer GUter und den Ort (falls fOr "Urlaub" entschieden wird), der Uber das
nutzenmaximierende BUndel von nicht handelbaren GUtern verfigt, bestimmen.

In diesem Zusammenhang wdare die Separierbarkeit der Nutzenfunktion in handelbare
und nicht handelbare GuUter eine wichtige Voraussetzung.

Wie oben ausgefuhrt gehen die meisten Anséize davon aus, dass die Tourismusnachfra-
ge vom laufenden Einkommen beeinflusst wird, und somit intertemporale Entscheidun-
gen ignoriert werden; auch eventuelle simultane Beziehungen zwischen Arbeitsangebot
und Einkommen werden vernachléssigt. Durch den Einbezug intertemporaler Aspekte
kann berUcksichtigt werden, dass die Konsumentscheidung oft im Kontext von unvoll-
kommener Information, unvorhersehbaren Ereignissen, spezifischen Erwartungen Uber die
Zukunft oder von Liquiditatsbeschronkungen erfolgt. Die Folgen der NichtberGcksichti-
gung von intertemporalen Aspekten kdnnen eine unvollkommene Spezifizierung der
Nachfragefunktion und somit verzerrte ElastizitGten sein.

Die BerUcksichtigung der Zeitdimension wurde die Bestimmung der Tourismusnachfrage
durch eine beliebige Kombination des vergangenen, laufenden und zukUnftigen Ein-
kommens erlauben. Eine Ausprdgung stellt in diesem Zusammenhang die permanente
Einkommenshypothese dar: Nach Friedman woirden sich Einkommenssteigerungen im
(touristischen) Konsumwachstum niederschlagen, wenn diese als "permanent" empfun-
den werden. D. h. bei einer instabilen Einkommensentwicklung infolge starker Konjunktur-
schwankungen werden Einkommenssteigerungen weitgehend nicht als permanent, son-
dern als transitorisch empfunden und anstatt vollkommen verausgabt, zum Teil gespart.
Bei Uberraschenden Einkommenssenkungen wird auf Ersparnisse zurickgegriffen. Anders
ausgedrickt herrscht zwischen Konsum- und Einkommensdnderung ein verzdégerter Zu-
sammenhang. FUr die Ldnge des "lags" ist entscheidend, ob die Tourismusnachfrage in
Quantitaten (Nachtigungen, Ankinfte) oder in monetdren GréBen gemessen wird, da

WIFO



- 34 -

Wertreaktionen (Reduktion der Ausgaben je Nacht) Ublicherweise eher eintreten als
Mengenreaktionen (Verkirzung der Aufenthaltsdauer bis zum Verzicht auf die Reise).

Im Rahmen der intertemporalen Entscheidung haben Konsumenten mit ausgeprégten
Praferenzen fUr den Gegenwartskonsum eine relativ hohe Zeitpréferenzrate, das Umge-
kehrte gilt fur Tendenzen, den Konsum eher aufzuschieben. Der Konsum hdngt in jeder
Leitperiode von der Zeitpraferenzrate, vom laufenden Einkommen und moglicherweise
von vergangenen EinkUnften oder Erwartungen beziglich zukUnftiger Einkommen bzw.
der Konjunktureinschatzung ab. Bei vorausschauenden Konsumenten kann davon aus-
gegangen werden, dass gegenwdartige Verdnderungen der Konsum- bzw. Reiseausga-
ben eine Funktion prognostizierbarer zukUnftiger Einkommensverdnderungen sind.

Neben dem Zeitfaktor wurden auch die Erwartungen in den verschiedenen ErklGrungsan-
s@tzen der Tourismusentwicklung nur spdérlich bericksichtigt: Erwartete Einkommensverdn-
derungen basieren auf vergangenen Einkommensverdnderungen. Konsum wird als Funk-
fion des diskontierten Gegenwartswertes des erwarteten zukUnftigen Einkommens, pro-
gnostiziert auf der Basis vergangener Einkommensénderungen, angesehen. Oder umge-
kehrt —die Konsumenten erwarten, dass inr zukUnftiges Einkommen einen anderen Verdn-
derungsverlauf aufweisen wird als das vergangene: Ursache hierfUr sind sogenannte
Innovationen (Steuersenkung, Benefits), wodurch der Gegenwartskonsum positiv beein-
flusst wird.

Die Theorie der rationalen Erwartungen geht davon aus, dass die Konsumenten bei der
Entscheidungsfindung alle verfGgbaren Informationen heranziehen, so dass Konsistenz
zwischen aktuellen und prognostizierten Resultaten herrscht; die Individuen begehen kei-
ne systematischen IrrtGmer im Hinblick auf ihre Erwartungen. Mdarkte sind immer gerdumt,
die Wirtschaftssubjekte setzen Preise und Léhne, so dass Vollbeschdaftigung erwdchst;
Profite und ebenso die gesamtwirtschaftliche Wohlfahrt werden maximiert. Zentrale Aus-
sage ist, dass im Hinblick auf die Geldpolitik nur unerwartete Verénderungen ('Uber-
raschungen”) der Geldmenge das Outputniveau beeinflussen kdnnen. Jede systemao-
fische Politik wirde prognostiziert werden, entsprechende Lohn- und Preissetzungen wur-
den folgen. Anders ausgedrUckt, nur nicht erwartete bzw. nicht prognostizierbare Ein-
kommensverdnderungen (Uberraschungen) bewirken, dass die Konsumenten ihre Erwar-
tfungen bezlglich der zukUnftigen Einkommensentwicklung revidieren, wodurch sich das
diskontierte Gegenwartseinkommen und der laufende Konsum sowie auch das Reisever-
halten &dndern. Durch die empirische Evidenz wurden jene Ansdtze jedoch kaum gestitzt.
Ursachen hierfUr sind unvollkommene Voraussicht, Risiko, Lohnrigidit&ten oder Informa-
tionsasymmetrien.

Komplexe Anforderungen an Prognosemodelle und statistische Machbarkeit klaffen oft
erheblich auseinander, so dass das fUr die Erkl&rung der touristischen Entwicklung Ver-
einfachungen vorgenommen werden mussen, zumal Uber wichtige ErklGrungsvariablen
keine statistisch konsistenten Zeitreinen in Bezug auf ihre vergangenen und zukUnftigen
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Verdnderung vorhanden sind oder diese ihre touristische Auswirkung betreffend nur quao-
litativ erfasst werden kdnnen.

Im Regelfall liegen Prognosewerte Uber die langfristige Entwicklung der gesamtwirtschaft-
lichen Nachfrage bzw. das BIP vor. Hinsichtlich der anderen Determinanten der touristi-
schen Nachfrage wie touristische relative Preise, Transportkosten, Transaktions- und Such-
kosten, Angebotsattraktivitdt, Geschmackstrends, Erreichbarkeit oder Marketingaktivita-
ten sind Prognosewerte nicht vorhanden bzw. schwierig zu produzieren, so dass hier im
Hinblick auf die zukUnftige Wirkungsweise der EinflussgréoBen lediglich eine qualitative Ab-
schatzung maoglich ist.

4.2.2 Touristische Entwicklungsperspektiven in Osterreich 2012-2025

Da die regionale Gliederung der Tourismusnachfrage nur auf N&chtfigungsbasis mdglich
ist, kbnnen sich die hier gelieferten Prognosen entsprechend der Fragestellung auch nur
auf Nachtigungen beziehen. Dabei muss festgehalten werden, dass im Allgemeinen die
Messung allein mit Ankunften oder Nachtigungen nur Teilaspekte des Tourismus beleuch-
tet, weil dadurch —im Gegensatz zur Messung in UmsatzgréBen — weitere wichtige dkono-
mische Faktoren wie Qualitédt und Preise der Unterkinfte oder die weiteren Ausgaben fir
Essen in Gaststatten, Selbstversorgung mit Nahrungsmitteln und Getranken auf Reisen,
Transport, Bekleidung, Sportartikel und -gerdte, Unterhaltung, Kultur und Bildung, usw.
nicht berucksichtigt werden. Laut Tourismus-Satelliten-Konto 2011 entfallen auf die Aus-
gaben fur Beherbergung nur rund 29,4% der Gesamtausgaben, wodurch ziemlich
eindeutig dargestellt werden kann, dass die Messung der touristischen Entwicklung auf
Basis von Nachtigungen nur einen Teilaspekt abbilden kann. Andererseits ist jedoch, wie
oben betont, auch zu beachten, dass in vielen Fallen UmsatzgréBen nicht verfGgbar sind,
so dass eben AnkUnfte und/oder N&chtigungen als alleinige MessgroBen herangezogen
werden mussen.

Die Ableitung der zukUnftigen Entwicklung der touristischen Nachfrage fur Osterreich aus
der langfristigen Entwicklung des realen BIP beruht auf dkonometrischen Schétzungen,
die hinsichtlich der Nachfrage nach Nachtigungen in Osterreich Einkommenselastizitéiten
in Bezug auf die Entwicklung des realen BIP in der GroBenordnung von 0,6 bis 0,8 erga-
ben. Die Einkommenselastizitat ist eine wichtige Kennzahl und besagt, um wie viel Prozent
sich die Tourismusnachfrage bei einer unterstellten prozentuellen Steigerung oder Vermin-
derung des BIP nGherungsweise verdndert.

Der niedrigere geschétzte Wert der Einkommenselastizitdt von 0,6 bezieht sich auf die BIP-
Entwicklung der EU-15, der hdhere Wert von 0,8 bezieht sich auf die deutsche BIP-Ent-
wicklung. Die geschdatzten GréBen sind als Durchschnittswerte fUr die Periode 1995-2012
zu interpretieren. Die Berechnungen erfolgten auf Basis von Jahreswerten. Die Elastizitdts-
werte sind kleiner als 1 und deuten damit an, dass Osterreich langfristig Marktanteile ver-
liert (im europdischen Durchschnitt liegt die Einkommenselastizitét langfristig gemessen
Uber 1).
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Da ein GroBteil der Tourismusnachfrage in Osterreich von Gasten aus den benachbarten
L&ndern und aus dem Inland stammt - 65,6% der Gesamtn&chtigungen 2011 entfallen
auf Deutschland und Osterreich, auf die Nachbarlédnder (ohne Osterreich) insgesamt
47,0% — und diese L&ander (inklusive Osterreich) deutlich stérker von der Entwicklung der
deutschen Wirtschaft als von der BIP-Entwicklung der EU-15 beeinflusst werden (Ifalien
durchlauft infolge der Auswirkungen der Sanierung des Staatshaushaltes derzeit eine Son-
derentwicklung), wird hier die Annahme getroffen, dass das deutsche BIP die fur Oster-
reich relevante gesamtwirtschaftliche Nachfrageentwicklung ausreichend reflektiert. An-
dererseits muss dabei aber auch berucksichtigt werden, dass aufgrund des langfristigen
steigenden Anteils der in Europa und in Ubersee gelegenen Fernmdrkte die abgeleiteten
Prognosewerte eine Untergrenze darstellen.

Ausgehend von den Prognoseannahmen fUr die deutsche BIP-Entwicklung (+1,9% pro
Jahr bis 2025) und der geschdatzten Einkommenselastizitdt von 0,8 1asst sich fur die Ge-
samtn&chtigungen in Osterreich bis zum Jahr 2025 in der Basisvariante ein Wachstum von
1,5% pro Jahr ableiten, so dass das gegenwdartige Nachtigungsvolumen von 130,4 Mio.
bis 2025 auf fast 160 Mio. ansteigt (Ubersicht 13). Damit wird sich gegeniUber der Periode
2000/2012 (+1,2% p.a.), auch als Ausdruck des hdheren Wirtschaftswachstums, das
N&chtigungswachstum leicht beschleunigen. Die Ausl@nderibernachtungen werden als
Folge der weiter fortschreitenden Globalisierung und der steigenden Anzahl von Her-
kunftsmarkten etwas starker wachsen als die Inldnderndchtigungen.

Ubersicht 13:  Prognose der Ndchtigungsentwicklung in Osterreich

Prognosezeitfraum 2012/2025

Optimistische Basisvariante Pessimistische
Variante Variante

@ jdhrliche Verdnderung in %

In- und Auslénder in Osterreich +1,7 +1,6 +1,4
Landliche Regionen intensiv +1,1 +1.,0 +0,9
Landliche Regionen extensiv +2,0 +1.8 +1,6
Infermedidre Regionen intensiv +0,3 +0,1 +0,0
Infermedidre Regionen extensiv +3,2 +2,8 +2,6
Stadtische Regionen intensiv +0,2 +0,0 -0,1
Stadtische Regionen extensiv +4,5 +4,0 +3,7

Q: Eigene Berechnungen.

Die obige Prognose der Gesamtndchtigungen entspricht in etwa der von der UNWTO ge-
tatigten Prognose fur die internationalen AnkUnfte in Europa (+2-2%.% pro Jahr bis 2030),
wenn angenommen wird, dass sich die Abnahme der Aufenthaltsdauer in Osterreich
deutlich verlangsamt (UNWTO, 2011). So ist die Aufenthaltsdauer in Osterreich im Zeit-
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raum 2000/2012 um durchschnittlich 2,0% pro Jahr gesunken (Abbildung 6), wogegen
langfristig damit gerechnet wird, dass sich das Tempo des RUckganges auf etwa —%% pro
Jahr markant abschwdchen wird. Ursache hierfuUr ist dass sich mit der allmdhlichen An-
n&herung an eine Minimalschwelle fUr Nachtigungsaufenthalte auch die Anpassungspro-
zesse verlangsamen.

Abbildung é: Aufenthaltsdauer in Osterreich 1990-2012
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Q: Statistik Austria.

FUr die Prognoseperiode bis 2025 ergibt sich eine erheblich differenzierte Entwicklung,
wenn die seit Mitte der vorigen Dekade absehbaren signifikanten Trends bzw. die regio-
nalen Wachstumsunterschiede in etwa weiter anhalten (siehe Ubersicht 9 und Seite 15):
So ist damit zu rechnen, dass die weitgehend in West- und SUddsterreich gelegenen tou-
rismusintensiven landlichen, intermedidren und stéadtischen Regionen deutlich Marktan-
teile verlieren werden.

Im Gegensaiz zu den intensiven Regionen entwickeln sich in Zukunft die extensiven l&nd-
lichen (+1,8% pro Jahr), intermedidren (+2,8% pro Jahr) und stédtischen Regionen (+4,0%
pro Jahr) weiterhin relativ kréftig. Am deutlichsten ausgepragt ist die Nachfrageverlage-
rung in Richtung extensiver urbaner Agglomerationen bzw. die Tendenz, auch bei Reise-
aufenthalten st&dtische Lebensstile auszuUben.

In der optimistischen Prognosevariante (BIP-Deutschland: +2,1% pro Jahr bis 2025) wird fUr
die Gesamtndchtigungen mit +1,7% pro Jahr eine etwas héhere Wachstumsrate als im
Rahmen der Basisvariante erreicht. Im pessimistischen Szenario (BIP-Deutschland: +1,7%
pro Jahr bis 2025) sinkt die Wachstumsrate der Gesamindchtigungen auf +1,4% pro Jahr.
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Die tourismusintensiven Regionen kénnen unter optimistischen Rahmenbedingungen die
Wachstumsrate der Gesamindchtigungen im Vergleich zur Basisvariante nur relativ ge-
ringfugig erhdéhen, wogegen in den exftensiven Regionen eine kraftige Belebung der
Nachfrage erfolgt.

Im pessimistischen Szenario schwdcht sich die Nachtigungsnachfrage in den extensiven
Regionen zwar stérker ab als in den intensiven Regionen, bleibt aber dennoch relativ
kr&ftig, wogegen in den intensiven Regionen Stagnationstendenzen auftreten.

4.2.2.1 Die "postmoderne"” Herausforderung

Die Nachfrageverlagerung in Richtung tourismusextensiver l&dndlicher und urbaner Agglo-
merafionen ist Ausdruck einer deutlichen Umorientierung der Freizeitmdarkte hin zu "post-
modernen" Konsum- bzw. Produktionsstrukturen, wobei die flexiblen Herstellungstechno-
logien die Lieferung von maBgeschneiderten Produkten erlauben.

Im Gegensatz zu den "postmodernen" Angebotsstrukturen basiert die fordistische "Mas-
senproduktion” auf einer weitgehend horizontalen Branchenorganisation und liefert groB-
teils starre und standardisierte Pauschalprodukte. Das Angebot ist auf nur wenige, stan-
dardisierte Reiseprodukte beschrénkt (“just-in-case"). Hauptziel der Produktion ist es,
durch "Massenfertigung" ("fordistische Produktion”) moglichst hohe Skalenerirdge zu erzie-
len. Die Touristen sind unerfahren und durchschaubar, sonnenhungrig und relativ preis-
empfindlich. "Massenproduktion" fUr den "Massenkonsum'" ist die zentrale Devise.

Der starker werdende Trend in Richtung "postmoderner” bzw. "postfordistischer” Strukturen
wird insbesondere in Europa von den ebenso noch vorherrschenden "prefordistischen”
und "fordistischen" Tendenzen Uberlagert.

Im Gegensatz zu den klein- und mittelbetrieblichen Produktionsformen ("prefordistische"
Strukturen) ist die Produktion der globalen "Player" (Airlines, Hotelketten, Mietwagenfir-
men) zu einem hohen Grad horizontal konzentriert (im Regelfall ist die vertikale Konzen-
tration geringer ausgepragt), wobei die Redlisierung von hohen Skalenertrgen typisch
ist. Diese "fordistischen" Industrien sind Massenproduzenten und bieten Uberwiegend eine
geringe Auswahl an unflexiblen und standardisierten Produkten (Pauschalreisen, Charter-
fluge) an. Die Produktpolitik ist Gberwiegend angebotsorientiert (‘just-in-case") und die
Personalpolitik hat einen geringen FlexibilitGtsgrad.

"Postfordistische" Produktionsstrukturen sind nachfrageorientiert und weisen horizontal,
vertikal und diagonal einen relativ hohen Integrationsgrad auf. Destinationen mit ihren
modglichen Erlebnissen werden wie GuUter vermarktet ("commodified experiences"). Von
einem "postmodernen" Standpunkt aus betrachtet, sieht der Konsument die Destination
als ein Erlebnisblindel, welches durch flexible Produktionstechnologien hergestellt wird.
Im Gegensatz zu den "fordistischen” Industrien ist der Produktionsprozess "just-in-fime" und
liefert hoch sperzialisierte, flexible sowie maBgeschneiderte Produkte. Der Einsatz von
computergestitzten Informations- und Reservierungssystemen ist ein wesentlicher Faktor
fur die Verldngerung der Wertschdpfungskette und ist auch bedeutend fUr die Bildung
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von strategischen Allianzen und die Vermarktung von Destinationen. In "postfordistischen”
Industrien herrscht im Gegensatz zur Massenproduktion Uberwiegend eine flexible Perso-
nalpolitik vor, die Arbeitskréfte sind meist Gberdurchschnittlich qualifiziert, auch sind die
Saisonschwankungen in der Beschdaftigung geringer.

Der "postmoderne" Konsument ist unabhdngig, reiseerfahren, flexibel sowie nur selten
Stammgast und vor allem nicht an massentouristischen Angebotsformen interessiert. Er
bevorzugt maBgeschneiderte Produkte in extensiven Regionen und ist weniger an neuen
Welten, Destinationen oder Produkten interessiert als an gitermdaBig erwerbbaren Erleb-
nissen bzw. an den dazu fUhrenden Prozessen. In diesem Sinne haben Stddte eine relativ
hoch entwickelte "postfordistische" Produktionsstruktur (“flexibility pool”).

Der Trend zu "postmodernen" Konsumstrukturen ist eine wichtige Uberlebenschance fir
die Klein- und Mittelbetriebe, um im Konkurrenzkampf gegentber den globalen "Playern”
zU bestehen. Dabei ist zu bericksichtigen, dass Osterreich als Hocheinkommensland bei
preissensitiven traditionell Tourismusformen keine Wettbewerbsvorteile mehr hat, so dass
die Sperzialisierung entlang seiner komparativen Vorteile auf die neuen "postmodernen”
Kundenschichten eine Notwendigkeit sein wird, um den noch relativ hohen Anteil des
Tourismus am BIP zu halten. Zur Befriedigung der individuellen KonsumentenwUinsche
kdnnten die Klein- und Mittelbetriebe integrierte Destinationen mit flexibel operierenden,
die touristischen Kernbereiche unterstUtzenden Netzwerkallianzen bilden. Die Qualitat
der Interakfionen — bei gegeben Angebots- und Nachfragebedingungen sowie 6kolo-
gischen, organisatorischen und strategischen Faktoren — wirde entscheidend fUr die
Wettbewerbsfdhigkeit einer Destination sein.

Aufgrund von weltweiten Verdnderungen im Reise- und Konsumentenverhalten sehen
wir uns jetzt einer Generation von Nachfragern gegenuber, die ein ganz anderes Reise-
verhalten und ganz andere Urlaubswinsche sowie hodhere QualitGtserwartungen und
Qualitétsanspriche hat als die Generationen davor. So wird der Trend zur Individuali-
sierung und zum Eigenerlebnis immer deutlicher. Weiters sind Verdnderungen im Risiko-
verhalten der Touristen und in der Zusammensetzung der Touristenmassen sichtbar; kor-
zere Aufenthalte bei erhdhten Qualitatsanspriochen werden immer beliebter.

Im Allgemeinen kann behauptet werden, dass die Winsche und Erwartungen an die Ur-
laubsreisen zusehends multipler und flexibler werden, und "Massenfertigung" an Bedeu-
tung verlieren wird. Die Produktion wird nachfrageorientierter und man versucht, dem
"postmodernen” Konsumenten maBgeschneiderte Produkie mit hohem Erlebnisgehalt
anzubieten. Die Bildung flexibler Netzwerke ('Destinationen”) als Ausdruck "postfordisti-
scher" Produktionsstrukturen erleichtert die Befriedigung der neuen Konsumentenwin-
sche.

Die Stadte als Zentren fur Kultur und Bildung schlagen Kapital aus der im Gange befind-
lichen Neu-Orientierung der Konsumenten. Diese neuen Stddtetouristen wollen in einem
kurzen Zeitraum optimal gebundelte Erlebnisse mit kulturellen und kulinarischen Kompo-
nenten sowie mit Unterhaltungs- und Shopping-Aspekten inklusive hohem Erinnerungs-
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wert konsumieren. Stadte kdnnen den Trend zur fortschreitenden Urbanisierung intrinsisch
nufzen, zumal die meisten Stadtetouristen selbst Stadter sind, die multi-optionale Ange-
bote bevorzugen. In extensiven urbanen Agglomerationen sind die beruflichen und ge-
sellschaftlichen Bilder von Frauen und Mé&nnern viel dhnlicher als in I&ndlichen Regionen,
so dass auch die Angebotspalette relativ "frauenfreundlich” ausgerichtet ist, wodurch
Stadte auch vom steigenden Anteil der Frauen unter den Reisenden profitieren kénnen.

Die Beliebtheit der Stédte als Tourismusdestinationen sowie die hohen Zuwdchse wurden
natUrlich durch den Ausbau der Flughdfen, die relativ leichte Erreichbarkeit per Flugzeug.
Billigflugangebote sowie Infrastrukturinvestitionen (offentlicher Verkehr, Stadterhaltung,
FuBgdngerzonen) unterstUtzt. Weiters vorteilhaft fUr die Stddte wirkten sich die Globali-
sierung bzw. die wachsende Anzahl von Gdasten aus Fernmdrkten aus, die eher stadti-
sche Regionen als l&ndliche Gebiete besuchen.

Die l&ndlichen Gebiete im extensiven Raum konnten die Trends zur Postmoderne wie
"weg vom Massentourismus”, "Individualisierung im Zuge von Kurzaufenthalten", "Erlebnis-
orientierung" oder "Multi-Optionalitdt" nutzen und auch von der Tatsache profitieren, dass
ein guter Teil der Angebotspalette neu geschaffen wurde. Neu-Investitionen schaffen Un-
gleichgewichte und I&sen weitere Neu-Investitionen aus, wodurch ProduktivitGtssteige-
rungen — die wieder Neu-Investitionen begUnstigen - redlisiert werden kdnnen. Insgesamt
betrachtet steigt im Gegensatz zu den intensiven Tourismusregionen die Wettbewerbs-
fahigkeit der neu ausgebauten extensiven Gebiete durch Neu-Investitionen und Inno-
vationen.

Die intensiven Tourismusgebiete verfugen zwar bereits Uber eine relativ hohe Angebots-
qualitét, jedoch ergeben Neu-Investitionen oft abnehmende Grenzertrége, so dass mit-
unter die notwendigen Produkfivitatssteigerungen zur Verbesserung der Wettbewerbsfa-
higkeit ausbleiben. FUr die Wettbewerbsfdhigkeit einer Region ist die von den Neu-Investi-
tionen ausgehende Dynamik viel wichtiger als die Bestandshéhe bei wichtigen Ange-
botskomponenten.

Weiters muss in Betracht gezogen werden, dass aufgrund der hohen bereits erreichten
Tourismusintensitdt impulsgebendes Wachstum der Nachfrage mitunter nur mehr schwie-
rig zu realisieren ist, zumal mégliche auftretende Uberlastungserscheinungen sehr rasch
den Freizeitnutzen der Reisenden und Bereisten senken kdnnten. Hemmend fur die wei-
tere Entwicklung der tourismusintensiven Gebiete wirkt sich weiters aus, dass sowohl im
Sommer als auch im Winter die Angeboftsstrukiur groBteils massentouristische Charak-
teristika aufweist, die von der immer gréBer werdenden Anzahl von postmodernen Kon-
sumenten nicht préferiert werden. Weitere zentrale Probleme der intensiven Tourismus-
regionen sind, dass ihr Angebot sowohl in Bezug auf den Sommer als auch auf den Win-
ter eher auf ldngere Aufenthalte ausgerichtet ist.

Die wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Verdnderungen sowie die wachsende Nach-
frage- und Angeboftsdifferenzierung ('Konkurrenz der AktivitGten" bzw. steigende Anzahl
der méglichen Akfivitaten fUr ein gegebenes Zeitbudget) werden eine Uberdurchschnitt-
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liche Zunahme der Kurzurlaube bewirken, zumal auch Aktivitdt und Mobilitat ansteigen
werden. Ein kraffiges Wachstum wird auch fUr den Tagesausflugsverkehr und die Fre-
guentierung der nichttouristischen Freizeiteinrichtungen im Nahbereich des jeweiligen
Wohnortes erwartet; beide Formen werden langfristig gegenuber dem reinen "Wegfahr-
fourismus" relativ an Bedeutung gewinnen.

Der Kurzurlaub wird insbesondere durch den Wertewandel in der Gesellschaft stimuliert
werden. Vorwiegende Motive fUr einen Kurzaufenthalt werden einerseits die Erholung
und Enfspannung fUr die dlteren Reisenden sowie SpaB und Unterhaltung fUr die jon-
geren Touristen sein, wobei aber in beiden Gruppen ein Aktiv- und kein Passivurlaub von
Interesse ist und die Erholungselemente bei der einen Gruppe stérker ausgeprdagt sind als
bei der anderen.

Als weitere zugstarke Motive sollten verstérkt Events und/oder Attraktionen eingesetzt
werden, die zwar jefzt schon vereinzelt Anwendung finden, aber zu sporadisch und zu
wenig authentisch zum Einsatz kommen.

Mehr denn je muss zukUnftig auf die Qualitdt der angebotenen Serviceleistungen geach-
tet werden, denn je kUrzer der Aufenthalt des Gastes, desto qualitatsbewusster ist dieser.
Aufgrund der Tatsache, dass die Reiseentscheidungen immer spontaner gefdllt werden,
mussen auch die Anbieter inre Reaktionszeit dementsprechend verkUrzen, ihr Leistungs-
angebot danach ausrichten sowie eine Flexibilisierung der An- und Abreisezeiten voran-
freiben.

Insgesamt betrachtet wird es fUr die Ferienhotellerie immer schwieriger werden, befrie-
digende Wachstumsraten zu erzielen, wenn die Angebotspalette nicht rigoros verjingt
und zeitgemdaB adaptiert wird bzw. massentouristische Komponenten entfernt oder zu-
mindest deutlich reduziert werden. Die winter(schi-)sportorientierten Gebiete sind nicht
nur mit der Tatsache einer weiter sinkenden Aufenthaltsdauer konfrontiert, sondern auch
mit den Auswirkungen des demographischen Wandels, der die Anzahl potentieller Schi-
fahrer beschrdnken wird. Verstarkt wird der letztere Effekt zusatzlich durch die zuneh-
mende Interessenlosigkeit bei jUngeren Personengruppen, Schisportaktivitdten zu tétigen.
Dazu kommt noch, dass aufgrund der laufend notwendigen Optimierung der Aufstiegs-
hilfen und des Klimawandels die Investitionskosten im Allgemeinen sowie die Aufwendun-
gen fUr die Beschneiung ansteigen werden, so dass die schisportorientierten Regionen
zusehends unter Gewinndruck geraten werden.
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5. Edolgssirategien fir den landlichen Raum

Die nachstehenden Vorschldge sind in erster Linie darauf konzentriert, die mdglichen
touristischen Entwicklungsperspektfiven im I&ndlichen Raum zu verbessern, wobei der
Schwerpunkt auf die tourismusintensiven Gebiete mit hohen Anteilen der Ferienhotellerie,
die offensichilich mit Wachstumsschwierigkeiten k&mpfen, gesetzt wurde. Die unten ent-
wickelten Vorschldge sind enfsprechend angepasst auch auf die in- und extensiven,
infermedidren und stddtischen Gebiete anwendbar.

Die Einschdtzung der zukUnftigen Entwicklungsméglichkeiten ergab, dass bei entspre-
chenden Anstrengungen moderate Zuwachsraten realisiert werden kénnen. In diesem
Zusammenhang muss auch bericksichtigt werden, dass in vielen tourismusintensiven Ge-
bieten die Tourismusintensitét bereits ein vergleichsweise hohes Niveau aufweist, und es
damit nicht Uberraschend ist, dass relative Zuwdchse nur beschrénkt ausfallen kénnen.
Bei einer gesamtwirtschaftlichen Befrachtung muss dabei aber auch in Rechnung ge-
stellt werden, dass hinsichtlich des Wachstumstempos ein ldngeres Nachhinken von eini-
gen Regionen einen Preis- und Kostendruck sowie in der Folge strukturelle Wettbewerbs-
nachteile fUr die betroffenen Gebiete erzeugt.

Es werden folgende MaBnahmen vorgeschlagen (Lohmann et al., 2012):

— Durch Investitionen in das physische Kapital und das Humankapital sowie das Ver-
folgen einer Innovationsstrategie soll die Produktivit&tsentwicklung geférdert wer-
den. Investitionen in das physische Kapital oder eine VergréBerung der Kapital-
intensitét kdnnen in Form von BetriebsvergréBerungen, Verbesserungen in der Aus-
stattung oder MaBnahmen zur EinfGhrung neuer Technologien durchgefUhrt wer-
den, wobei die ProduktivitGtsentwicklung stimuliert wird. Die Qualitét des Human-
kapitals ist ein weiterer SchlUsselfaktor fUr die ProduktivitGtsentwicklung. Der Faktor
Humankapitalinvestition umfasst Personalausbildung im Allgemeinen sowie den Er-
werb von speziellen Fahigkeiten und Training. Das aus den Investitionen insgesamt
resultierende ProdukfivitGtswachstum schafft Spielrbume fUr weitere Investitionen
zur strukturellen Angebotsverbesserung, ist Basis fur konkurrenzféhige Léhne und
erhéht die Mitarbeiterzufriedenheit sowie die Dienstleistungsqualitat,

— Schaffung von differenzierten Angeboten fir den Ganzjahrestourismus auf Basis
der landschaftlichen Ressourcen: das sind z. B. erlebnisorientierte Produkte mit ho-
hem Erinnerungswert fUr kirzere Aufenthalte im Bereich des Wellness-, Kultur-, Bil-
dungs-, Unterhaltungs-, Event-, Sport- und Veranstaltungstourismus sowie zus&iz-
liche innovative Dienstleistungen fur Tagungen bzw. Dienst- und Geschdaftsreisen).
Weiters ist zu berUcksichtigen, dass authentische und neue Erlebnisse ("commodi-
fied experiences and emotions") gefragt sind. Massentouristische Angebotskom-
ponenten sind zu vermeiden oder zumindest deutlich zu reduzieren, zumal es gilt,
die Postmodernitat des Tourismusangebotes deutlich hervorzukehren.
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Die Strategien sollen darauf ausgerichtet sein, eine innovative Produkt- und Ange-
botspolitik mit relativ hohen Erlebnis- und Qualitétsstandards seitens der Destinatio-
nen und Unternehmen zu verfolgen. Diese sollen vor allem auch eine erhdhte
Nachfrage in den Zwischensaisonen sichern sowie auf die Forcierung von Kurzauf-
enthalten ausgerichtet sein (Beispiele sind internationale Markenveranstaltungen
wie z. B. einzigarfige Sport- oder Unterhaltungsereignisse, virtuelle Erlebniswelten,
moderne Museen oder Camps fUr angewandte und darstellende Kunst).

Schaffung von Schwerpunkten im Tourismusangebot, die fUr die europdischen
Fernmérkte und die Uberseenationen, insbesondere fur die BRIC-L&nder, Attraktivi-
tatspotentiale darstellen. Zudem gilt es, die Wachstumschancen in den neuen EU-
L&dndern und im Mittleren Osten zu nutzen. Um die Entwicklungsmdglichkeiten in
den genannten Markten auszuschdpfen, ist es aber auch eine notwendige Vor-
aussetzung, entsprechende wettbewerbsfédhige Produki-Markt-Kombinationen zu
schaffen.

Der steigendende Anteil dlterer Personen in der Gesamtbevdlkerung tragt Wachs-
tumsmoglichkeiten mit sich, die aber nur umgesetzt werden kénnen, wenn das
Angebot an den Bedurfnissen der kommenden dlteren Generationen ausgerich-
tet ist. Mit dem wachsenden Segment der sehr alten Gaste werden sich auch die
Anspriche an die UrlaubsaktivitGten verschieben. Zum Beispiel haben Wanderun-
gen weniger Leistungscharakter, auch im Schnee geht es langsamer bzw. deut-
lich entschleunigter zu (weniger Alpin-Schisport, sonder eher Langlauf oder
Schneeschuhtouren).

Verstérkte Anstrengungen bei der Bildung von Destinationen bzw. Entwicklung
von kooperativen Kompetenzen, wobei dies durch ein effizientes Destinations-
managements (mit den operativen Aufgaben Produktentwicklung, Qualitétssi-
cherung, Vertrieb und Verkauf) begleitet werden sollte. Im Rahmen des Destina-
fionsmanagements sollte in erster Linie die Vereinbarkeit der strategischen Inter-
essen der Akteure mit den auf die Wettbewerbsfdhigkeit gerichteten Zielen Gber-
pruft werden.

Bei der Destinationsbildung sollte auch beachtet werden, dass zur Erhdhung der
Wettbewerbsfdhigkeit statt branchen- und sektorspezifischen verstérkt prozess-
und kundenorientierte Sichtweisen Prioritdt haben. Eine solche Vorgangsweise er-
fordert eine entsprechende Etablierung horizontaler, vertikaler und diagonaler
Vernetzungen von Produkten, Dienstleistungen und Angeboten. Dieser Vernet-
zungsprozess sollte jedoch nicht von administrativ-politischen Grenzen abhdngig
sein, sondern vielmehr von kundenspezifischen Anforderungen und Bedurfnissen.

Der Erfolg von Destinationen hdngt zu einem guten Teil davon ab, ob es gelingt,
"Sinn-Raume"” zu schaffen, in denen der Gast eine Stimmigkeit von Kernkompe-
tenzen und Markenbotschaften vorfindet. SchlUsselthemen wie Sport, Gesundheit/
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Wellness, Kultur oder Natur kdnnen dabei eine Brickenfunktion fUr das Erlelbben von
"Sinn-Ré&umen" erfUllen.

Die kreative Kombination von befrieblichen Leistungen sowie die entsprechende
elektronische Vermarktung sind entscheidende Determinanten der Wettbewerbs-
fahigkeit. Dabei ist die Buchbarkeit der Angebote von hoher Wichtigkeit.

MaBnahmen, die den Internetauftritt qualitativ verbessern, die Kooperationsdichte er-
héhen sowie zu einer Leichtigkeit der Auffindung fUhren, wirden dazu beitragen, den
Erfolg einer Destination maBgeblich zu beeinflussen.

Die Steigerung von MaBnahmen mit dem Ziel, die Qualitat der Infrastruktur und der
Serviceleistungen unter den Nebenbedingung eines verantwortungsvollen Umgangs
mit der Umwelt und den Ressourcen permanent zu verbessern, erndht die Wett-
bewerbsfahigkeit und hat damit einen positiven Einfluss auf die Marktanteilsent-
wicklung. Die Pflege der erlebbaren Atmosphdre mit einem geschickten Einsatz von
Inszenierungsinstrumenten kénnte dabei stimulierend wirken.

Gegebene Markichancen kdnnen nur genutfzt werden, wenn die Qualitdt der Pro-
dukte intelligent weiterentwickelt und die Differenzierung vorangetrieben wird.
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6. Zusammenfassung

6.1 Basis und Ziele der Untersuchung

Die vorliegende Untersuchung analysiert erstmalig tourismusintensive und fourismusexten-
sive Regionen nach r&dumlichen Typologien.

BezugsgréBen der Analysen sind wirtschaftliche KenngréBen (Bruttowertschdpfung, Brut-
toinvestitionen und Erwerbstatige) der Hotels, Gasthéfe und Pensionen (basierend auf
der Leistungs- und Strukturerhebung fur ONACE 55.1) sowie die Ubernachtungen und das
Beftenangebot. Zur Ableitung der zukUnftigen Entwicklungstendenzen werden einige ge-
samtwirtschaftliche Szenarien entwickelt, welche die Rahmenbedingungen fUr die touris-
tischen Entwicklungsmdoglichkeiten bilden. Der Prognosehorizont reicht bis zum Jahr 2025,
wobei die potentiellen Entwicklungstendenzen von tourismusintensiven und -extensiven
Regionen nach radumlichen Typologien quantifiziert werden. Fokus ist der I&dndliche Raum.
Das Schlusskapitel widmet sich der AusfUhrung moglicher Strategien, die eine Basis fUr die
erfolgreiche Entwicklung des ldndlichen Raumes bilden kénnen.

Die Regionalisierung der Daten erfolgte auf NUTS 3-Ebene, wobei in Osterreich zwischen
35 regionalen Einheiten unterschieden wird.

Neben den Daten der Leistungs- und Strukturstatistik wurden die Ubernachtungen nach
Herkunft und Unterkunft sowie das Bettenangebot auf Grundlage der NUTS 3-Gliederung
erfasst.

Die NUTS 3-Regionen wurden nach den r&umlichen Kriterien in

— Uberwiegend I&ndliche Regionen,
— intermedidre Regionen und
— Uberwiegend stadtische Regionen

sowie nach dem Grad der Tourismusintensit&t (intensiv/extensiv) gegliedert.

6.2  Strukiurelle Gegebenheiten und Entwicklungstrends seit 2000

Von der langfristigen Dynamik 2000/2011 zeigte sich, dass die Gesamin&chtigungen mit
0,9% pro Jahr leicht anstiegen, wobei die tourismusextensiven Gebiete in den landlichen,
intermedidren und stadtischen Regionen mehr oder weniger starke Wachstumsvorteile
verzeichnen konnten. Die Nachfrage in den tourismusintensiven Gebieten des I&ndlichen
Raumes expandierte dagegen langsamer und in den intensiven intermedidren Regionen
sank sie sogar.

Die oben beschriebenen Tendenzen verstarkten sich in der zweiten Hdlfte des vorigen
Jahrzehnts. Anders ausgedruckt wird die Verschiebung der Nachfrage zugunsten der
tourismusextensiven Gebiete im I&ndlichen, intermedidren und sté&dtischen Raum immer
ausgepragter. In der Periode 2005/2011 beschleunigte sich gegenUber 2000/2005 das
Nachfragewachstum in den extensiven Gebieten, wdhrend sich das Expansionstempo
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im intensiven lGndlichen Raum verlangsamte. In den intensiven intermediéren und stadti-
schen Regionen entwickelte sich die Nachfrage ricklaufig.

Eine Analyse der Daten zeigte, dass von den 21 Regionen, die in der Periode 2005/2011
Marktanteilsgewinne verbuchen konnten, 16 Regionen Uberdurchschnittliche Steigerun-
gen im Bereich der 5/4*-Betten verzeichneten. Von allen Regionstypen waren die ex-
tensiven I&ndlichen und sté&dtischen Gebiete jene mit den kraftigsten Wachstumsraten im
Bereich der 5/4*-Betten. Eine dhnliche Entwicklung ergab sich auch fUr die Bettendyna-
mik der gesamten gehobenen Hotellerie.

Die hier festgestellten Entwicklungsprozesse sind ein anderer Ausdruck dafir, dass das
Tempo des Erneuerungs- bzw. Investitionsprozesses wichtiger ist als ein urspringlich Uber-
durchschnittlich hoher — mitunter zum Teil veralteter — Bestand an QualitGtsunterkinften.
Qualitativ hochwertige Neuinvestitionen mit der Zielsetzung, das Bettenangebot zu ver-
gréBern, setzen positive regionale Impulse in Bezug auf die Erneuerung anderer Ange-
botskomponenten, fragen dazu bei, die BetriebsgroBen zu erhdhen, Produktivitatssteige-
rungen zu ermdglichen und locken auch neue Gdsteschichten an, die andererseits Lern-
effekte auf der Angebotsseite ausidsen.

Die ProduktivitGtsdynamik ist eine SchlusselgréBe fUr die Marktanteilsentwicklung. MaB-
nahmen zur Steigerung der Produktivit@t sind zentrale Ansatzpunkte, um den Erfolg einer
Tourismusregion positiv zu beeinflussen: So lieBen sich auch deutliche Zusammenhdnge
zwischen Marktanteils- und Produktivitdtsentwicklung erkennen. In diesem Zusammen-
hang konnte fUr viele Regionen festgestellt werden, dass Uberdurchschnittliche Produk-
fivitatssteigerungen mit Marktanteilsgewinnen einhergehen, Nachteile in der Produktivi-
tatsentwicklung hingegen mit Marktanteilsverlusten verbunden sind. Die stdrksten Pro-
duktivitGtssteigerungen wurden in den extensiven Idndlichen und stadtfischen Gebieten
verbucht.

6.3. Die zukunftige touristische Entwicklung

Die langfristigen Wachstumsmoglichkeiten der Tourismusnachfrage in einzelnen Destina-
fionen hdngen entscheidend von den gesamtwirtschaftlichen Trends sowie der Einkom-
mensentwicklung in den Herkunftsmdarkten ab. Daneben spielen noch relative Preise,
Transportkosten, Angeboftsattraktivitadt, Geschmackstrends, Erreichbarkeit, Marketingakti-
vitéten oder das Niveau der Tourismusintensitdt eine wichtige Rolle.

Um den Unsicherheitsspielraum in Bezug auf die zukiUnftig mdglichen Entwicklungsten-
denzen einzuengen, wurden Szenarien mit verschiedenen Rahmenbedingungen ent-
wickelt, die Uber unterschiedliche Annahmen beziglich der exogenen Variablen wie die
Einkommens- und Preisentwicklung in das Modell einflieBen. Ausgehend von einem
gesamtwirtschaftlichen "Basisszenario” werden hier optimistische Entwicklungspfade, aber
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auch pessimistische Tendenzen dargelegt, sowie deren touristische Konsequenzen quan-
fifiziert.

Komplexe Anforderungen an touristische Prognosemodelle und statistische Machbarkeit
klaffen oft erheblich auseinander, so dass fUr die ErkiGrung der touristischen Entwicklung
Vereinfachungen vorgenommen werden mussen. Dies umso mehr, als Uber wichtige Er-
klarungsvariablen keine statistisch konsistenten Zeitreinen in Bezug auf inre vergangenen
und zukUnftigen Verdnderung vorhanden sind oder diese ihre fouristische Auswirkung
betreffend nur qualitativ erfasst werden kénnen.

Im Regelfall liegen Prognosewerte Uber die langfristige Entwicklung der gesamtwirtschaft-
lichen Nachfrage bzw. das BIP vor. Hinsichtlich der anderen Determinanten sind Progno-
sewerte nicht vorhanden bzw. schwierig zu produzieren, so dass hier in Bezug auf die zu-
kUnftige Wirkungsweise der EinflussgroBen nur eine qualitative Abschétzung erfolgen
kann.

Da die regionale Gliederung der Tourismusnachfrage nur auf Nachtigungsbasis moglich
ist, kbnnen sich die hier gelieferten Prognosen entsprechend der Fragestellung auch nur
auf Nachtigungen beziehen.

Die Ableitung der zukUnftigen Entwicklung der touristischen Nachfrage for Osterreich aus
der langfristigen Entwicklung des realen BIP beruht auf dkonometrischen Schétzungen,
die hinsichtlich der Nachfrage nach Nachtigungen in Osterreich Einkommenselastizitdten
in Bezug auf die Enftwicklung des realen BIP in der GréBenordnung von 0,6 bis 0,8 erga-
ben. Der niedrigere geschdétzte Wert der Einkommenselastizitdt von 0,6 bezieht sich auf
die BIP-Entwicklung der EU-15, der hdhere Wert von 0,8 bezieht sich auf die deutsche BIP-
Entwicklung.

Da ein GroBteil der Tourismusnachfrage in Osterreich von Gasten aus den benachbarten
L&ndern und aus dem Inland stammt und diese Lander (inklusive Osterreich) deutlich
starker von der Entwicklung der deutschen Wirtschaft als von der BIP-Entwicklung der EU-
15 beeinflusst werden, wird hier die Annahme getroffen, dass das deutsche BIP die fUr
Osterreich relevante gesamtwirtschaftliche Nachfrageentwicklung ausreichend reflek-
tiert.

Ausgehend von den Prognoseannahmen fUr die deutsche BIP-Entwicklung (+1,9% pro
Jahr bis 2025) und der geschdtzten Einkommenselastizitdt von 0,8 1asst sich fUr die Ge-
samtn&chtigungen in Osterreich bis zum Jahr 2025 in der Basisvariante ein Wachstum von
1,5% pro Jahr ableiten, so dass das gegenwdartige Nachtigungsvolumen von 130,4 Mio.
bis 2025 auf fast 160 Mio. ansteigt. Die Ausldnderndchtigungen werden als Folge der wei-
ter fortschreitenden Globalisierung, der steigenden Anzahl von Herkunftsmdarkten und
Reisezielen etwas stérker wachsen als die Inlénderndchtigungen.
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Ubersicht: Prognose der N&chtigungsentwicklung in Osterreich

Prognosezeitraum 2012/2025

Optimistische Basisvariante Pessimistische
Variante Variante

@ jahrliche Verdnderung in %

In- und Auslander in Osterreich +1,7 +1,5 +1,4
Landliche Regionen intensiv +1,1 +1,0 +0,9
L&ndliche Regionen extensiv +2,0 +1,8 +1,6
Intermedidre Regionen intensiv +0,3 +0,1 +0,0
Intermedidre Regionen extensiv +3.2 +2,8 +2,6
Stadtische Regionen intensiv +0,2 +0,0 -0,1
Stadtische Regionen extensiv +4,5 +4,0 +3,7

Q: Eigene Berechnungen.

FUr die Prognoseperiode bis 2025 ergibt sich eine erheblich differenzierte Entwicklung,
wenn die seit Mitte der vorigen Dekade absehbaren signifikanten Trends bzw. die regio-
nalen Wachstumsunterschiede in etwa weiter anhalten: Demnach werden die weitge-
hend in West- und SUdosterreich gelegenen tourismusintensiven I&ndlichen, intfermedi-
dren und stadtischen Regionen deutlich an Marktanteilen verlieren.

Im Gegensatz zu den intensiven landlichen Regionen (+1% pro Jahr) entwickeln sich in
Zukunft die extensiven landlichen (+1,8% pro Jahr), intermedidren (+2,8% pro Jahr) und
stddtischen Regionen (+4,0% pro Jahr) weiterhin relativ kréftig. Am deutlichsten ausge-
pragt ist die Nachfrageverlagerung in Richtung extensiver urbaner Agglomerationen.

In der optimistischen Prognosevariante (BIP-Deutschland: +2,1% pro Jahr bis 2025) wird for
die Gesamindchtigungen mit 1,7% pro Jahr eine etwas héhere Wachstumsrate als im
Rahmen der Basisvariante erreicht. Im pessimistischen Szenario (BIP-Deutschland: +1,7%
pro Jahr bis 2025) sinkt die Wachstumsrate der Gesamindchtigungen auf 1,4% pro Jahr.

Die Nachfrageverlagerungen in Richtung tourismusextensiver ldndlicher und urbaner Ag-
glomerationen sind Ausdruck einer deutlichen Umorientierung der Freizeitmarkte hin zu
"postmodernen” Konsum- bzw. Produktionsstrukturen, wobei die flexiblen Herstellungs-
technologien die Lieferung von maBgeschneiderten Produkten erlauben.

"Postfordistische" Produktionsstrukturen sind nachfrageorientiert und zeigen horizontal,
vertikal und diagonal einen relativ hohen Integrationsgrad auf. Destinationen mit ihren
moglichen Erlebnissen werden wie GUter vermarktet ("commodified experiences"). Von
einem "postmodernen" Standpunkt aus betrachtet sieht der Konsument die Destination
als ein Erlebnisblndel, welches durch flexible Produktfionstechnologien hergestellt wird.
Im Gegensatz zu den "fordistischen” Industrien ist der Produktionsprozess "just-in-time" und
liefert hoch sperzialisierte, flexible sowie maBgeschneiderte Produkte. Der Einsatz von
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computergestutzten Informations- und Reservierungssystemen ist ein wesentlicher Faktor
fUr die Verldngerung der Wertschopfungskette und ist auch bedeutend fur die Bildung
von strategischen Allianzen und die Vermarktung von Destinationen. In "postfordistischen”
Industrien herrscht im Gegensatz zur Massenproduktion Uberwiegend eine flexible Per-
sonalpolitik vor, die Arbeitskrdfte sind meist Uberdurchschnittlich qualifiziert, auch sind die
Saisonschwankungen in der Beschaftigung geringer.

Der "postmoderne" Konsument ist unabhdngig, reiseerfahren, flexibel sowie nur selten
Stammgast und vor allem nicht an massentouristischen Angebotsformen interessiert. Er
bevorzugt maBgeschneiderte Produkte in extensiven Regionen und ist weniger an neuen
Welten, Destinationen oder Produkten interessiert als an gUtermdaBig erwerbbaren Erleb-
nissen bzw. an den dazu fUhrenden Prozessen. In diesem Sinne haben Stddte eine relativ
hoch entwickelte "postfordistische" Produktionsstruktur (“flexibility pool”).

Die Stéadte als Zentren fUr Kultur und Bildung schlagen Kapital aus der im Gange befind-
lichen Neu-Orientierung der Konsumenten, die in einem kurzen Zeitfraum optimal gebun-
delte Erlebnisse mit hohem Erinnerungswert konsumieren wollen. StGdte kénnen den
Trend zur fortschreitenden Urbanisierung intrinsisch nutzen, zumal die meisten StGdtetou-
risten selbst Stadter sind. Zusammenfassend kann gesagt werden, dass der dargelegte
umfassende Strukturwandel eine Epoche einleitet, die stadtische Lebensformen in den
Vordergrund stellt.

Die Beliebtheit der Stédte als Tourismusdestinationen sowie die hohen Zuwd&chse wurden
durch den Ausbau der Flughdafen, die relativ leichte Erreichbarkeit per Flugzeug, Billigflug-
angebote sowie Infrastrukturinvestitionen (&ffentlicher Verkehr, Stadterhaltung, FuBgdén-
gerzonen) unterstGtzt. Weiters vorteilhaft fir die Stddte wirkten sich die Globalisierung
bzw. die wachsende Anzahl von Gdsten aus Fernmdarkten aus, die eher stédtische Regio-
nen als ldndliche Gebiete besuchen.

Die landlichen Gebiete im extensiven Raum konnten die Trends zur Postmoderne — wie
"weg vom Massentourismus”, "Individualisierung im Zuge von Kurzaufenthalten", "Erlebnis-
orientierung" oder "Multi-Optionalitét" — nutzen und auch von der Tatsache profitieren,
dass ein guter Teil der Angeboftspalette neu geschaffen wurde.

Die intensiven Tourismusgebiete verfugen zwar bereits Uber eine relativ hohe Angebots-
qualitét, jedoch ergeben Neu-Investitionen oft abnehmende Grenzertrége, so dass mit-
unter die notwendigen ProduktivitGtssteigerungen zur Verbesserung der Wettbewerbs-
fahigkeit ausbleiben.

Weiters muss in Betracht gezogen werden, dass aufgrund der hohen bereits erreichten
Tourismusintensitdt impulsgebendes Wachstum der Nachfrage mitunter nur mehr schwie-
rig zu realisieren ist. Hemmend fUr die weitere Entwicklung der tourismusintensiven Ge-
biete wirkt sich zudem aus, dass sowohl im Sommer als auch im Winter die Angebots-
struktur groBteils massentouristische Charakteristika aufweist, die von der immer gréBer
werdenden Anzahl von postmodernen Konsumenten nicht préferiert werden. Weitere
zenfrale Probleme der intensiven Tourismusregionen sind, dass ihr Angebot sowohl In
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Bezug auf den Sommer als auch den Winter eher auf ldngere als auf die stark zuneh-
menden kirzeren Aufenthalte ausgerichtet ist.

Insgesamt betrachtet wird es fUr die hauptsdchlich auf I&dngere Aufenthalte fokussierte
Ferienhotellerie immer schwieriger werden, befriedigende Wachstumsraten zu erzielen,
wenn die Angeboftspalette nicht rigoros verjingt und zeitgemdB adaptiert wird bzw.
massentouristische Komponenten entfernt oder zumindest deutlich reduziert werden. Die
winter(schi-)sportorientierten Gebiete sind nicht nur mit der Tatsache einer weiter sin-
kenden Aufenthaltsdauer konfrontiert, sondern auch mit den Auswirkungen des demo-
graphischen Wandels, der die Anzahl potentieller Schifahrer beschrénken wird. Verstéarkt
wird der letztere Effekt zusatzlich durch die zunehmende Interessenlosigkeit bei jingeren
Personengruppen, Schisportaktivitaten zu tatigen.

6.5 Ein MaBnahmenkatalog

Die nachstehenden Vorschldge sind in erster Linie darauf konzentriert, die mdglichen
touristischen Entwicklungsperspekfiven im I&ndlichen Raum zu verbessern, wobei der
Schwerpunkt auf die tourismusintensiven Gebiete mit hohen Anteilen der Ferienhotellerie,
die offensichilich mit Wachstumsschwierigkeiten k&mpfen, gesetzt wurde. Die unten ent-
wickelten Vorschldge sind entsprechend angepasst auch auf die in- und extensiven, in-
termedidren und stddtischen Gebiete anwendbar.

Es werden folgende MaBnahmen vorgeschlagen:

— Durch Investitionen in das physische Kapital (BetriebsgroBenoptimierung) und das
Humankapital sowie durch das Verfolgen einer Innovationsstrategie soll die
Produktivittsentwicklung geférdert werden.

— Schaffung von differenzierten innovativen Angeboten fUr den Ganzjahrestouris-
mus auf Basis der landschaftlichen Ressourcen (das sind z. B. erlebnisorientierte
Produkte, ("commodified experiences and emotions" mit hohem Erinnerungswert
fUr kUrzere Aufenthalte). Massentouristische Angebotskomponenten sind zu ver-
meiden oder zumindest deutlich zu reduzieren, zumal es gilt, die Postmodernitat
des Tourismusangebotes deutlich hervorzukehren.

— Schaffung von Schwerpunkten im Tourismusangebot, die fur die europdischen
Fernmdrkte und die Uberseenationen, insbesondere fUr die BRIC-Lander, Attrakfi-
vitatspotentiale darstellen. Zudem gilt es, die Wachstumschancen in den neuen
EU-Landern und im Mittleren Osten zu nutzen. Um die Entwicklungsméglichkeiten
in diesen Mdarkten auszuschoépfen, ist es aber auch notwendig, entsprechende
wettbewerbsfdhige Produkt-Markt-Kombinationen zu schaffen.

— Der steigendende Anteil dlterer Personen in der Gesamtbevolkerung fragt Wachs-
tumsmoglichkeiten mit sich, die aber nur umgesetzt werden kénnen, wenn das
Angebot an den BeduUrfnissen der kommenden dlteren Generationen ausgerich-
tet ist.
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Verstérkte Anstrengungen bei der Bildung von Destinationen bzw. Entwicklung
von kooperativen Kompetenzen, wobei dies durch ein effizientes Destinations-
management (mit den operativen Aufgaben Produktentwicklung, Qualitatssiche-
rung, Vertrieb und Verkauf) begleitet werden sollte.

Bei der Destinationsbildung sollte auch beachtet werden, dass zur Erhéhung der
Wettbewerbsfdhigkeit statt branchen- und sektorsperzifischen verstarkt prozess-
und kundenorientierte Sichtweisen PrioritGt haben. Eine solche Vorgangsweise
erfordert eine entsprechende Etablierung horizontaler, vertikaler und diagonaler
Vernetzungen von Produkten, Dienstleistungen und Angeboten. Dieser Vernet-
zungsprozess sollte jedoch nicht von administrativ-politischen Grenzen abhdngig
sein, sondern vielmehr von kundenspezifischen Anforderungen und Bedurfnissen.

Der Erfolg von Destinationen hdngt zu einem guten Teil davon ab, ob es gelingt,
"Sinn-RGume" zu schaffen, in denen der Gast eine Stimmigkeit von Kernkompe-
tenzen und Markenbotschaften vorfindet.

Die kreative Kombination von betrieblichen Leistungen sowie die entsprechende
elektronische Vermarktung sind entscheidende Determinanten der Wettbewerbs-
fahigkeit. Dabei ist die Buchbarkeit der Angebote von hoher Wichtigkeit.

MaBnahmen, die den Internetauftritt qualitativ verbessern, die Kooperationsdich-
te erhdhen sowie zu einer Leichtigkeit der Auffindung fUhren, wirden dazu
beitragen, den Erfolg einer Destination maBgeblich zu beeinflussen.

Die Erhbhung von MaBnahmen mit dem Ziel, die Qualitdt der Infrastruktur und der
Serviceleistungen unter der Nebenbedingung eines verantwortungsvollen Um-
gangs mit der Umwelt und den Ressourcen permanent zu verbessern, wird die
Wettbewerbsfdhigkeit verstérken und die Marktanteilsentwicklung positiv beein-
flussen. Die Pflege der erlebbaren Atmosphdre mit einem geschickten Einsatz von
Inszenierungsinstrumenten k&nnte dabei stimulierend wirken.
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