Egon Smeral ' -

Osteuropa als Reisemarkt und

ie einschneidenden politi-

schen Veranderungen in Ost-

europa und der UdSSR wer-
den sich deutiich auf die internationa-
len Konkurrenzverhaltnisse und die
Reisegewohnheiten der Bevdlkerung
auswirken Von der rasch anschwel-
lenden Reiselawine wird Osterreich
sowoh| als Besuchs- als auch als
Transitland getroffen werden Im Hin-
blick auf eine Evaluierung des poten-
tiellen Reisevolumens wird hier sine
erste grobe Schatzung versucht Auf-
grund der bevorstehenden Spitzen-
belastungen muBten alle Anstrengun-
gen unternommen werden, Umwelt
und betroffene Bevdlkerung best-
maglich zu schonen Die zeitliche und
raumliche Entflechtung der Nachfra-
gestrome sowie ihre Umilenkung auf
Massenverkehrsmittel (z B Sonder-
ziljge zu stark erméaBigten Tarifen
auBerhalb der Hauptsaison, giinstige
Bus- oder Bahnpackages flir Aufent-
halte in auslastungsschwachen Re-
gionen) waren geeignete Manahmen

Besuche aus Osteuropa nehmen
sprunghatt zu

Die Liberalisierung in Osteuropa
und der UdSSR lieB die Zahl der Be-
suche von Gésten aus Osteuropa in
Osterreich 1988 und 1989 kréitig stei-

Konkurrent

‘Das WIFQ untersucht in 'el'nér
¥ 'Aufsatzrelhe die veranderten
Rahmenhedmgungen und
wirtschaftlichen Perspektiven
aufgrund der Liberalisierung in

. ‘Osteuropa und der UdSSR, Bisher

..-._erschienen in den WIFO-

Wnrtschaftsumon die geanderte
:_:geopolltlsche Sltuatlon sowie lber die 5
Wachstumspotentlale des
- Ostverkehrs. Der vorliegende Beitrag
ist dem Tourismus gewidmet.

der Anteil mit 37% weit hdher gewe-
sen, wobei die Géste aus der Tsche-
choslowakei (19,4%) und aus Ungarn
(10,5%) die groBte Bedeutung hatten
(Butschek, 1920)

Kraftig nahmen die Nachtigungen
von Besuchern aus Bulgarien, Polen,
der CSFR und der UdSSR zu Die
Ubernachtungen der Rumédnen und
der Ungarn gingen dagegen zuriick
(Ubersicht 1) In der ricklaufigen
Nachtigungszahl von Ungarn in Oster-
reich spiegeln sich auch die restrikti-
ven Zoll- und DevisenmaBnahmen
Weitaus bedeutender als der Uber-
nachtungstourismus waren die Uber-
wiegend einkaufsorientierten Tages-
reisen der Ungarn nach Ostosterreich

{Ubersicht2) Obwohl die Einkaufs-
welle aus Ungarn im Laufe des Jahres
— wegen der im Frihjahr 1989 ge-
setzten restriktiven MaBnahmen —
abflachie, stieg die Zahl der Grenz-
libertritte von Ungarn nach Osterreich
im Jahresdurchschnitt dennoch kraf-
tig (von 4,4 Mill 1988 auf 9,4 Mill
1989) Die amtlich ausgewiesenen
Zahlen der Ubertritte nach Osterreich
reisender Ausl@nder an der ungari-
schen Grenze sind zwar durch Touri-
sten aus der Bundesrepublik
Deutschland und durch DDR-Ausrei-
sende nach oben verzerrt, geben je-
doch weitgehend die Grenzlbertritte
von Ungarn wieder (die Statistik der
Grenzlbertritte von einem Nachbar-
land erfaBt einerseits Auslander,
deren Herkunftsland das jeweilige
Nachbarland ist, andererseits werden
aber auch jene Auslander gezihlt, die
durch das Nachbarland reisen oder
von dort Uber Osterreich in ihr Hei-
matland zurtickkehren}

Verschiedene Schatzungen lassen
vermuten, dad Ungarn im Vorjahr ins-
gesamt rund 10 Mrd S in Osterreich
ausgegeben haben Das ist um rund
ein Viertel mehr als im Jahr davor, in

Lbernachtungen in allen Fremdenunterkunften

nach der Herkunft

Ubersicht 1.

gen nachdem sie seit Beginn der Bulgarien Polen Rurnanien CSFR Ungarn UdSSA  Osteurcps  Jugostawlen
achtziger Jahre stagniert hatte; regio- Absolut
nal waren die Besuche vorwiegend 1580 13 121 174 176 23 481 126931 282248 &7 341 707298 415492
f Osts ich k ) oh 1994 26 855 256 344 29981 118064 905754 36514 773312 443493
auf Ostosterreich konzentriert ne 1982 33108 94758 22620 103075 308576 36808 568005 427928
DDR") und Jugoslawien betrug das 1983 31787 833z 19787 82325 398057 28642  OAS530 250778
N&chtigungsvolumen im Jahresdurch- 1984 35 413 104 038 16 103 52406 468735 39213 746928 271448
) | 0 1985 33 551 84 048 13292 85900 590182 28 658 835831 287474
schnitt 1889 rund 1,3 Mill {+25,7% 1985 31384 76340 16143 93114 591268 34215 842463 328573
gegenuber dem Vorjahr) oder 1.4% 1987 38 976 73303 15333 101 412 506 093 43785 778 902 370084
. e 1988 29 485 159 562 23 807 137437 605689 72083 1038063 382639
der 9855 mten _AUSland_emaCh_t'gun' 1989 42 859 227 449 23 099 182672 573604 255650 1405332 403548
gen; in der Zwischenkriegszeit war
) Die DDR wird in der dsterreichischen amtlichen Statistik nicht ausgewiesen
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Grenziibertritte -+ Cbersicht 2.
einreisender Auslinder '
Zahl der Grenzubertritte aus
Ungarn CSFR
In 1000
1980 1835 g2
1981 1318 1256
1982 1644 1002
1983 1576 802
1884 1313 787
1985 1722 784
1986 1787 828
1687 2150 914
1968 4 435 1321
1989 9415 3380

dem die ungarische Einkaufswelle
sprunghaft eingesetzt hatte Besu-
cher aus Jugoslawien durften — &hn-
lich den Ungarn — vermehrt Tages-
reisen fur Einkaufszwecke nutzen, die
einen hoheren Stellenwert haben als
der Ubernachtungstourismus Kréaftig
gestiegen ist auch die Zahl der Besu-
cher aus der CSFR, sie sind vorwie-
gend den Motivgruppen Besichtigung
sowie Verwandten- und Bekannten-
besuche zuzuordnen; Einkiufe dirf-
ten eine untergeordnete Rolle ge-
spielt haben Die Grenzubertritte von
Auslandern aus der CSFR sind von
1.3 Mill (1988) auf 68 4 Mill [1989) ge-
stiegen; ahnlich wie an der ungari-
schen Grenze sind diese Zahlen

durch Ausreisende aus der DDR so-
wie Touristen aus Polen und der Bun-
desrepublik Deutschland nach oben
verzerrt, spiegeln jedoch weitgehend
die Grenzlbertritte von CSFR-Br-
gern wider Von Dezember 1989 bis
Februar 1980 nahmen die Grenziber-
iritte infolge der seit Dezember 1989
gewéhrten Reisefreiheit im Voriahres-
vergleich von 0,3 Mill auf 5 3 Mill zu

Die Wahl der Unterkunft der Gaste
aus Osteuropa unterschied sich
strukturell nicht wesentlich von den
Vorlieben der Besucher aus dem We-
sten (Ubersicht3)  Offensichtlich
dirften die Géste aus Osteuropa die
bisher in Osterreich Ubernachteten,
diberwiegend Dienst- oder Geschéafts-
reisende sein und auch einer hdheren
Einkommenschicht angehdren als der
GroBtel! der Besucher, der sich viel-
tach eine Ubernachtung im Hotel oder
in anderen entgeltlichen Unterkunften
gar nicht leisten kann und daher bei
Verwandten oder Bekannten, im Bus
oder im eigenen Pkw Ubernachten
muB

In der Bundesrepublik Deutsch-
land stiegen die Ubernachtungen der
Géaste aus Osteuropa und der UdSSR
{chne DDR und Jugoslawien) im Jahr
1989 kraftig (+313%, einschlieBlich
der DDR +35,1%)

i W bersicht 3

Ubernachtungen nach Unterkunftsarten: 007
Bulgarien Polen Ruminien  CSFR Ungarn UdSSR  Osteuropa  Jugo-
slawien
Anteile an allen Unterkunften in %
1880
Kategarie A 2292 1202 2712 14 28 15 86 22407 15493 19 42
Kategoria B . 1885 1518 20,81 17 47 3088 17,36 2242 2581
Kategorie C/D 2158 3765 2881 3272 3132 8057 3538 3163
Privatquartiere 2052 448 848 557 6,36 — 589 1003
Campingplitze 447 18 47 723 907 1089 — 1097 058
Sonstige 1156 1221 755 2088 469 - 942 1253
1985
Kategorie A 2880 1851 3294 27 82 15 62 47 19 1905 2276
Kategorie B 3025 2382 2878 2182 3136 2800 28 41 2464
Kategorie G/D 191 3567 194Q 2628 2950 24 81 2905 2686
Privatquartiere 281 943 400 §26 442 — 520 729
Campingplatze 655 761 3180 781 14 14 - 1200 117
Sonstige 1269 516 307 891 496 - 529 1727
1988
Kategorie A 3290 13145 17 15 21990 1550 2157 16 92 200
Kategorie B 2817 2072 3N 3285 2428 22 50 2500 22 14
Kategorie G/D 16 89 2335 26 38 22 82 2573 5593 2679 27 82
Privattuartiere 1238 949 1040 796 1006 - a07 1135
Campingplitze 485 2334 1190 733 Bes ad 14 67 069
Sonstige 582 995 226 715 816 — 745 17 99
1989
Kategorie A 26 56 1323 2186 2026 15 48 1939 17 28 1988
Kategorie B . 28 24 2298 3132 27,34 2282 36 56 26 50 2379
Kategorie C/D 15 48 2568 25 85 2228 24 54 44 05 27 97 28,85
Privaicuartiere 1103 1004 986 834 1292 - 213 996
Campingplitze 884 1468 733 1082 1224 - 987 068
Sonslige 984 1339 397 8986 1200 — 925 16 84
284 m

Ahnlich wie in Osterreich ist auch
in der Bundesrepublik Deutschland
der Anteil der ndher gelegenen osteu-
ropdischen Lander (insbesondere Po-
len, DDR und CSFR) an den Ausléan-
derndchtigungen im Vergleich zu den
westlichen Nachbarn relativ gering
Nach der Klarung der politischen Ver-
haltnisse und dem zumindest teilwei-
sen Greifen der Reformprozesse soll-
te sine Beruhigung der politischen
dkonomischen und sozialen Situation
eintreten, sie durfte sich aufgrund der
eingeleiteten Liberalisierung reifativ
rasch in  sprunghaft steigenden
Westreisen® (insbesondere in das
benachbarte Ausland) niederschia-
gen.

Potentielles
Urlaubsreisevolumen:
44 Millionen

Fur die Wirtschafispolitik und die
Planungsvorhaben der Tourismusin-
dustrie sind Informaticnen uber das
potentielle Reisevolumen in Osteuro-
pa von 2zentraler Bedeutung Eine
Schéatzung des Nachfragevolumens
ist jedoch mit groBen Schwierigkeiten
verbunden, da die notwendigen stati-
stischen Informationen ldckenhaft
und von geringer Qualitét sind

Mbgliche Auswege zur Ermittiung
des potentiellen Reisevolumens bie-
ien die gesicherten Erkenntnisse der
Tourismusforschung. Eine relevante
Auspragung der Forschungsergeb-
nisse fur die Schéatzung des Reisevo-
lumens in Osteuropa ist hier der Zu-
sammenhang zwischen Wohlstandsni-
veal und Reiseintensitat Zur Uber-
prifung der Hypothese wurden die
tanderspezifischen Gesamtreiseinten-
sitdten ausgewahlter westeuropa-
ischer Lander (Reisen in das In- und
Ausland in Prozent der Bevdikerung)
dem jeweiligen BIP pro Kopf der Be-
vélkerung gegenlbergestellt (Uber-
sicht4) Die Analyse der Daten im
Querschnitt bestatigt eine Tendenz,
die erwarten 148t, daB relativ wohlha-
bende Lander auch relativ hohe Reise-
intensitdten der Gesamtbevdlkerung
aufweisen und umagekehrt Der &ko-
nometrische Test des Zusammen-
hangs brachte zufriedenstellende sta-
tistische Resultate (siehe Kasten).

Die Anwendung der Regressions-
gleichung auf die osteuropéischen
Lander zur Abschéatzung der Reisein-
tensitét ist problematisch: nicht nur
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’_RIGES — 17,059 + 3,954 BIP
- 358) (7, 56)

R - 0864, DW= 1,37,
RIGES...""

Ubers;cht 4) Zahlen in Klammern

L Zusammenhang zvuschen Wohlstqndsnlveau und Relselntensuat

.Gesamtrelseintensﬁat (Relsen in das En- und Ausiand in Prozent der

Gesamtbevélkerung ‘von 11 Léndern; ‘Ubersicht 4),

.-Gesamtbevolkerung (in1 CIOD 3. 1988 zu Prelsen und Wechselkursen von. 1985
r—Statistlk : s S

BIP.. BIP: pro :Kopf- der

wegen der Schwierigkeit, ein stati-
stisch annahernd vergleichbares BIP
pro Kopf der Bevélkerung zu schétzen
oder wegen der ausgeprégien Struk-
turunterschiede (z. B relativ niedrige
private Konsumquote in den osteuro-
padischen L&ndern, unterschiedliche
Zusammensetzung der Zeitbudgets
usw ), sondern auch weil viele statisti-
sche Angaben nicht den tatsachlichen
Gegebenheiten entsprechen oder in-
konsistent sind Trotz aller Bedenken
wird hier der Versuch unterncmmen,
das potentiefle Reisevolumen der ost-
europédischen Lander zumindest grob
zu schatzen In die Regressionsglei-
chung wurde das durchschnitiliche
reale BIP pro Kopf der Gesamtbevblke-
rung in Osteuropa 1988 (rund 5 800 §)
eingesetzt und eine hypothetische
Reiseintensitat ermittelt — die UdSSR
wurde in die Berechnung nicht einbe-
zogen. Daraus errechnete sich eine
Reiseintensitdt von 39%, das entspricht
einem Reisevolumen von 44 Mill. pro
Jahr. Fur die DDR, die &SFR und fur
Ungarn ergaben sich aufgrund der re-
lativ héheren gesamtwirtschaftlichen

-Relbelntensnat und Ubemcht 4
BIP pro-Kopf. der. Bevolkerunﬂ* Tl
in'ausgewihlten westeuro=-".. -
palschen Landern 1988

Durchschnittseinkommen Uberdurch-
schnitiliche Reiseintensititen (Abbil-
dung 1). Die geschatzte Regressions-
gleichung I&Bt die vorsichtige Interpre-
tation zu daB aufgrund einer Erhdhung
des gesamtwirtschaftlichen Durch-
schnittseinkommens um 1 000 $ eine
Steigerung der Reiseintensitdt um fast
4 Prozentpunkte erwartet werden
kann

Da sich die zur Parameterschat-
zung der Regressionsgleichung ver-
wendeten Reiseintensititen weitge-
hend nur auf ldngere Urlaubsreisen
beziehen, enthalt die hypothetische
Zahl des Reisevolumens Osteuropas
keine Kurzreisen {Ublicherweise weni-
ger als 4 Tage) sowie keine Dienst-
und Geschaftsreisen Weiters muB
bedacht werden daB die hypotheti-
schen Reiseintensitadten sowohl die
Inlandsreisen ais auch die Reisen ins
osteuropéische und westliche Aus-
land betreffen Bei Anwendung westli-
cher Erfahrungswerte dlrfte das Po-
tential fur Auslandsreisen im Durch-
schnitt etwa 40% des Gesamtreisevo-
lumens erreichen Kurzfristig ist aber
damit zu rechnen da8 sich ein GroB-
teil des potentiellen Gesamtreisevolu-

mens aufgrund der lange Zeit zurlck-
gestauten Reiselust in den Westen er-
gieBt und zusaizlich eine temporére
Zunahme der allgemeinen Reiseinten-
sitdt durchaus im Bereich des Mogli-
chen liegt {mit Ausnahme von Ungarn
das schon seit 1988 weitgehend Rei-
sefreiheit gewahrt) Erst spéter —
nach dem Abbau der Uberschissigen
Ersparnisse — werden die dkonomi-
schen Sachzwinge eine Normalisie-
rung der Reisen in den Westen er-
zwingen Mittelfristig dlrfte das jahrli-
che Reisevolumen von 44 Mill. eher
eine Obergrenze sein, da die Anpas-
sung der Wirtschaftsstrukturen an
das westliche Modell und die Abri-
stung voribergehend hohe Arbeitslo-
sigkeit, Inflation und Realeinkom-
menseinbulien verursachen werden
wodurch das kurzfristig aufgebléhte
Reisevolumen gedampft wird
Angesichts der zu erwartenden
Reiselawine erhebt sich die Frage, in
welchem AusmaB Osterreich als Rei-
seziel und Transitiand von den Um-
wialzungen in QOsteuropa betroffen
sein wird Zur Abschitzung der zu
bewéltigenden GroéBenordnungen
wird hier — im Gegensatz zur vorher-
gehenden Berechnung — an Na&chti-
gungspotentiale angeknupft
Ausgangspunkt ist die Annahme,
daB der Konsum- und Reisestandard
der osteuropéischen Volkswirtschaf-
ten derzeit dem Westeuropas zu Be-
ginn der sechziger Jahre enispricht
1960 betrug die Auslandsreiseintensi-
tét (Nachtigungen in Prozent der Ge-
sambevélkerung) der Westeuropaer®)

Hypothetlsche Bm semtcnsﬂaten R

In % der Fesamtbevo!kerung

- Abbitdung 1

Reiseintensitdt Reales BIP pro

Kopf der
Bavdlkerung
Reisen in % der 1000 %")
Gesamt-
bevilkerung

Osterreich 42 g 217
Belgien 48 8715
Danemark 68 11 509
BRD. . 86 10 949
Frankreich 57 10108
GroBbritannien 58 4984
Griechenland 35 3497
Italien 44 8133
Portugal 22 2409
Spanien 42 4 811
Schweiz 75 15 084

Q: Studienkreis fir Tourismus, WIFQO, sigena Schat-
2ungen — ') Zu Preisen und Wechselkursen von
1985
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DDR CSFR Ungarn

Polen Bulgarien Rumaéanien

3 Unter dem Begriff Westeuropier® wurden die Bewohner Belgiens der Bundesrepublik Deutschland der Niederlande, Schwedens der Schweiz und GroBbritan-
niens zusammengefaBt Die westeuropiischen Reiseziele sind Osterreich Frankreich die Bundesrepublik Deutschland Griechenland italien Spanien die Schweiz

GroBbritannien und Jugeslawien
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im Hinblick auf westeuropéische Rei-
seziele etwa 74%, im Hinblick auf
Osterreich rund 14% Pro Ubernach-
tung und Person wurden im &sterrei-
chischen Auslénderreiseverkehr 1960
faut OeNB im Durchschnitt rund 200 8
aufgewendet. Die Ubertragung der er-
mittelten Auslandsreiseintensitat auf
die Bevblkerung Osteuropas (ohne
UdSSR rund 113,4 Mill ) wirde fir die
erfaBBten westeuropdischen Zielldnder
ein hypothetisches Nachtigungsvolu-
men von 84 Mill. ergeben, Osterreich
héatte ein N&chtigungsvolumen wvon
16 Mill. zu erwarten (falls die ermittel-
ten Ubernachtungen alle im westli-
chen Ausland stattfinden).

Die Gegenilberstellung der Er-
gebnisse und der tatsachlichen wirt-
schaftlichen Situation in den osteuro-
paischen Volkswirtschaften sowie der
derzeit herrschenden politischen Ver-
haltnisse zeigt, daB die hypotheti-
schen Reisemarkte in Rumdénien und
Bulgarien erst in einer l&ngerfristigen
Betrachtung relevant werden kénn-
ten, wogegen aus der DDR, aus Po-
len, der CSFR und zum Teil aus Un-
garn schon in der Sommersaison
1990 sprunghafte Nachfragesteige-
rungen verzeichnet werden dirften
Die Ubertragung der Auslandsreisein-
tensitdten der Westeuropder 1960 auf
diese 4 Lander ergibt ein hypotheti-
sches Nachtigungsvolumen fir west-
europdische Reiseziele wvon etwa
60 Mill pro Jahr, fiur Osterreich
11 Mill. (vorausgesetzt, alle Ubernach-
tungen finden im westlichen Ausland
statt) Dabei ist zu bedenken, daB die
eingeschriankten Finanzmittel der Ga-
ste aus Osteuropa (bis zum Inkrafttre-
ten der deutsch-deutschen Wah-
rungsunion gehéren zu dieser Gruppe
auch die DDR-Burger) die billigsten
Reiseformen, Unterkunfts- und Ver-
pflegungsarten erzwingen Der Ein-
kaufstourismus wird sich eher auf
dauerhafte als auf kurzlebige Kon-
sumglter konzentrieren Aufgrund
der geringen Kaufkraft der Osteuro-
paer wird sich ein groBer Teil der
Nachtigungen auf  Billigquartiere,
Campingpldtze unentgeltliche Unter-
kinfte (bei Verwandten und Bekann-
ten) und nicht reguldre Ubernach-
tungsmoglichkeiten (wildes Camping,
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Ubernachtungen im Reisebus oder im
eigenen Pkw) erstrecken

Die in Osteuropa entstehenden
Reisestriome dlrften vor allem Halien,
Jugoslawien und auch Griechenland
zum Ziel haben; die Belastung Oster-
reichs nicht nur als Zielland sondern
auch afs Transitland wird dadurch
stark zunehrmen.

Fingeschrinkte
Konkurrenzfihigkeit Osteuropas
autgrund von
Kapazititsengpiissen

Oft wird darauf hingewiesen, daB
die Liberalisierung in Osteuropa eine
Konkurrenzierung der Osterreichi-
schen Tourismuswirtschaft bedeute.
Sie wurde einerseits Touristen aus
dem Westen (in erster Linie Gaste aus
der BRD) und andererseits Gaste aus
dem Inland verlieren und im Gegen-
zug von kaufkraftschwachen Touri-
sten aus dem Osten uberschwemmt
werden. [n einer isolierten Betrach-
tung mag dies mittel- bis langfristig,
nach dem Aufbau geeigneter Kapazi-
taten in Osteuropa, zum Teil durchaus
zutreffen Unter Berlcksichtigung si-
multaner Zusammenhangs mubB aber
auch bedacht werden daB eine effek-
tive Konkurrenzierung Osterreichs
auf langere Sicht durch die Errichtung
wettbewerbsfahiger Strukturen einen
zumindest zum Teil erfolgreichen
okonomischen und politischen Re-
formprozeB voraussetzt, von dem an-
dererseits wieder Wachstumsimpulse
auf die Volkswirtschaften in Ost und
West ausgehen, sodaB die steigende
Kaufkraft und Reiseintensitét die kon-
kurrenzbedingten Ausfélle wenig-
stens ersetzen didrften

Kurzfristig muB damit gerechnet
werden, daBl interessierie Touristen
aus dem Westen die Stadie und Land-
schaften Osteuropas in deutlich er-
héhter Intensitat besuchen wollen,
wobei jedoch gewichtige guantitative
und qualitative Kapazitdtsengpésse
die Reiseplane sehr rasch zunichte
machen werden

Einer der wichtigsten Kapazitats-
engpésse ist die eher geringe Zahl
der zur Verfligung stehenden Hotel-
betten Nach Schitzungen der WTO

{World Tourism Organisation) und der
ECE veriligen Osteuropa und die
UdSSR insgesamt iber rund 320 000
Hotelzimmer die 1989 durch Uber-
nachtungen von Auslandstouristen
weitgehend ausgelastet waren (Oster-
reich hat derzeit 315000 Hotelzim-
mer) 1989 dirften in Osteuropa und
der UdSSR insgesamt 47 Mill. Ankinf-
te von Auslandstouristen verzeichnet
worden sein das entspricht einer
durchschnittlichen jahrlichen Wachs-
turmnsrate seit 1980 von 2% Rund 30%
der Anklinfte von Ausléndern entfallen
auf Ungarn, 17% auf Bulgarien und
16% auf die CSFR vor der UdSSR und
Ruminien mit 14% und 12% (ECE,
1989 WTO 1988)

Weitere Engpésse bilden die Ver-
kehrsinfrastrukiur (keine guten Stra-
Ben und schlecht ausgebautes Luft-
fahrtnetz), der mangeinde Ausbil-
dungsstandard in den Fremdenver-
kehrsberufen und die maéaBigen
Sprachkenntnisse. Andere Bereiche
mit schwerwiegenden Maéngeln sind
das Angebot attraktiver Konsumgdter
und verschiedene Sport- und Freizeit-
einrichtungen.

Die bestehenden Angebotslicken
bieten Investoren zum Teil hervorra-
gende Chancen. Im Hinblick auf eine
Internationalisierungsstrategie Oster-
reichs kdnnten Bereiche wie der Ge-
sundheitstourismus {tschechische
Béader} und der Skisport (Slowakei,
Polen und RuBland} forciert werden
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