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Ein Tourismus-Satellitenkonto fur Osterreich

Methodik, Ergebnisse und Prognosen fur die Jahre
2000 bis 2010

1. EinfGhrung

Der Tourismus spielt in der &sterreichischen Volkswirtschaft eine bedeutende Rolle. Im Gegen-
satz zu den produktionsorientierten Wirtschaftszweigen wie Landwirtschaft oder Sachguterer-
zeugung werden Umfang und Struktur der Tourismuswirtschaft direkt durch den Konsum der
Touristen bestimmt und daher nicht eigens als Sektor in der Volkswirtschaftlichen Gesamtrech-
nung (VGR) erfasst. Komplexitat entsteht vor allem dadurch, dass touristische Akfivitéten in
den verschiedensten Wirtschaftsbereichen stattfinden bzw. umgekehrt touristische Guter und
Dienstleistungen in Bereichen produziert werden, die zundchst fir den Tourismus gar nicht re-
levant erscheinen mégen. Die Konsequenz aus der Nicht-BerUcksichtigung der Verflechtung
von Angebot und Nachfrage ist die Untersch&tzung der touristischen Wertschdpfung und des
relevanten Beschdaftigungsvolumens.

Die herkébmmliche Tourismusstatistik und die Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung (VGR) ver-
mogen die Vielfalt an volkswirtschaftlichen Verflechtungen des Tourismus nur unzureichend
darzustellen. Zudem fehlen monetére GréBen fast zur Gdnze. Die Erhebungen sind meist nur
auf wenige (- wenn auch wichtige —) Facetten ausgerichtet (AnkUnfte, Nachtigungen) oder
es handelt sich um globale Ziffern (Reiseverkehrsbilanz). In Bezug auf die Erfassung der
fouristischen Beschdaffigung beinhalteten die bisher vorliegenden Ergebnisse meist nur eine
angebotsseitige Darstellung der Beschdaftigungseffekte oder es handelte sich um Global-
daten, die insbesondere nur den Beherbergungs- und Gaststattenbereich berucksichtigten.
Insgesamt betrachtet konnte daher das System Tourismus in Bezug auf seine Komplexitat nur
unvollkommen dargestellt werden.

Zur Erfassung der monetdren und beschaftigungsmaBigen GréBenordnung der Tourismuswirt-
schaft sowie fUr die Ermittlung einer Basis fUr die Beobachtung der laufenden Entwicklung er-
scheint die Erstellung eines Tourismus-Satellitenkontos (TSA) — wie auch von internationalen
Organisationen empfohlen - als geeigneter Ansatz. Das TSA basiert auf einer groBen Zahl an
fourismusrelevanten Daten, wobei fur eine sorgfdltige Interpretation des Zahlenmaterials das
Verstehen grundlegender 6konomischer Wechselwirkungen und Hintergrinde notwendig ist,
um fUr die Tourismus- und Wirtschaftspolitik verwertbare Schlisse ziehen zu kbnnen.

Mitte der achtziger Jahre wurde von der Organisation fUr wirtschaftliche Zusammenarbeit
und Entwicklung (OECD) das Projekt der "Tourism Economic Accounts” (TEA) ins Leben geru-
fen, welches den Tourismus als 6konomisches Phdnomen im weiteren Kontext der Volkswirt-
schaftichen Gesamfrechnungen bzw. als Kontensystem im Rahmen der allgemeinen Wirt-
schaftsstatistik zu analysieren versucht. Seitens der Stafistik Austria (ST.AT) wurden diesbezUg-
lich entsprechende Ergebnisse fur die Basisjahre 1990, 1993 und 1996 ermittelt.



In Kooperation von World Tourism Organization (UNWTO), OECD und dem Statistischem Amt
der Europdischen Union (Eurostat) wurde unter Einbeziehung der Statistischen Kommission der
Vereinten Nationen (UNSC) die Entwicklung eines Tourismus-Satellitenkontos (TSA) initiiert.!)
Das Augenmerk liegt vor allem auf monetdren Daten. Das TSA soll regelmd&Biges Zahlenma-
terial liefern, das im Zeitverlauf und ebenso mit anderen Wirtschaftszweigen einheitlich ver-
gleichbar ist. Die TSA-Daten sind in sich konsistent und mit dem makro-6konomischen Grund-
gerUst verknUpfbar.

Die Statistik Austria und das Osterreichisches Institut fUr Wirtschaftsforschung (WIFO) haben die
Aufgabe zur Entwicklung eines Tourismus-Satellitenkontos — basierend auf den methodolo-
gisch empfohlenen Grundlagen der genannten Organisationen — in einem gemeinsamen
Projekt im Auftrag des Bundesministeriums fUr Wirtschaft und Arbeit (BMWA)2) Gbernommen.

Das Tourismus-Satellitenkonto fir Osterreich wurde beginnend mit dem Basisjahr 1999 erstmals
publiziert.3) Der Schwerpunkt bei der Entwicklung des TSA fur Osterreich wurde im ersten
Schritt auf die Darstellung der monetdren Verflechtung von Nachfrage und Angebot sowie
die direkten und indirekten Wertschopfungswirkungen gelegt.

Zur Erfassung der Bedeutung der Tourismuswirtschaft fir den Arbeitsmarkt sowie zur Ermittlung
einer staftistischen Basis fur die Analyse der jeweiligen, akfuellen Tendenzen schuf die Statistik
Austria im Auftrag des BMWA*4) ein auf den Konzepten des TSA basierendes Beschaftigungs-
modul, wobei sich der Untersuchungshorizont nur auf die direkten Beschaftigungswirkungen
erstreckte (Laimer — Ohlbéck, 2004).

In der vorliegenden Studie haben es sich die Statistik Austria und das Osterreichische Institut
fUr Wirtschaftsforschung zum Ziel gesetzt, in einer Gesamtschau nicht nur die von der Touris-
musnachfrage ausgeldsten direkten und indirekten Wertschépfungseffekte, sondern auch die
dazugehdrigen direkten und indirekten Beschdaftigungseffekte im relevanten makrodkonomi-
schen Kontext zu erfassen. Die Werte fUr das Berichtsjahr 2008 wurden erstmals neu ermittelt,
jene fur die bereits behandelten Berichtsjahre 2000 bis 2007 wurden zu Vergleichswecken der
verdnderten Datenlage angepasst und revidiert. Aus AktualitGtsgrinden wurden fUr das Jahr
2009 wichtige Eckwerte des monetdren Datengebdudes geschdatzt. Die Textangaben zum
Jahr 2010 basieren auf Prognosen (aus methodischen und statistischen Grinden ist diese Vor-
gehensweise nicht fUr die Produkistrukfuren und Beschdaftigungsdaten anwendbar, so dass
sich hier die Analyse auf das Berichtsjahr 2008 beschrénken musste).

Die im Rahmen dieser Studie abgeleiteten Wertschépfungs- und Beschaftigungseffekte fielen
in absoluten GréBen niedriger als im vorangegangenen TSA fur Osterreich aus (Laimer — Sme-
ral, 2009). Dies hangt unter anderem damit zusammen, dass aufgrund der neu zur VerfOgung
stehenden Input-Output-Tabelle 2005 die ableitbaren Wertschépfungs- und Beschdaftigungs-

1) UN (United Nations), Tourism Satellite Account: Recommended Methodological Framework, EUROSTAT, OECD, UN,
UNWTO, New York, 2001.

2) Seit 1. Februar 2009 Bundesministerium fUr Wirtschaft, Familie und Jugend (BMWFJ).

3) Laimer, P., Smeral, E., A Tourism Satellite Account for Austria. The Economics, Methodology and Results 1999-2003,
ISBN 3-901400-55-9, Statistik Austria, WIFO, Wien, 2002.

4) Siehe FuBnote 2.
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multiplikatoren geringer als laut Input-Output-Tabelle 2000 bzw. im Laufe der wirtschaftlichen
Entwicklung die Vorleistungsverflechtung und die Importquoten angestiegen sind (Statistik
Austria, 2009B). Dies gilt nicht nur fUr die von der touristischen Nachfrage ausgeldsten Wert-
schopfungs- und Beschdaftigungseffekte, sondern beftrifft auch alle anderen Kategorien der
Endnachfrage wie den privaten und 6ffentlichen Konsum, die Investitionen oder die Waren-
exporte, welche &hnlich wie die touristische Nachfrage im Zuge der wirtschaftlichen Entwick-
lung eine erhdhte Importtatigkeit in den betroffenen Wirtschaftszweigen bewirken.
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2. Die monetdare Verflechtung zwischen Angebot und Nachfrage

2.1 Uberblick

Die Bedeutung des Tourismussektors als wirtschaftliches und soziales Phdnomen ist in den ver-
gangenen Jahrzehnten betfrdchtlich gewachsen. In Bezug auf die Einsché&tzung der GroBen-
ordnung lagen jedoch zur monetdar-wirtschaftlichen Komponente nur unzureichende Informa-
fionen vor, da sich die Statistik zum Uberwiegenden Teil nur auf wenige, quantitative Indikato-
ren wie die Zahl der AnkUnfte, Ubernachtungen und Reisen oder auf Daten aus der Leistungs-
bilanz (Tourismusexporte und -importe) konzentrierte. Weiters waren die fourismusrelevanten
Informationen nur innerhalb bestimmter makrobkonomischer Aggregate (z. B. privater und 6f-
fentlicher Konsum) aufzufinden. Dementsprechend erhélt die Offentlichkeit nur ein unvollkom-
menes Bild von der Bedeutung des Tourismus und dessen Einfluss auf die Gesamtwirtschaft.

2.1.1 Konzept

Die Schwierigkeiten bei der Bestimmung der GréBe des Tourismussektors liegen primdér darin,
dass im System der Volkswirtschaftlichen Gesamirechnung die einzelnen Wirtschaftszweige
auf Basis inrer Erzeugung (Output), und nicht auf Basis der Nachfrage erfasst werden, wah-
rend gerade die Tourismuswirtschaft durch inre Konsumenten, die Touristen, zum Zeitpunkt des
Konsums definiert wird.

GemdaB dem TSA-Konzept erfolgt eine grundlegende Aufgliederung in "tourismusspezifische”,
"tourismusverwandte" und "nicht-tourismusspezifische" Produktion, welche entsprechend "tou-
rismusspezifische", "tourismusverwandte" und "nicht-tourismusspezifische" GUter und Dienstleis-
fungen herstellf. Folglich umfasst der Tourismuskonsum "tourismusspezifische" (d. h. UnterkUnf-
te, ReisebUros, Seilbahnen) sowie "tourismusverwandte" bzw. "nicht-tourismusspezifische" (z. B.
Einzelhandel) Guter und Dienstleistungen. Letztere sind solche, welche vorwiegend an Nicht-
Touristen geliefert werden.

Das TSA stellt den Versuch dar, den Tourismus als 6konomisches Phdnomen in Verbindung mit
der VGR und anderen Datenquellen (Unternehmensstatistik, Tourismusstatistik, Bevolkerungs-
statistik und sonstige Datenquellen) zu erfassen und zu analysieren.5) Dabei dient die VGR als
Rahmen und Integrationsraster. Trotzdem ist das TSA mehr als nur ein VGR-Subsystem, vor
allem weil je nach Bedarf zusatzliche wichtige Informationen eingebaut werden kénnen.

Das System basiert auf dem Inlandskonzept, dessen Abgrenzungen im Einzelnen zu definieren
sind. Dazu eignen sich im Besonderen das Wohnsitzkonzept und seine Anwendung auf die
Teilnehmer am Tourismusmarkt, némlich die Anbieter (Produzenten) und Verbraucher (Nach-
frager bzw. Touristen).

5) Details zur Methodik und zu den verwendeten Datenquellen siehe Stafistik Austria, Standard-Dokumentation zum
Tourismus-Satellitenkonto fur Osterreich, Wien, 2009, http://www.statistik.at/web_de/statistiken/tourismus/tourismus-
satellitenkonto/dokumentationen.html.
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Zur Darstellung und Einordnung der Informationen beziglich der Produzenten- und der Nach-
fragerseite wird eine Struktur in Form der drei Grundkonten der VGR herangezogen:

(1) Konsumkonto (zur Sperzifikation der Nachfrage; TSA-Tabellen 1 bis 4)
(2) Produktionskonto (zur Spezifikation des Angebotes; TSA-Tabelle 5)
(3) Guterkonto (Verbindung von Produktions- und Nachfrageseite; TSA-Tabelle 6)

2.1.2 Anwendungen

Mit dem TSA kénnen viele Zielvorstellungen erfGllt werden. Grundsétzlich liefert das TSA

e die Beschreibung von GroBe und wirtschaftlicher Bedeutung des Tourismussektors (Wert-
schépfung) auf Basis makro-dkonomischer Aggregate;

e mit dhnlich definierten Aggregaten anderer Sektoren konsistente makro-6konomische
Aggregate;

e detaillierte Informationen Gber das Konsumverhalten der Gaste sowie Aufschluss Gber die
touristische Nachfrage einerseits und das inldndische Angebot und die Importe anderer-
seitss);

e detaillierte Produkfionskonten fur die Tourismusindustrie, mit Daten Uber Beschdaftigungs-
verflechtungen mit anderen produzierenden Wirtschaftszweigen und Anlageninves-
titionen;

e wichtige Informationen zur Entwicklung von Prognosemodellen;

e eine Verbindung zwischen Wirtschaftsdaten und anderen nicht-monetéren Informatio-
nen (d. h. Anzahl der Reisen, Reisezweck, Aufenthaltsdauer, Transportmittel usw.).

Mit seinem Informationsumfang kann ein vollstdndiges TSA verwendet werden, um
e den Tourismussektor aus einem dkonomischen Blickwinkel zu betrachten;

o die gegenwdrtigen Tourismusdaten — basierend auf den Grundsatzen des VGR-Systems
sowie kompatibel mit den von den Vereinten Nationen und der UNWTO ausgearbeiteten
Empfehlungen zur Tourismusstatistik — mit &hnlich definierten Wirtschaftszweigen zu ver-
gleichen;

e (ber ein Set von international kompatiblen Konten zu verfigen;

e Politikern Einblicke in die sozio-&konomische Bedeutung der Tourismuswirtschaft zu er-
moglichen;

e die Tourismuswertschoépfung fur einzelne Branchen in einem zusammenhdngenden Sys-
tem zu berechnen;

e die Produktionsfunktion der Tourismusbranche und die Zusammenhdnge zwischen Touris-
mus und restlicher Wirtschaft aufzuzeigen;

e Aufschluss Uber die Beschaftigungsprofile in der Tourismusindustrie zu erhalten;?)

¢) Die TSA-Tabelle 3 steht im TSA fur Osterreich derzeit nicht zur Verfigung; ihre Erstellung ist fOr das Jahr 2010 geplant.

7) In TSA-Tabelle 7 werden die Beschdaffigungsverhdlinisse und die VollzeitGdquivalente in den charakteristischen Touris-
musindustrien dargestellt (siehe Kapitel 3).
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e einen Bezugsrahmen zu bieten, in dem Impact-Modelle und andere analytische ékono-
mische Tourismusmodelle erstellt werden kdénnen;

e die GréBenordnung von Investitionen im Tourismus und deren Verbindung zum Tourismus-
angebot aufzuzeigen;

e herauszufinden, wofUr Besucher inre Ausgaben tatigen und welche Branchen am meis-
ten davon profitieren;

e Aufschluss Uber die Struktur der Hauptbesuchergruppen (d. h. Urlaubsreisende, Dienst-
und Geschdftsreisende oder in- und ausl@ndische Besucher) zu gewinnen.

2.2 Okonomische Implikationen des Tourismus-Satellitenkontos

2.2.1 Einleitende Uberlegungen

Grundsatzlich bezieht sich das TSA-Konzept in seinem Kernbereich auf die "Tourismusindus-
frien" (i. e. S.). Dazu z&hlen vor allem die Beherbergung und die Gastronomie, das ReisebUro-,
Kultur-, Unterhaltungs- und Reiseversicherungswesen sowie die Bereiche Verkehr und Sport. Es
soll versucht werden, Tourismus als dkonomisches Phdnomen eingehender zu erfassen und in
Verbindung mit der VGR und anderen Wirtschaftsstatistiken zu analysieren. Obwohl im Allge-
meinen oft Uber die "Tourismusindustrie" gesprochen wird, ist dieser Ausdruck doch problema-
tisch, denn Tourismus ist keine Industrie im herk&émmlichen Sinn, wo die einzelnen Bereiche ein
gemeinsames Produkt oder eine Dienstleistung herstellen bzw. die gleiche Produktionsfunktion
haben.

Der Begriff "Satellit" beschreibt das TSA als eine Erweiterung des Input-Output-GrundgerUstes
im System der Volkswirtschaftlichen Gesamirechnung. Im Zusammenhang mit dem Tourismus-
Satellitenkonto kann man sich die Input-Output-Struktur als eine Abfolge von Tabellen vorstel-
len, wo in den Spalten die einzelnen Wirtschaftszweige und in den Zeilen die Waren aufgelis-
tet sind. Jede Zelle dieser Tabellen gibt somit Auskunft Uber den Wert einer in einer bestimm-
ten Branche produzierten Ware fur ein bestimmtes Jahr. Eine andere Tabelle zeigt den Wert
jeder von den einzelnen Branchen konsumierten Ware, und eine weitere Tabelle fasst die
Endnachfrage der Konsumenten, der &ffentlichen Hand und der ausldndischen Gdaste sowie
die Investitionen durch die privaten und 6ffentlichen Haushalte zusammen. Das TSA |dsst sich
als eine Teilimenge dieser Tabellenblatter verstehen.

Das Hauptproblem bei den "tourismusspezifischen" Branchen bzw. charakteristischen Touris-

musindustrien liegt vor allem darin, dass der Konsum touristischer Waren nicht immer eindeutig

gemessen werden kann:

e Sowerden z. B. Speisen im Restaurant auch von Nicht-Touristen konsumiert und

e andererseits nicht-touristische Waren (z. B. Bekleidung, Lebensmittel) auch von Touristen
gekauft.
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Das bedeutet, es kbnnen nicht einfach "tourismusspezifische" Branchen identifiziert und deren
Output-Daten aggregiert werden. Um Aussagen Uber die TourismusaktivitGten eines Landes
zu tatigen, muss vielmehr der Output einer touristischen Ware mit jenem Anteil gewichtet wer-
den, der dem Verhdlinis der touristischen Ausgaben zu den Gesamtausgaben fur das betref-
fende Gut entspricht. Im Prinzip hat jedes Produkt ein touristisches Gewicht: fUr ein Hotelzim-
mer z. B. liegt dieses bei knapp 100%, andere Produkte wiederum haben weniger oder fast
gar keine touristische Bedeutung.

2.2.2 Definition der Tourismusnachfrage

MaBgebend fur die Bestimmung der Tourismusnachfrage sind:

e Besucher,

e hauptsdchlicher Reisezweck,

e gewohnte bzw. ungewohnte Umgebung und
e  touristischer Konsum.

2.2.2.1 Besucher

GemdanB der Definition der UN Statistics Division (UNSD) "ist Tourismus die Tatigkeit von Personen,
die zu Orten auBerhalb ihrer gewohnten Umgebung reisen und sich dort héchstens ein Jahr
lang zu Urlaubs-, geschdaftlichen oder anderen Zwecken aufhalten, ohne in einem gebietsan-
s@ssigen Unternehmen zu arbeiten” (UN, 2008A).

Dabei mUssen zundchst zwei grundlegende Kategorien von Besuchern unterschieden wer-
den:

e Infernationale Besucher, die inren ordentlichen Wohnsitz nicht im Land der Reisedestina-
tion haben; dazu z&hlen auch Staatsburger, die ihren Wohnsitz st&ndig im Ausland hao-
ben;

e InlGndische Besucher, deren ordentlicher Wohnsitz sich im Reiseziellond befindet, wobei
es sich um Staatsburger oder Auslander handeln kann.

Ein Besucher kann entweder ein Tagesbesucher oder ein Tourist sein; letzterer ist ein Besucher
mit mindestens einer Ubernachtung. Ferner kann eine Reise zu Geschdaftszwecken oder aus
anderen (persdnlichen) Grunden stattfinden (wie der Besuch des Zweitwohnsitzes oder von
Verwandten und Bekannten). Bestimmte Formen der Reise sind jedoch ausgenommen, nGm-
lich jene von Grenzgdngern (z. B. Pendler), voribergehend Zugezogenen, Einwanderern (z. B.
Gastarbeiter), Fluchtlingen, Diplomaten (z. B. Konsularvertreter) und MilitGrpersonen im Zuge
ihrer beruflichen Tatigkeit.

Im Allgemeinen ist die im TSA verwendete Definition von Besuchern und Touristen sehr breit.
Im TSA-Konzept wird damit die gewohnte Umgebung als jener Raum angesehen, in dem je-
mand lebt bzw. arbeitet und der damit relativ hdufig frequentiert wird bzw. in der NGhe des
ordentlichen Wohnsitzes liegt (siehe auch Kapitel 3.2.3).
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2.2.2.2 Hauptsdachlicher Reisezweck

Beim Hauptreisezweck von Tagesbesuchern und Touristen kann nach folgenden Kategorien
unterschieden werden:

e Private Reisen
—  Freizeit-, Erholungs- und Urlaubsreisen
- Verwandten- und Bekanntenbesuche
- (nicht-berufliche) Ausbildungsreisen
- Gesundheitsurlaube
—  religids motivierte Reisen, Wallfahrten
—  Einkaufsreisen
— sonstige

e Dienst- und Geschdftsreisen

2.2.2.3 Gewohnte bzw. ungewohnte Umgebung

Die gewohnte Umgebung bezieht sich auf die geografischen Grenzen, innerhalb derer sich
jemand im taglichen Leben bewegt, und setzt sich aus der direkten Umgebung des Zuhauses,
des Arbeitsplatzes oder der Ausbildungsstétte sowie aus anderen hdufig frequentierten Orten
zusammen.

Der Begriff "gewohnte Umgebung" umfasst zwei Dimensionen:

e Haufigkeit: Orte, die von einer Person haufig (regelmaBig) besucht werden, sind als ein
Teil ihrer gewohnten Umgebung anzusehen, auch wenn sie in erheblicher Entfernung
vom Wohnort liegen.

e Entfernung: Orte in der Umgebung des Wohnortes einer Person sind Teil ihrer gewohnten
Umgebung, auch wenn diese nur selten besucht werden.

Der TSA-Philosophie zufolge ist es entscheidend, ob das Reiseziel einer Person ('des Besu-
chers") auBerhalb ihrer gewohnten Umgebung liegt. In diesem Fall zahlt diese nicht zu den
"einheimischen Konsumenten". Aus 6konomischer Sicht werden durch den Aufenthalt eines
Besuchers/Touristen zus@tzliche Ausgaben und somit Wertschépfung — Uber jene der einheimi-
schen Konsumenten hinaus — generiert. Dieser von den Besuchern ausgeldste monetdre Effekt
kann mit Hilfe des TSA gemessen werden. Die Begriffe "gewohnte" und "ungewohnte Umge-
bung" sind in einem rumlichen Kontext zu verstehen und finden im Rahmen des Tourismus-
Satellitenkontos BerUcksichtigung.

2.2.2.4 Touristischer Konsum

FUr die wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus spielen die Ausgaben eine zentrale Rolle. Von
UN, Eurostat, OECD und UNWTO wird folgende Definition verwendet: "Ausgaben, die von
einem oder fUr einen Besucher vor, wdhrend und nach einer Reise auBerhalb der gewohnten
Umgebung getatigt werden und mit dieser Reise in Zusammenhang stehen" (UN, 2008B).

AuBer den Ublichen Ausgaben fUr Transport, Verpflegung oder Unterkunft wdhrend oder im
Zuge der Vorbereitungen einer Reise beinhalten diese Aufwendungen gleichzeitig auch Kos-
fen, die dem Reisezweck dienen und schon einige Zeit vor der Reise angefallen sein kdnnen
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(z. B. fUr Koffer). Andererseits sind Ausgaben von Geschdéftsreisenden fUr Investitionen nicht
den touristischen Aufwendungen zurechenbar, selbst wenn diese der Anlass fUr die Reise sind.
Wird die Reise jedoch von einem Nicht-Touristen finanziert (Eltern bezahlen z. B. dem Freund
den Besuch ihres im Ausland lebenden Kindes), gehért dies zu den touristischen Aufwendun-
gen, da die Ausgaben fUr den Besucher erfolgten.

Entsprechend den Akteuren des touristischen Konsums ergeben sich folgende Komponenten:
(1) Ausgaben inldndischer Haushalte (oder an deren Stelle);

(2) Ausgaben von privaten oder &ffentlichen Produzenten (via Geschdfts- und Dienstreisen
im Zuge von Reisen im Auftrag ihrer privaten oder 6ffentlichen Arbeitgeber oder im Rah-
men ihrer eigenen Tatigkeit);

(3) Ausgaben von Ausldndern im Inland.

In Bezug auf die Grundsdtze der VGR ist Punkt (1) im privaten Konsum der inléndischen Haus-
halte und Punkt (2) im intermedidren Konsum (Ausgaben zur Leistungserstellung) enthalten;
Punkt (3) entspricht den Tourismusexporten.

Der im TSA aufscheinende Tourismuskonsum von Geschéftsreisenden beinhaltet nur die vom
Unternehmen bezahlten Aufwendungen wie Transport, Unterkunft usw.; Ein Theaterbesuch
am Abend oder die Verlingerung des Aufenthaltes sind vom Geschdéftsreisenden selbst zu fi-
nanzieren und daher Teil der privaten (touristischen) Endnachfrage.

Zusammenfassend kann also der Tourismuskonsum weit Uber die Reiseausgaben eines Besu-
chers hinausgehen: Er umfasst auch noch s@mtliche fir ihn getéatigte Waren- und Dienstleis-
tungsaufwendungen durch andere Institutionen. Werden Bargeld oder Vermdgenswerte an
den Besucher zur Finanzierung seiner Reise transferiert, scheinen die damit erfolgten Einkdufe
ebenfalls im Konsum auf. Somit beinhaltet das TSA alle direkten, reisebezogenen Transaktio-
nen zwischen Kdaufer und Produzenten/Lieferanten.

In Anbetracht der touristischen Erscheinungsformen lassen sich nun verschiedene Aggregate

fir den Tourismuskonsum ableiten. Da die Ausgaben von In- und Auslndern stammen

kédnnen, ergibt sich fUr die Zahlungsstrome zundchst folgende Unterscheidung (siehe auch

Abbildung 1):

e Touristischer Auslnderkonsum im Inland (= Tourismusexporte);

e Touristischer Inldnderkonsum im Inland (= Einnahmen im Binnenreiseverkehr; hierzu zahlen
nur die Ausgaben in ungewohnter Umgebung; Ausgaben innerhalb der gewohnten Um-
gebung sind nicht-touristischer Freizeitkonsum);

e Touristischer Inl@nderkonsum im Ausland (= Tourismusimporte)s);

e Touristischer Inlandskonsum von In- und Ausldndern (= Tourismusexporte + Einnahmen im
Binnenreiseverkehr);

e Nationaler touristischer Konsum (= Einnahmen im Binnenreiseverkehr + Tourismusimporte).

8) Bei Konzentration auf den inlandswirksamen Konsum ist diese Kennzahl nicht relevant. Gilt die Fragestellung jedoch
dem Marktanteil der Inlandsausgaben an den Gesamtausgaben (natfionaler touristischer Konsum), so ist die Kenntnis
Uber die GréBenordnung der Tourismusimporte von zentraler Bedeutung.
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Abbildung 1: Zahlungsstréme am Tourismus- und Freizeitmarkt

Zahlungsstrdme am
Tourismus- und Freizeitmarkt

/\

Ausldnder Inl&dnder
' /\

In Osterreich In Osterreich Im Ausland
Tourismus Freizeit Tourismus
"Ungewohnte "Ungewohnte "Gewohnte "Ungewohnte

Umgebung" Umgebung" Umgebung" Umgebung"

Q: WIFO.

Die Tourismusnachfrage von In- und Ausldndern kann unterteilt werden in Ausgaben von

e Tagesbesuchern und
e Touristen (d. h. Besucher mit mindestens einer Ubernachtung).

Beide, Tagesbesucher und Touristen, kbnnen sein:

e Privatreisende oder
e  Geschdftsreisende.

Tagesbesucher und Touristen kénnen Ausgaben tatigen for:

e sperzifische TourismusgUter und
e nicht tourismusspezifische Guter.

2.2.3 Direkte, indirekte und induzierte Effekte

Das TSA berucksichtigt nur die direkte Tourismusnachfrage, d. h. nur jene Aufwendungen, die
von oder fUr einen Besucher fUr Waren und Dienstleistungen vor, wdhrend und nach einer
Reise getdtigt werden, wobei diese in Verbindung mit der Reise stehen mUssen. Um die wirt-
schaftliche Rolle des Tourismus im TSA-Kontext zu messen, muss deshalb eine direkte Verbin-
dung zwischen K&ufer und Produzenten/Lieferanten vorhanden sein. Basierend auf der Defini-
fion der direkten Tourismusnachfrage zeigt das TSA diese Beziehungen und die daraus resul-
tierende Wertschopfung auf.

Die auf direkte physische und wirtschaftliche Beziehungen eingeschrénkte Tourismus-Defini-
fion laut TSA Iasst die verschiedenen indirekten, durch wirtschaftliche Lieferverflechtungen
ausgeldsten Effekte auBer Betracht. Somit kann die nationale Tourismuswertschdpfung auf Ba-
sis eines TSA nur mit den TSA-Ergebnissen anderer L&dnder oder mit analog errechneten Satelli-
ten anderer Sektoren verglichen werden.

Die direkten und indirekten Effekte oder die Auswirkungen des Tourismus auf die Gesamtwirt-
schaft eines Landes kénnen durch die Input-Output-Analyse beschrieben werden, sie ermog-
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licht damit auch die Berechnung direkter und indirekter Wertschépfungseffekte. Die entstan-
dene Wertschopfung erhdht das Einkommen der ersten Stufe und 16st weitere Ausgaben aus
— ein Multiplikatorprozess wird in Gang gesetzt.

Im Gegensatz zur Definition der World Tourism Organization (UNWTO) werden die Begriffe "di-
rekt" und "indirekt" hier im rein dkonomischen Kontext der Input-Output-Analyse verstanden.
"Induzierte" Effekte werden im Kontext des Multiplikator-Modells nach Keynes aufgefasst. Die
Tatsache, dass im TSA-Kontext nur die direkten touristischen Effekte aufgrund physischer und
6konomischer Beziehungen zwischen Kaufer und Verkaufer berlcksichtigt werden, muss beim
Vergleich der ermittelten TSA-Wertschdpfungsdaten mit der gesamten Wertschdpfung einer
Volkswirtschaft berlcksichtigt werden.

Weiters werden auf TSA-Ebene die Dienst- und Geschdaftsreisen (richtigerweise) der touristi-
schen Gesaminachfrage zugerechnet und sind damit meso-&konomisch wertschépfungs-
wirksam. Bei einem Vergleich der TSA-Wertschdpfungsdaten mit der gesamtwirtschaftlichen
Wertschdpfung entsteht damit (ebenso wie bei der BerUcksichtigung der indirekten Effekte)
ein Korrekturbedarf, da gesamtwirtschaftlich der Infermediérkonsum ("Zwischennachfrage") —
im Speziellen die Dienst- und Geschdaftsreisen der Inlédnder — als Vorleistung behandelt wird
und daher vom im TSA-Kontext ermittelten touristischen Inldnderkonsum in Abzug gebracht
werden muss.

23 Ergebnisse

Erste Berechnungen fUr das Berichtsjahr 2008 ergaben ein Gesamtausgabevolumen fur Ur-
laubs- und Geschdaftsreisen sowie Verwandten- und Bekanntenbesuche in der Hohe von
30,35 Mrd. € (+5,8% gegenuUber dem Vorjahr). Davon entfielen 54,4% auf ausl@dndische Be-
sucher und 45,3% auf inlédndische Reisende (Ubersicht 1). Die Ausgaben der Inlénder im Zuge
des Aufenthaltes in Wochenendhdusern bzw. Zweitwohnungen machten 0,3% aus. In Bezug
auf die vorangegangene TSA-Studie fiel der fur diese Position ermittelte Betrag deutlich
niedriger aus (um etwa 90%; siehe Laimer — Smeral, 2009), da im Rahmen der vorliegenden
Studie verbesserte Berechnungsmethoden, die das Ausgabenvolumen genauer erfassen kén-
nen, zur Anwendung kamen. Dieses neue Berechnungsmodell berlUcksichtigt die an Zweit-
wohnsitzen getatigten Nachtigungen (basierend auf einer regelmaBigen Quartalsbefragung)
sowie die Verbrauchsausgaben fUr Instandhaltung, Betriebskosten, etc. (laut Konsumerhe-
bung), wodurch die Ausgaben der Inl&nder in Zweitwohnsitzen groBenordnungsmdaBig einge-
grenzt werden kdnnen.

Von den Ausgaben der inléndischen Besucher fUr heimische Reiseziele in der Hohe von 13,74
Mrd. € waren 62,9% den Ubernachtenden Touristen und 37,1% den Tagesbesuchern zuzurech-
nen. Bei den auslandischen Besuchern lag der Ausgabenanteil des Ubernachtungstourismus
mit 83,0% sogar noch deutlich héher.

FUr Geschdftsreisen gaben die Osterreicher 2008 mit 2,67 Mrd. € knapp ein Finftel des
Gesamtaufkommens fUr Inlandsaufenthalte aus, auf Urlaubsreisen entfielen 80,6%. Sowohl zu
Geschafts- als auch zu Urlaubszwecken dominierten die Aufwendungen Ubernachtender
Touristen (64,1% bzw. 62,7%), die Tagesbesucher verausgabten jeweils nur gut ein Drittel.
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Ubersicht 1: Hauptergebnisse des Tourismus-Satellitenkontos fir Osterreich

. 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Touristische Nachfrage

Mio. €
Ausgaben ausldndischer Besucher 12.424 13.042 13.295 13.579 13.949 14.719 15.150 15.485 16.512 15.835
Ubernachtende Touristen 10.889 11.378 11.472 11.745 12089 12.738 13.047 13.194 13.709 13.023
Tagesbesucher 1.535 1.6464 1.823 1.834 1860 1.980 2.103 2291 2803 2811
Ausgaben inldndischer Besucher 9.916 10.137 10.785 11.023 11.722 12.112 12.645 13.102 13.742 13.948
Urlaubsreisende 8.190 8.294 8.874 9.040 9.767 10.102 10.419 10.658 11.076 11.416
Ubernachtende Touristen 4982 5.125 5.539 54689 6.140 6.256 6.539 6765 6941 7.010
Tagesbesucher 3208 3.170 3.334 3351 3.627 3.846 3880 3.893 4.135 4.405
Geschdaftsreisende 1.726 1.843 1.911 1.983 1.955 2.010 2226 2.444 2.666 2.532
Ubernachtende Touristen 991 1.062 1.133 1.189 1.144 1.178 1.386 1.534 1.708 1.605
Tagesbesucher 734 781 778 794 811 832 840 210 958 927
Ausgaben der Inldnder in Wochenend-
hdusern und Zweitwohnungen 82 85 87 90 93 96 97 98 101 103
Gesamtausgaben 22.421 23.264 24.167 24.691 25.764 26.927 27.893 28.684 30.354 29.885

Q: Statistik Austria, WIFO. Urlaubs- und Geschdftsreisen. 2000-2007: revidiert, 2008: vorldufig, 2009: Schatzung.

Im Jahr 2009 durften die touristischen Gesamtausgaben in Osterreich wegen der negativen
Auswirkungen der Rezession um 1,5% auf 29,89 Mrd. € gesunken sein, wobei die Ausgaben
der ausldndischen Besucher mit —4,1% kraftig sanken, die Gaste aus dem Inland hingegen um
1,.5% mehr als im Jahr 2008 ausgaben - letztere bevorzugten vor allem inldndische Reiseziele
gegenuUber ausldndischen Destinationen. Der RUckgang der Auslandsnachfrage fiel weit
weniger kraftig aus als in den wichtigen Konkurrenziindern, so dass Marktanteile gewonnen
werden konnten (Smeral, 2009).

FOr 2010 wird mit einem weiteren RUckgang der Gesamtausgaben um 1,3% gerechnet. Ahn-
lich wie 2009 werden auch hier die Ausgaben der ausldndischen Besucher sinken (-3,0%) und
die Aufwendungen der inléndischen Gaste leicht ansteigen (+0,5%).

Laut TSA-Methode wurden fur das Jahr 2008 direkte Wertschopfungseffekte des Tourismus in
der Hohe von 13,79 Mrd. € (ohne Dienst- und Geschdaftsreisen; +5,8% gegenUber dem Vorjahr)
ermittelt (Ubersicht 2). Gemessen am Bruttoinlandsprodukt beliefen sich diese rein rechnerisch
auf einen Anteil von 4,9%. 2009 durfte der BIP-Anteil der direkten Tourismuswertschopfung am
Vorjahresniveau stagnieren, 2010 ist mit einem leichten RUckgang auf 4,8% zu rechnen.

Ubersicht 2:  Die volkswirtschaftliche Bedeutung der direkten Effekte des Tourismus
in Osterreich

Tourismus-Satellitenkonto — 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Direkte Wertschépfung laut TSA Mio. €
Ohne Dienst- und Geschdftsreisen 10.207 10.562 10.906 11.198 11.679 11.969 12.447 13.029 13.786 13.618

EinschlieBlich Dienst- und Geschd&ftsreisen 11.102 11.440 11.859 12.126 12.554 12.808 13.303 14.097 15.052 14.819

Verdnderung gegen das Vorjahrin %

Ohne Dienst- und Geschdftsreisen . +35 +33 +27 +43 +25 +40 +47 +58 -1.2

EinschlieBlich Dienst- und Geschdaftsreisen . +3,0 +3,7 +23 +35 +20 +39 +60 +68 -1,5
Anteil am BIP in %

Ohne Dienst- und Geschdaftsreisen 4,9 5,0 5,0 50 5.0 4,9 4,9 4,8 4,9 4,9

EinschlieBlich Dienst- und Geschdaftsreisen 5,3 5.4 54 5.4 5.4 53 52 52 53 5.3
Q: Statistik Austria, WIFO. 2000-2007: revidiert, 2008: vorlaufig, 2009: Schatzung.
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Nach GuUtern und Dienstleistungen betrachtet machten im Jahr 2008 das Beherbergungs-
wesen mit knapp einem Drittel und die Restaurant- und Gaststattendienste mit rund einem
Viertel die gréBten Positionen der touristischen Gesamtaufwendungen aus (siehe Ubersicht 3).

FUr die Dienstleistungen des Transportwesens wurden 2008 mit 15,7% der Gesamtausgaben
mehr als fUr die Leistungen des Kultur-, Unterhaltungs- und sonstigen Dienstleistungssektors (ins-
gesamt 8,8%) aufgewendet.

Von den Gesamtausgaben fUr den touristischen Konsum enftfielen rund 83% auf die tfourismus-
charakteristischen Aufwendungen, die restlichen 17% machten die tourismusverwandten und
nicht-tourismusspezifischen Produktionsbereiche aus, wobei hier die Dienstleistungen domi-
nierten (55,1%).

Ubersicht 3: Touristischer Konsum nach Produkten in Osterreich 2008

Aggregate Mio. € Anteil in %
Tourismuscharakteristische Dienstleistungen 25.133 828
Beherbergung 9.458 31.2
Hotels und andere Unterkinfte') 9.357 30.8
Zweifwohnungen/—hduserz) 101 0.3
Restaurant- und Gaststattendienste 8.224 27,1
Personentransport 4,772 15,7
Eisenbahn 810 2.7
StraBenv erkehrd) 446 1.5
W asserverkehr 43 0.1
Luftverkehr 3.170 10,4
Sonstige Hilfs- und Nebentdtigkeiten fir den Verkehr?) 303 1.0
Reiseblros bzw. -veranstalter’) 21 0.1
Kultur-, Unterhaltungs- und sonstige Dienstleistungen 2.658 8.8
Tourismusverwandte bzw. nicht-tourismusspezifische
Waren bzw. Dienstleistungen 5.222 17.2
Waren 2.140 7.1
Dienstleistungen 2.877 9.5
Handelsspanne 204 0,7
Insgesamt 30.354 100,0

Q: Statistik Austria, WIFO. Urlaubs- und Geschdftsreisen; vorldufige Daten. Rundungen kénnen Rechendifferenzen
ergeben. — 1) EinschlieBlich Verwandten- und Bekanntenbesuche. - 2) Aufwendungen bzw. "fiktive" Miete. - 3) Z. B. Ta-
xi, Autobus, StraBenbahn, Schnellbahn. - 4) Z. B. Parkhd&user, Betrieb von Bahnhéfen bzw. Flughdfen. — $) Nur Spannen;
Package-Teile sind in den jeweiligen Dienstleistungen enthalten (z. B. bei Buchung einer Schiffskreuzfahrt in einem Rei-
sebuUro: Die Dienstleistung wird dem "Wasserverkehr" zugerechnet, die Position "Spanne" verbleibt unter "ReisebUros
bzw. -veranstalter”).

Die volkswirtschaftliche Bedeutung des Tourismus bzw. dessen Beitrag zur gesamtwirtschaftli-
chen Wertschopfung ist eine wichtige Kennzahl fUr die Wirtschaftspolitik. Zur Ermittlung dieser
zentralen GroBe sind die TSA-Ergebnisse mit BerUcksichtigung aller durch den Tourismus aus-
geldsten direkten und indirekten Effekte, aber unter Ausschluss der Dienst- und Geschdftsrei-
sen darzustellen. Die Anwendung der lefztverfugbaren Multiplikatoren aus der Input-Output-
Tabelle 2005 auf die revidierten TSA-Werte ergaben fUr das Jahr 2008 direkte und indirekte
Wertschépfungseffekte in der Hohe von 21,62 Mrd. € (Ubersicht 4), der Tourismus trug damit
7.7% zur gesamtwirtschaftlichen Bruttowertschdpfung (BIP) bei. 2009 durfte diese KenngrdBe
ein dhnliches Niveau erreichen, fur 2010 ist mit einem leichten RUckgang zu rechnen. Wie be-
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reits in der Einleitung erwdhnt sind die ermittelten Wertschépfungseffekte aufgrund der An-
wendung der neuen Input-Output-Tabelle 2005 niedriger als auf Basis der letzten TSA-Studie
(Laimer — Smeral, 2009). Zusatzlich ddmpfend wirkte sich auch die Korrektur bei den Aufwen-
dungen der Inl&nder in Zweitwohnsitzen aus. Sché&ftzungen zufolge durften auf Basis der BIP-
Anteile etwa 60% bis 70% der Unterschiede auf die Anwendung der neuen Input-Output-
Tabelle zurickzufUhren sein, der Rest ist durch die Neuerfassung der Aufwendungen der In-
I&nder in Zweitwohnsitzen zu begrinden.

Ubersicht 4: Die volkswirtschaftliche Bedeutung der Tourismus- und Freizeitwirtschaft
in Osterreich

TSA-Erweiterungen — 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Direkte und indirekte Wertschépfung Mio. €

Tourismus]) 16.162 16.728 17.380 17.733 18.593 19.458 20.044 20.492 21.623 21.360
Freizeitkonsum der Inldnder am Wohnort  15.578 16.042 16.070 16.656 17.282 17.959 19.322 20.208 20.842 21.197
Tourismus und Freizeifwirfschoﬁ]) 31.740 32.770 33.450 34.389 35.875 37.417 39.365 40.700 42.465 42.557

Verdnderung gegen das Vorjahrin %

Tourismus]) . +3,5 +39 +20 +48 +47 +30 +22 +55 -1.2

Freizeitkonsum der Inldnder am Wohnort . +30 +02 +36 +38 +39 +76 +46 +3,1 +1,7

Tourismus und Freizeifwirtschoﬁ]) . +32 +2,1 +28 +43 +43 +52 +34 +43 +02

Beitrag zum BIP in %

Tourismus]) 7.8 7.9 7.9 7.9 8.0 8.0 7.8 7.6 7.7 7.7

Freizeitkonsum der Inldnder am Wohnort 7,5 7.5 7.3 7,5 7.4 7.4 7,5 7.5 7.4 7.7

Tourismus und Freizeitwirtschoﬁ]) 153 154 153 154 154 154 154 150 151 15,4

Q: Statistik Austria, WIFO. 2000-2007: revidiert, 2008: vorlaufig, 2009: Schatzung. — ') Ohne Dienst- und Geschdaftsreisen.

Obwohl die Input-Output-Analyse durch ihre restriktiven Annahmen (z. B. keine Substitutions-
maoglichkeiten und Skalenertrdge oder fehlende Auslastungsuberlegungen) Unschérfen auf
das Ergebnis ausstrahlt, ist sie dennoch die einzige Methode, die eine systematische Erfassung
aller direkten und indirekten Wertschdpfungseffekte des Tourismus erlaubt.

Zur Ermittlung der volkswirtschaftlichen Bedeutung der gesamten Tourismus- und Freizeitwirt-
schaft ist zusétzlich noch der nicht-touristische Freizeitkonsum der Osterreicher am Wohnort zu
berlUcksichtigen. Aktuellen Berechnungen zufolge beliefen sich im Jahr 2008 die diesbezig-
lichen Aufwendungen auf 26,69 Mrd. €. Nach Anwendung der neuen Input-Output-Multiplika-
toren ergaben sich dadurch direkte und indirekte Wertschépfungseffekte von 20,84 Mrd. €
(+3,1%), welche 7,4% der gesamtwirtschaftlichen Wertschépfung ausmachten. Im Jahr 2009
durfte der Beitrag des Freizeitkonsums der Inlénder auf 7,7% angestiegen sein, 2010 wird mit
einem leicht geringeren Wert von 7,6% gerechnet.

Die Gesamtbetrachtung der inlandswirksamen Aufwendungen fur den nicht-touristischen Frei-
zeitkonsum am Wohnort und den touristischen Konsum verdeutlicht die beachtliche Dimen-
sion der gesamten Tourismus- und Freizeitwirtschaft in Osterreich:

e Die direkten und indirekten Wertschopfungseffekte beliefen sich 2008 auf 42,47 Mrd. €
(+4,3% gegenUber dem Vorjahr).

e Der Beitrag der gesamten Tourismus- und Freizeitwirtschaft zum BIP erreichte damit 15,1%
(+0,1 Prozentpunkte gegentber 2007).
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e 2009 betrug das Gewicht des Sektors an der gesamtwirtschaftlichen Bruttowertschépfung
schatzungsweise15,4% (+0,3 Prozentpunkte gegenuber 2008), im Jahr 2010 durfte der
Wert auf 15,1% zuriGckgehen.
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3. Touristische Beschdaftigungseffekte

3.1 Methodologie des TSA-Beschdftigungsmoduls

3.1.1 LZielsetzungen

Grundsatzlich liegt die Bedeutung des TSA-Beschaffigungsmoduls darin, auf Basis festgelegter
methodologischer sowie statistischer Grunds@tze Daten in Bezug auf den Beitrag des Touris-
mus zur Beschdaftigung zur Verfugung zu stellen. Die vorgegebenen Strukturen beziehen sich
auf die laut TSA definierten charakteristischen Tourismusindustrien. Die BerGcksichtigung der
Beschaftigung in den tourismusverbundenen (tourism-connected) bzw. nicht-spezifischen
(non-specific) Tourismusindustrien erfolgt durch die Input-Output-Analyse, deren hier spezifisch
verwendetes Ergebnis als GesamtgréBe aller direkten und indirekten Beschaftigungseffekte zu
verstehen ist (siehe auch Abschnitt 3.1.3).

Die methodische Grundlage des TSA-Beschdaftigungsmoduls (TSA-BM) entspricht den Konzep-
ten des "Tourismus-Satellitenkontos fur Osterreich™) und dementsprechend jenen des "System
of National Accounts" (SNA 1993; UN, 1993)19) bzw. des "Europdischen Systems der Volkswirt-
schaftlichen Gesamtrechnungen" (ESVG 1995)11). Das TSA-BM stellt damit ein um den Be-
schaftigungsaspekt erweitertes Tourismus-Satellitenkonto dar. Dieser Umstand gewdhrleistet
eine vollstandige Kompatibilitét mit dem TSA (Details sieche Laimer — Ohlbéck, 2004).

Die aus dem TSA-BM gewonnenen Daten sollen qualitativ hochwertige Informationen fur Ent-

scheidungstréger auf tourismus- sowie arbeitsmarktpolitischer Ebene liefern.

Das TSA-Beschaftigungsmodul ermdglicht vor allem

e eine Beschreibung und Analyse der aktuellen Arbeitsmarktsituation in den charakteristi-
schen Tourismusindustrien;

e eine VerknUpfung von Beschdaftigtendaten mit weiteren sozio-demografischen Merkma-
len;

e eine Darstellung der Auswirkungen von gedndertem Reiseverhalten auf den Beschdfti-
gungsgrad sowie die Beschdaftigungsstruktur (VerknUpfung mit weiteren tourismusstatisti-
schen Quellen).

?) Siehe FuBnote 3.

10) Das "System of National Accounts" (SNA 1993) besteht aus einer einheitlichen, zusammenhdngenden und durch-
gdngigen Reihe an makrodkonomischen Konten, Bilanzen und Tabellen und basiert auf international vereinbarten
Konzepten, Definitionen, Klassifikationen und Richtlinien. Es ist nicht darauf ausgerichtet, Vorgaben Uber anzuwen-
dende Schatzmethoden oder Periodizitat und Format der Datenverdffentlichung zu machen, sondern soll vielmehr
einen konzeptionellen Rahmens zur Sammlung, Aufbereitung und Présentation 6konomischer Daten und Aggregate
schaffen. Vgl. dazu http://unstats.un.org/.

1) Das "Europdische System volkswirtschaftlicher Gesamtrechnungen" (ESVG 1995) ist ein international vereinheitlich-
tes Rechnungssystem, das systematisch und detailliert eine Volkswirtschaft mit inren wesentlichen Merkmalen darstellt
und Vergleiche mit anderen Volkswirtschaften erméglicht. Das ESVG 1995 ist fUr alle EU-Mitgliedsstaaten rechtlich ver-
bindlich. Es gilt seit Herbst 1999 und ist in der EG-Verordnung Nr. 2223/96 festgelegt. Das ESVG 1995 entspricht dem
internationalen System der Vereinten Nationen ('System of National Accounts" (SNA 1993)); vgl. Glossar des Bundes-
ministeriums fOr Finanzen, www.bmf.gv.at und http://europa.eu.int/comm/eurostat.
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Informationen aus dem TSA-Beschdaftigungsmodul kénnen dazu verwendet werden, um

e den Tourismussektor sowohl aus einem &konomischen (Beschdaftigungsmotor) als auch
aus einem sozio-kulturellen Blickwinkel zu betrachten;

e die gegenwdartigen Beschdaftigungsdaten fur die tourismusrelevanten Industrien mit den
Daten anderer Wirtschaftszweige zu vergleichen;

e politischen Entscheidungstrdgern Einblicke in die sozio-&konomischen Funktionen und
Auswirkungen der Tourismuswirtschaft auf den Arbeitsmarkt zu ermdglichen;

e Aufschluss Uber die Beschaftigungsprofile in der Tourismusindustrie zu erhalten.
3.1.2 Konzepte und Definitionen

3.1.2.1 Definition von Beschaftigung

Beschaftigung und die damit verbundenen Themenbereiche sind umfassende und komplexe
soziale Phdnomene, die einem stdndigen Wandel unterzogen sind. Dementsprechend er-
scheint es schwierig, ein umfassendes, alle Facetten dieser sozialen Phédnomene berlcksichti-
gendes, statistisches System zu erstellen. Deshalb finden auch im TSA-Beschdaftigungsmodul
nur einige ausgewdhlte Aspekte BerUcksichtigung.

Die TSA-Standardtabelle 7 zur "Beschaftigung in den Tourismusindustrien”, welche als Berech-
nungsstruktur fOr das TSA-BM dient, erfasst ausschlieBlich bezahlte Arbeit (selbsténdig und un-
selbstdndig) in den charakteristischen Tourismusindustrien. Diese Darstellung ist konform mit
den VGR-Erfordernissen bzw. mit den Konzepten des Tourismus-Satellitenkontos, welche
Beschaftigung als Produktfionsfaktor definieren. Schdtzungen Uber unbezahlte Arbeit
mithelfender Familienangehdriger und Schwarzarbeit werden im TSA-Beschaftigungsmodul
aus konzeptionellen Grinden nur zum Teil abgebildet.

Beschaftigung kann generell mittels verschiedener GréBen ausgedrickt werden:

e Einerseits als Anzahl der Beschaftigungsverhdlinisse (BVH; = Jobs),
e andererseits durch Aggregate wie

- Vollzeitéquivalente (VZA) oder

—  Beschdaftigungsvolumen (Gesamtzahl der Arbeitsstunden).

Ein Beschaftigter kann ein oder auch mehrere Beschdaftigungsverhdltnisse haben; daraus re-
sultiert die Summe an Beschdaftigungsverhdlinissen, gleichgultig ob es sich dabei um Voll- oder
Teilzeitverhdltnisse handelt. Daher werden zur Erfassung der Erwerbstatigen die Aggregate in
Form von VollzeitGquivalenten oder der Summe an geleisteten Arbeitsstunden innerhalb eines
zu untersuchenden Zeitraums herangezogen, um das tatsdchlich geleistete Arbeitsvolumen
zu ermitteln.

In der TSA-Standardtabelle 7 zur Beschaftigung werden zwei GréBen zur Beschreibung von Be-
schaftigung herangezogen, ndmlich Beschdaffigungsverhdltnisse und VollzeitGquivalente.
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3.1.2.2 Selbstandige und unselbstandige Arbeit gemaB ESVG 1995

GemaB ESVG 1995 (VGR-Konzept) z&hlen zu den Erwerbstatigen alle Personen (Arbeitnehmer
und Selbstdndige), die innerhallb der Produktionsgrenze des ESVG eine Produkfionstatigkeit
ausuben'?), Dazu gehoren:

(1) Arbeitnehmer (unselbstandig Beschdaftigte): Personen, die auf vertraglicher Basis fur eine
andere, gebietsansdssige, institutionelle Einheit abhdngig arbeiten und eine Vergitung
erhalten.

(2) Selbstandige (selbsténdig Beschdftigte): Personen, welche die alleinigen oder gemeinsa-
men EigentUmer eines Unternehmens ohne eigene Rechtspersdnlichkeit sind, in dem sie
arbeiten, ausgenommen jene, deren Unternehmen ohne eigene Rechtspersonlichkeit als
Quasi-Kapitalgesellschaften eingestuft werden.

GemdaB VGR-Konzept werden zu den Erwerbstdtigen auch Heimarbeiter, Erwerbstatige auf
der Grundlage freier Dienstvertrge sowie geringfUgig Beschdaftigte gezdhlt.

3.1.2.3 Angebots- und nachfrageseitige Definition der Beschdaftigung

Da der Tourismus in der VGR nicht als eigener Sektor ausgewiesen wird, sondern eine Quer-
schnittsdisziplin zahlreicher Wirtschaftsbereiche darstellt, wird Beschaffigung im Tourismus oft-
mals nur nachfrageseitig betrachtet.

FUr diesbeziUgliche Analysen steht die Arbeitskrafteernebung (AKE) des Mikrozensus-Pro-
gramms!3) der Statistik Austria (2009A) zur Verfiugung. Diese Haushaltsbefragung kann aber
nur bedingt als Datenbasis fur das TSA-Beschaftigungsmodul herangezogen werden, da ei-
nerseits nur unzuldngliche Schatzungen Uber die tatsdchliche Anzahl von Arbeitsplatzen im
Tourismus bzw. Uber das gesamte durch die Tourismusindustrien generierte Beschaftigungs-
volumen - insbesondere auf detaillierter Ebene (ONACE 3- bzw. 4-Steller) — moglich sind,
andererseits wird in der AKE nicht die Zahl der Beschaftigungsverhdlinisse, sondern jene der
beschdaftigten Personen erhoben: Im Gegensatz zu den Beschdaffigungskonzepten der VGR
(Mehrfachzdhlung einer Person bei mehreren Beschaftigungsverhdlinissen) werden in der AKE
Personen mit mehreren Beschdftigungsverhdltnissen nach dem hauptsdchlichen Beschafti-
gungsverhdltnis klassifiziert.

Um fundiertere Aussagen Uber Umfang und Struktur der Beschaftigung im Tourismus treffen zu
kénnen, ist jedoch (auch) eine angebotsseitige Betrachtungsweise unabdingbar. Als Voraus-
setzung dafur ist die Klassifikation der Tourismusindustrien in Einzelbereiche (hier charakteristi-
sche Tourismusindustrien), welche den Touristen Produkte und Dienstleistungen anbieten, un-
abdingbar. Als methodisch-klassifikatorische Grundlage hierfur dient die "Osterreichische Sys-

12) Vgl. Stafistik Austria, Studie zur Implementierung einer Berechnung des Arbeitsvolumens nach Wirtschaftsbereichen
in den vierteljahrlichen Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen, 2002 bzw. Kapitel 11.11 innerhalb des ESVG 1995.

13) Der Mikrozensus ist eine Stichprobenerhebung, bei der pro Quartal rund 22.500 zufdllig ausgewdhlte Haushalte in
ganz Osterreich befragt werden. Der Schwerpunkt liegt bei den Themen "Erwerbstdtigkeit" und "Wohnen", ergénzt
durch sozio-demografische Fragestellungen wie Geburtsdatum, Geschlecht und Schulbildung. Fir den Mikrozensus
besteht Auskunftspflicht. Der Mikrozensus Neu beruht auf dem Bundesstatistikgesetz 2000 i. d. g. F., auf der Erwerbs-
und Wohnungsstatistikverordnung, der EU-Verordnung zur DurchfUhrung einer Stichprobenerhebung Gber Arbeitskraf-
te sowie der EU-Verordnung zum ESVG.
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tematik der Wirtschaftstatigkeiten" (ONACE), die auf der "International Standard Classification
of Industry" (ISIC, Rev. 4) basiert.

3.1.2.4 Charakteristische Tourismusindustrien

Unter charakteristischen Tourismusindustrien sind laut TSA-Konzepten und -Definitionen Indus-
trien zu verstehen, deren hauptsdchliche Produktionstétigkeit charakteristisch fir den Touris-
mus ist (siehe auch Abschnitt 2.2.1 und Ubersicht 5), d. h. der hauptsdchliche AusstoB besteht
aus charakteristischen Tourismusprodukten und -dienstleistungen.

Laut dem TSA-Handbuch der Vereinten Nationen (UN) sind das "jene Produkte, bei denen an-
genommen wird, dass sie in den meisten Ladndern durch die Abwesenheit von Touristen nur
mehr in unbedeutsamen Mengen vorhanden wdéren oder deren Konsum stark eingeschrénkt
sein wurde und fur welche statistische Daten verfugbar sind" (UN, 2001). Die dargestellte Aus-
wahl an charakteristischen Tourismusindustrien fir das TSA-BM entspricht den Empfehlungen
der UN-Statistikkommission bzw. der UNWTO (UN, 2008B).

3.1.3 Direkte, indirekte und induzierte Beschdaftigungseffekte des Tourismus

Ahnlich wie im Wertschdpfungskontext ist auch bei der Beschdaftigung grundsétzlich zwischen
direkten, indirekten und induzierten Effekten zu unterscheiden (siehe auch Abschnitt 2.2.3):

(1) Direkte Effekte berlcksichtigen nur die Beschaftigungseffekte, die in Zusammenhang mit
der direkten Tourismusnachfrage stehen bzw. in jenen Sektoren entstehen, die direkt von
den Aufwendungen der Touristen profitieren.

(2) Indirekte Beschdaftigungseffekte treten bei jenen Unternehmen auf, die den Betrieben,
die das direkt nachgefragte Konsumgut produzieren, GUter und Dienstleistungen liefern.

(3) Induzierte Beschdaftigungseffekie werden entsprechend dem Multiplikator-Modell nach
Keynes definiert: Die Verausgabung der durch den Tourismus direkt und indirekt geschaf-
fenen Einkommen [6st einen Multiplikatorprozess aus, wodurch wieder Wertschdpfung
und Beschaftigung entstehen.

Im Rahmen der vorliegenden Studie werden die direkten und indirekten Beschdaffigungs-
effekte erfasst, wobei das TSA-BM konzeptionell nur die direkten Beschaffigungseffekie be-
rGcksichtigen kann. Der gesamte Beschdftigungseffekt (inklusive der indirekten Wirkungen)
wird — dhnlich wie fur die TSA-Erweiterungen - (siehe Ubersicht 4 und Abschnitt 3.2.3) mit Hilfe
der Input-Output-Analyse ermittelt.
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3.2  Ergebnisse

3.2.1 Allgemeine Bemerkungen

Touristische Ausgaben und damit auch die Beschdaftigung im Tourismus umfassen Dienstleis-
tungen und Produkte aus den verschiedensten Wirtschaftsbereichen. Neben einigen weni-
gen typischen Wirtschaftsbereichen, die fast ausschlieBlich dem Tourismus zuzuordnen sind
(Beherbergungsindustrie, Reiseburos und Reiseveranstalter), gibt es weitere Wirtschaftsberei-
che, in denen touristische Nachfrage entsteht. DarUber hinaus wird Nachfrage in den typi-
schen Tourismusindustrien nicht nur von Touristen, sondern auch von ortsanséssigen Personen
ausgeldst.

Dementsprechend wird im Rahmen des TSA-BM bzw. in den ausgewdhlten Tourismusindus-
frien nur ein entsprechender Anteil der Erwerbstatigen dem Tourismus zugeordnet: Dieser
Grad der '"Tourismus-Zugehorigkeit”" fallt bei den ReisebUros und -veranstaltern bzw. im Be-
herbergungs- und Gaststattenwesen héher aus, in anderen Bereichen wie z. B. dem Kultur-
oder Unterhaltungssektor geringer.

3.2.2 Hauptergebnisse des TSA-Beschaftigungsmoduls 2008

Den Ergebnissen des TSA-Beschdaftigungsmoduls (TSA-BM) zufolge waren im Jahr 2008 rund
307.200 selb- und unselbstdndige Beschdaftigungsverhdlinisse (BVH; +2,4% gegenUber dem
Vorjahr) bzw. 262.000 Erwerbstdtige (gemessen in Vollzeitéiquivalenten (VZA); +1,8%) den cha-
rakteristischen Tourismusindustrien direkt zuzurechnen (siehe Ubersicht 5). Gemessen an der
Zahl der Erwerbstatigen in der Gesamtwirtschaft entspricht dies — wie schon im Jahr 2007 -
einem Anteil von 7,2% (BVH) bzw. 7,1% (VZA).

Von den in Osterreich insgesamt selbsténdig Beschaftigten (VZA Uber alle Wirtschaftsberei-
che) waren den charakteristischen Tourismusindustrien 2008 8,4% (2007 9,0%) zuzuordnen, bei
den unselbstdndig Beschdaftigten machte der Sektor nur 6,9% (2007 6,8%) aus. Von den im
Jahr 2008 insgesamt im Tourismus Beschéftigten entfiel der Uberwiegende Teil (160.900 VZA
bzw. 61,4%; 2007 67,6%) auf Beherbergung und Gastronomie. Innerhalb dieses Wirtschaftsbe-
reiches wiederum dominierte der Verpflegungssektor mit 59,1% (2007 58,3%), die Erwerbst&ti-
gen im Beherbergungsbereich beliefen sich auf 40,9% (2007 41,7%).

Die verbleibenden 101.100 bzw. 38,6% der 2008 im Tourismus Beschdaftigten (VZA) verteilten
sich zu 17,8% auf die Wirtschaftsbereiche Verkehr (46.600 Erwerbstatige), zu 13,3% auf Reise-
bUros und -veranstalter (34.800 Erwerbstatige) und zu 7,5% auf Kultur, Unterhaltung und Sport
(19.700 Erwerbstatige).

Bei detaillierter Betrachtung des Verkehrsbereiches dominierten 2008 die Erwerbstatigen
(VZA) im "sonstigen Landverkehr', diese machten 12,6% (2007 9,0%) der insgesamt in charak-
teristischen Tourismusindustrien Beschaftigten aus. Ein deutlich geringeres Gewicht wiesen die
Erwerbstatigen im Eisenbahn- (2,7%) und Luftfahrtbereich (2,1%) auf. Auf Hilfs- und Nebent&-
tigkeiten fUr den Verkehr und die Schifffahrt entfielen zusammen weniger als 2% der touris-
musbezogenen Vollarbeitsplatze (Abbildung 2).
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Ubersicht 5:  Direkte Beschdftigungsverhdiltnisse und Vollzeitdquivalente in charakteristischen

Tourismusindustrien 2008

Charakteristische Tourismusindustrien
(ONACE 2003)

Beherbergungs- und Gastst&ttenwesen
Hotels und dhnliche Betriebe
Restaurants und dhnliche Betriebe

Verkehr
Eisenbahnen
Sonstiger Landverkehr
Schifffahrt
Luftfahrt
Hilfs- und Nebentatigkeiten fir den Verkehr

ReisebUros und Reiseveranstalter

Kultur, Unterhaltung und Sport
Kultur und Unterhaltung
Sport

Tourismusindustrien insgesamt

Beherbergungs- und Gaststattenwesen
Hotels und dhnliche Betriebe
Restaurants und dhnliche Betriebe

Verkehr
Eisenbahnen
Sonstiger Landverkehr
Schifffahrt
Luftfahrt
Hilfs- und Nebentatigkeiten fUr den Verkehr

ReisebuUros und Reiseveranstalter

Kultur, Unterhaltung und Sport
Kultur und Unterhaltung
Sport

Tourismusindustrien insgesamt

Q: Statistik Austria.

Beschaftigungs-

verhdltnisse

190,5
79,4
11,1
53,7
7.8
38,5
0.0
6,3
11
38,2
24,8
16,0
8.7

307,2

62,0
25,8
36,2
17.5
2,5
12,5
0.0
2.0
0,4
12,4
81
52
2.8

100,0
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Vollzeité&quivalente (VZA)

Unselbstdndig  Selbstandig
Beschdaftigte Beschdaftigte

In 1.000
130,8 30.1
55,3 10,5
75.5 19,6
43,7 2,9
7.0 0,0
30,4 2,6
0,0 0,0
52 0.3
1,0 0.0
31,9 2,9
15,0 4,7
9.7 3.1
53 1.7
2214 40,6
Anteile in %

59,1 74,1
25,0 25,8
34,1 48,4
19.7 7.0
3.1 0.0
13,7 6,3
0,0 0,0
2,4 0,7
0.5 0.1
14,4 7.2
6,8 11,6
4,4 7.5
2,4 4,1
100,0 100,0

Erwerbstatige
insgesamt

160,9
65,8
95,1
46,6

7.0
32,9
0,0
5,5
1,1
34,8
19.7
12,8
7.0

262,0

61,4
25,1
36,3
17.8
2,7
12,6
0.0
2,1
0.4
13.3
7.5
4,9
2,7

100,0
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Abbildung 2: Struktur der Erwerbstdtigen in charakteristischen Tourismusindustrien 2008

Eisenbahnen Sport Luftfahrt

Kulturund (2,66%) (2,65%)  (2.11%) Hilfs-und Nebentd&tig-
Sonstiger Unterhaltung ‘ keiten firden Verkehr
4,87% o I
Landverkehr (487%) \ R W (0.41%) Schifffahrt
(12,52?%) - — (0,02%)

-/_,..—-' "‘\-\‘
A Restaurantsund \
L dhnliche Betriebe \l

ReisebUrosund —— (36,31%)
\ -veranstalter e '
13,30% e
. ( 7) Hotelsund
i el &hnliche Betriebe
D (25,10%)

Q: Statistik Austria. Erwerbstatige: gemessen in VollzeitGquivalenten.

Nach dem Konzept der VollzeitGquivalente liegen Ergebnisse fUr selb- und unselbsténdig Be-
schaftigten vor:

So waren im Jahr 2008 von den Erwerbstatigen in charakteristischen Tourismusindustrien rund
40.600 oder 15,5% selbstandig tatig. Der Anteil an Selbstdndigen in der Gesamtwirtschaft lag
dagegen mit 13,1% deutlich darunter. Gegenuber 2007 sanken jedoch beide Werte (Touris-
musindustrien 16,9%, Gesamtwirtschaft 13,4%).

In den einzelnen Wirtschaftsbereichen hatten die im Tourismus selbsténdig Beschdaftigten ein
sehr unterschiedliches Gewicht: Den hochsten Anteil wies mit knapp einem Viertel der Kultur-,
Unterhaltungs- und Sportbereich auf, gefolgt von der Gastronomie mit rund einem FUnftel
sowie dem Beherbergungssektor mit 15,9%. Erwartungsgemdan unterdurchschnittlich fiel die
selbsténdige Beschdftigung bei Reiseblros und -veranstaltern (8,4%) und im Verkehrsbereich
(6,1%) aus. Hier gibt es aufgrund der zentralen Stellung der OBB vor allem bei den Eisenbah-
nen kaum Selbsténdige (0,04%).

Das geschlechtssperzifische Verhdlinis der selbstéindig Beschdaftigten (gemessen in VZA) 2008
war in den Tourismusindustrien deutlich ausgeglichener (54,6% Mdanner, 45,4% Frauen) als in
der Gesamtwirtschaft (61,9% zu 38,1%). Insbesondere im Beherbergungs- und Gaststatten-
wesen waren anndhernd gleich viele Manner (50,8%) wie Frauen (49.2%) selbstandig tatig,
dhnlich verhielt es sich im Kultur- und Unterhaltungsbereich (51,1% zu 48,9%). Im Sportbereich
fiel der Manneranteil mit 58,1% der Selbstdndigen leicht Uberdurchschnittlich aus, in allen
anderen Tourismusindustrien dominierten die mannlichen Selbsténdigen deutlich stérker — ins-
besondere in der Luftfahrt und im sonstigen Landverkehr lag deren Anteil bei rund 90% bzw.
85%.
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3.2.3 Direkte und indirekte Beschdftigung in der Tourismus- und Freizeitwirtschaft

Die Tourismusbeschdftigung und ihre Bedeutung fur die Volkswirtschaft sind wichtige Kenn-
groBen fur die Wirtschaftspolitik. Zu deren Ermittlung sind die touristischen Beschdaftigungser-
gebnisse unter BerUcksichtigung aller durch den Tourismus ausgeldsten direkten und indirek-
ten Effekte — jedoch unter Ausschluss der Wirkungen von im Inland getatigten Aufwendungen
fUr Dienst- und Geschdaftsreisen — heranzuziehen. Die Anwendung der aktuell verfugbaren
Input-Output-Multiplikatoren auf die der laufenden Revision unterzogenen Datenbasis ergab
fUr das Jahr 2008 direkte und indirekte Beschaftigungseffekie des Tourismus von rund 365.900
Vollzeitdquivalenten (+1,3% gegenUber dem Vorjahr). Der Beitrag des Sektors zur Gesamtbe-
schaftigung belief sich damit auf 9,9% (Erwerbstatige in VZA; 2007 10,0%).

FUr eine erweiterte Sicht der volkswirtschaftlichen Bedeutung der Beschdaftigungseffekte der
gesamten Tourismus- und Freizeitwirtschaft ist zus&tzlich noch der nicht-touristische Freizeitkon-
sum der Osterreicher am Wohnort zu bericksichtigen (siehe Ubersicht 4). Diesbezigliche
Schatzungen auf der Grundlage der Input-Output-Tabelle 2005 und der laufenden Datenrevi-
sionen ergaben direkte und indirekte Beschdaftigungseffekte von ca. 295.200 VZA (-1,8% ge-
genUber 2007). Die Effekte des Freizeitkonsums trugen demnach 8,0% zur gesamtwirtschaftli-
chen Beschdaftigung bei (2007 8,3%).

Eine Gesamtbetrachtung der Beschdaftigungseffekte aller inlandswirksamen Aufwendungen
fUr den nicht-touristischen Freizeitkonsum am Wohnort und den touristischen Konsum zeigt die
enorme Bedeutung der gesamten Tourismus- und Freizeitwirtschaft fUr die Schaffung von Ar-
beitsplatzen:

e Im Jahr 2008 waren der Tourismus- und Freizeitwirtschaft direkt und indirekt rund 661.100
Vollarbeitspl&tze zuzurechnen (-0,1% gegentber dem Vorjahr).

e Die Tourismus- und Freizeitwirtschaft generierte damit knapp ein Funftel der Vollarbeits-
pl&tze in Osterreich.
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4. Zusammenfassung der Hauptergebnisse

Der Tourismus spielt in der &sterreichischen Volkswirtschaft eine bedeutende Rolle. Die her-
kdmmliche Tourismusstatistik und die Volkswirtschaftliche Gesamirechnung (VGR) vermdgen
die Vielfalt an volkswirtschaftlichen Verflechtungen des Tourismus nur unzureichend darzustel-
len. Um die monetdre GroBenordnung der Tourismuswirtschaft zu erfassen sowie eine Basis fur
die Beobachtung der laufenden Entwicklung zu schaffen, erschien die Implementierung eines
Tourismus-Satellitenkontos (TSA) als ein geeigneter Ansatz. Dessen Umsetzung fir Osterreich er-
folgte im Jahr 2001 in einem gemeinsamen Projekt der Statistik Austria (ST.AT) und des Oster-
reichischen Instituts fOr Wirtschaftsforschung (WIFO) im Auftrag des Bundesministeriums fOr Wirt-
schaft und Arbeit (BMWA; nunmehr Bundesministerium fUr Wirtschaft, Familie und Jugend
(BMWEFJ)). Beginnend mit dem Berichtsjahr 2004 wurde die monetdre Betrachtungsweise um
die Quantifizierung der direkten und indirekten Beschaftigungswirkungen erweitert.

Negative Rezessionswirkungen 2009 und 2010 nach kraftigem Wachstum 2008 nicht
vermeidbar

Erste Berechnungen fur das Berichtsjahr 2008 ergaben ein Gesamtausgabevolumen fur Ur-
laubs- und Geschdftsreisen in der Hohe von 30,35 Mrd. € (+5,8% gegenUtber dem Vorjahr). Da-
von entfielen 54,4% auf ausldndische Besucher, 45,3% auf inléndische Reisende und 0,3% auf
die Aufwendungen der Inl@nder im Zuge ihres Aufenthaltes an Zweitwohnsitzen.

Im Jahr 2009 durften die touristischen Gesamtausgaben in Osterreich wegen der negativen
Auswirkungen der Rezession um 1,5% auf 29,89 Mrd. € gesunken sein, wobei die Aufwen-
dungen der ausldndischen Besucher mit —4,1% deutlich zurGckgingen, wdhrend die Gaste aus
dem Inland um 1,5% mehr als im Jahr 2008 verausgabten. Letztere bevorzugten vor allem in-
l&ndische Reiseziele gegenUber ausldndischen Destinationen. Der RUckgang der Auslands-
nachfrage fiel weit weniger kraftig aus als in den wichtigen Konkurrenzidndern, so dass Oster-
reich Marktanteile gewinnen konnte (Smeral, 2009).

FOr 2010 wird mit einem weiteren RUckgang der Gesamtausgaben um 1,3% gerechnet, wobei
dhnlich wie 2009 die Ausgaben der ausldndischen Besucher sinken (-3,0%), jene der inl&ndi-
schen Gaste dagegen leicht ansteigen werden (+0,5%).

Tourismus erwirtschaftet fast 8% des BIP

Die volkswirtschaftliche Bedeutung des Tourismus bzw. dessen Beitrag zur gesamtwirtschaftli-
chen Wertschopfung ist eine wichtige Kennzahl fUr die Wirtschaftspolitik. Zur Ermittlung dieser
zentralen GréBe sind die TSA-Ergebnisse mit Berucksichtigung aller durch den Tourismus aus-
geldsten direkten und indirekten Effekte, aber unter Ausschluss der Dienst- und Geschdafts-
reisen darzustellen.

Die Anwendung der letztverfUgbaren Multiplikatoren aus der Input-Output-Tabelle 2005 auf
die revidierten TSA-Werte ergaben fir das Jahr 2008 direkte und indirekte Wertschopfungs-
effekte in der Hohe von 21,62 Mrd. €. der Tourismus trug damit 7,7% zur gesamtwirtschaftlichen
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Bruttowertschépfung (BIP) bei. 2009 dUrfte diese KenngréBe ein dhnliches Niveau wie im Vor-
jahr erreichen, fUr 2010 ist mit einem leichten RUckgang zu rechnen.

Zur Ermittlung der volkswirtschaftlichen Bedeutung der gesamten Tourismus- und Freizeitwirt-
schaft ist zusatzlich noch der nicht-touristische Freizeitkonsum der Osterreicher am Wohnort zu
berUcksichtigen. Aktuellen Berechnungen zufolge beliefen sich im Jahr 2008 die diesbezig-
lichen Aufwendungen auf 26,69 Mrd. €. Nach Anwendung der neuen Input-Output-Multiplika-
foren ergaben sich dadurch direkte und indirekte Wertschépfungseffekte von 20,84 Mrd. €
(+3.1%), welche 7,4% der gesamtwirtschaftichen Wertschépfung ausmachten. Im Jahr 2009
durfte der Beitrag des Freizeitkonsums der InlGnder auf 7,7% angestiegen sein, 2010 ist mit
einem Wert von 7,6% zu rechnen.

Die Gesamtbetrachtung der inlandswirksamen Aufwendungen fir den nicht-touristischen Frei-
zeitkonsum am Wohnort und den touristischen Konsum verdeutlicht die beachtliche Dimen-
sion der gesamten Tourismus- und Freizeitwirtschaft in Osterreich:

e Die direkten und indirekten Wertschépfungseffekte beliefen sich 2008 auf 42,47 Mrd. €
(+4,3% gegenuber dem Vorjahr).

e Der Beitrag der gesamten Tourismus- und Freizeitwirtschaft zum BIP erreichte damit 15,1%
(+0,1 Prozentpunkte gegenUber 2007).

e 2009 betrug das Gewicht des Sektors an der gesamtwirtschaftlichen Bruttowertschdpfung
schatzungsweise 15,4% (+0,3 Prozentpunkte gegenUber 2008), 2010 durfte der Wert auf
15,1% sinken.

Tourismus- und Freizeitwirtschaft leistet wesentlichen Beitrag zur Beschaftigung

Die Nachfrage nach den Gutern und Dienstleistungen der Tourismus- und Freizeitwirtschaft
|6st erhebliche Arbeitsmarktwirkungen aus. Im Jahr 2008 waren laut Ergebnissen des TSA-Be-
schaftigungsmoduls 262.000 Erwerbstétige (gemessen in Vollzeitdquivalenten (VZA)) den cha-
rakteristischen Tourismusindustrien direkt zuzurechnen. Gemessen an der Zahl der Erwerbstati-
gen in der Gesamtwirtschaft entspricht dies — wie schon im Jahr 2007 — einem Anteil von 7,1%
(VZIA).

Die Tourismusbeschdftigung und ihre Bedeutung fUr die Volkswirtschaft sind wichtige Kenn-
groBen fur die Wirtschaftspolitik. Zu deren Ermittlung sind die touristischen Beschaftigungser-
gebnisse unter BerUcksichtigung aller durch den Tourismus ausgeldsten direkten und indirek-
ten Effekte — jedoch unter Ausschluss der Wirkungen von im Inland getétigten Aufwendungen
fUr Dienst- und Geschdftsreisen — heranzuziehen. Die Anwendung der aktuell verfGgbaren
Input-Output-Multiplikatoren auf die revidierte Datenbasis ergab fUr das Jahr 2008 direkte und
indirekte Beschdaftigungseffekte des Tourismus von rund 365.900 Vollzeitdquivalenten. Der Bei-
trag des Sektors zur Gesamtbeschaftigung belief sich damit auf 9,9% (Erwerbstatige in VZA).

FUr eine erweiterte Sicht der volkswirtschaftlichen Bedeutung der Beschaftigungseffekte der
gesamten Tourismus- und Freizeitwirtschaft ist zus&tzlich noch der nicht-touristische Freizeitkon-
sum der Osterreicher am Wohnort zu bericksichtigen. Diesbezigliche Schatzungen auf der
Grundlage der Input-Output-Tabelle 2005 und der laufenden Datenrevisionen ergaben direk-
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te und indirekte Beschaftigungseffekte von etwa 295.200 VZA. Die Effekte des Freizeitkonsums
frugen demnach 8,0% zur gesamtwirtschaftlichen Beschaftigung bei.

Eine Gesamtbetrachtung der Beschdaftigungseffekte aller inlandswirksamen Aufwendungen
fUr den nicht-touristischen Freizeitkonsum am Wohnort und den touristischen Konsum zeigt die
enorme Bedeutung der gesamten Tourismus- und Freizeitwirtschaft fUr die Schaffung von Ar-
beitsplatzen auf:

e Im Jahr 2008 waren der Tourismus- und Freizeitwirtschaft direkt und indirekt rund 661.100
Vollarbeitspl&tze zuzurechnen.

e Die Tourismus- und Freizeitwirtschaft generierte damit knapp ein FUnftel der Vollarbeits-
pl&tze in Osterreich.
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