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Robustes Wachstum der Nicht-Lebensversicherung
sichert Privatversicherung 2019 Steigerung der
Pramieneinnahmen

Thomas Url

e 2019 entwickelte sich die 6sterreichische Privatversicherungswirtschaft ahnlich wie im Vorjahr.
o Die COVID-19-Krise beeintrachtigt auch die Versicherungswirtschaft deutlich.

e Die Versicherungswirtschaft unterstitzt nichffinanzielle Unternehmen mit freiwilliger Moglichkeit zur
Stundung von Pramienzahlungen.

e In Luxemburg und Irland profitiert die Branche von Brexit-bedingten Geschdftsverlagerungen aus dem
Vereinigten Konigreich.

e Hohe Anlauf- und laufende Kosten neuer Regulierungen belasten kleine und mittlere Versicherer
Uberproportional.

e "Cyber-Risiken" sind nicht nur eine Gefahr fir betroffene Unternehmen, sondern kénnen auch
betrdchtliche makro6konomische Folgen zeitigen.

Verteilung des privaten Geldvermogens 2019 "Die Prdmienzahlungen
r privaten Haushalt
Anspriche aus Sonstiges de private aushatlie
Lebensversiche- 4% Bargeld und in die Lebensver-
rungen und Einlagen

41% sicherung lagen 2019
unter den ausgezahlten
Leistungen. Trotz dieses
Nettoabflusses stiegen
die Anspriiche der
privaten Haushalte aus

Lebensversicherungen."

Pensionskassen
18%

Investment-
zertifikate
9%

Aktien, Festverzinsliche
Anteilsrechte Wertpapiere
24% 4%

Die lebhafte Ersparnisbildung und der erhebliche Anstieg der Wertpapierpreise hatten
2019 eine kraftige Expansion des Geldvermdgens der privaten Haushalte um 41,8 Mrd. €
zur Folge. Einlagen im Kreditwesen bildeten auch 2019 die dominierende Veranlagungs-
form. Trotz hoher AbflUsse in Form von Versicherungsleistungen und sinkender Prémien-
einnahmen blieb der Anteil der Lebensversicherungen am Geldvermdgen konstant

(Q: OeNB; gesamtes Geldvermdgen 2019: 716,29 Mrd. €).
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Die &sterreichische Privatversicherungswirtschaft setzte
2019 mit einer leichten Zunahme der Bruttoprémieneinnah-
men (+1,6%) den Kurs des Vorjahres fort. Getragen wurde
diese Entwicklung von der Dynamik in der Kranken- (+4,9%)
und in der Schaden-Unfallversicherung (+2,9%), wahrend
die Einnahmen in der Lebensversicherung weiterhin
schrumpften (-2,2%). Der &sterreichische Versicherungs-
markt folgte der allgemeinen Dynamik im Europd&ischen
Wirtschaftsraum. 2020 und 2021 wird das reale Pr&émien-
wachstum in der Lebensversicherung durch die COVID-19-
Krise um etwa 4 Prozentpunkte und in der Nicht-Lebensver-
sicherung um 1 Prozentpunkt geddmpft.

Robust Growth in Non-life Insurance Secures 2019 Premium
Growth in Private Insurance

In 2019, the Austrian private insurance industry continued
the previous year's development with a moderate increase
in gross premium income (+1.6 percent). This development
was driven by a dynamic expansion in health (+4.9 per-
cent) and property-casualty insurance (+2.9 percent),
while revenues in life insurance were lower by 2.2 percent.
The Austrian insurance market followed the general dy-
namics in the European Economic Area. Due to the
COVID-19 crisis, forecasts for real premium growth in life in-
surance will be revised downwards for 2020 and 2021 by
around 4 percentage points, and by 1 percentage point in
non-life insurance.
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In Irland und Luxemburg
profitieren Lebensversi-
cherungen von Brexit-
bedingten Geschdfts-
verlagerungen, in Lu-
xemburg auch die
Nicht-Lebensversiche-
rungen.

Die 6sterreichische Privatversicherungswirt-
schaft setzte 2019 mit einer leichten Zunah-
me der Bruttoprémieneinnahmen (+1,6%)
den Kurs des Vorjahres fort. Getragen wurde
diese Entwicklung von der Dynamik in der
Kranken- (+4,9%) und in der Schaden-Unfall-
versicherung (+2,9%), wdhrend die Einnah-
men in der Lebensversicherung neuerlich
schrumpften (-2,2%). Bei konstanter Versi-
cherungsdurchdringung verschob sich 2019
die Einnahmenstruktur weiter zur Nicht-Le-
bensversicherung. Der Anteil der Lebensver-
sicherung am gesamten Prdmienaufkom-
men sank unter 30% (Ubersicht 1) und war
damit so niedrig wie zuletzt Mitte der 1990er-
Jahre. Dies zeigt — mehr als ein Jahrzehnt
nach dem Ausbruch der Finanzmarktkrise —
die nach wie vor geringe Aftraktivitat kapi-
talgedeckter Altersvorsorgeinstrumente in
Osterreich.

Der &sterreichische Markt folgte damit ab-
geschwdacht der Dynamik im Europdischen
Wirtschaftsraum, der 2019 eine schwungvolle
Entwicklung der Nicht-Lebensversicherung
(+5.2%) bei gleichzeitig ged&mpfter Dyna-
mik in der Lebensversicherung (+2,6%) ver-
zeichnete (laut EIOPA). Das Prémienaufkom-
men der Lebensversicherung schrumpfte
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auch im Vereinigten Kénigreich (-9,6%), in
Portugal (-7,8%) und Spanien (-4,1%). Sehr
dynamisch entwickelte sich die Sparte hin-
gegen in Luxemburg und in Irland (jeweils
+8,5%). Sie profitierte in diesen L&dndern von
der Brexit-bedingten Ubertragung der Be-
standskunden aus dem Vereinigten Kénig-
reich auf eine Niederlassung innerhalb des
Binnenmarktes (Url, 2019). Relativ ginstige
steuerliche Rahmenbedingungen und freizG-
gige rechfliche Vorgaben fUr Finanzdienst-
leister sowie im Fall von Irland auch die ge-
meinsame Sprache beguinstigen diese bei-
den Zielldnder. In Deutschland beschleu-
nigte sich das Wachstum der Prdmienein-
nahmen im Bereich Leben ebenfalls merk-
lich. In Polen und der Slowakei verlangsamte
sich die Abwdartstendenz des Lebensversi-
cherungsmarktes 2019, in Tschechien be-
schleunigte sie sich sogar.

Die Brexit-Effekte waren 2019 auch in der
Nicht-Lebensversicherung deutlich sichtbar.
Bei stagnierendem Aufkommen im Vereinig-
ten Kénigreich nahmen die Prémieneinnah-
men in Luxemburg um 177% und in Iland um
24% zu; allerdings bleibt der Umfang dieser
Mdérkte weiterhin deutlich unter jenem des
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deutschen Marktes?). Unter den groBen
westeuropdischen Mérkten entwickelte sich
die Sparte in Frankreich ginstig (+7,7%). Die

Ubersicht 1: Abgegrenzte Bruttoprémien

positive Marktentwicklung in Europa beruhte
auf hdheren TarifsGtzen (Swiss Re, 2020).

Alle Sparten Lebens- Kranken- Schaden- und Versicherungs-
versicherung versicherung Unfallversicherung  durchdringung’)
Mio. € In % des gesamten Prémienvolumens In % des BIP

2015 18.969 35,1 10,4 54,5 5.1
2016 18.630 32,5 111 56,4 4,8
2017 18.122 31.8 11.8 56,4 4,6
2018 18.512 30,0 12,0 57,9 4,5
2019 18.812 28,9 12,4 58,7 4,5

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich, Statistik Austria. — 1) Auf Basis verrechneter direkter inléndischer Préimien.

Die Prognose des Verbandes der Versiche-
rungsunternehmen Osterreichs vom Frohjahr
2020 beruhte noch auf Umfragewerten aus
dem Janner 2020 und dem Datenstand bis
zum Ende des lll. Quartals 2019. Der VVO er-
wartete unter diesen Voraussetzungen for
2020 eine Fortsetzung des Wachstumspfades
in der Schaden-Unfall- und in der Kranken-
versicherung mit jeweils +3,5% bzw. einen
abgeschwdéchten RUckgang in der Lebens-
versicherung mit —1,6%. FUr 2021 prognosti-
zierte der VVO ein dhnliches Bild. Angesichts
der gesundheitspolitischen MaBnahmen zur
Eind&dmmung der COVID-19-Pandemie wer-
den die Prdmieneinnahmen jedoch niedri-
ger als erwartet ausfallen. Swiss Re (2020)
rechnet z. B. in der Lebensversicherung for
2020 und 2021 mit einer D&dmpfung des rea-
len Prémienwachstums gegenUber dem ur-
springlichen Prognosepfad um 4 Prozent-
punkte. Die starksten EinbuBen erwartet
Swiss Re in Europa, dem Nahen Osten und
Afrika. In der Nicht-Lebensversicherung wird
das reale Prdmienvolumen um 1,1 Prozent-
punkte schwdcher wachsen als urspringlich
prognostiziert, wobei hier Lateinamerika,
Osteuropa und Zentralasien am stérksten
betroffen sein werden.

Innerhalb der Nicht-Lebensversicherung wird
- entsprechend den Erwartungen von

Swiss Re — die COVID-19-Krise besonders ne-
gative Auswirkungen auf die Prdmienein-
nahmen in der Arbeitsunfall-, der Schifffahrt-
und der Luftfahrtversicherung haben. Die er-
warteten Einnahmenausfalle werden teil-
weise durch eine Abnahme der Leistungen
kompensiert. Hohe Leistungen sind in der ge-
werblichen Sach- (Befriebsunterbrechun-
gen), in der Veranstaltungs- und in der Kran-
kenversicherung zu erwarten, obwohl die
Auswirkungen einer Pandemie oft aus dem
Versicherungsumfang ausgeschlossen sind

) Laut EIOPA, Premiums, claims and expenses
(https://www.eiopa.europa.eu/tools-and-
data/insurance-statistics en).
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(Fenyves, 2020, Perner, 2020). In der privaten
und gewerblichen Kfz-Versicherung wird das
Leistungsniveau COVID-19-bedingt niedriger
ausfallen.

Nachdem die Kreditwirtschaft in Osterreich
Anfang April 2020 gesetzlich zu einer kosten-
losen Stundung der KreditrGckzahlungen von
privaten Haushalten und Unternehmen mit
weniger als 10 Beschdaftigten und einem
Jahresumsatz bzw. einer Jahresbilanz von bis
zu 2 Mio. € verpflichtet worden war (BGBI. Nr.
24/2020), fixierte der VVO Mitte April freiwillig
einen Verhaltenskodex in der COVID-19-
Krise. Versicherungskunden wird damit eine
mdglichst rasche Schadenabwicklung zuge-
sichert. Im Fall von Zahlungsproblemen oder
Zahlungsverzug werden individuelle und fle-
xible Mdglichkeiten fur einen Aufschub der
Primienzahlung gesucht. In allen Versiche-
rungszweigen bleibt bei einer Stundung der
Pradmienzahlung mit nachtréglicher Zahlung
der Versicherungsschutz aufrecht, wahrend
bei einer Prémienpause (ohne nachtragli-
che Pré&mienzahlung) nur ein eingeschrdnk-
ter Versicherungsschutz angeboten wird.
Eine Senkung der Prémien durch einen
Selbstbehalt oder verringerten Versiche-
rungsschutz kann ebenfalls ausgehandelt
werden. FUr Einzelunternehmer und Einzelun-
ternehmerinnen sowie Klein- und Mittelbe-
frielbe mit einer Betriebsunterbrechungsversi-
cherung, die dem Betretungsverbot gemaBi
der COVID-19-Verordnung unterlagen, zah-
len einige Versicherungsunternehmen in ei-
ner freiwilligen Hilfsaktion 15% einer Tages-
entschddigung aus Corona-Kurzarbeit,
Coronao-Hilfsfonds, Hartefallfonds usw. fur die
Dauer von héchstens 30 Tagen (VVO-
Presseaussendung vom 16. 4. 2020), aller-
dings sind in diesem Zusammenhang die
Leistungsanspriche der Versicherten umstrit-
ten.

Das Pramienwachstum
wird in der Lebensversi-
cherung 2020 und 2021

wegen der COVID-19-

Krise um etwa 4 Prozent-
punkte geringer ausfal-

len als bisher prognosti-
ziert.

Die COVID-19-Krise wird
das Geschdftsergebnis
der Arbeitsunfall-, der
Schiff- und Luftfahrt-, der
gewerblichen Sach-, der
Veranstaltungs- und der
Krankenversicherung
verschlechtern.

Der Versicherungsver-
band beschloss fir Un-
ternehmen mit Zah-
lungsproblemen eine
freiwillige und flexible
Méoglichkeit zur Stun-
dung der Versicherungs-
prdmien.
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Wegen der COVID-19-
Krise empfehlen EIOPA
und FMA den Versiche-
rungsunternehmen, auf
Ausschittungen und Ak-
tienrickkaufe zu ver-
zichten.

Zur Sicherstellung der
operationalen Tatigkeit
von Versicherungsunter-
nehmen erleichtert
EIOPA die Berichtspflich-
ten und weitet die Ab-
gabefristen aus.

Die Versicherungswirt-
schaft war in den letzten
Jahren von einer Viel-
zahl never bzw. modifi-
zierter Regulierungen
betroffen. Hohe Anlauf-
kosten und laufende
Kosten belasten kleine
und mittlere Versiche-
rungsunternehmen
Uberproportional.

662

1. Aufsicht reagiert auf COVID-19-Krise

Mit dem Ausbruch der COVID-19-Pandemie
in Europa begann das seit 2017 eingesetzte
Risk-Dashboard der Europdischen Aufsichts-
behdrde fUr das Versicherungswesen
(EIOPA) deutliche Anzeichen von Stress for
den Versicherungsmarkt zu signalisieren.
Makrodkonomische und Finanzmarktrisiken
stiegen von einem hohen auf ein sehr hohes
Niveau. EIOPA hob auch die Einsch&tzung
von Liquiditats-, Finanzierungs-, Profitabilitats-
und Solvabilitatsrisiken im Versicherungssek-
tor auf hohes Niveau an, weil sich in der
COVID-19-Krise die Aussichten im Neuge-
schaft verschlechterten, ein Anstieg der
Schadenzahlungen erwartet wurde und sich
einige Wertpapiermérkte als illiquid erwie-
sen.

Wegen der COVID-19-Krise empfahlen
EIOPA und FMA den Versicherungsunterneh-
men bereits im April, auf AusschUttungen
und AktienrUckkdufe zu verzichten, um ihre
Eigenkapitaldecke zu stérken. Damit die
Versicherungsunternehmen ausreichend
operative Kapazitéten zur Reaktion auf die
Pandemie zur Verfigung haben, wurden
ihre Berichtspflichten gegenUber der Auf-
sichtsbehorde gelockert, und sie konnten
die Veroffentlichung des Jahresabschlusses
fUr 2019 verschieben.

Gleichzeitig weitete EIOPA die Abgabefrist
fUr quantitative Wirkungseinschdtzungen im
Zuge der Uberarbeitung von Solvency Il bis
Ende Juni 2020 aus. Die Wirkungseinschat-
zung konzenfriert sich auf die Eigenmitteler-
fordernisse fUr langfristige Garantien, die Re-
levanz und Verhdltnismé&Bigkeit der Bericht-
erstattungspflichten und die Mindestharmo-
nisierung von Versicherungsgarantiesyste-
men. Die Ubergabe der Empfehlungen Uber
die Anpassung des Solvency-ll-Regelwerkes
von EIOPA an die Europdische Kommission
wurde fir Dezember 2020 angekindigt. Dar-
Uber hinaus wurden die Versicherungsunter-
nehmen um zusatzliche Wirkungsanalysen
Uber die Folgen der COVID-19-Krise ersucht.

In der Diskussion Uber die Wirkungsanalyse
von Solvency Il sollten nach der erfolgrei-
chen praktfischen Umsetzung auch die Re-
gulierungskosten berlcksichtigt werden. Die
europdische Versicherungswirtschaft war im
Laufe der letzten Jahre einer Vielzahl an zu-
s@tzlichen oder erweiterten Regulierungsvor-
gaben ausgesetzt. Dazu z&hlen neben Sol-
vency Il die integrierte Finanzmarktaufsicht
und die Versicherungsvertriebsrichtlinie (IDD
und PRIIP). Alle Finanzdienstleister mussten
neue Rechnungslegungsvorschriften for Fi-
nanzdienstleister erfUllen (IFRS 9 und 17) und
Meldepflichten in den Bereichen Geldwa-
sche wahrnehmen (Geldwdascherichtlinien,
FM-GwG). Teilweise im Verbund mit den an-
deren Wirtschaftsbereichen mussten Versi-
cherer die Datenschutzgrundverordnung
umsetzen, Pflichten zur Zahlung direkter
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Steuern Gbernehmen (Foreign Account Tax
Compliance Act - FATCA, Gemeinsamer
Meldestandard-Gesetz - GMSG, Verrech-
nungspreisdokumentationsgesetz — VPDG)
und die offentliche Hand bei der Bek&mp-
fung von Marktmissbrauch unterstUtzen
(Marktmissbrauchsverordnung — MAR). Zu-
dem sind Unternehmen von &ffentlichem In-
teresse mit neuen Anforderungen an ihre
Jahres- und Konzernabschlussprifungen
konfrontiert (Abschlusspriferverordnung).

Die 6ffentliche Regulierung von Finanz-
dienstleistern starkt das Institutionenver-
frauen (Myerson, 2014, Leibrecht - Pitlik,
2019). Im Fall der Versicherungswirtschaft
geht es um das Vertrauen zwischen Versi-
cherungskunden und dem Versicherungsun-
ternehmen als Verwalter des Versicherten-
kollektivs bzw. der vorab gezahlten Pr&mien.
Diese Rolle wird bei steigenden grenziber-
schreitenden AktivitGten im Zuge der Binnen-
marktintegration wichtiger, gleichzeitig
lenkte die Finanzmarktkrise die Aufmerksam-
keit der Aufsichtsbehdrden auf neue kom-
plexe Produkte zum Risikotransfer und deren
Wirkung auf die Verlusttragfahigkeit von Fi-
nanzdienstleistern. Zusatzlich gewann in Eu-
ropa der Verbraucherschutz in der polifi-
schen Diskussion an Bedeutung und |6ste
eine Reihe von Regulierungen aus. Den Vor-
teilen zusatzlicher Regelwerke in Bezug auf
die Stabilitdt einzelner Versicherer bzw. des
gesamten Finanzmarktes und einen verbes-
serten Konsumentenschutz stehen aber teil-
weise erhebliche Kosten gegenuber.

Das WIFO hat die Anlaufkosten und die zu-
s@tzlichen laufenden Kosten der neuen Re-
gulatorien fUr die 6sterreichische Versiche-
rungswirtschaft auf Grundlage einer Befra-
gung von Versicherungsunternehmen be-
rechnet (Pitlik — Url, 2020). Die EinfUhrung
neuver bzw. die Reform bestehender Regel-
werke erzeugt hohe Anlaufkosten. So ent-
sprechen die Anlaufkosten fUr Solvency I
und die neuen Rechnungslegungsregeln
(IFRS) jeweils etwa einem FUnftel der laufen-
den Betriebskosten eines Geschdaftsjahres
(Ubersicht 2). Sie erhdhen die Fixkosten im
Versicherungsbetrieb und verstarken damit
die Grundlage fUr sinkende Durchschnitts-
kosten, d. h. bereits bestehende GréBenvor-
teile durch steigende Skalenertrdge (Mahl-
berg — Url, 2003, 2010) nehmen weiter zu.
Uber die Einrichtungskosten hinaus erzeugen
die neuen Regelwerke zusdtzliche laufende
Kosten, die etwa einem Zehntel der Anlauf-
kosten entsprechen. Sie machen etwa ein
Achtel der Aufwendungen fUr den Versiche-
rungsbetrieb aus. FUr die laufenden Regulie-
rungskosten bestehen ebenfalls deutliche
GroBenvorteile, d. h. kleinere Versicherungs-
unternehmen haben gemessen an ihren
Prdmieneinnahmen héhere Aufwendungen
zu tragen als gréBere Versicherer. DarUber
hinaus haben groBe Unternehmen durch
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den Einsatz komplexer interner Modelle ei-
nen geringeren Eigenkapitalbedarf. Damit
wird ein wichtiges Merkmal einer effizienten
Regulierung — die Proportionalitat — verletzt.
In Zukunft haben kleine Versicherer und

Neugrindungen einen Wettbewerbsnach-
teil, der eine weitere Konsolidierung in der
Branche zur Folge haben wird und die Wett-
bewerbsintensitdt auf dem &sterreichischen
Versicherungsmarkt vermindert.

Ubersicht 2: Hochgerechnete Kosten der Regulierung firr die Versicherungswirtschaft 2018

Regulierungskosten
Anlaufkosten Laufende Kosten

Regulierungskosten
Anlaufkosten Laufende Kosten

Mio. € In % der Aufwendungen fUr den

Versicherungsbetrieb
Insgesamt 445,8 120,5 451 12,2
Solvency 198,4 35,6 20,1 3.6
Beaufsichtigung - 3.1 - 0.3
IDD und PRIIP 1 46,4 52,6 4,7 53
DSGVO 26,7 15.9 2,7 1.6
IFRS 161,31) - 16,31) =
Verschiedene 13.0 2.7 1.3 0.3
Meldepflichten?)
Finanzierungsbeitrag FMA - 10,5 - 1.1

Q: Pitlik — Url (2020). Anlaufkosten bis zur Implementierung der jeweiligen Regulierung bzw. laufende Kosten des
Jahres 2018. Von allen Positionen wurden Kosten, die auch ohne die neue Regulierung angefallen waren (So-
wieso-Kosten) abgezogen. - ') EinschlieBlich erwarteter Anlaufkosten und Investitionen fir die Implementierung
von IFRS bis zum 1. 1. 2022. — 2) Meldepflichten in den Bereichen Geldwdsche (FM-GwG), der Einhaltung von
Pflichten zur Zahlung direkter Steuern (FATCA, GMSG und VPDG), der Bek&mpfung von Marktmissbrauch (MAR)

sowie in den neuen Anforderungen an Jahres- und Konzernabschlussprifungen.

Mit der Verordnung Uber nachhaltigkeitsbe-
zogene Offenlegungspflichten im Finanz-
dienstleistungssektor (EU 2019/2088) erlegt
die EU der Versicherungswirtschaft weitere
Berichtspflichten auf. EIOPA hat dazu im
Laufe des Jahres 2020 ein Konsultationsver-
fahren zur Festlegung regulatorischer und
technischer Standards beziglich des Umfan-
ges, der Methode und der Darstellung nach-
haltigkeitsbezogener Informationen Uber
das Unternehmen und einzelne Finanzpro-
dukte in Gang gesetzt. Die Offenlegung von
ESG-Risiken (Environment, Social, and Gover-
nance) soll klima- und umweltrelevante As-
pekte beschreiben und den Umgang des
Versicherers mit Menschenrechten, Korrupti-
ons- und Bestechungsféllen darstellen. Das
zentrale Element dieser Initiative ware die
Entwicklung eines Klassifikationssystems for
nachhaltige Veranlagungsprodukte (FMA,
2019A). Dieses System wurde trotz bereits er-
folgter Verlautbarung der Transparenzvor-
schriften noch nicht veréffentlicht (Hofer —
Keplinger, 2020). Das Europdische Parlament
und die Europdische Kommission setzen da-
mit weiterhin auf einen ordnungspolitischen
Kurs mit amtlichen Vorgaben von Veréffentli-
chungspflichten. Die M&glichkeiten dezent-
raler freiwilliger Zertifizierungssysteme, wie

z. B. das "Fairtfrade"-Siegel im infernationalen
Agrarhandel, bleiben unbericksichtigt.

Die nachhalfigkeitsbezogenen Offenle-
gungspflichten stehen auch im Zusammen-
hang mit dem Green Deal der Europdischen
Kommission. Sie zielen auf die Umlenkung
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von Finanzinvestitionen in umweltfreundliche
Projekte und eine umweltorientierte Zeich-
nungspolitik bei der Ubernahme gewerbli-
cher und industrieller Risiken ab. GemaR ei-
ner Schétzung der sterreichischen Auf-
sichtsbehdrde waren Ende September 2019
etwa 21% der versicherungswirtschaftlichen
Kapitalanlagen als klimabezogen einzustu-
fen (Horwitz, 2020).

Die Richtlinien fUr die Dokumentation von
Versicherungsprodukten mit einem verpack-
ten Anlageprodukt (KID) sollten 2020 neu
bewertet und angepasst werden. Die EIOPA
stimmte in diesem Prozess den Empfehlun-
gen im Vorschlag zum Endbericht der drei
Europdischen Aufsichtsorganisationen (ESA)
an die Europdische Kommission nicht zu, weil
ihr eine teilweise Anpassung der PRIIP-Re-
geln vor der umfassenden Bewertung der
PRIIP-Verordnung nicht sinnvoll erscheint.

Die Eigenkapitalausstattung der 6sterreichi-
schen Versicherungswirtschaft wird an der
Solvabilitdtskapitalanforderung (Solvency
Capital Requirement — SCR) gemessen. Sie
zeigt das Verhdltnis der potentiellen Verluste
eines Versicherungsunternehmens (Value at
Risk unter der Annahme des fortlaufenden
Versicherungsbetriebes) zum anrechenba-
ren Eigenkapital. Der Median des SCR Uber
alle Versicherungsgruppen in Osterreich war
2019 mit 238,1% der Mindestanforderungen
etwas niedriger als im Vorjahr (255,3%; FMA,
2020). Osterreich lag damit im oberen Drittel
der von der EIOPA beaufsichtigten Lander.

Die Europdische Kom-
mission plant fir Versi-
cherer im Rahmen des
Green Deal weitere Do-
kumentationspflichten
von nachhaltigkeitsbe-
zogenen Informationen
(ESG-Kriterien).

Die EIOPA lehnt Empfeh-
lungen iber eine teil-
weise Anpassung der

PRIIP-Regeln ab.
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2. Preisauftrieb fur Versicherungsprodukte im Einklang mit dem

allgemeinen VPI

Die Inflationsrate sank 2019 deutlich unter
den Zielwert der Europdischen Zentralbank
(Ubersicht 3). Wie schon in den Vorjahren
konzentrierten sich die Preiserndhungen auf
Dienstleistungen wie etwa Wohnen, Ausga-
ben fir Bewirtung und Verkehr. Die Preisent-
wicklung fUr Versicherungsprodukte lag 2019
deutlich unter dem Durchschnitt der letzten
fOnf Jahre und démpfte damit den allge-
meinen Preisauftrieb. Wahrend die Tarife fir
Eigenheim- und Krankenversicherungen
ahnlich kraftig stiegen wie im Vorjahr,

erhohten sich jene fUr Haushaltsversicherun-
gen im Einklang mit der allgemeinen Inflati-
onsrate. Die Kfz-Versicherungen boten 2019
ein gespaltenes Bild: In der Kfz-Haftpflichtver-
sicherung wurden Preissenkungen verzeich-
net, in der Teilkaskoversicherung eine deutli-
che Verteuerung. 2020 wird die Inflation fUr
Versicherungsprodukte etwa konstant blei-
ben. Hohe Pradmiensteigerungen in der Kfz-
Teilkaskoversicherung werden durch niedri-
gere Tarifanpassungen in der privaten Kran-
kenzusatzversicherung ausgeglichen.

Ubersicht 3: Privatversicherungsformen im Warenkorb des Verbraucherpreisindex

2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020')
Gewicht Veradnderung gegen das Vorjahrin %
in %
Tarifprémien for
Hausratsversicherung 0,360 + 1.6 + 0,9 + 09 + 1,9 + 1.5 + 1.0
BUndelversicherung fUr Eigenheim 0,726 + 1,6 + 1,5 + 0,9 + 28 + 2,1 + 1.2
Private Gesundheitsversicherung 1,455 + 2.8 + 22 + 1,0 + 2,1 + 2.3 + 1,7
Kfz-Haftpflichtversicherung (Pkw) 1,157 + 1,5 + 1,6 + 20 + 1,0 - 10 + 1,0
Kfz-Rechtschutzversicherung 0,034 + 2,1 + 13 -04 + 1,1 + 1.9 - 1.5
Kfz-Teilkaskoversicherung 0,174 + 1.9 + 2,1 + 25 + 57 + 3.2 + 3.4
Privatversicherungsformen insgesamt 3.906 + 2,1 +1.8 + 1.3 + 2,0 + 1.2 + 1.4
Verbraucherpreisindex insgesamt + 0.9 + 09 + 2,1 +20 + 1.5 + 1.5
Beitrag der Privatversicherungsformen Prozentpunkte + 0,09 + 0,08 + 0,05 + 0,08 + 0,05 + 0,05

Q: Statistik Austria. — 1) J&nner bis Juli.

Der Rickgang der Scha-
denquote in der Sach-
versicherung schafft Po-
tential fur kunftige Pra-
miensenkungen.

Digitalisierung schafft
die Grundlage fiir Pay-
how-you-drive-Tarife in
der Kfz-Versicherung.
lhre Verbreitung wird die
Messbarkeit der Inflation
von Versicherungspro-
dukten in Zukunft er-
schweren.

Das Verhdltnis zwischen den Leistungen und
den Prémieneinnahmen wird als Schaden-
quote bezeichnet. Diese Kennzahl zeigt fir
die Versicherungswirtschaft das Ausmal an
Nachhaltigkeit in ihrem Kerngesch&ft. Wenn
die Schadenquoten dauerhaft hoch sind,
fallt das versicherungstechnische Ergebnis
schlecht aus. Besonders in einer Periode mit
niedrigen Ertfrgen in der Kapitalveranlo-
gung kann auch ein Verlust im Gesamtge-
schaft die Folge sein. Die Schadenquote ist
daher auch ein Indikator fUr den Preisdruck
im Versicherungsgeschd&ft. Im Jahr 2019 ver-
ringerte sich die Schadenquote in der Scha-
den-Unfallversicherung weiter auf 62,5%
(2018: 63,6%) und lag damit um mehr als
eine Standardabweichung unter dem lang-
j@hrigen Durchschnitt. Insgesamt besteht da-
her kein groBer Preisdruck im Sektor. Zwei Be-
reiche (Sonstige Feuer- und Leitungswasser-
schadenversicherung) weisen nun schon
mehrere Jahre eine hohe Schadenquote
auf, sodass dort in Zukunft mit Preissteigerun-
gen zu rechnen ist. Swiss Re (2020) sieht fir
die Jahre 2020 und 2021 wegen der RUck-
nahme von RUckversicherungskapazitéten
aus dem Markt gute Méglichkeiten zur An-
hebung der Tarife in der Nicht-Schadenversi-
cherung.

Neben der direkten Anpassung der Tarif-
sétze kdnnen Versicherer auch mit einer
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Anderung der Préamienrickerstattung, des
Selbstbehaltes oder der Rabatte kunden-
spezifisch den Gesamtpreis einer Versiche-
rungspolizze steuern. Zusatzlich erlauben
neue technische Gerdte den Einsatz von
Pay-how-you-drive-Tarifen in der Kfz-Versi-
cherung, d. h. die Prédmie h&ngt vom indivi-
duellen Fahrverhalten der Versicherten ab
und belohnt einen risikoarmen Fahrstil mit
einer niedrigeren Pramie. Wie Musiol - Steul-
Fischer (2019) in einem Experiment zeigen,
reagieren Konsumenten und Konsumen-
tinnen unterschiedlich auf die Gestaltung
von Pay-how-you-drive-Tarifen. Vertrage, die
das risikolose Fahrverhalten im Nachhinein
mit einer Prdmienrickzahlung belohnen,
werden im Experiment haufiger ("fiktiv") ab-
geschlossen als Vertradge mit einer niedrigen
Pr&mie, die den risikofreudigen Fahrstil im
Nachhinein mit einer Nachzahlung bestro-
fen. Mit hdheren RUckzahlungsbetrdgen
bzw. Nachzahlungen verringerte sich der
Untferschied im Abschlussverhalten im Expe-
riment.

Pay-how-you-drive-Tarifwerke, andere ver-
haltensbasierte digitale Versicherungspro-
dukte (vgl. FMA, 2019B) und nicht in die lau-
fende Pr&mie integrierte Tarifbestandteile
werden in Zukunft die Preismessung fUr Versi-
cherungsprodukte erschweren. Dadurch
wird die Analyse der durchschnittlichen
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Prémie je Risiko als zusatzliche Informations-
quelle Uber die Preisentwicklung auf dem
Schadenversicherungsmarkt aufgewertet.
Im Jahr 2019 entsprachen die Wachstumsra-
ten der durchschnittlichen Prédmien in der
Kfz-Versicherung den Steigerungsraten der
VPI-Komponenten in Ubersicht 3. In der
Schadenversicherung erhéhte sich hinge-
gen die durchschnittliche Pramie mit +2,7%
deutlich starker als die gemessenen Preise
von Versicherungsprodukten im Haushalts-
bereich. Dies bestatigt die Schlussfolgerung

von Swiss Re (2020), dass die Tarife auf dem
westeuropdischen Versicherungsmarkt 2019
vermehrt angehoben wurden. Langfristig
kénnten technischer Fortschritt, Digitalisie-
rung und der vermehrte Einsatz von Shared
Cars einerseits fir Druck zu Preissenkungen in
der Kfz-Versicherung und andererseits for
eine Verschiebung der Risiken zu Produktga-
rantien und Produkthaffungen sowie Cyber-
Risiken sorgen (Gatfzert — Osterrieder, 2020).

3. Lebensversicherungen weiterhin durch Niedrigzinsumfeld gepragt

2019 schwéchte sich die Konjunktur in Oster-
reich leicht ab. Unter den wichtigsten Nach-
fragekomponenten verloren die Exporte und
die Bruttoanlageinvestitionen an Dynamik,
wdhrend der Konsum der privaten Haus-
halte den abklingenden Zyklus stUtzte. Posi-
five Arbeitsmarktdaten und Uberdurch-
schnittliche Tariflohnsteigerungen bildeten
die Basis fUr eine dynamische Entwicklung
der realen verfigbaren Haushaltseinkom-
men (+1,9%); der Rickgang der realen Ver-
mogenseinkommen dédmpfte hingegen be-
reits 2019 die Haushaltseinkommen (-2,6%).
Insgesamt zog die Sparquote (einschlieBlich
der beftrieblichen Versorgungsanspriche)
um mehr als 2 Prozentpunkt auf 8,3% an
(2018: 7,7%); das ermdglichte eine nominelle
Ersparnisbildung von 18,6 Mrd. € (2018:

16,6 Mrd. €).

Das positive gesamtwirtschaftliche Umfeld
wurde auch 2019 von der Niedrigzinspolitik
der Europdischen Zentralbank eingetribt.
Mit einem Haupftrefinanzierungszinssatz von
0% und einem negativen Zinssatz fUr die Ein-
lagenfazilitat (-0,5% ab Mitte September
2019) blieben die Renditen auf dem Geld-
markt stabil im negativen Bereich, und mit

dem Wertpapierankaufsprogramm hielt die
EZB auch die Zinsstrukturkurve flach, sodass
auf dem Kapitalmarkt mit I&ngerfristigen
Wertpapieren kaum positive Renditen zu er-
wirtschaften waren. Neue private Spareinla-
gen mit einer Bindungsfrist bis zu einem Jahr
erzielten vor diesem Hintergrund eine durch-
schnittliche Verzinsung von +0,2%, bei einer

Bindungsfrist Uber zwei Jahren von nur +0,5%.

Da die Inflationsrate mit 1,5% (Ubersicht 3)
hoéher war als beide Renditen, verminderte
sich 2019 die Kaufkraft des Ersparten.

Das Geldvermdgen der privaten Haushalte
stieg 2019 um 41,8 Mrd. € (Abbildung 1). Dies
spiegelt nicht nur die hohe Ersparnisbildung
wider, sondern auch die erhebliche Steige-
rung der Wertpapierpreise. Die Einlagen in
Kreditinstituten waren weiterhin die dominie-
rende Veranlagungsform, weil sowohl die Si-
cherheit der RUckzahlung als auch die Ver-
fUgbarkeit der Mittel (Liquiditat) hoch sind.
Hohe Wertsteigerungen fir Wertpapiere
drickten den Anteil der Einlagen unter das
Niveau des Vorjahres (2018: 41,3%), begUns-
tigten allerdings den Anteil der Investment-
zertifikate (2018: 8,5%).

Abbildung 1: Verteilung des privaten Geldvermoégens 2019

Anspriche aus Sonstiges

Lebensversiche- 4%
rungen und

Pensionskassen

18%

Investment-
zertifikate
9%

Aktien,
Anteilsrechte
24%

Q: OeNB. Gesamtes Geldvermdgen: 716,29 Mrd. €.
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Die Europdische Zentral-
bank intervenierte 2019
sowohl auf dem Geld-
als auch auf dem Kapi-
talmarkt. Diese Strategie
drickte die kurz- und
langfristigen Renditen in
den negativen Wertebe-
reich.

Hohe Ersparnisbildung
und erhebliche Steige-
rungen der Wertpapier-
preise schlugen sich in
einer kraftigen Expan-
sion des Geldvermo-
gens der privaten Haus-
halte nieder.
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Trotz hoher Versiche-
rungsleistungen und sin-
kender Pramieneinnah-
men blieb der Anteil der
Lebensversicherungen
am Geldvermoégen kon-
stant.

Der Absatz von Versi-
cherungsprodukten mit
einer starken biometri-
schen Komponente
blieb 2019 hinter den Er-
wartungen zurick.

Der Geschdftserfolg der
Lebensversicherung war
2019 weiterhin unter-
durchschnittlich.

Der Anteil der Lebensversicherungen am
Geldvermdgen blieb 2019 mit 11,6% gegen-
Uber dem Vorjahr ann&hernd konstant
(2018: 11,5%). Gepragt wurde die Entwick-
lung durch einen RUckgang der Primienein-
nahmen, den Anstieg der Aufwendungen
fUr Versicherungsfélle und eine Verbesse-
rung des Finanzergebnisses (Ubersicht 4).
Trotz des Nettoabflusses an Mitteln aus der
Lebensversicherung wurde der Bestand an
versicherungstechnischen RUckstellungen
aufgebaut. Der deutliche Zuwachs der Leis-
tungen 2019 beruhte auf Echoeffekten ver-
mehrter VertragsabschlUsse nach der Pensi-
onsharmonisierungsreform 2004 sowie des
Anlaufens der prdmienbeginstigten Zu-
kunftsvorsorge vor 15 Jahren (Url, 2006).
Nach der steuerlich vorgeschriebenen Min-
destlaufzeit von 15 Jahren reiften diese Ver-
frége 2019 groBteils ab. Die Struktur der Pra-
mieneinnahmen ver&nderte sich gegentber
dem Vorjahr nicht: Etwa ein Achtel waren
Einmalerl&ge und rund ein Drittel fonds- und
indexgebundene Lebensversicherungen.

Trotz des RUckganges der Gesamtprdmien-
einnahmen belebte sich 2019 das Neuge-

schéft in der Lebensversicherung leicht. Mit
einer Ausweitung um 1,1% wurde die einige

Ubersicht 4: Lebensversicherung

Jahre anhaltende Phase rickliéufiger Ver-
fragsabschlUsse Gberwunden. Wéhrend in
der Kreditrestschuldversicherung, der fonds-
und indexgebundenen Lebensversicherung
und der Rentenversicherung die Vertrags-
zahlen ausgeweitet werden konnten, blie-
ben aber die auf biometrische Risiken bezo-
genen Produkte hinter den Erwartungen zu-
rGck. 2019 wurden weniger Erlebens-, Berufs-
unféhigkeits- und Pflegerentenversicherun-
gen abgeschlossen als im Vorjahr. Die mit
den NeuabschlUssen verbundene Versiche-
rungssumme stieg insgesamt um 4% auf

17,6 Mrd. €.

Das versicherungstechnische Ergebnis blieb
in der Lebensversicherung etwas unter dem
Niveau des Vorjahres und weiterhin deutlich
unter den Werten vor dem Ausbruch der
Staatsschuldenkrise im Euro-Raum. Der Er-
trag aus der Veranlagung von Eigenmitteln
frug 2019 nicht nennenswert zum Gewinn
bei, sodass das Ergebnis der gewdhnlichen
Geschaftstatigkeit kaum vom versicherungs-
technischen Ergebnis abwich (2019:

95 Mio. €). Mit der neuerlichen Herabsetzung
des Eigenkapitals in der Lebensversicherung
wurde die Eigenkapitalrendite auf 3,9% sta-
bilisiert (2018: 4%).

Bruttoprémien Nettoprémien')  Selbstbehalt-  Uberschuss aus Aufwendungen Erhdhung der
Abgegrenzt quote der Finanz- fOr Versiche-  versicherungs-
gebarung rungsfalle fechnischen
RUckstellungen
Mio. € In% Mio. €
2015 6.664 6.555 98,4 2.058 8.484 - 840
2016 6.063 5.952 98,2 1.961 7.732 - 142
2017 5.770 5.682 98,5 1.861 7.191 348
2018 5.558 5.469 98,4 1.655 6.669 - 1.475
2019 5.434 5.338 98.2 1.771 7.319 469
Ver&nderung gegen das Vorjahr in %
2015 - 12 - 1.1 + 0,1 + 1.5 + 18,2
2016 - 90 - 92 - 02 - 47 - 89
2017 - 48 - 45 + 03 - 51 - 70
2018 - 37 - 37 - 01 - 11,1 - 72
2019 - 22 - 24 - 02 + 7.0 + 9,7

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich. - 1) Geschétzt.

4. Krankenzusatzversicherung gewinnt weiter an Popularitat

Die private Krankenzusatzversicherung Uber-
nimmt die Zusatzkosten einer besseren Unter-
bringung in Spitdlern, Sonderhonorare zur
freien Arztwahl sowie Behandlungskosten in
einer Privatklinik. FUr Selbstandige gibt es
auch die Taggeldversicherung gegen den
Einkommensentfall durch eine krankheitsbe-
dingte Erwerbsunfdhigkeit. Mit der Konjunk-
turabflachung nahm 2019 die Zahl der an-
spruchsberechtigten Personen in der sozia-
len Krankenversicherung um nur noch 0,5%
zU (2018 +0,6%); im Gegensatz dazu be-
schleunigte sich die Dynamik der Zahl
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versicherter Risiken in der privaten Kranken-
versicherung auf +1,9% (2018 +1,3%). Unter
der Annahme, dass jedes versicherte Risiko
einer Person entspricht, stieg der Anteil der
privat krankenzusatzversicherten Personen
2019 auf 37,8% der Wohnbevdlkerung. In
Verbindung mit Tariferhdéhungen von 2,3%
(Ubersicht 3) und einer geringen Ausweitung
des Deckungsumfanges ergab sich eine
Uberdurchschnittlich gute Entwicklung der
Pramieneinnahmen in diesem Bereich (Uber-
sicht 5). Die Beitrge fUr Versicherte in der
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sozialen Krankenversicherung nahmen et-
was schwdcher zu (+4,1%).

Gesundheitsdienstleistungen werden in der
Regel in einem BUndel aus &ffentlich und pri-
vat finanzierten Leistungen angeboten, da-
her hangt kurzfristig die Entwicklung der Ver-
sicherungsleistungen in der sozialen Kranken-
versicherung eng mit den Ausgaben privater
Zusatzversicherungen zusammen. Von den
drei groBen &ffentlichen Trdgern (Bund, L&n-
der, Sozialversicherung) liegen derzeit fir
das Jahr 2019 nur Schatzwerte fur die Leis-
tungen in der sozialen Krankenversicherung
vor (+4,9% gegenUber dem Vorjahr). Derin
der "Zielsteuerung Gesundheit" angestrebte
Pfad wurde demnach Uberschritten. Gemd&B
der Zielsteuerungsvereinbarung nach § 15a
B-VG soll das Ausgabenwachstum bis 2021
auf +3,2% jahrlich abklingen. In der privaten
Krankenzusatzversicherung war 2019 neuer-
lich ein ungewodhnlich hohes Wachstum der
Schaden- und Leistungsfdlle zu beobachten
(+13.3%, 2018 +14,2%). Dies hatte 2019 eine
sprunghafte Entwicklung der Leistungen in
der privaten Zusatzversicherung zur Folge.
Entsprechend deutlich erhdhte sich die

Ubersicht 5: Private Krankenversicherung

Schadenquote (Ubersicht 5). Da der Uber-
schuss aus der Finanzgebarung wieder so
hoch wie in den Vorjahren war, war eine Er-
héhung versicherungstechnischer Reserven
im gewohnten AusmaB maglich.

Die gréBte Komponente unter den Leistungs-
arten der privaten Krankenzusatzversiche-
rung ist mit knapp zwei Dritteln der Kranken-
hauskostenersatz. Die Ausgaben fUr die Ho-
telkosten im Spital (+3,8%) wuchsen 2019
schwdacher als die Ausgaben fUr besondere
Untersuchungen, Behandlungen und Heilbe-
helfe (+12,1%) und fUr Arztleistungen (+6,5%).

Das versicherungstechnische Ergebnis er-
holte sich 2019 nach dem Einbruch des Vor-
jahres wieder auf ein Niveau von 102 Mio. €
(2018: 81 Mio. €); das Ergebnis der gewdhnli-
chen Geschaftstatigkeit wich von dieser
Vorgabe aus der Versicherungstechnik
kaum ab. Bei nahezu konstantem Eigenkapi-
tal stieg die Eigenkapitalrendite geringfugig
auf 25,7% (2018: 21,3%). Die Krankenzusatz-
versicherung war damit weiterhin der profi-
tabelste Versicherungszweig in Osterreich.

Bruttoprémien,  Aufwendungen fir ~ Schadenquote  Uberschuss aus der Erhdhung der

abgegrenzt Versicherungsfdlle Finanzgebarung versicherungs-

technischen

RUckstellungen

Mio. € In % Mio. €
2015 1.969 1.318 67,0 226 366
2016 2.061 1.361 66,0 249 411
2017 2.138 1.431 66,9 238 426
2018 2.229 1.487 66,7 186 445
2019 2.339 1.592 68,1 237 456
Vera&nderung gegen das Vorjahrin %

2015 + 4,3 + 4,4 + 0.2 +16,7 + 58
2016 + 4,7 + 32 - 14 +10,1 +12,5
2017 + 3.8 + 5,1 + 1,3 - 46 + IS
2018 + 42 + 39 - 03 -21,7 + 45
2019 + 49 + 7,1 + 20 +27,4 + 2,6

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich.

5. Versicherungstechnisches Ergebnis in der Schaden-Unfallversicherung

gesteigert

Nach dem ausgesprochen hohen Ge-
sché&ftszuwachs im Vorjahr beruhigte sich die
Pr&miendynamik in der Schaden-Unfallversi-
cherung 2019 wieder etwas (Ubersicht 6).
Die Grundlage fUr die aktuelle Steigerung
der Prdmieneinnahmen bildete der gute
Geschéftsverlauf in der Kfz-Versicherung mit
einer Ausweitung der Zahl versicherter Risi-
ken um 2,6% in Verbindung mit einer Auswei-
tung des Versicherungskollektivs in den an-
deren Sparten der Schadenversicherung
(+1,8%).

Sachversicherungen dienen vorwiegend zur
finanziellen Absicherung gegen Schdden an
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VermogensgUtern, aber auch zur Finanzie-
rung gesetzlicher Haftpflichten, von Forde-
rungsausféllen bei Lieferverbindlichkeiten
oder zum Ersatz des Verdienstentganges bei
einer BetriebsschlieBung. Daher hdngt die
Entwicklung der versicherten Risiken auch
von jener der Anschaffungen dauerhafter
Konsumguter bzw. der betrieblichen Kapital-
anlagen ab. 2019 war die Zahl der privaten
Haushalte um 0,9% hdher als im Vorjahr, der
Pkw-Bestand Ubertraf den Vorjahreswert um
1,2%, und die nominellen AusrUstungsinvesti-
tionen lagen bei 32,3 Mrd. €. Insgesamt
sorgte dieses gUnstige Umfeld fur eine Stei-
gerung der versicherten Risiken in der Sach-

Privatversicherungswirtschaft 2019

Die Versicherungsleis-
tungen expandierten in
der sozialen und in der
privaten Krankenversi-
cherung dynamisch. Die
Abweichung vom Ziel-
pfad der "Zielsteuerung
Gesundheit" vergréBerte
sich 2019.

Der Aufwand fir arztli-
che Dienstleistungen
stieg 2019 besonders

dynamisch.
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Die kraftige Einnahmen-
steigerung in der Scha-
den-Unfallversicherung
wurde 2019 durch ver-
gleichsweise niedrige
Schadenquoten unter-
stutzt.

StraBenverkehrsunfdalle
mit Personenschaden
werden Uberwiegend
durch Fehlverhalten der
Lenker und Lenkerinnen
verursacht.

Die Zahl der Delikte in
der Kriminalstatistik war
auch 2019 ricklaufig.

Cyber-Risiken sind nicht
nur eine Gefabhr fir die
betroffenen Unterneh-
men, sondern pflanzen
sich auch in der Wert-
schopfungskette fort.
Selbst ein geringfigiger
Ausfall der IT-Funktiona-
litat kann betrdachtliche
makrookonomische Fol-
gen zeitigen.

Die Schaden-Unfallversi-
cherung verzeichnete
2019 eine ginstige Ein-
nahmen- und Ausga-
benentwicklung.

versicherung um 2,1%. Die aufgrund der
Preisentwicklung von Versicherungsproduk-
ten vermuteten produktspezifischen Tarifer-
héhungen zwischen 1,5% und 3% erkldren
gemeinsam mit der Ausweitung der Zahl der
Risiken die Umsatzsteigerung nahezu voll-
standig.

Die kr&ftige Einnahmensteigerung in der
Schaden-Unfallversicherung ging 2019 mit
vergleichsweise niedrigen Schadenquoten
einher. Mit 62,5% der abgegrenzten Pradmien
lagen die Versicherungsleistungen in der
Schaden-Unfallversicherung um mehr als
eine Standardabweichung unter dem lang-
j@hrigen Durchschnitt von 67,2%. W&hrend
die Zahl der Schaden- und Leistungsfdlle in
der Kfz-Versicherung merklich zunahm
(+2,2%), blieb sie in den anderen Sparten
der Schadenversicherung um 0,3% unter
dem Vorjahreswert. Eine Ursache der Leis-
tungsausweitung in der Kfz-Versicherung war
ein Anstieg der Zahl der StraBenverkehrsun-
falle mit Sachschaden (+5,5% auf 211.000)
bei gleichzeitig rickldufiger Zahl der Unfdlle
mit Personenschaden (-3% auf 35.700).

Etwa 90% der StraBenverkehrsunfélle mit Per-
sonenschaden werden laut Unfallstatistik
von Statistik Austria hauptsdchlich durch per-
sonliches Fehlverhalten verursacht, groBteils
durch Unaufmerksamkeit und Ablenkung
(2019: 31,4%), aber auch durch Vorrangver-
letzungen (24%). Nicht angepasste Ge-
schwindigkeit (13,8%) z&hlte ebenfalls zu den
haufigeren Unfallursachen. Auch die Beein-
fr&chtigung durch die Einnahme von Alko-
hol, Drogen oder Medikamenten war mit
6,3% eine wichtige Unfallursache, wdhrend
technische Gebrechen kaum Verkehrsun-
falle verursachen (1,1%).

Die Kriminalstaftistik des Jahres 2019 zeigt
ebenfalls eine vorteilhafte Situation fUr die
Sachversicherung. Die Zahl der Anzeigen
von Eigentumsdelikten bei der Polizei sank
um 4,4% auf 164.000 (2018: 172.000). Die Ein-
briche in Wohnraum sind schon seit 2015
rockl&ufig (2019 -9,7%), aber auch die Zahl
der Kfz-Diebst&hle war neuerlich niedriger
(-1,3%). Dementsprechend war in der Haus-
haltsversicherung eine Abnahme der Leis-
tungen um 4,9% und in der Einbruch-Dieb-
stahlversicherung um 17,4% zu beobachten.
Unter den Versicherungstypen mit groBen
j@hrlichen Schwankungen der Auszahlungen
verzeichnete die Feuerversicherung von In-
dustrieanlagen den stérksten Leistungsrick-
gang. Hingegen stiegen die Leistungen in
der Sturmschaden- und Elementarversiche-
rung betréchtlich.
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Cyber-Risiken bedrohen die Funktionsféahig-
keit von Unternehmen bereits erheblich. Mit
zunehmender Digitalisierung steigt die Ge-
fahr von Betriebsunterbrechungen und der
Fortpflanzung von Stérungen der Informao-
fions- und Kommunikationstechnologie Gber
die Wertschdpfungskette. Wie Dieye et al.
(2020) in einem dynamischen Input-Output-
Modell zeigen, kann eine erfolgreiche Cy-
ber-Attacke auf den IT-Sektor erhebliche
Auswirkungen auf die Gesamtwirtschaft ha-
ben: Wenn durch eine Cyber-Attacke 10%
der Kapazit&t deutscher IT-Unternehmen fir
180 Tage lahmgelegt werden, muss mit ei-
nem Verlust von 4% des deutschen Bruttoin-
landsproduktes gerechnet werden. Am
stérksten ware der Informations- und Kom-
munikationsbereich betroffen vor der 6ffent-
lichen Verwaltung, dem RealitGtenwesen,
der Finanzwirtschaft und der Rechtsbera-
tung. Verlage, die Werbewirtschaft und das
Transportwesen bzw. die Lagerung zdhlen
ebenfalls zu den stark gefdhrdeten Bran-
chen. Eine erfolgreiche Cyber-Attacke auf
das Finanzwesen, die 10% der Funktfionalitat
unterdrickt, kénnte in Deutschland Produkti-
onsausfdlle im AusmaB von knapp 5% des
Bruttoinlandsproduktes verursachen. Neben
dem direkten Schaden aus der Cyber-Atta-
cke bestehen aufgrund der Verflechtung
der Unternehmen innerhalb der Wertschdp-
fungsketten erhebliche Risiken fUr Betriebs-
unterbrechungen und Produktionsausfélle in
nachgelagerten Sektoren.

Die Schaden-Unfallversicherung erzielte
lange ein vergleichsweise schwaches versi-
cherungstechnisches Ergebnis, weil die zwi-
schenzeitlich im Versicherungsunternehmen
befindlichen Prdmieneinnahmen und die ei-
genen Kapitalanlagen erfolgreich veranlagt
wurden. Seit der Finanzmarkt- und Staats-
schuldenkrise sanken die Renditen auf dem
Geld- und Kapitalmarkt deutlich, das er-
schwerte die Subventionierung des versiche-
rungstechnischen Geschéftes durch Kapital-
ertrége. Dementsprechend verbesserte die
Osterreichische Versicherungswirtschaft das
Ergebnis in den letzten Jahren verstérkt
durch Tariferhdhungen, Deckungsaus-
schlUsse und stdrkere Risikoselektion. In den
letzten Jahren waren die zuvor hohen Krimi-
nalité&tszahlen rockléufig. Dieses gUnstige
Umfeld ermdglichte 2019 eine Steigerung
des versicherungstechnischen Ergebnisses
auf 420,7 Mio. € (2018: 297,1 Mio. €). Da der
Uberschuss aus der Finanzgebarung 2019
stark zunahm (Ubersicht 6), verbesserte sich
auch das Ergebnis der gewodhnlichen Ge-
schaftstatigkeit auf 1,4 Mrd. €. Die Eigenkapi-
talrendite erhdhte sich damit auf 13,2%.
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Ubersicht 6: Schaden- und Unfallversicherung

Bruttopréamien,

Uberschuss aus der

Aufwendungen fir Erhdhung der

abgegrenzt Finanzgebarung Versicherungsfdlle versicherungstechnischen
RUckstellungen
Mio. €
2015 10.335 708 6.761 14
2016 10.506 733 6.821 21
2017 10.214 726 6.858 24
2018 10.725 686 6.826 15
2019 11.040 976 6.905 30
Ver@nderung gegen das Vorjahr in %
2015 + 04 - 237 - 26 + 44,6
2016 + 17 + 36 0.9 + 46,7
2017 - 28 - 10 0.5 + 123
2018 + 50 - 55 - 05 - 383
2019 + 29 + 42,2 + 1.2 +107,1

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich.

6. Anstieg der Rendite auf versicherungswirtschaftliche Kapitalanlagen

Mit der EintrUbung der Konjunktur ver-
schlechterten sich die Bedingungen zur Ver-
anlagung auf dem Geld- und Anleihenmarkt
im 2. Halbjahr 2019 (Url, 2020). Die Europdi-
sche Zentralbank senkte den Einlagenzins-
satz und stellte weitere gezielte langfristige
Refinanzierungsmdglichkeiten fUr das Kredit-
wesen zur VerfGgung (TLTRO Ill). Risikolose
Veranlagungen erbrachfen unter diesen
Vorgaben nominell eine negative Rendite,
d. h. die Voraussetzungen fur das langfristige
Sparen zur Altersvorsorge verschlechterten
sich gegenuUber dem bereits niedrigen Ni-
veau der Vorjahre weiter. Die unattraktiven
Bedingungen fUr langfristige Anlagen zeig-
ten sich auch in der H6he der Bench-
markrendite fUr dsterreichische Staatsanlei-
hen mit einer Restlaufzeit von etwa 10 Jah-
ren: Mit durchschnittlich 0,1% konnte sich der
Bund bei Neuemissionen nahezu kostenlos
verschulden, die umlaufgewichtete Sekun-
ddrmarkirendite auf ésterreichische Staafts-
anleihen war im Jahresdurchschnitt sogar
negativ (Ubersicht 7).

Traditionell konzenftriert sich die Veranla-
gungsstruktur der Versicherungswirtschaft

auf Anlageformen mit geringen Wert-
schwankungen und stabilen Ertfrdgen. Den
GroBtell machen Anleihen aus, die entwe-
der direkt oder indirekt Uber Investment-
fondsanteile gehalten werden (Abbil-

dung 2). Das neue Regelwerk fur die Beauf-
sichtigung von Versicherungsunternehmen
(Solvency ll) verstérkt dieses vorsichtige Ver-
halten, weil es fUr riskante Veranlagungsfor-
men eine héhere Vorsorge mit Eigenkapital
vorschreibt. Mit dieser Vorgabe erzielt der
Gesetzgeber eine Konzentration der Veran-
lagung auf festverzinsliche Staatsanleihen.
Da die Versicherungswirtschaft als langfristi-
ger Investor noch alte hochverzinste Anlei-
hen im Portfolio hat, ist nur die Neuveranlo-
gung vom RenditerGckgang betroffen. Den-
noch wird durch das Abreifen alter Wertpa-
piere der Bestand langsam umgeschichtet,
sodass in den letzten Jahren auch die Ren-
dite auf versicherungswirtschaftliche Kapital-
anlagen schrumpfte (Ubersicht 7). Hohe
Wertsteigerungen auf den Aktienmarkten
drehten diesen Trend 2019 in allen drei Versi-
cherungsbereichen um, und der Abstand
zur Sekundé&rmarktrendite erhdhte sich deut-
lich.

Ubersicht 7: Renditen der versicherungswirtschaftlichen Kapitalanlagen

Sekunddrmarktrendite  Lebensversicherung  Krankenversicherung Schaden- und
Bund Unfallversicherung
Rendite in %
2015 0.4 3.9 3.9 29
2016 0.0 3.7 4,0 3.0
2017 0.2 S15 3.6 29
2018 0.3 3.1 2,6 28
2019 - 0,1 &3 3.1 3.9

Q: Finanzmarktaufsicht Osterreich, WIFO-Berechnungen.
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Solvency Il belohnt risi-
koarme Investitionen,
weil es fir riskante Ver-
anlagungsformen eine
hohere Eigenkapitalun-
terlegung vorschreibt.
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Abbildung 2: Aufteilung der Kapitalanlagen in der Lebensversicherung 2019
Zu Marktwerten, ohne fonds- und indexgebundene Lebensversicherung

Zahlungsmittel und A“‘?,e'e
-Gquivalente Investitionen
Immobilien 2% 2

Anleihen auBer
Staatsanleihen
25%

8%

Beteiligungen an
verbundenen
Unternehmen
einschlieBlich
Beteiligungen

18%

Kredite und
Hypotheken
4%

Staatsanleihen
21%

Investmentfonds
20% Aktien
1%

Q: Finanzmarktaufsicht.
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