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Die zunehmende Verbreitung und Nutzung neuer Informations- und 

Kommunikationstechnologien führt zu maßgeblichen Veränderun-

gen in allen Lebensbereichen. In der Arbeitswelt eröffnet die digitale 

Vernetzung neue Möglichkeiten, wie, wo und von wem etwas produ-

ziert wird: Arbeitskräfte können weltweit über das Internet kosten-

günstig, flexibel und schnell in die unternehmerische Aufgaben- und 

Projektbearbeitung eingebunden werden. Die Vermittlung dieser Auf-

gaben erfolgt über Internetplattformen („Crowds“ oder „Clouds“). 

Diese neue Form der Arbeitsorganisation wird begleitet von neuen 

Geschäftsmodellen. Zur Erbringung der Arbeitsleistung ist dabei weder 

eine räumliche Nähe noch eine vertragliche Bindung der Arbeitskräfte 

zu einem Unternehmen notwendig. Die Leistungserstellung über 

„Crowdsourcing-Plattformen“ ermöglicht ein Unternehmertum ohne 

Besitz an den Produktionsmitteln Arbeit und Kapital.

Die 10. Sozialstaatsenquete befasst sich mit typischen Modellen, dem 

Verbreitungsgrad und der Dimension dieser neuen Arbeitsformen und 

fragt nach der arbeitsrechtlichen Einordnung, der möglichen Einbin-

dung in das System der Sozialen Sicherheit und den Auswirkungen auf 

die Finanzierung der Sozialleistungen.

10.00 – 10.30  Eröffnung
 Mag.a Ulrike Rabmer-Koller, Verbandsvorsitzende des Haupt-

verbandes der österreichischen Sozialversicherungsträger
 Univ. Prof. Dr. Christoph Badelt, WU-Wien, Leiter des Öster-

reichischen Instituts für Wirtschaftsforschung
 Alois Stöger, Bundesminister für Arbeit, Soziales und  

Konsumentenschutz

10.30 – 10.50   Cloudworking und die Zukunft der Erwerbsarbeit 
  Dr. Andreas Boes, Ökonom am Institut für Sozialwissenschaft-

liche Forschung in München 

10.50 – 11.10   Plattformbasiertes Arbeiten in Österreich 
  Mag.a Sylvia Kuba, Leiterin „Prozess Digitalisierung“ in der 

Arbeiterkammer Wien

11.10 – 11.50  Diskussion 

11.50 – 12.10  Pause 

12.10 – 12.30   Arbeits- und sozialrechtliche Absicherung im  
digitalisierten Arbeitsmarkt

  Univ. Prof. Dr. Martin Risak, Institut für Arbeits- und  
Sozialrecht an der Universität Wien

12.30 – 12.50   Crowdworking und soziale Sicherung  
     Prof. Dr. Thilo Fehmel, Institut für Sozialpolitik und Soziale 

Arbeit, Duale Hochschule Gera, Thüringen, Deutschland 

12.50 – 13.30  Diskussion

13.30  Buffet und Ausklang

Moderation Mag.a Rosa Lyon
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