
D I E N S T L E I S T U N G S S E K T O R 

St ruk tu r u n d Wa nd e l der Wir t schaf t s sek to ren Übersicht 1 

Anteile an der Wer tschöp fung 1 ) nominel l 
1988 1991 0 1980/1995 

In % Jähr l iche 
Veränderung in 1 

Pr imärsek tor 
Sekundärsek to r 

Ter t iä rsektor . . . . 

Nicht mark t best immte Dienst le is tungen 
Markt best immte Dienst le is tungen 

3,3 
30 9 
65 8 
141 
51 7 

2 9 
30 2 
66.9 
1 3 9 
53 0 

- 4 3 
— 0 8 
+ 0 7 
+ 0 1 
+ 0 8 

Antei le "an den unselbständig Beschäf t ig ten 

1988 1991 0 1980/1991 

In % Jähr l iche 
Veränderung in 1 

1 0 
3 0 1 
68 9 
23 0 
4 5 9 

0 9 
28 7 
70,4 
2 3 0 
4 7 4 

- 3 , 2 
- 1 , 5 
+ 0,8 
+ 1.0 
+ 0,7 

Antei le an der Wer tschöp fung 1 ) nominel l 

Die 9 marktbestimmten Dienstleistungssektoren der EFTA-Studie'} 

Banken 

Vers icherungen 
Straßengüterverkehr 
Luf tverkehr . 
Te lekommun ika t ion 
Bauwesen 

Un temehmensbe ra tung 
Handel 
Tou r i smus 

Hotels 

Reiseveransta l ter 

5 2 
1 7 
1 5 
0 4 
2 5 
7 0 
0 1 

13,5 
2 5 
2 4 
0 1 

1991 

5,5 
1 6 
1,6 
0.4 
2,5 
7 6 
0 1 

1 3 4 
2,6 
2,5 
0 1 

0 1980/1991 
Jähr l iche 

Veränderung in 1 

+ 1 6 
+ 1 2 

+ 1 9 
+ 6 . 5 
+ 1 2 
— 1 1 

+ 0 0 
— 0 5 
+ 0 7 
+ 0 8 
+ 0,0 

Antei le an den unselbständig Beschäf t ig ten 

1991 0 1983/1988 
In % Jähr l iche 

Veränderung in % 2 ) 

2 8 
1 3 
1,4 
0,2 
2,3 
8,1 
0,1 

14.8 
3.0 
2.8 
0 2 

+ 1,5 
+ 1,6 
+ 3,1 
+ 0,0 
+ 0 0 
—0,5 
+ 0 0 
+ 0,4 
+ 0.7 
+ 0 7 
+ 0 0 

Q: Vo lkswi r tschaf t l iehe Gesamt rechnung . Pr imärsek tor : Land - u n d Forstwir tschaf t Sekundärsek to r : Sachg Überproduktion Be rgbau und Energ ieversorgung. — ') Die richtige B a s i s für 
die Berechnung der Antei le ist nicht das BIP, sondern die Wer tschöp fung der Wi r tschaf tsbere iche minus pr ivater Dienste ohne Erwerbscharak ter und häusl icher Dienste — 2) O : N i ch t -
landwir tschaf t l iche Bere ichszäh lung 1983 u n d 1988 . - -

A u c h f ü r Ö s t e r r e i c h g e l t e n d i e f ü r d i e m e i s t e n I n d u s t r i e ­
s t a a t e n f e s t g e s t e l l t e n a l l g e m e i n e n C h a r a k t e r i s t i k a : 

— D i e Arbeitsproduktivität n i m m t i m D i e n s t l e i s t u n g s s e k t o r 
s i g n i f i k a n t s c h w ä c h e r zu a l s i m S e k u n d ä r s e k t o r ( S a c h ­
g ü t e r p r o d u k t i o n , B e r g b a u u n d E n e r g i e ) 

— D i e l a n g s a m e r e P r o d u k t i v i t ä t s e n t w i c k l u n g u n d d e r g e ­
r i n g e r e W e t t b e w e r b s d r u c k l i eßen d i e Inflation im 
D i e n s t l e i s t u n g s b e r e i c h s t ä r k e r s t e i g e n a l s in d e n a n d e -

\ l l g e m e i n e C h a r a k t e r i s t i k a d e s 
D i e n s t l e i s t u n g s s e k t o r s 

r e n S e k t o r e n ( P r i m ä r - u n d S e k u n d ä r s e k t o r ) D ie Pro­
Kopf-Löhne w u c h s e n d a g e g e n l a n g s a m e r a l s i m S e ­
k u n d ä r s e k t o r . 

— D i e M ä r k t e f ü r D i e n s t l e i s t u n g e n w a r e n b i s h e r gegen 
Konkurrenz abgeschirmt Z w e i F a k t o r e n s i n d d a f ü r v e r ­
a n t w o r t l i c h : d a s W e s e n d e r D i e n s t l e i s t u n g e n u n d d ie 
s t a a t l i c h e R e g u l i e r u n g Z u m e i n e n b e s t e h e n E i n ­
t r i t t s b a r r i e r e n f ü r d e n M a r k t z u g a n g , z u m a n d e r e n 
R e g u l i e r u n g e n f ü r d a s V e r h a l t e n e t a b l i e r t e r U n t e r n e h ­
m e n 

— Die Marktstruktur d e s D i e n s t l e i s t u n g s s e k t o r s is t i m a l l ­

g e m e i n e n d u r c h e i n e g e r i n g e W e t t b e w e r b s i n t e n s i t ä t 

g e k e n n z e i c h n e t 

Ö s t e r r e i c h h a t k o m p a r a t i v e N a c h t e i l e im N e t t o e x p o r t v o n 
G ü t e r n u n d k o m p a r a t i v e V o r t e i l e im N e t t o e x p o r t v o n 
D i e n s t l e i s t u n g e n D ie H a n d e l s b i l a n z is t t r a d i t i o n e i l p a s s i v , 
d i e L e i s t u n g s b i l a n z i m D u r c h s c h n i t t a u s g e g l i c h e n . D ie r e ­
la t ive W e t t b e w e r b s p o s i t i o n Ö s t e r r e i c h s im A u ß e n h a n d e l 
m i t D i e n s t l e i s t u n g e n s p i e g e l t s i c h a u c h in d e r S t e l l u n g 
au f d e m W e l t m a r k t A m G ü t e r e x p o r t b e t r ä g t d e r M a r k t ­

a n t e i l 1,2%, a m E x p o r t k o m m e r z i e l l e r D i e n s t l e i s t u n g e n 

2 ,8%. 

B e s o n d e r h e i t e n d e r u n t e r s u c h t e n 
D i e n s t l e i s t u n g s s e k t o r e n 

D i e m a r k t b e s t i m m t e n D i e n s t l e i s t u n g s s e k t o r e n h a t t e n 1991 
i n s g e s a m t e i n e n A n t e i l a m B I P v o n 5 3 , 0 % D e r An te i l d e r in 
d e r v o r l i e g e n d e n S t u d i e u n t e r s u c h t e n n e u n S e k t o r e n 
m a c h t e z u s a m m e n g e n o m m e n n u r 3 5 , 3 % a u s H a n d e l 
( B I P - A n t e i l 13 ,4%) , B a u w e s e n (7 ,6%) u n d B a n k e n (5 ,5%) 
t r u g e n a l s E i n z e l s e k t o r e n a m m e i s t e n z u m B I P be i ( Ü b e r ­
s i c h t 1). 

I m i n t e r n a t i o n a l e n M a ß s t a b s p i e l e n Größen- und Verbund-
vorteite in d e n m e i s t e n D i e n s t l e i s t u n g s s e k t o r e n e i n e w i c h ­
t i g e Ro l l e , In Ö s t e r r e i c h d ü r f t e b i s h e r l e d i g l i c h d e r S e k t o r 
T e l e k o m m u n i k a t i o n d a v o n p r o f i t i e r t h a b e n D e n h ö c h s t e n 
Konzentrationsgrad w e i s e n d i e S e k t o r e n T e l e k o m m u n i k a ­
t i o n u n d L u f t v e r k e h r auf . S ie w e r d e n v o n s t a a t l i c h b e e i n ­
f l u ß t e n B e t r i e b e n d o m i n i e r t 

D i e Marktstruktur d e r D i e n s t l e i s t u n g s s e k t o r e n läßt s i c h in 
Ö s t e r r e i c h w i e f o l g t c h a r a k t e r i s i e r e n : D ie T e l e k o m m u n i k a ­
t i o n ist e i n r e g u l i e r t e s M o n o p o l , O l i g o p o l i s t i s c h e K o n k u r ­
r e n z mi t z w e i o d e r m e h r K o n k u r r e n t e n h e r r s c h t in d e n B e ­
r e i c h e n L u f t v e r k e h r u n d , in g e r i n g e r e m A u s m a ß , B a n k e n 
u n d V e r s i c h e r u n g e n v o r , I n f o l g e d e r s t a r k e n P r o d u k t d i f f e ­
r e n z i e r u n g s i n d d i e S e k t o r e n U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g , 
H a n d e l s o w i e H o t e l s u n d R e i s e v e r a n s t a l t e r a l s m o n o p o l i ­
s t i s c h k o m p e t i t i v zu b e z e i c h n e n D e m I d e a l b i l d d e r v o l l ­
s t ä n d i g e n K o n k u r r e n z a m n ä c h s t e n k o m m e n d ie S e k t o r e n 
S t r a ß e n g ü t e r v e r k e h r u n d B a u w e s e n 

D i e Wettbewerbsintensität i s t n i e d r i g in d e n S e k t o r e n V e r ­
s i c h e r u n g e n , L u f t v e r k e h r , T e l e k o m m u n i k a t i o n u n d U n t e r ­
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