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Okonomische Bedeutung und
Problematik der Verschuldung

privater Haushalte

ie in den meisten Indu-

striestaaten hatte die im

Verlauf der achtziger Jah-
1e erfolgte Liberalisierung der Fi-
nanzmirkte auch in Osterreich eine
stirkere Kreditnachirage der priva-
ten Haushalte zur Folge. Seit dem
Ende der Limes-Regelung zur Be-
schidnkung der Kreditexpansion
und des Werbeverbots fiir Konsum-
kredite im Jahr 1982 sind die Kredi-
te des Bankeunsystems an unselbstin-
dig Erwerbstitige und Private — der

" Die Verschuldungss" uatmn der -
pnvaten Haushalte hat in den letzten
Jahren |nternatlonai verstarkt .o
wutschaftspolitlsches mteresse
Im Vergleich.mit andere
;--_OECD Landérn |st die. osterrelchlsche :
Haushaftsverschuidung relatlv medr!g,
- Ein Verschuldungsstand von = -
' 721 Mrd, S zu Jahresende 1991 und f__.
: erhebliches: Wachstum in den ‘

; Probiemstellungen,
we gehend vernachlass:gt werden
y konnten. S

sonderen Besicherungsformen
flir nicht-dinglich besicherte Kre-
dite iiber Regelungen fiir ,au-
Bergewodhnliche® Lebensumstin-
de {Scheidung, Arbeitslosigkeit,
Krankheit) bis hin zu spezifi-
schen Kreditnehmeigiuppen iei-
chen').

— Die sozialpolitische Komponente
ist eng mit den konkreten Ursa-
chen der Verschuldungspiobleme
(Einkommensausfall, Arbeitslo-
sigkeit, Krankheit, Scheidung)
und der Entwicklung von Strate-

dre frither

Kern der privaten Haushaltsver-
schuldung — die am stdrksten wachsende Komponente
der Ditektkredite Je linger diese Entwickiung andauert,
umso meht gewinnen die damit verbundenen Fragen und
Probleme an eigenstindiger Bedeutung

Verschuldung und speziell ,Uberschuldung® piivater
Haushalte ist ein vielschichtiger Untersuchungsgegen-
stand Wenigstens drei Analyseebenen sind eng miteinan-
der veitlochten:

— In dkonomischer Sicht unierscheidet sich die Nachfra-
geperspektive des Kreditnehmers (Schuldners) von den
das Kreditangebot bestimmenden Faktoren des Glaubi-
gerverhaltens (der Kreditgeber). Wesentliche Elemente
der Nachfrageseite sind die Skonomischen Giiinde fiir
Verschuldungsfinanzierung, das daduich realisierbaie
Nachfragepotential, der damit verbundene Vermdgens-
autban sowie die resultierende Einkommensvorbela-
stung und das Risiko der Ubeischuidung mit ihren
Konsequenzen. Fiir den Kreditgeber eifolgt die Ein-
schitzung der Verschuldung privater Haushalte primér
aus seiner Ertragsperspektive Dabel muB er alternative
Veranlagungsmdoglichkeiten dem erzielbaren Zinseitiag
und der Einschitzung des Ausfallstisikos gegentiber-
stetlen

— Wesentliche rechiliche Faktoren betretten die allgemel-
ne Frage der Ausgestaltung des Verbraucherkonkurses
(Michalek, 1991) sowie viele Detailfragen, die von be-

gien vesbunden, wie den Betroffenen in subjektiv oft
aussichtslosen , Uberschuldungssituationen™ wirksam
und sinnvell geholfen werden kann (Schuldnerbera-
tung)

Fiir die — wie in der internationalen Diskussion (BIZ,
1991, 1992) — hier im Mittelpunkt stehende dkonomische
Analyse der Verschuldungssituation privater Haushalte
sind zwei Ebenen zu unterscheiden:

— Vom makrodkonomischen Gesichispunkt interessieren
gesamtwirtschaftliche Determinanten und Wirkungen
der Kreditgewihrung an Piivathaushalte Auf diese:
Ebene geht es um Zusammenhinge zwischen Verschul-
dungsfinanzierung und privater Nachfiage, um ihren
Beitrag zur Vermégensbildung im Haushaltssektor so-
wie um die daraus folgenden Konsequenzen filr wirt-
schaftspolitische Zielsetzungen

— Vom mikrodkonomischen Gesichtspunkt stehen die
Verteilung der Haushaltsverschuldung auf die (einzel-
nen) Haushalte und die fiir unterschiedliche Verschul-
dungsintensititen charakteristischen soziodkonomi-
schen Merkmale zur Diskussion.

Haushaltsversehuldung Ende 1091 721 Myd. S

Fiir das Fahr 1991 errechnet sich eine Gesamtverschul-
dung Osterreichischer Privathaushalte von 721 Mid. S

" Ein aktueller Aspekt ist das AusmaB der PHindbarkelt von Forderungen wie es kiirzlich in einer Novelle zur Exekutionsordnung grundsétzlich neu geregelt wur-

de (Evekutionsordnungs-Novelle 1991)
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Zusammeunsetzung der Verschuldungs- ' -

et > i Ubeijsi_t_.;ht_-l___
pds'_it_'i(_jn_'-dcs.Ha_l';shahsse_kt_nrs_ 1991 s

Verpflichtungskonzept - -

-

Mrd S
Kredite an unselbstindig Erwerbstdtige und Private 4318
+ Kredite an freie Berufe und Selbstindige 78,0
= Bankiredite s038
Versicherungskredite an sonstige Infdnder 51
Wohnbautérderungsdarlehen . . 217
— Wohnbautdrderungsdariehen an die Gemeinde Wien 15,6
= Wohnbaufdrderungsdariehen 208 1
Verschuldungsposition 7210
Wohnbaukredite von Banken . n2s
— Kredite an Wohnbau- und Wohnbautriagergesellschaften 70,8
= Wonhnbaukredite ven Banken . 242383
+ Wohnbauférderungsdarlehen ohne Gemeinde Wien 2061
= Wohnbaukredite insgesami 448 4
RestgrdBe = Konsumkredite 2728
Q : Eigene Zusammensteliung

(Ubeisicht 1)) Davon entfallen nicht ganz 71% auf die
Kreditaufnahme bei Banken, der Rest auf Wohnbaufdrde-
rungsdartehen und Versicherungskiedite Schulden gegen-
tiber Unternehmen (z. B die in Problemfillen oft wichtige
Veischuldung be: Versandhiusern) und gegeniiber Privat-
personen kdnnen mangels statistischer Grundlagen nicht
beriicksichtigt werden Kern der Verschuldungsposition
gegeniiber dem Bankensystem sind Kreditforderungen an
unselbstandig Erwerbstitige und Private von 431.8 Mtd S
bzw von 314,6 Mrd § an diese Kreditnehmergiuppe ohne
Kredite von Bausparkassen

Im internationalen Vergleich ist die Verschuldung von Pri-
vathaushalten in Osterieich relativ niedrig Mit einer am
Brutto-Inlandsprodukt gemessenen Verschuldungsintensi-
tit von 36% liegt Osterreich (1989) unter 12 QECD-Lin-
dern nur an 11.Stelle (Ubetsicht 2) Eine Verschuldungs-
intensitéit von liber 70% erreichen Norwegen, GroBbritan-

Versehuldung privater Haushalte "o Ubersicht 2.
im-internationalen Vergleich 1989« v erily
Anteile am BIP  Anteile am verfig- Anteile am
baren Einkommen  privalenKonsum
In % Rang In % Rang n % Rang
Norwegen . 78 1 154 1 156 1
GroBbritannien 77 2 105 4 121 4
Japan 74 3 12 3 131 2
usa 70 4 100 5 105 5
Schweden 67 5 133 2 128 3
Kanada 60 & 81 g8 102 6
Spanien 57 7 87 8 a1 10
Frankreich 55 8 81 10 92 9
BRD 54 9 €8 7 101 7
Finnland 44 10 85 8 93 8
Ostarraich 38 11 56 11 0] 11
Italien 9 12 22 12 25 12
Q : OECD Financial Accounts ECO Norges Bank Banca d ltalia

nien, Japan und die USA. Auch in de:; Bundesiepublik
Deutschland (bertrifit die Verschuldungsintensitit des
Haushaltssektors mit 54% den &sterreichischen Wert er-
heblich

Langfristig hai aber auch in Osterreich die Verschuldung
von Privathaushalten deutlich zugenommen. In Relation
zum nomineflen Brutto-Inlandsprodukt stieg die Haus-
haltsverschuldung von 12,3% im Jahr 1970 auf 26,5% am
Beginn der achtziger Jahie und 37,6% im Jahr 1991. Ge-
messen am Haushaliseinkommen betrdgt der Verschul-
dungsstand heute 59,1% gegeniiber 42.7% im Jahr 1980
Gleichzeitig hat sich die Verschuldungsstiuktur tenden-
ziell zu den Konsumkiediten verschoben 1991 enttielen
62,2% des Schuidenstands auf Woehnbaukredite, die ver-
bleibenden 37.8% koénnen vereintacht als  Konsumkredi-
te® angesehen weiden Seit 1980 hat der Anteil der Kon-
sumkredite um nahezu [0 Prozentpunkte zugenommen,
im Jahr 1970 wat er noch bei 22,5% gelegen (Abbildung 1)
Zu beriicksichtigen ist jedoch, dall ein wesenthicher Teil
der Konsumverschuldung ebenfalls mit der Wohnraum-
schatfung in Zusammenhang steht (z. B Wohnungsaus-
stattiing)

Die volkswirtschaftliche Bedentung von
Kreditfinanziernng und Verschuldung

Wachsende Verschuldungspositionen sind ein essentielles
Flement det Entwicklung marktwirtschaftlicher Wiit-
schaftssysteme Der Ubergang von der Tausch- iiber die
Geld- zur Kreditwirtschaft ist mit einer Intensivierung der
gesamtwirtschaftlichen Finanzierungsverflechtung ver-
bunden (Streissler, 1980) Die itiberproportionale Auswei-
tung der Forderungs-Verbindlichkeiten-Beziehungen zwi-
schen den Sektoren einer Volkswirtschaft — vor allem
zwischen dem Unteinehmens- und dem Haushaltssektor

Wac-iﬂ;:ende Be_dé_ii__tuug de;%- -

Abbitdeng, 1
Konsumverschildung iRl

Anteuean der Gesamtverschnldungm P ANSTCREE B

110+
[ Kensumverschuldung

7 Wohnbouversechuldung

100+

90
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70
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“} Die hier verwendete GrifBe grenzt — wie internationa! iiblich — nach dem  Verpflichtungskonzept™ ab. nach dem vertragsrechtlichen Primirschuldner aus dem
Kreditvertrag (zu einer ausfiihrlicheren Darstellung alternativer Abgrenzungen von Haushaltsverschuldung ihrer konkreten Zusammensatzung und Datenquellen

fiir Osterreich vgl. Mooslechner — Brandner 1992)

448

Monatsberichte 8/92



- geht vor allemn auf die zunehmende Arbeitsteilung zwi-
schen diesen Sektoren zuriick: Die Verbindung von Spar-
und Investitionsentscheidung, wie sie etwa fiir Selbstindi-
ge und Kleinbetriebe typisch ist, weicht mit wachsendem
Anteil enselbstindig Beschiftigter und kapitalgesellschaft-
licher Unternehmensformen zunehmend der Transforma-
tion von Finanzierungsmitteln liber Finanzmirkte und Fi-
nanzintermediire.

Beruht die Unternehmensverschuldung auf der Erwartung
kiinftiger Ertrige, so ist die Verschuldung des Haushalts-
sektors eine Vorwegnahme kiinftigen Einkommens Meist
reichen das laufende Einkommen und das verfiighare Ver-
mogen eines Haushalts nicht aus, groBere Investitionen
ohne Fremdmittel zu finanzieren Vor allem fallen solche
Aunsgaben vielfach in die Anfangsphase des Erwerbsle-
benszyklus (Existenzgriindung), in der das Einkommen
meist am niedrigsten ist.

Das eigentliche Motiv fin Kreditfinanzierung piivater
Haushalte besteht darin, den gewiinschten Konsumausga-
benstrom vom laufenden Einkommen abzukoppeln Eine
Kreditautnahme ermdglicht dem Haushalt, seinen (Le-
bens-}Konsumstiom zu glitten {intertermporale Substitu-
tion des Konsums) Diese mikrodkonomische Life-cycle-
Motivation zur Verschuldung privater Haushalte (Modi-
gfz'am', 1986) beruht auf dem Wunsch nach ,vorgezogenem
Konsum™ und nach ,(Real-)Vermogensbildung®

Die makiodkonomischen Konsequenzen der Kreditfinan-
zierung, gleichermafien des Unternehmens- wie des Haus-
haltssektors, bestehen in der unmittelbaren Nachiragewir-
kung und dem Vermdgensbildungsaspekt kreditfinanzier-
ter Ausgaben mit investivern Charakter (Wohnbau, dauert-
hafte Konsumgiiter) Die Mdoglichkeit, das Lebenszyklus-
profil der Ausgaben von dem des Einkommens abzukop-
peln, tauscht verschuldungsfinanzierte Nachfragemdoglich-
keiten in der Gegenwart gegen Vorbelastungen des kiinf-
tigen Einkommens durch den Zins- und Tilgungsauf-
wand

Nachfragefinanzierung und
Elnkommelﬁseltwelterunﬂr durch Verschuldung

Die gesamtwirtschaftliche Bedeuntung der Kieditfinan-
zierung kann anhand von Kreditfinanzierungsquoten
der Nachtrage(-Komponenten) bzw Einkommenserweite-
rungsquoten des privaien Haushaltssektors dargestellt wer-
den Die Netto-Finanzietungsquote setzt die Zunahme des
Verschuldungsstands in Relation zum Ausgabenvolumen
Diese Zunahme ist aber der Saldo aus det Neuaufnahme
von Krediten und der Tilgung von in der Vergangenheit
aufgenommenen Krediten (Abbildung?2) Okonomisch
aussagekraftiger fur die aktuelle Finanzierungsintensitit
der Giiternachfrage sind daher Brutte-Finanzierungsquo-
ten, die allein die (Brutto-)Neuverschuldung eines lahres
der realisierten Haushaltsnachtrage dieses Jahres gegen-
itberstellen Vereinfacht kann man davon ausgehen, dal

Schematlsche Dar stelfung des _ Abbﬂd’ungZ
Finanzier ungsbeitrags der Kredltaufnahme
fut -private Haushalte - -
Haushalt A Haushalt 8
Ausgaben Elrnahmen Ausgaben Elnnahmen
Kensum—
Kengum—
ausgaber | Elnkommen ausgaben
Elnkommen
Ausgaben flr
Wohnbaulm- | Kradit—
vestitionan aufnahme
THgung
bastehender
Kredita
Haushaltssektor
{=EHaushalt A + Haushalt B) /
Ausgaben Elnnahmen
Kensum—
ausgaben Elnkommen
w A
Konstnr
ausgabon Einkommmen
B} B
Ausgaban fir
Wohnbaulr Einkemmenserwaiterung des
vestitianen A} e #Haushal?asektors netto 1
b'l'l!tguhng;rz Kseditaufrahme Einkemmenserweiterung d
estahendar siterung des
Kredita B) )] Haushaltssektors brut'tgo 2

‘)_Kf_ed_i;aufnhb_&:é mmue 'Ti!gun_ﬁ.' —- 2) Kl‘ie&i_t:.t.u{ﬁé;hme_i o o LR

die Bruttoaufnahme wvon Verschuldung unmittelbares
Nachfragepotential schaffi, wahrend die in den folgenden
Jahien etforderiiche Verzinsung und Tilgung erst die
kiinftige Konsum- und Sparfiahigkeit des Haushalis be-
schrinkt

Insgesamt nahm der Sekter der privaten Haushalte zur
Nachfiagefinanzierung im Zeitraum 1964 bis 1990 netto
— d h abziiglich der in diesem Zeitraum geleisteten Til-
gungen — ftir 5,1% seiner Giternachfrage Kredite in An-
spruch Brutto®) war der Finanzierungsbeitrag mit 11,2%
mehr als doppelt so grof3: Mehr als 11% des privaten Nach-
fragevotumens wurden zum Kaufzeitpunkt durch Kredit-
aufnahme tinanziert (Abbildung 3} Deutliche Unterschie-
de bestehen zwischen der Konsumgiiternachfiage und den
Wohnbauinvestitionen Erreicht die Brutto-Finanzierungs-
quote flir Konsumgiiter nicht ganz 6%, so ist sie fiit Wohn-
bauinvestitionen mit 65,5% zehnmal so hoch")

Langiristig ist vor allem die Brutio-Finanzierungsquote
der Kéufe von Konsumgiitern deutlich gestiegen Lag sie
Mitte der sechziger Jahre noch unter 1,5%, so tibertraf sie
1990 erstmals die 10%-Marke Im Vergleich dazu wuchs

*} Uber den Umfang der Brutto-Kreditgewihrung stehen in Osterreich keine Daten aus dem bankenstatistischen Meldewesen zur Verfiigung. Die entsprechenden
Werte mubBren daher aul Basis von Annahmen iber die durchschnitlichen Kreditiaufzeiten geschiitze werden Nach Einzelangaben zus dem Bankwesen wurde Fir
die Berechnungen eine durchschaittliche Laufzeit von 3 Jahren fiir Konsumkredite und von 13 Jahren filr Wohabaukredite angenommen

" Die errechnete GréBe fitr den Anteil der Verschuldungsfinanzierung im Wohnbau korrespondiert sehr gut mit den vom Osterreichischen Statistischen Zentral-

amt verdlifentlichien Daten {vgl Dungler 1992)
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Nachfragefinanzierung pi'iyétéf Abbildung 3
Haushalte durch Verschuldung

(_Bri_.lt_to-Finanzier'ungsquoten) S

Anteile.der Kreditfinanzierung in %

Privater Konsum und
Wohnbau

80 ¢

70+ B Privater Konsum
Wohnbau

50 4

50+

401

do

101

1984 bis
1990

die Finanzierungsintensitdt der Wohnbauinvestitionen
nur bis gegen Ende der siebziger Jahre und erreichte in
den Jahren 1978 bis 1980 Hochstwerte von 1und 78% Seit
1981 tibertral sie nur noch in Ausnahmefillen die 70%-
Marke

Die zweite wesentliche Perspektive der Kreditautnahme
des Haushaltssektors ist die durch die Veischuldungsfinan-
zievung gegebene Verfiigbatrkeit zusdtzlicher Finanzie-
rungsmittel, die | Einkommenserweiterung” Gemessen am
verfiigbaten Einkommen des Haushaltssektors wurde
dutch Kreditaufnahme das Finanzierungspotential des
Haushaltssektors im Durchschnitt der Periode 1964 bis
1990 nette um 5% und brutto um 11% erweitert Auch als
Finanzierungskomponente hat die Kreditaufnahme seit
den sechziger Jahien an Bedeutung gewonnen Lag die rea-
lisierte Brutto-,Einkommenserweiterung” 1964 noch unter
4%, so machte sie 1990 bereits 14,5% des Haushaltsein-
kommens aus

Insgesamt kann somit eine erhebliche gesamtwirtschaftli-
che Rolle der Kreditfinanzierung des Haushaltssektors fiir
Nachfragefinanzierung, Vermdégensbildung und die davon
ausgehenden Beschiftigungseffekte festgestellt werden
Von den im Zeitraum 1964 bis 1990 getitigten Wohnbau-
investitionen von kumuliert [ 250 Mrd. S und dem damit
verbundenen Vermdogenszuwachs der privaten Haushalte
wurden immerhin rund 820 Mid. S oder fast zwei Drittel
durch Verschuldungsfinanzierung ermoglicht. Ein groBes
Teil dieses Wohnbauvolumens und Vermdgensaufbaus

hiitte ohne die Veifiigbarkeit von Krediten sicher nicht
realisiert werden kdnnen

»Monitoring® durch Finanzintermedidre

Die Transformation von Finanzierungsmitteln von den
Anlegern zu den Kreditnehmern ist die gesamtwirtschaft-
lich zentrale Funktion der Finanzmérkte im allgemeinen
und des Bankwesens im besonderen. Gegeniibe: den tradi-
tionellen Funktionen Betrags-, Risiko- und Fristentrans-
tormation wird in der modernen Literatur immer stirker
die Rolle von Finanzintermedidien in der Informations-
veraibeitung betont ([nformationsfunktionen)’) Dazu
zéhlen alle jene Aufgaben von Finanzinstitutionen, die die
Sammlung und Aufbeteitung von Informationen uad die
darauf basierenden Finanzierungsentscheidungen betref-
fen.

In der Kreditgewihiung durch das Bankensystem wird
dem Anleger durch ein ihm individuell nicht zugéngliches
AusmaB an Risikostreuung und duich das ,Monitoring®
bzw. ,Screening” der potentiellen Kreditnehmer (Bonitits-
prifung) ein GioBteil des Veranlagungsrisikos abgenom-
men (Gegeniiber einer Direktveranlagung bei einem
Schuldner sind diese Funktionen des Bankensystems [n-
strumente der Risikominimierung und der Einlagensiche-
rung flir den Anleger. Das — ein (ibliches Ausmal} nicht
iiberschreitende — Ausfallsrisiko im Veranlagungsporte-
feuille wird fiir den Anleger nicht spilirbar

Aktueller Hauptgesichtspunkt dieser Diskussionen sind
die Auswitkungen verschirfter Kreditvergabestandards
auf die Kreditverf{igbarkeit { Bernanke — Lown, 1991) Im
Unterschied zu den meisten anderen Giitern kann ein
Kreditnehmer zum geltenden Zinssatz nu1 eine be-
schrinkte Menge an Kiedit kaufen® (Phlips, 1988) Die
Vertiigbarkeit von Kredit ist immer ,rationiett™, obwohl
Zinssitze im Prinzip als flexible Marktpieise verstanden
werden kénnen Diese eigenartige Marktkonstellation 148t
sich dadurch iflustrieren, daB Banken eine Ausweitung
ihres Kreditgeschiftes durch Gewinnung neuer Kunden
anstreben, wihrend sie gleichzeitig bestehenden Kunden
moglicherweise nicht so viel an Kredit gewihren, wie diese
fordern (,sie rationieren®)

De:r Preis (Zinssatz) reicht als Lenkungsmechanismus fiis
das AusmalB der Kieditgewidhiung nicht aus Eigentlich
verfiigt die kreditgebende Bank — ven dinglicher Besiche-
rung abgesehen — uber nicht mehr als das Versprechen
des Kreditnehmers, seinen Kredit zu verzinsepn und zu-
rickzuzahlen Dieses Risiko versucht sie dadusch einzu-
schrinken, daB sie zusiitzlich die Einhaltung von Kredii-
vergabestandards verlangt. Nur wer diese Kreditstandards
erftillt, kann zum herrschenden Zinssatz auch tatsidchlich
einen Kredit aufnehmen. Werden nun, aus welchem
Grund auch immer, die Kreditvergabestandards ver-
schiirf, folgt daraus — bei unverdnderter Kreditnachirage
— ein imsgesamt geringeres Kreditfinanzierungsvelumen
mit emner entsprechenden Einschirdnkung der verschul-
dungsiinanzierten Nachfrage

Vel etwa Diamond (1984) Broecker (1990) und Heltuig (1991)
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Mit wachsender Kreditaufnahme wird die Kreditwiirdig-
keitspriifung fiir private Haushalte auch in Osterreich
stark an Bedeutung gewinnen Sie ist eine banktechnische
MaBnahme, das Risiko des kreditgewihrenden Instituts zu

Kreditwiirdigkeitspriifung als Instrument zur
Vermeidung von Verschuldungsprohlemen

begrenzen (Zellweger, 1987). Gleichzeitig bietet eine serid-
se Kieditwiirdigkeitspritfung aber auch fiit den Kreditneh-
mer einen gewissen Schutz, nicht leichtfertig in Uber-
schuldungsprobleme zu geraten.

Traditionell beruht die Vergabeentscheidung fiir Konsu-
mentenkredite auf eher allgemein gehaltenen Richtlinien
Die Finanzlage sowie die persénliche Situation des Kredit-
werbers werden aufgrund einer miindlichen uwnd/oder
schuiftlichen Selbstauskunft ermittelt, die jedenfalls einen
Einkommensnachweis enthilt Diese bildet die Grundlage
zur Eistellung eines Haushaltsbudgets, aus dem die ,Be-
lastbarkeit” des Haushalts mit Zins- und Tilgungsver-
pllichtungen und damit die maximale Kredithdhe be-
stimmt wird

Im Privatkieditgeschift zwingt die Vielzahl gleichartiger
Kredittille zur Vereinfachung und Standardisterung der
Kreditwiirdigkeitspriifung Zunehmend wurden daher fiis
diesen EntscheidungsprozeB statistische (Diskriminanz-
analyse bzw. Kredit-Scoring) und computerunterstiitzte
Verfahren (Expertensysteme) entwickelt. Ziel dieser In-
strumente ist es, zu einer von subjektiven Zufilligkeiten
méglichst freien (Basis-)Bonitdtsbeurteilung zu gelangen.
Der Prozell der Kreditwiirdigkeitspritffung und Kreditver-
gabeentscheidung soll objektiviert und beschleunigt, nicht
aber die individuelle Rolle des Kreditsachbearbeiters er-
setzt werden.

Untet dem Begiift Kredit-Scoting werden statistische Me-
thoden zusammengefait, die die Wahischeinlichkeit fin
den Verlauf der Kreditriickzahlung autgrund von Merk-
malen des Kreditnehmers schiitzen ( Fauhrmeir — Hamerle,
1984). Expertensysteme bestehen aus einer Sammlung von
Fakten und Entscheidungsregeln, die das Fach- und Ertah-
rungswissen von Experten teprisentieren (Ringlstetrer
etal, 1987} Gerade tlir weitgehend standardisierte CGe-
schiftsbereiche bietet sich — [iir eine mdéglichst 1asche
{Vor-)Entscheidung — ein Expertensystem zur Unteistiit-
zung des Kreditsachbearbeiteis an

In Osterreich wird theoretisch jeder Kreditantrag an eine
Bank einer Bonitatspriifung unterzogen. Freigrenzen fiir
Kredite sind nicht vorgesehen (Ausnahme: Girokonto-
itberziehungen). Das Schwergewicht der Kreditwiitdig-
keitspriifung liegt beim Kreditsachbearbeiter und dessen
SErfahrung”, manchmal unterstiitzt durch formalisierte
Methoden Die formale Methodik der Bonitéitspriifung ist
in den einzelnen Banken recht unterschiedlich Manche
Banken wenden Systeme des Kiedit-Scoring an, andere ar-
beiten mit ginem Kriterienkatalog (Checkliste) Wird ein

Kredit-Scoring durchgefiihit, ist es fast ausschlieBlich ein
einfaches Punkteadditionsverfahren. Allerdings konate in
der Praxis gezeigt werden, daB multivariate Verfahren
(wie z B die Diskriminanzanalyse) die Fehlerrate von in-
tuitiven Punktebewertungssystemen erheblich senken
kénnen (Hdufler, 1981) Es itiberrascht etwas, daB an-
spiuchvollere statistische Verfahren derzeit nur in gerin-
gem Ausmal eingesetzt werden

Ottenbar waien die Kieditausfille im Privatkundenge-
schéft der Gsterreichischen Banken bisher so gering, dalB3
umfangreichere Investitionen in die Methodik der Kredit-
wtirdigkeitspriifung nicht als vordringlich angesehen wui-
den. Geht man allerdings davon aus, dab die Problemin-
tensitit der Verschuldung privater Haushalte in Osterreich
entsprechend dem internationalen Trend steigen wird, so
besteht fiir die Technik der Kreditwiirdigkeitspriifung im
Osterreichischen Bankwesen ein gewisses Verbesse1ungspo-
tential®)

Zusitzlich zur Selbstauskunft — sie geniigt im allgemei-
nen nut fiir eine Ablehnung, nicht aber {lir einen positi-
ven Entscheid zur Kreditgewdhrung — wird meist eine
Drittauskunft bei einer zentralen Informationsstelle einge-
holt Ziel einer zentralen Kreditevidenz ist einerseits der
Schutz der Banken vor Verlusten aufgrund von Mehrfach-
verschuldungen, andererseits die Vermeidung privater
Uberschuldungen duich den Zugang ze mehieren Kredit-
gebern’). Die vollstindige Erfitllung dieser Funktionen ist
allerdings nus bei Anhiage- und Meldepilicht afler Kiedit-
geber gewidihrleistet, wie sie z. B in det Schweiz, nichi aber
in Osterreich vorgesehen ist Wihrend 1und 90% der Bank-
kredite an die Kreditevidenzstelle gemeldet wetden, diirf-
ten es nur rund 10% des Kreditvolumens von Versandhiu-
sern sein

WIFO-Erhebung .Verschuldungsproblemfille®

15% alter Osterreicher tiber 14 JTahre nehmen heute einen
Bankkredit in Anspruch, d. h etwa 938 000 Perscnen ver-
tligen iiber mindestens einen Bankkredit Seit 1980 hat
sich der Kreditnehmerkreis um 6 Prozentpunkte ausgewei-
tet, und zwar liberwiegend in der ersten Hilfte der achtzi-
ger Jahre (44 Prozentpunkre)

Wie viele Kreditnehmer dutch die Kredititickzahlung in
finanzielle Probleme geraten, dafiir gab es bisher in Oster-
reich nur vereinzelte empirische Hinweise Anhand einer
WIFO-Primérethebung im dsterreichischen Bankensystem
— mit einem Reprisentationsgiad von 75,5% des Kiedit-
volumens und von 56,4% aller Kieditvertrige mit unselb-
stindig Erwerbstitigen und Privaten — wurden 2,2% der
Kreditvertrage und 2,0% des Kreditvolumens als .Pro-
blemfille” erfaBt, die sich zur Jahresmitte 1991 in Rechts-
verfolgung befanden®) In absoluten GréBen entsprechen
diese Anteile 97 300 Kieditvertrigen bzw einem Kieditvo-
Iumen von 7,8 Mrd S Allerdings sind diese Werte nicht
direkt mit der Zahl betroffener Haushalte bzw den Kre-

*) Viel problematischer als die Bonititsheurteilung fiir Bankkredite ist jedoch jene der Verschuldung bei Versandhiusern Kreditwiirdigkeitspriifungen finden im

Versandhandel hdchstens nach sehr einfachen Regeln statt

"y Zur Funktion und Bedeutung von Kreditevidenzstellen ( Information Sharing ) siehe Japelli — Pagano (1991)

“} Eine ausfihrlichere Analyse der Erhebungsergebrisse bieten Mooslechner — Brandner (1992)
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Str euung der PIoblemmtensxtat von Bankkredlten an pnvate Hausha]te

nach Kredlt und I&redltnehmetmekaalen
Stand Jum 1991

- .Lfbt_ersr'cht 3

Zanl der Kreditvertrige in Rechtsverfolgung
Antaile

in %
Monatliches Nettosinkemmen bis 10000 5 80
Alter bis 22 Jahre 66
Laufzeit bis 5 Jahre 82
Alter 30 bis 39 Jahre 61
Familienstand ledig 52
Alter 40 bis 49 Jahre 48
Kredithohe bis 300 000 8 45
Familienstand geschieden 42
Alter 50 bis 59 Jahre . 35
Monatfiche Belastung durch Kreditriickzahlung bis 2 000 8 a3
Personalkredite 29
Konsumkredite . 27
Alter 80 bis 89 Jahre 25
Laufzeit fiber 5 Jahre 25
Familienstand verheiratet 23
Monatliche Belastung durch Kreditriickzahlung dber 2 000 S bis 4000 S 23
Kredithdhe 300000 S bis 1 Mil S 22
Kredite an unselbsténdig Erwsrbstitige und Private insgesamt 2z
Familienstand verwitwet . 19
Monatliche Belastung durch Kreditriickzahlung Uber 4 000 S bis 6 Q00 8 18
Kredithdhe dber 1 Mill S 17
Monatliches Neticeinkommen 10 000 S bns 26 OOO S . 18
Monatliche Belastung durch Kreditriickzahlung Gher 6§ 000 S 13
Alter 70 Jahre und alter 12
Hypothekarisch tesicherte Kredite o7
Wohnbaukredite . ... a8
Monatliches Nettoeinkommen idber 28 000 S 04

Violurnen der Kredite in Rechtsverfolgung

Anteile

in Y%
Monatliches Nettoeinkommen bis 10000 8 93
Laufzeit his 5 Jahre 54
Familiensiand ledig 47
Alter bis 29 Jahre 47
Monatliche Belastung durch Krednruckzahlung his 2 OOD 5 ¢4
KredithShe bis 300 000 S 42
Familienstand geschieden 41
Alter 30 bis 39 Jahre 41
Alter 40 bis 49 Jahre 38
Konsumkredita 20
Alter 50 bis 53 Jahre 29
Alter 60 bis 68 Jahre 28
Personalkredite 25
Laufzeit {iber 5 Jahre 24
Familiensiand verwitwer 23
Krediththe Uber 1 Mill 5 . 23
Krediththe 300.000 S bis 1 Mill S, 21
Monatliche Belastung durch Kreditrickzahiung uber 2 000 his 4000 S 21
Kredite an unselbstandig Erwerbstitige und Private insgesamt 20
Familienstand verheiratet 19
Alter 70 Jahre und éfter 18
Monatliches Nettoeinkommen 10.000 S b|s 26 OOU S 18
Manatliche Belastung durch Kreditriickzanlung iiber 4 000 § bis 8000 S 14
Hypothekarisch besicherte Kredite 12
Monattiche Belastung durch Kreditrickzahiung lber 6 D00 S 11
Wohnbaukradite a7z
Monatliches Nettoeinkommmen Gber 26 OOO S 05

ditaustillen des Bankensystems gleichzusetzen Geht man
etwa von zwei bis drei Bankkrediten pro Problemhaushalt
aus, so ergibt sich eine GréBencrdnung von 30 000 bis
50 000 Haushalten mit schwerwiegenden Verschuldungs-
pioblemen aus Bankkrediten Etwa die Hilite der Kredite
in Rechtsverfolgung sind in der Folge auch Gegenstand
eines Gerichtsverfahrens, und nur ein Teil davon sind tat-
sdchlich uneinbringliche Kreditforderungen, also echte
Kreditaustille fiir das Bankensystem.

Trotz einetr erheblichen Zunahme des Verschuldungsvolu-
mens, der Zahl der Kreditvertrige und der Kreditnehmer
hat sich die Problemintensitat der Haushaltsverschuldung
zwischen 1986 und 1991 nahezu nicht verdndert Gemes-
sen an der Summe aller Kiedite an unselbstindig Erweibs-
tdtige und Private stieg der Anteil der Kreditvertrdge in
Rechisverfolgung um nur 0,16 Prozentpuankte, der Anteil
des Kireditvelumens in Rechtsverfolgung nahm um
0,11 Prozentpunkte zu

Die Problemintensitdt der Verschuldung sinkt sowohl mit
steigender Kreditlaufzeit als auch mit zunehmender Kie-
dithdhe Zahl und Volumen der Kredite in Rechtsverfol-
gung sind negativ mit dem Nettoeinkommen des Kredit-
nehmers korreliert. Tendenziell sinkt der Anteil der Kie-
dite in Rechtsverfolgung mit dem Alter des Kreditneh-
mers, fliv ledige und geschiedene Kieditnehmer errechnen
sich hdhere Problemintensititen SchlieBlich weisen Ver-
trige mit niedriger monatlicher Belastung (bis 2 000 S) die
hochsten Anteile von Krediten in Rechtsverfolgung auf

Nach den aus der WIFO-Erhebung ,.Haushaltsveischul-
dung® verfiigbaren Kredit- und Kreditnehmermerkmalen
streuen die Probleminteasititen zwischen 8% und 0.4% des
Zah!l der Kreditvertidge sowie zwischen 9,3% und 0,5% des
Kreditvolumens (Ubersicht 3) Tendenziell hohe Problem-
intensititen weisen Kredite an Kreditnehmer mit niedri-
gem Einkommen, an ledige und an jiingere Kreditnehmer
auf’) Uberduichschnitiliche Werte zeigen sich auch fiix
die Gesamtgruppe der Konsumkredite Deutlich niedriges
als im Dutchschnitt ist der Anteil der Kredite in Reches-
verfolgung in der Gruppe der Kreditnehmer der héchsten
Einkommenstufe, unter den Wohnbaukrediten und den
hypothekarisch besicherten Kiediten

Einkoemmensaustille und Scheidung als
wesentlichste Ursachen von
Verschuldungsproblemen

Okonomisch gesehen werden Verschuldungsprobleme in
privaten Haushalten immer dann auftreten, wenn entwe-
der der gewiinschte Konsumpfad in Relation zum Finkom-
men zu hoch liegt ode1 das tatsichliche Einkommen untet
der zum Zeitpunkt der Kieditaufnahme erwarteten Ent-
wicklung bleibt. Fiir eine Gesamtbeursteilung der Verschul-
dungssituation eines Haushalts miissen allerdings auch vor-
handene — teilweise durch Kreditfinanzierung geschaffe-
ne — Vermdégenspositionen beriicksichtigi werden (Netto-
Vermogenskonzept) Als Uberschuldungsursachen werden
— auch im allgemeinen Sprachgebrauch — alle jene Griin-

) Die Kreditnehmermerkmate entsprechen dem Stand bel AbschluB des Kreditverirags
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de angesehen, die Haushalte in die 1.age bringen, {inanziel-
le Verpflichtungen gegeniiber ihren Gliubigern nicht mehr
ordnungsgemif erflillen zu kdénnen

Die Situation iiberschuldeter Haushalte ist in Osterreich
empirisch nur beispielhaft zu illustrieren. Fiir konkiete
Ursachen der Verschuldungsprobleme von Privathaushal-
ten gibt es nur wenige Anhalispunkte. Wesentlichste Quel-
le sind die Institutionen der Schuldnerberatung, die jedoch
dezentral, von verschiedenen Trigern (Arbeitetkammer,
Caritas, Stellen der dffentlichen Hand, Verein {iit Konsu-
menteninformation) und nach unterschiedlichen Richtli-
nien betrieben werden Es gibt keine sysiematische Daten-
erthebung iiber alle Schuldnerberatungsstellen, die Grund-
lage einer umfassenden Statistik von Uberschuldungsursa-
chen sein konnte

Einen ersten reprisentativen Uberblick iiber die Ursachen
von Privatverschuldung in Osterreich bietet die Erhebung
des Instituts it Gesellschaftspolitik  (Schdnbauer,
1990A)'%): Schwierigkeiten in der Kieditriickzahlung wer-
den primit durch unerwartete Belastungen verursacht. Sie
dndern die wispriinglich geplanten Einkommmen- und
Ausgabenstréme Diese Stérungen sind besonders gravie-
rend in der Haushaltsfinanzplanung jiingerer Haushalte
Erfolgte die Kalkulation der finanziellen Belastung unter
weitgehender Ausschépiung der Riickzahlungskapazitit,
so kann jede kleine Stérung zu ernsthaften Schwierigkei-
ten fithien

Kombiniett mit Erfahrungen aus der Schuldnezberatung
lassen sich unerwartete Einkommensausfilie (Arbeitslosig-
keit, Krankheit, Geburt eines Kindes), das Ausscheiden
eines Partners aus dem Haushalt (Scheidung oder Tien-
nung) und die allgemeine Ungeschicklichkeit in finanziel-
len Angelegenheiten als wesentliche Bestimmungstaktoren
etkennen Charakteristisch fiir diese hauptsichlichen Pro-
blemursachen ist unter anderem, dal} sie erst wihiend der
Kreditlaufzeit eintreten und deshalb vom Kreditgeber
zum Zeitpunkt der Kieditvergabe nicht einzuschitzen
sind
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Bankwirt-

%) Die Studie des Instituts fiir Gesellschaftspolitik der Arbeiterkammer (Schénbauer, 1990A. 19908) beruht auf einer repriisentativen Stichprobe von 2.000 sterrei-
chischen Haushalten aus dem jahr 1988 die Eckdaten zur Verschuidungssituation ésterreichischer Haushalte liefert Ein Vergleich der Ergebnisse dieser Studie mit
jenen der WIFO-Studie (Mooslechner — Brandner 1992) ist aus mehreren methodischen Griinden kaum mdéglich
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