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Aspekte betrisblicher Strukfturanpassung

Die Rolle "sozialser" Imnovationen bei der Durchsetzung "Sechnischer”

Innovationen

Kuzt Bayer

1. Einleitung

In der Apalyse von Strukturprovlsmen surde in der Verzangenheit das
Hauptaugenmerk oft suf abgeleitete Variable gelenkt, wie Branchemantsile
und deren Verschiebungen, Spezialisierungen und Defizite im AuBenhandel,
Insolvenzgraten, aber auch Arbeitsmarktvariable, wis Erwerbsquoten,
Arbeitslosigkeit u.a.m. Bisher wurden, zumindest in der Gsterreichischen
Literatur, die zugrundeliegenden dynamischen Bffekte dieser 3trukiturva-
riablean wenig beachte:, wie z.B. Anderungen in den dominanten Betriebsw
organisationaformen, BetriebsgrtBen, Informationsfliisse in und zwiachen
Unternehmungen, Arbeitsbedingungen, die TFidhigkeit von Betrisben zur
Durchfiihrung bestimmter Arten von technischen und T"sozialea™ Innova-

tionen, und anderes mehr.

Dis vorliegende Analyse versteht sich als Teil des Versuches, dieses
Manke zu beseitigen, will durch analytische und beschreibende Darstel-
lurng auslidndischer Beispiels sowie &sterreichischer Erfahrungen nsue
Blickwinkel des segsnannten "Strukbturproblema" er6ffnen und Vorschlige
srarbeiten. Im Grunde bewegt sich der vorlisgende Ansatz eher auf mikro-
und metadkonomigcher als auf der gewohnten makroBkonomisgchen Hhens.
Gleichzeitig versteht sich die vorlisgende Analyse nicht als geschlosse-
nes, vor elnem sinheiflichen Theoriegebdude ausgshendes Darstellungssy-
sten, swondern als stark sklektischer Ansatz, der pragmatisch aus einer
Vielgahl verschiedenartiger Literaturquellen, aus Cesprichen, Betriebs-

besuchen und persSnlichen Erfahrungen schdpft. Damit mag sich disser




Angatz zwar der Formalistik orthodox-dkonomischer Diskussion entziehen,
acheint jedoch auf Grund der Vielfalt des angesprochenen Themenkreises
einer solchen Problematik zu entsprechen. Wichtigz fiir die Darstellung
ist es, die Verschrinkung der die Beiriebsstrukiuren erklirenden Variab-
len, wie =z.B. Produkiionsform, Organisationsform, Hiserarchieebenen,
Produktpalette, Xooperationsformen wu.a. 2zu betonen. Diecse bedingen in
gewisser Welse einander und sind in den Jeweils beobachtbaren Ausprigun-
gen veneinander abhdngig. Dies impliziert jedoch keineswega eine techno-
logiasche Determiniartheit, wonach Uniternehmunger nur auf von auBen
kommende Einfllizse reagieren wiirden. Im Gegentsil, grundsidtzlich bheste~
hen flir jede Unternmehmung zu Jedem Zeitpunkt Optionen und Alternativen
in Tbegug auf die TProdukipaletts, dis anzuwendende Technologie, die
Produktionsform wusw. Die Festlegung auf eine dieger Variablen engt
jedoch den Wahlspielraum bei anderen mit ihnen verbundenen Variablen
ein, da diese nur in bestimmten Konatellationen effiziente LSsungen des

Produkxtionsproblems lieferm ktnnen.

1.1 Magsenproduktion, Unternehmensgrife und Arbeitsmarkt

Die Diskussion der flinfziger und sechziger Jahre war in Osterreich, zber
auch in anderen suropdischen Lindern, durch die allgemein akzeptierie
Forderung nach VergréBerung der Betriebs- und Unternehmenseinheiten
geprigt, da nur so die steigenden Skalsnertrige der Massenproduktion als
der herischenden Produktionsweise  nutzbar gemacht werden konnten.
Besonders in Osterreich wurde diese Forderung angesichis der bevorste-
henden EFTA- und spidter EWG-(Teil-)Integration laut und fihrte zu den
die Uniernehmenszusammenfiihrung erleichternden gesetzlichen Bestimmunggn
des Strukiurverbesserungsgesetzes sowie letztlich auch zu den Fusionen
und andersn Crganisationsinderungen in der verstaatlicbten Industrie En-
de der sechziger und Anfang der siebziger Jahre., Innerhalb dieses Xon-
senges zu grileren Binheiten fiihrfen Xlein- und Mittelbetriedbe - wenn
schon nicht in der Realitdt, so zumindest in der Literatur - eher ein

Schattendasein. Dazu kam es, weil in der informierten ffeatlichen Mei-




nung aber auch in der wirtschaftspolitischen Praxis, die Anschauung vor-
nerrschte, dal solche Beirisbs- und Unternehmensgrifen eniweder nur
Durchgangsvhasen auf dem Weg zum GroBunternehmen durch Firmernwachstum
daratellten oder Zeichen £iir den haldigen Untergang von Firmen seien,
die sich auf dem Mark®t nicht erfolgreich durchsetzen kinnten. BHine
zweite Meinung wies Klein- und Mitteldbetrieben als Tatigkeitsield nur
Jene Bereiche zu, die fir GroBfirmen aus irgendwelchen Griinden nicht
intaresaant wiren, also a2ine Markiniachenfunkition (lokaler Markt,

sinfache Feriigungsweise, u.a.).

Da die Ssterreichischen Produktionsbetriede aus historischen Griinden
iberwiegend klein- und mittelbetrieblich organisiert waren (und auch
noch sind), hat die Forderung nach grifleren Einheiten hier stark Fud
gefadt. Gleichzeitigz wurde auch Uberwiegend dis Ansicht vertreten, da3
technischer Fortschritt relativ kapitalbrauchsnd sei, und daker =zine
bestimmte MindestgrdBe szum HErreichen des noitwendigen technologiachen
Viveaus unerisfilich sei. In wielen PFgllen, wurde argumentiert, sei in
Usterreich die kritische Ilindestgrsfs nicht gegeben. Dem Trend zu
grdBeren Bet:iebseinheitan entsprachen auch die gingigen Arbeitsmarikt-
theotrien. BSie unterscheiden einerseits zwischen einem primiren Arbeits-
markt mit hohan Ldhnen, siabilen Arbeitsverhdlinissen und hoher Qualifi-
kationgstrukitur im groBbetrieblich orgsnisisrten Bereich und andersr-
gelts einem komplementéren sskunddren Markt mit niedrigeren LShpen, kaum
freiwilligen Scziallsistungen, deutlich grdBeren Beschiftigungsschwan-
krungen Und geringerer arbeitsrechtlicher Abgicherung im kleinbetriebli-
chen Bereich. DIiese Tendsnzen wurden durch den hiheren gewerkschaftli-

chen Organisationsgrad in den Grodbetrieben noch verstdrkt.

Gleichzeitig kamen die Theorien vom "technology gap" und der "ameri-
k¥apischen Herausfeorderung" auf. Das war in eimer Zeit, als auf Qrund des
absoiuten Vorsprungs des US-amerikanischen Produktivititsniveaus die
Hbernahme amerikanischer Produkticnaweisen und -methoden als wichtigstes
Mittel verstanden wurde, intermationale Wettbewerbsfihigkeit szu erlangen

oder zu tehaupten. Des war gekoppelt mit grofen Hoffnungen iz den Import




von gualidndischem, vor allem US—amerikanischem Investivkapital, wodurch
man sich eine Modernisierung der Gsterreichischen Produlctiomsstruktur

versprach und teilweise auch heute noch verspricht.

Diese Tendenzen fiihrten dazu, daB in den Jahren seit EZnde des Ersten
Weltkriegs in den USA und geit Ende des Zweiten Weltkriegs zunehmend
auch in den westeuropdischen Lianderr das Prinzip dexr Massenproduktion
und damit der maximal auszunutzenden Skalenertrige zum flihrenden Produk-
tionsprinzip wurde und damit letztlich die Versorgung eines groBen Teils
der Bevslksrung mit einer vorher kaum getriumien Vielfalt an (relasiv
standardisierten) Waren erm@glichte. Wichtig fiir die Argumentation der
vorliegendsn Analyse ist dis Festotellung, daf in den fortgeschrit-
tendsten Lindern alle bisher genannten Bestandteile des Produktionsay-
astems aufeinander fast optimal abgestimmt waren und einander in derx
erwdhnten Weise bedingten und verstdrkten. Dazu kam sicher auch, dafl die
europdische {weniger stark die teterreichische) Managementphilosophie
von amerikanischen Vorbildern - die sich an der Produktionaweise der
Massenproduktion ocrientiertern - geprigt ist. Effiszienz, Arbeitsteiluns,
Skalenertriige und Stlickkostensenkung sowle divisionale Organisationsfor-
men waren der Ausdruck dieser auf standardisierte Massenproduktion
susgerichteter Managementlehren. Die tendenziell erfolgreiche {fbernahme
all dieser genannten Elemente und inr Zusammenspiel ﬁit den historischen
dsterreichisgcher Sozial- und Produktionsbedingungen (Sozialpaztner-
schaft, hoher Verstaatlichungsantsil wu.a.) bildeten dig¢ Grundlage fiir
dag Baterreichische VWirtschaftswunder in den fiinfziger, sechziger Jahren

und Anfang der siebziger Jahre.

1.2 Siebziger Jahre: Neue Entwickiungen

Riickblickend mag es scheinen, daB es in den fiinfziger und sechziger
Jahren gelungen ist, die wichtigsten wirtachaftathsoretiachen und

wirtachaftspolitischen Probleme klaglos zu ldsen. Die arbeitsteilige



Produktion in groBeren Binheiten und die damit im Zusammenhang stehends
Binfiihrung einer vestimmien Art von technischem Fortschritt schufen die

Grundlage flir steigende Wohlfahrt.

In den siebziger Jahren jedoch brach dieser Xonsens zwischen Okonomen
und anderen 3ozialwissenschafiern iiber die Tendenzen der Industrie-
grofenatTukturen und der Arbeitsorganisation zusammen (3Sabel, 1982). Man
bemerkte, daBd sich etwa die ArbeitsmBrkte in weit vielfBltigere Sirukiu-
ren duseinander entwickelten als angenommen, daf regicnale Differenzie-
rungen, die Art der Produkimiizkte, technischer Fortschritt und die
Systeme der Arbeitsorganisstion starke Briiche aufwiesen. Gréfe war
pigtzlich weniger gefragh. Mar sah wieder stdrker die Vorteile der
klein- und mittelbetrieblichen Organisation und der $sterreichischen
Bigengtindigkeiten, die in der 3ituation einer tiefgreifenden Weltwirt-
schaftskrise zwar kein Allheilmittel waren, aber doch flexibler reagier-
ten und weniger Verluste an gesamtgesellschaftlichem Reichtum durch hohe
Arbeitalosigkeit verursachten ala in einigen anderen Lindern. Immer
gtérker wurden die Hinweise darauf, daf es 3eit Mitte der giebziger
Jahre hauptsichlich Klein- und Mittelbetrishe waren, die fiir Beschifti-
gungsguwachs sorgten, wihrend die GroBen, die noch dazu hauptsichlich im
Grundstoff- und Vorpreoduktenberseich angesiedelt sind, durch die UnmSg-
lichkeiten einer raachen Anpassung der Kapazititern und Produkie an die

vardinderte Nachfrege in immer grtBere Schwierigkeiten kamen.

Bs zeigte sich, daB <%technclogische Eatwicklungen die Vielfalt von
Strukturdinderungen in Produktion und Arbeitsmarkt vergrbferten, daB zwar
einerseits die Freisetzungseffekte in der Sachgliterproduktion groB
waren, andererseits jedoch neue Technologisn socwohl Desentralisie-
rungstendenzen und Vorgédnge der Aufsplitterung der Fragmentierung ~
forderten (relativ dillige Mikvoprozessoren) als auch wieder Kongzentra~
tionstendenzen begiinstigter (z.B. Robotersingatz in der Massenprodulk-

tion) .




Auch auf den Arbeitsmirkien zeigten sich untsrschiedliche, in den
friiheren Jahrzehnten nicht erkannte Tendenzen: "Neuwe" Arbeitsfozmen
entatanden, wie verstidrkt Teilzeit- und Heimarbeit, aber auch andere,
auBerhalt der traditionellen Lohnaysteme fallende Formen {Schwarzarbeit,
unbezahlte Arbeit, Selbstorganisationsformen) sowie eine neue Teilung
- BSegmentierung - der Arbeitsmiirkte. Diese war durch die Arbeitskrifie-
knappheit der spidten sechziger und beginnenden siebziger Jahre, ihre
Auflosung durch Fremdarbeiterimporte und schlieB8lich durch denm Abbau der
Fremdarbeiter gekennzeichnet, als die Wirtschaftskrise atérker hervor-
trat. Letztlich fihrten diese neuen Segmentierungstendengen dazn, dal
die Arbeitalosigkeit konzentriert war auf Personen weiblichen Ge-
schlechts, jugendlichen Alters, auslindischer ¥Natiomalitét und Personen
mit verschiedenen physischen und psychischen Schwichen, alles Anzeichen
einer "neuen éekundaritét" {Wilkinson, 1983). In Osterreich zeigt sich
diege nene Abgremzung szwischen rslativ stabilem primfrem und unsichersm
sekundirem Arbeitsmarkt u.a. besonders deutlich durch dis Eantlassungen
im Bereich der Verstaatlichten Industrie, einem Bersich der bis Ende der
siebziger Jahre als |besonders dtabil und ertlassungssicher angesehsn

worden war.

Die theoretischen Interpretatiocnen dieser Neuorlerntierung wvon Indu-
striestruktur wund Arbeitsmarkt eind vielfdltig. Einerseits wird die
Tendenz grofbetrieblicher Einheiter hervorgehoben, in Zelten gridferer
Sicherheit mehr Funktionen an sich zu ziehen und diese bei wachsender
Unsicherheit (iiber Markientwicklung etc.) wieder abzugeben. Anderdrseiis
wiré betont (Garonna, 1983), daB die Fntwicklung der siebziger Jahre
gine Antwort der Kapitalinteressen auf die gewachsene Macht der Arbeit-
nehmarinteressen sei, und daher die Aufaplitterung der Produktionsstruk-
turen (Italien, England) foreciert wilrde, wodurch Gewerkschaftspositionen
geschwicht wilrden. Wieder andere betonen, daB die neuen, sich stablie-
renden Technologien fiir sich einen Bias zur kleinbetrieblichen Organisa-
tion h#tten, da dadurch neus Kommunikationsméglichkeiten gesachaffen
wirden, die Xonzenirationstendenzen iiberfliissig machten. BREinige (z.B.

Sabel, 1982) sehen fiir die Zukunfi bereits kleinbetriebliche Strukturen
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hohen techrologischen Niveaus voraus, die auf den neuen Technologien
aufhauen und bei hoher Produktivitidt die Entfremdungseffekt vermeiden,
die angeblich mit der Arbeit in grofbetrieblichen Binheiten varbunden

aind.

Wieder andere sehen in dissen Fragmentierungstendenzen einen Rickschritt
in geringere Produkfivitdt, erhthte Ausnutzung wvon billigen Arbeits-
kraftreservern und dadurch erhdhte Wettbewerbsfihigkeit gegeniiber Linderm
der Dritten Welt. Viele traditionelle Okonomen interpretisren die
erneute Bedeutung der kleizner-betrieblichen Organisationsformen ala
Wiedererstarken der Kriéfte des Markties gegeniiber den nunmehr als ineffi-
zient erkannten monopolistischen Strukturen der Vergangenheit.

Diese Betonung der erneuten Aufmerksamkeit, die Klein- und Mittelbeirie-
be erhalten, fihrt leicht dazu, daf es in einem unzulissigen "argumentum
¢ contrario" zu einer "Verteufelung" grofer Unternehmungen und Betriebe
kommt. Hisvor ist zu warnen: Die gebriduchliche relativ undifferenzierte
Analyse der jJeweiligen Markterfolge von Industrien nach Betriebs- und
Uniernehmensgrdfenkiassen begeht den gfundlegepden Fehler, eben solche
Gruppen isoliert aus Sekunddrdaten zu analysieren und dabei die bheste-
henden Verflechtungen der industriellen Strukturen zu negieren. Dabei
kann es leicht vorkommen, daB z.B, iiber einen bestimmter Zeitraum die
Unternehmungen einer bestimmten GrtBenkiasse hthere Renditen erzielen
als andere, well sie von dicgsen anderen aus einer Vielzahl von Griinden
relativ  billig Vorprodukte Yegishen kbnnen oder ihmen aus Griinden
erhbhter Markimacht ihre Produkte relativ teuver zur Welterverarbeitung
verkaufen kinner. Der wisssnschaftliche und ideologische Sireit um
Grofenklassen scheint deshalb sinnlos, weil es ohne die Null-Hypothess
{wie "gut“ eine BetriebagriBenklasse wire, wenn es keine anderen Grifen-
klassen gidbe) auskomm: und die vielfdltigen Verflechtungen zwischen
GroBen, Mitfleren und Kleinen vergiBs. Sinnvoller ist es, die Stiarien
und  Schwdchen verschisdenartiger BetriebsgrtBen und -formen herauszuar-
beiten, um dann die Unternehmungen Jje mnach ihren Aufgabebereichen in

optimaler Mischform =zu corganisieren. Es gibt eine Reihe von Beispielen




fir extreme Anpassungsfihigksit von Ybetrieblichen ZEinheiten innerhalb
grofer Unternehmen, sbenso wie 2ine Reihe von Beispielen fiir extreme

Inflexibilitdt bei kleinen Unternekmen.

Es isi Aufgabe der vorliegenden Untersuchung, einige dieser Tendenzen
und Arkldrungsversuche beispielhaft darzuiegen und zu bewerten. Es muB
betont werden, daB es sich hiebel nur um erste Versuche handeln kann,
die Dbestenfalls neue Trends herausarbeiten, nicht jedoch schliissige

Prognoassn iiber die kiinftige Enitwicklung machen wollen und kSnnen.

Letzilich sei hier noch eine definitorische Bemerkung erlaubt: Im
weiteren wird des Ofteren einerseits von "Flexibler Automation", ande-
rerseits von "Flexibler Spezialisisrung" {F.5.) die Rede sein. Die
beiden Termini haben miieinander zu tun, jedoch verschiedene Reichweiten
der ﬁedeutung: Wihrend marn unter "flexibler Automation" rein techniache
Tinrichtungen von EDV-gesteuerten miteinander iz Begziehung gesetzien
{verketteten} Bearbeitungszentren  versteht, wie =z.B. Blechbearbei-
tungemaschinen bzw. auiomatisierte Arbeitsvorginge wie CAD (Computerw
Aided-Design) - CAM (Computer-Aided-Manufacturing}, ist mit "flexibler
Spezialisierung"” nach herrschender Auffassung eine neue Leitlinie, ein
“"neuyes Paradigma", in der Procduktionsweise hochentwickelter Li#nder
zemeint, das im Gegensatz zur tayloristisch-fordistisch susgeprigiten
Massenproduktion steht. Dabei erfalt man mit F.5. nicht nur rein techni-
sche Merkmale des Produktionsablaufes, sondern die Gesamtheit der
hetrieblichen, untermehmerischen, die Organisation der Produkiion
betreffenden Arbeitsabliufe, aber auch die Informationafliisse innerhaldb
und zwischen Unternehmunger einerseits und wirtschaftspolitischen

Instanzen und anderen Markiteinfliissen andererseits.

2. "Interne" und "exterme" Lisungen der Anpassungsprobleme

Produktionsunternehmungen sind stdndig der Anforderung ausgesetzt, mit

ihysn Produkten auf den heimischen und auslindischen Marktsn zu beste-



hen. Da sich die Bedingungen, unter denen predusiert und vor allesm
verkauft werden kann, stindig #ndern {zumindest fiir die meisten Un-
ternehmungen), ist die Anpassung an diese Bedingungen bzw. die Entwick-
lung von aktiven Strategien zur Verbesserung und Erringung der Wetthe-
werbsfdhigkeit, ein dawernder Prozed, der nicht erst Mitte der siebziger
Jahre begann. New bzw. historisch einmalig diirfie allerdings das Aufein.
andertreffen einer Vielzahl duBerer und innerer Einfliisse sein, die
sugammen die tiefsts und langsﬁe Wirtschaftskrise seit den dreiBiger
Jahren verursachten. Der stEndige Wandel der Bedingungen des Welthan-
dels, der heimischen und auslindischen Mirkte, der Wettbewerbsverhili-
nisse u.a. erfordern innerhalb der Untermehmungen sine laufende Uberprii-
fung des Produktionsprogrammes, der Arbeiisablidufe, der Unternehmensor-
ganisation, der Marketingaktivititen, der Forschungs- und Entwick-
lungsanstrengungen uw.a.m., Die Suche nach neuen Produkten, Verbeaserungen
bei bestehenden Erzeugnissen, die Suche nach neuen und besseren weil
effizienteren Wegen der Brzeugung oder eiwa eine ganz neue Planung einer
Produktlinie, all dies mit dem Ziel, Wettbewerbavorteile zu sriangen und
damit mittelfristig gewinnbringend produzieren und verkaufen zu kdnnen,
zdhler zu deﬁ wichtigen Aufgaben der Unternehmungen. Durch'Verﬁndezungen
dieser genannten Konstellationen versuchen die einzeinen Unternehmen,
gilch Vorteile zu verschaffen. Wichtig hiebei ist die Erkeantnis {die
sich heute auch immer mehr durchsetzt), daB =8 nicht nur um den Einsatsz
modernater Technologien gshen kann, sondern daf der erfolgreiche RBinsatsz
gsolcher Technologien (zur Erzeugung neuer Produkte oder zur Verbesserung
der bisherigen Produktionsmethoder) gleichzeitig tiefgreifende Anderun-

gen im gesamten Arbeitsablauf (also der Arbeitsorganisation und der
Organisation des uniternehmerischen Umfelds, der zwischenbetrieblichen
Kooperation, des Teschnologietransfers, der Zusammenarbeit mit For-
schungseinrichtungen oder Vermarktungsinstitutionen etc.) erforders. Die
Binfiihrung etwa flexibler Fertigungsaysteme in starr hierarchisch
organisierten Betriebern mit einer Vielzahl von Hierarchisebenen hat sich
schon des Yfteren als "Flop" erwiesen (Sorge et =21. 1983, 3.195). Dies
deshald, weil bestimmte Technoleogien eben bestimmte Organisationsformen

erfordern, um voll wirksam werden zu konnen, im gegenstindlichen Fall




etwa dis Mdglichkeit flir hochqualifizierte Arbeitskrdfte gegeben sein
muB, selbstéindig im eigenen Wirkungsbersich Maschineneinstellungen zu
gndern, Werkzeugwechsel durchgzufihren bszw. kleinere Reparaturen sofort
an Qrt und Stelle zu erledigen. Nur so, bei relativ grtBerer Autonomis
der an flexiblen Feritigungssystemen arbeitenden Fachkrifte, knnen diese
ihre Wirkung voll sntfalten. Genau definierte Handlungsanleitungen, dis
unter keinen Umstinden durchbrochen werdsn dirfen, verhinderm eine

cptimale Ausniitzung sclcher Maschinen.

Diese 3Suche nach geeigneten Produkten, Prozessen und Organisationsformen
ist eine stindige Anfgabe des Untarnehmensa, um die Wetibewerbsfdhigkeit
zu erhalten, baw. zu steigern. Hiebei geht 28 sinerseits um fagtégliche
marginale Entacheidungsn, andererseits aber um strategische, langfristi-
ge lanungsaufgaben, dis den Erfolg der Unternehmung aui lingere Zeil
gicherstellen sollen. Natiiriich hingt die Votwendigkeit solcher langfri-
stiger [berlegungen von der Betrieba- bsw. Unternebmensgrife und auch
von der Art der Produktior ab, demnoch i3t der Ausbau sines geeigneven
Planungswssens, der Aufbau geeigneter Informationssystsme wund die
Augwahl geeigneter Variablenbeobachtungen <fiir alle Arten von Unternen-
munigen, wenn auch in unterschiedlichem Mafe, mnotwendig. Gerade auf
diesenm Sektor gibt es in Usterrsich ein grofes Manko, wie einige Un-
tersuchungen bewiesen haben {z.B. Aiginger, 1980)}. Verbesserungen in all
diesen bisher gensnnten Bereicher z3hlen zu der "unternehmensinternen”
Lisungsmiglichkeit, die also hauptsichlich bvetriebs- und unternshmens-
zentrierte Entscheidungsvorginge betriffs, in die natiirlich als Rahmen

auch makrodkoncmizche Hberlegungen singehen.

Als "exterme" Ldsungen 2zur Anpassungsproblematik bezeichnen wir im
weiteren von aulerhald der Unternehmung selbst kommende Lisungsansditze,
die von den Interessenvertzetungen, von GebietskSrperschaiten oder von
anderen wirtschafts- und sozialpolitischen Instanzen ausgeshen. Wichtig
dabei iat der iibergeordnete Charakter dieser MaSnahmen insofern, als sie
eine hohere zls die einzelunternebmerische Einheit im Auge haben, alseo

auf einer gesamtgessllschaftlichen Siufe agieren, d.h. peolitische




Axtivitdten erfordern, die zur LUsung der Anpassungsprobleme flr die
einzelnen Unternehmungen beitragen. Wichtig fiir diese extermen MaBnahmen
ist einerseits, daf hier neben den einzelwirtschaftlichen auch gesami-
wirtschaftliche Kriterien Deriicksichtigt werden miissen, andererseita,
da8 es aich um MaSnahmen handeln soll, dis auch "angenommen" werden, um

wirksam zu werden.

Hiebei handelt ea gich um ein sehr weites Spektrum von MaBnahmen, die
von Schulungsma@nahmen Uber Betriebsansiedlung, Technclogiepolitik bis
b} arbeitszeitgesetzlichen Bestimmungen fiihren. In der vorliegenden
Untersuchung wird nicht angsatrebt, das gesamte System dieser MaBnahmen
geschlossen darzuatellsn, sordern wenn erforderlich, einzelne MaSnahmen,
die der besseren Strukturenpassung dienen, =zu beschreidben und, wenn

miglich, in ihrer Wirksamkeit zu analysieren.

Dabei stellt sich heraus, daf in vielen Fdllen unter den gegebenen
Bedingungen mit rein monetdr orisntierten Ma8nahmen der traditionelilen
Wirtschaftspolifik (steuerliche Anreize, Subventionen, Prémien,
Zingstiitzungen, verlorene Zuschiisse etc.) nicht das Auslangen gefunden
werden lkaon, sondern diese zu srginzen oder auch zu ersetzen sind durch
das gezielte Anbieten von Dienstleistungen an dis Unitsrnebmungen, wie
z.B. DBetriebsansiedlungsgesellschaften, Informations~ und Technologie-
transferagenturen, Kooperationsinstitute etc. Es zeigt sich namlich, dag
gerade flir kleinere und mittlere Unternehmungen dig Kosten des eigenen
Aufbaves solcher Inatrumente nicht erschwinglich sind, andererseits
kKleine und mitilere Unternehmungen solche Einrichtungen allein auch
nicht kapazititemifig auslasten kisenten., Dsher empfichlt es sich, wie
dies in anderen Lindern {Schweisz, Italien, BRD stc.) bersits in griBeren
Rahmen durchgefiibrt wurde, geographisch dezentral solche notwendigen
Leistungen bereitzustellen {iiber Organisationsformen, Finanzierung,
Beteiligung e%cu muB an anderer Stelle gésprochen werden) und sie den
{potentiellen) Beniitzern anzubieten. Auf diesem Gebiet ist eine ganze
Reibe von MaBnahmen vorstellbar, die Jedoch miteinander koordiniert
werden scllten und integriert geplant sein miissen, um effektiv zu

werden.



fhenso wia die "internen" L¥sungsansitze zur Strukiuranpassung eine
stindige Aufgabe der Unternebmen darstellen, sind auch "externe" Lo-
sungsansidtze nicht auf eins eimnmalige Alktion beschrénkbar, sondern miis-
sen einem dauernden Prozef der Uberpriifung urd Adaptierung unterworfen
sein, um den jeweils geltenden Bedingungen gerecht zu werden. Die "ord-
nungspolitische” Rechtfertigung flr diese sffeniliche Tdtigkeit ergibi
aich aus der Tatsache, daB =8 auch 1In den Fragen der internationalen
Wettbewerbsfdhigkeit, sgskoppelt mit dem Ziel, die Vellbeschdftigung zu
erreichen, gesamtgesellschaftliche Ziels gibt, die im Binzelfall von dern
Zielen der Einzeluniernshmer abweichen kdnren und somit Gffentliches
Bingreifen erfordern. Gleichgeitig zeigt sich, daB durch die iiberwiegend
klsin- und mittelbetriebliche Strukiur des Gsterreichischen Produkiions-
und Dienstleiatungsapparats gewisse kritische Mindestgrtfen {etwa auf
dem Gebist der Forschung und Entwicklung, des Innovaticng-Kaow-how-
Trangfers etc.) von Finzelbetrieben nicht erreicht werden und daher oz~
terne Stellea sine Xcordinationa- bazw. oft auch Anbieterfunktion iiber-

nehman miissen.

Ir folgenden acllen einzelne, haupisdchlich mikrobkonomiach orientierte
Bausteine des sich auf vielen Ebenen als "flexidble Spezialisierung®
abzeichnenden Strukturwandels beschrieben und anslysiert werden. Aus-
gangspunkt hiefiir sind die von dem US-amerikanischen Okcnomen und
Soziologen Ch.3abel (1982) entwickelten Uberlegungen, die zuerst einsr
kritischen Betrachitung wunterzogen und dann einer empirischen Bestanda-

aufnahme gegeniibergestsllt werden.

3. Was bedeutet "flexible Spezialisierung”

In den letzten Jahren hat der Sozialwissenschafter Ch.Sabel allein und
mit anderen Autoren in vielfacher Weise die Tdee der "flexiblen Spezia-
lisierung” (F.8.) als mdglichen Weg in die industrieslle Zukunft der
hochentwickelten Industrielinder propagiert (sishe 2z.B. Sabel, 1982,

198%; Sabel -~ Piore, 1984). Sabel gzeht von einer wirtschafts- und




gesellschaftshistorischen Betrachtung der Entwicklung der Produktiounsar-
ten wund ihrer konstituierenden 3Bedingungen in den hochentwickelten
Industrielindern aus, wobei er besonders Beachtung der Entwicklung der
Massenprodukiiorsweise schenkt, die auf dem Prinzip der Arbeitsteilung
und Arbeltsorganisation vor F.Taylor und H.Ford aufbaut. Der Letztge-
nannte hat dJurch die Hinfiihrung des Fliefbandes quasi die maximale
Verkirperung der Tayloristischen Prinzipien der Zerlsgung der Arbeits-
prozease und damit Produktivitétssteigerung erreicht. Nach ihm nennt
Sabel auch das existierende dominante Produktionssystem "Neo-Fordismus"

(3abel 1982, 1983).

Bolche Massenproduzenten hitten im GQrunde nur eirne mgliche Strategie
als Antwort auf verstirkten Wettbewerbsdruck: Sie miiBten durch Kostenmi-
nimierungén und weitere Rationslisierungen bei der Erzeugung ihrer
Standardprodukte versuchen, weltere Xostenvorspriinge zu erzielen. Dem
gteht die Strategie der F.5. gegeniiber, die Preiskonkurrenz weitgshend
vermeide und stdrker nach Marktnischen fiir Prbdukte suche, die sonst
nicht angeboten werden. Solchs Firmen wiirden esher neue Mirkts schaffen
(dadureh, da3 sie neue Nachfragetrenmds frilhzeitig erkenmen und nsue
Produkte anbieten oder neue Varianten schon bestehendar Produkte anbi-
ten) als Yestehende verteidigen., Wichtig fir dis Strategie der F.S. sei
der enge Kontak: zwischen Kunden und Produzentsn, da nur der Produzent
dem Kunden seine (vielleicht ungemiigend artikulierten) Winseche in
technisch mdgliche Produkte iibersetzen k¥nne. Dadurch schaffe sich das
Unternehmen durck F.S. seinen eigenen Mark:i auf eine Weise, die Xonkur-
renz einschréinke (Sabel 1983, 8£.62). Diese Art der Strategie ist nur
méglich durch die Kombination hochqualifizierter flexibel einsetszbarer
Arbeiter mit vielseitig putzbaren Maschinen. Im Gegensatz dazu steht dag
arbeitsteilige Modell dea Neo-Fordismus, bei dém durch immer weitere
Zerlegurg der Arbeitsprozesse und Spezialisierumg von Aufgaben und
¥Maschinen groBe Produktivititssieigerungen zu erzielen aiznd wund vor
allem die Standardisierung von Xomponenten und Arbeitsabliufen weltge~
hende economies of scale ermdglicht. Die F.8. stellt vom Standpunks der
Entwicklung der Produktivkréfte durch immer weiterschreitende Arbeita-



tesilung einen Riickschritt in vor-industrielle Zeiten dar, nAmiicn
dadurch, daB =zerlasgte Arbeitaprozesse wieder zusammengefiigi werden und
dadureh der einzelne Arbeiter wisder einen grdBeren Bereich des Produk-
tionsprozesses durchfiinrt und kontrolliert. Sabel argumentiert, daB der
stindige Wandel der Nachfrage und die immer rascher werdende Verinderung
der Markte ein solches Produktsystem esrforderlich machter, weil nur
durch vielfach verwendbare Maschiren und sich rasch umstellende Arbeifer
die Anpassung an neue Produkte rasch vollzcgsn werden kinne (Sabel 1983,
8.62).

Sabel belagt disse beiden verschiedenen Strategien der Firmenorganisa-
tion und der Arbeitsabldufe einerseits mit den Krisenrsaktionen der
hochspezialisierten europdlschen Stahlerzeuger und der amerikanischen
Autoproduzenten, die durch Ratiopaligierung versuchten, der Xrise zu
begegnen {mit HuBerst sehlechtem Erfolg Ubesziiglich Betrisbsgewinnen und
Arbeitsplatzen), andersrseiss mit der Vielzahl von apezialisisrien
Y¥lein- und Mittalbetrisben in der oberitalienischen Fmilia Romagna, denm
Veneto und der Toscana, wo eine immer gr&fer werdende Zahl in allen
mgglichen Bereichen (Metallverarbeitung, Lederverarbeitung, Bekleidung,
Fliesenheratellung, Nahrungsmittelerzsugung) die Strategie der F.35.
gewdbhlt hat., Dort wurden die Folgen der letszten Krise ganz deutlich
besser ﬁbexwﬁnden als in jenen Bersichen, die sich auf Massenprodukiion
gtandardisierter Giiter speszialisiert haben. Vor allem sticht das %fechni-
sche Niveau dieser dort angesiedelten Formen hervor, die es in weiten
Bereicher mit den fortgeschritiensten Technologilen grdBerer Erzeuger
aufnehmen kdmnen. Abhnliche Beispiele zibt es aus der US-amsrikanischen

Bauindustrie, aus Gro8britannien, der BRD und anderen Lindern.

Sabel meint schlieflich, da3 in den achtziger Jahren (wie schon zur Zeit
der ersten industriellen Revelution und zur Zeit der Einftihrung der
Massenprodukiion) die westlichen Industrieliinder wieder vor der Wahl
stinden, sich fiir das eine oder andere Produkticnssystem zu entscheiden.
Er plidiert fiir die weitgeherde Einfiihrung von F.5.-Systemen, in kleinen

wie 1in groBen Betrleben. Auch letztere aeien der F.S. zugdnglich, hier



miiften sich innerhald der einzelnen Unternmehmen flexible spezialisierts
Bereiche entwickeln (Sabel 1983, 85.55.)., Er weist darauf hin, das
F.8.-S8ysteme High-tirusi-Organisationen seien, bei denen Xonzeption und
Ausfihrung oft ir denselben Personen vereinigt seien, jedenfalls aber
diese beiden Funkbtionen viel niiher beieinander liegen miiBten als dies in
der traditionellen Firmenorganisation der Fall ist. Da in F,3.-Systemen
die Produktion sehr rasch umstellbar seirn mul (es werden primir kleine
lLosgrdBen oder sogar ZEinzelstiicke gefertigt), kenn nicht wie in der
Massenproduktion nach detaillierten Arbeitsvorgsben vorgegangen werden.
Vorgaben kdnnen nur sehr allgemein besprochen werden, ihre genaue
Durchfiibrung mul den Ausfilhrenden tiberlassen bleiben. Besonderes Engage-
ment der Mitarbeiter ist notwendig, denn "where tasks are necessarily
undefined, Just doiﬁg your job i3 a good way to paralyse production”
(Sabel 1983, S.67).

Das Dbedeutet, dafd es sich beil der Wahl des Produktionssystsms nicht um
eine rein technische Angelegenheit handel%, sondern um eine im Grunde
gesellschaftspolitiache, die zumindest auf der Unternehmensebens alle
Bereiche betrifft, also sowohl die Fragen der Betriebsfiihrung, der
Organisation des Arbeitsablaufs, der gewdhlten Technologie, der Xcopera-
tion innerhalb und suBerhalb der Unfernehmungen, der Qualifikation der
Arbeitnehmer, der Relation der Produktiongfakioren zueinander, der
einzelnen Bereiche (divisions) der Unternehmung zueinander {Binkauf,

Produktion, Planung, Revision, Marketing, Export) u.v.a. mehr.

Sabel argumentiert, daf im Rahmen der internationalen Arbeitsteilung
gtandardisierte Massenproduktion in immer stdrkerem MaBe in Schwellen-
linder verlagert wiirde, da bei ausgereifter Technologis billige Arbeits-
krgfte ohne groBe Anspriiche (zuﬁindest ohne die Miglichkeit, solche
gegellschaftlich und politisch durchzusetzen) in diesen ILindern
reichlica verflighar wiren. Deshallb falle dann den Industrielindern die
Deckung jenes sich immer weitser differenzierenden Marktes, vor allem im

Konsum- aber auch im Investitionsgliterbersich zu, der sick bhesonders in




den hochentwickelten Lindern seit den sechziger Jahren eniwickelt habe.
Ohne dies als solches zu akzeptieren (Sabel, 1983b), baut Sabel hier

seine Vorstellungen in die der Produkt-Zyklus-Hypothese ein.

Sabel meint, daB eben die in den hochentwickelten Lé&ndern seit Ende der
gechziger Jahre singetretene Verfeinerung des Geschmacks der Konsu-
menten, die 8ich onicht mehr mit standardisierten Produkten bhegniigten,
erst in gréoferem AusmaB die Chancen fUr die stirkere Durchsetzung das
Produktionasystems der F.3. geschaffen habe, da diese Produktvielfalt
eben nicht im System der Massenproduktion erreichbar whre. Dies trifft
allerdings nur fir Xomsumgiiter zu. Im Bereich der Investitionsgiiter geht
man innerhald der Massenproduktion den Weg der Komponentenproduktion,
wobei gleiche Komponenten zu immer neuen Xombinationen zusammengessizt
werden und dadurch immer neue Endprodukte entstshen. Diegen Weg geht
z.B. die italienische Werkzeungmaschinenindustrie, die drittgrilte der
westlichen Welt, dis in dem letzten Jahren einen gewaltigen Aufschwung
erlebt hat, vor allem dadurch, ds83 es ihr gelungen ist, fir den heimi-
schen {in geringerem MaBe auch den auslindischen) Markt Jjeme Produktie
herzustsllen, die auchk vwvoh Xlein- und Hittelbetrisben sinnvoll und
effizient eingesetzt werden kﬁnﬁen.Q Hier geht man weg von der Bingzel-
fertigung, und immer mehr in die Xomponentenproduktion hinein, um so
einerseits jene economies of scale erszislen szu kinnen, die mnur in
gréBerem  SerienmaBstab erreichbar sind, andersrseits absr sauch um dis
spezifischen Kundenwiinsche erfiillen zu kbnnen, die eigentlich nur mit
Hilfe von Kleinserien b#w. ZEinzelfertigung errsichbar sind. (Taran-
to-Franchini-Maglia, 1979, $.232).

Als Gegenbeispiel nennt Sabel die DProdukition des J-{ars von @General
Motors, die beim Publikum nicht ankam, da man im Wunsch ein Auto zu
erzeugen, das allen gefdllt, eines erseugte, das letztlich niemandem
zusagte (Sabel 1983, S.65).

BEs scheint allerdings geboten, den Wunsch der Xonsumsnten nach indi-

viduellen, differsnzisrten Produktsn {wvor allsm in Bekleidung, Msbhel,




Auto) etwas relativiert zu betrachten. Historisch gessehen waren Produkte
der vor-industriellien Zeiten, die hamdwerklich gefertigt wurden, Eingel-
anfertigungen. Kein Paar Schuhe entsprach génau ¢inem anderen, jedes
war ein Einzelatiick. Die daflir aufzuwendenda Arbeitszei: war natiirlich
relativ hoch und somit auch der Preis der Waren hoch, womit aie nur
relativ wenigen Menschen in grtBerem Ausmad zuginglich wurden. Erst das
Zeitalter, das die indusirielle Massenproduktion brachie, ermdglichte
drastische Preiasenkungen der Produktion und damit siner groBSen Zahl von
Menschen, ihren Bedarf an Glitern in groBersm AusmsB zu decken als
vorher. Erst die quantitative Deckung dieses Bedarfes fur eine relativ
grofie Mehrheit der Bevtlkerung in den Industrieldndern, die grob in den
sechziger Jahren angusisdeln ist (wobei hisr sehr wokl Bedacht darauf
genommen w@rd, daB es auch oder gerade in den reichaten Lindern beacht-
liche Minderheiten gibi, deren Grundlebensbedarf nicht als zufrig-
dersteliend gedeckt anzusehen ist), hat den Wunsch nach einer gréBsrven
Produktvielfalt und differenzierterem Warenangsbot (den es fiir die
kleinen "filhrenden" Geszellschafitsschichten schon immer gab) markiwirksam

werden lassen.

Das hedeutet, daf heute wieder stirker als in den letzten 50 Jahren
Chancen fiir Kleinserien- und Einzelfertigung gegeben sind, die in Tellen
ihrer Produktionsweise der vor-industriellen, eher handwerklichen
Pertigungsweise entspricht. Wichtig ©bDei der Abschitzung der relativen
Bedeutung dieses Sektors fiir eine Volkswirtschaft ist dabei die Trennung
in jene Produktsparten, die simnvollerweise in Massenprodukiion (und
damit standardisiert) hersusitellen sind, und solche, bei densn Chancen
filr Binzel- und Kleinserienfertigung bestehen. Bs ist interessant, in
siner Schrift, die aur 40 Jahre alt is%, zu lesen, wie &konomisch
ainnvoll die Standardisiexung'von Gartengerfiten in England singeschiizt
wird (Steindl, 1946, S.15), die sich offenbar damals noch nicht durchze-
setzt hatte. Dort steht zu lesen: "Thus, the choice between large scale
and small scale production will often mean a choice between a cheaper
gtandard product on the one hard, and “individuality’ or ‘variety’ on

the other hand. In many cases the value of the latter is purely ficti-




tious {non-standardized gardeming tcols!) ...." Steindl’s Punkt ist
gicher wichtig: Trotz aller Bedachtnahme auf Xonsumentensouverdnitéds
2idbt es volkswirtschaftliche Argumente, die auf ein MindeatmaZ an

Effizienz bei der Herstellung vor Giitern dringen.

Die Grundfrags ist die, inwieweit der scheinbare Rickachritt in der
Produktionsorganisation, weg von der dominiersnden Massenproduktion hin
zu einer Produktionsweise, dis in vielem einer technisch gehobenen
Hendwerksproduktion #Hnhmelt, “koromisch sinnvoll ist. Zur Beantwortung
dieser Frage 13t es notwendig, veon einseitigen Monokausalanalysen
abgugehen, und stérker als dies Sabsel tut, auf den Pluralismus der
Produktionssysteme hinzuarbeiten, Das Tbedeutes, da8 e3 nit grcoBer
Wahrscheinlichkeit auch mittelfristig in den Industrieldndern Produkte
geben wird, die sinnvollerweise in Massenproduktionsweise hergestellt
werden und daneben, vielleicht in deutlich stirkersm AusmaB ala bisher,
andere Produktionsweisen sich als skonomisch sinnvoll durchsetzen (bzw.
geitrdert werden), uniter denen dis von Sabel beschriebene "flexible

Spegialisisrung" eine ist.

Wichtig erscheint hier auch anzumerken, dad Sabel’s ¥.S, eine ganze
Reihe wvon einander mehdr oder weniger &8hnlichen  Produktionsweisen
einachlieBt - der Begriff P.3. also nur im {egensatz zur Massen- cder
GroBserienproduktion einen (scheinbar) einheitlichen Begriff darstellt.
Sabel’s oft eoinseitig anmutende Anslysen und Beschrsibungen finden
jedoch dann ihre Berechtigung, wenn e3 um das Hervorsitreichen einer
méglichen Abldsung der bisher domiranten Grofserienheratellung als
herrschende Produkiionsweise geht, die nicht nur die Betriebsorganisa-
tion, sonderz auch die Ausbildung und Ausrichiung des Management, der
staatlichen wundé ‘Thalbstaatlichen wirtschaftspolitischen Oiganisationen
gsowle das Denken der Beiriebswirtschafter und Okonomen weiterhin prigt.
NHur in dieser Dimension wird klar, dad die Problematik der jeweiligen
Produktionsweise nicht nur ein technisches Problsm der Betrisbsorgsnisa<
tion darstellt, sonderm weit in die meisten gesellschaftspolitischen

Bereiche hineinragt.




Um Sabel’s Ausfilhrungen einergeits zu relativieren bzw. in den ihnen zu
Beginn der achtziger Jahre zukommenden Hahmen zu stellen, und um sie
andererseits stiérker in ihrer Relevanz flir zukiinftige Tndustriestruktu-
ren zu Kkonkretisieren, seien im folgenden Tendenzen der oberitalieni-
schen Industrieentwicklung der letzten zehn Jahre beschrieben, dis ganz
deutliche Anséitze fUr ein ziemlich verbreitaetes TFuBfassen der P7.S.

bewelisen.

4. Empirischer Bericht iiber eine Region, die auf "Flexible Spezialisie-

rung" ausgerichiet ist (Emilia Romagna, Modena)

4,1 Binige Strukturdaten fiir die italienische Industris

Laut Betrisbazihlung 1971 und 1981 hat in diesen zehn Jahren in Italien
die Zahl der warenerzeugenden Beiriebe vom §31.000 auf 623.000 {um 1,3%)
abgenommen, die Zahl der in diesen Betrieben Beschéftigten jedoeh von
5,3 Mill. auf 5,7 Mill. (um 8,4%) zugenommen. Sowchl bei Betrisben wie
Beschidftigten igt ein Rilckgang in der kleinaten erfalten {rgBenklasse
(bis 2 DBeschdéftigte) zu verzeichnen, sine deutliche Zunahme im Bereich
der Grofenklassen zwischen 3 und 9 und 10 bdis 49 Beschdftigten, und ein
Riickgang bei den Beschdftigten in der Grifenklasse 500 und mehr Beschif-
tigte {Uberszicht 1).

Natirlich ist gerads die Erfassung der kleinsten Betrisbe sehr problema-
tisch. MTrotzdem =zeigt sich hier ein Muster, das in etwa demr der Sster-
reichischen Industrie entspricht (siehe Mittelstandsbericht 1983 der
Bundesregierung), und das in diesem Zeitraum auch in andersn westlichen
Industrieléindern =zu beobachten ist: Von der insgesamt 444.000 neu
geschaffenen Arbeitsplitzen im industriell-gewerblichen Bereich der
Sachgliterproduktion gehen 437.000 auf Betriebe mit weniger als 100
Beschédftigten zuriick, weitere 41.000 auf solche mit zwischen 100 und 499
Beschiiftigten, wihrend GroSbetriebe (mit Uber 500 Beschdfiigten) per

Saide 93.000 Arbeitapliitze weniger aufwisesen als zean Jahre vorher.



Ubersicht 1

Verteilung der Betriebe und Beschidfiigten aui

GrédRenklassen 1971, 1981

Antelile in %

Gr&Benklasse Betriebe Beschédftigte

1971 1981 1971 1981
bis 2 64 57 10 8
3 - 9 24 28 13 15
10 - 49 9 13 21 26
50 - 99 1,2 1,3 10 10
100-459 0,9 1,0 22 21
500 und mehr 0,1 0,1 23 20

Q: ISTAT, Censimento Generale dell'Industria, del Commercio,

deil Servizi e dell'Artigianato, Roma 1973, 1983.



Nicht aur nach §rofBenklassen, sondern auch nach Regionen iat die indu-
atrielle Dynamik in Italien in den siebziger und beginnenden achtziger
Jahren sehr unterschiedlich verlaufen: Die italienische Literatur teilt
iiblicherweise das Land in vier funktioneile Regionen: den Nordwesten
(groBbetrieblich organisierte Massenindustrie mit dsn Zentren in Mailand
und Turin), den Nordosten {Veneto, Emilia Romagna und Toskana, grund-
sitzlich periphere RAume zum Nordwesten mit erginzendem Charskter und
Dominanzen), den Zeatralraum {um Rom) und den Siden (Mezzogiormo, in dem
die Industrialisierung bisher sher bestsherde Strukturen zerstirt hat,
anstatt mit ihmen zu zusammenzuwirkén; sishe Geroldi, 1981, S.66ff.,
75ff.). Diese Regionen haben eine deutlich unterschiedliche Betriebs-
grofenstrukiur, die sich darin duBert, daB der Prozentsatz der Kleinbe-
triebe mift weniger als 100 Beschdftigten deutlich von Horden nach Siden
steigt (Nordwesten 45%, Mezzogiorno: 72%), der der Mittelbetriebe (100
bis 499 Beschiftigte) in den beiden Nordregionen deutlich hdher ist als
in den beiden anderen, im Mezzogilorno .aber besonders niedrig liegt
(Nordosten 25%, Stiden 13%), und der der Grofbetriebe (iiber 500 Beschif-
tigte}) im Nordwesten (30%), aber auch im Zentralraum (23%) besonders
hoch, im Nordosten (15%) und im Siiden (15%) jedoch niedrig ist.

Zum anderen habenm sich diese Regionen auch sehr unterschiedlich ent-
wickelt: So etwa nimmt das regionale BIP (auch die industrielle Wert—
schipfung) seit Mitte der siebziger Jahre in der Nordost- und Zentralre-
glon =2u, wihrend es im hochindustrialisierten Nordwesten und im Siden
deutlich abgenommen hat (dies trifft auch suf die letzten Jahre zu). Die
Exportquoten (Industrie und Landwirtecha?t) zeigen ein deutliches
Nord-3ud-Gefdille (von 65% im Nordosten, 59% im Nordwesten, 48% im
Zentralraum bis nur 8% im Slden) und dazu zwischen 1971 und 1981
deutlich iberdurchschnittliche Zunahmen im Nordosi- wund Zentralraum
(Italien insgesamt +57%, Nordwesten +44%, Nordosten +81%, Zentralraum
+83%, Siiden +70%). ' '

Diese wenigen Daten mtgen als Hinweis dafiir dienen, daB weder der

unterentwickelte Siiden noch der hochindustrialisierte Nordwesten mit




seiner am 2G-Raum orientisrten gZro8betrieblichen  Massenprodukiion,
scndern der sher klein- und mittelbetrieblich organisisrte Nordosten und
der Zentralraum die dynamischen Regionen TItaliens, szumindest seit den
giebziger Jahren waren {und noch sind). So wurden in der Emilia Romagna
im 2.Halbjahr 1982 3.500 neue Industriebetrisbe gsgriinde:, weiter 4.305
im t.Halbjahr 1983 (bei eirem Stand von ca. 68.000 Betrieben im Jahr
1981 (ANALISI, 1984).

Betrachten wir einen Teilbereich dieser Region, dis das Herzstick der
hier beschriebenen Entwicklung darstellt, nidmlich die Provinz Modena, sa
zeigt aich die hier angefiihrte Dynamik auch in dieser xleinen Provinsz,
die westliech an Bologns angrenzt: 1971 hatte Nodena (die Provinz sstzt
sich aus der Hauptstadt gleichen Namens und ikrer Umgebung zusammen)
9.300 Industriebetriebe mit ¢z, 87.000 Beachidftigten aufzuweisen, 1981
bereits 15.000 Betriebe mit inagesamt 9%.000 Beschdftigten. Die durch-
schnittliche Betriebsgrife nahm also von 9,4 auf 6,3 ab (ISTAT, 1983).
Innerhald TItaliens nimmt Modena einen wichtigen, aber durch seine
Xleinheit ({ca. 1,7% der Industriebeschiftigten Italiens) doch relativ
bescheidenen Platz einu.Wichtig aind Jjedoch die 3trukturcharakteristiken
und die Dynamik dieser Region, die miisinander in Zusammenhang stehen.
Innerkald der italiernischen Rangfolge der Provinzen nach der Wirt-
schaftakraft (gemessen sam Regionalprodukt je HBinwohner) hat die Region
Modena einen erstaunlichen Siegeszug hinter sich: In den zehn Jahren
zwigschen 1971 und 1981 ist sisz von der sisbzehnten an die zweite Stelle
vorgerickt (nur noch hinter dem Luiustourismuszentzﬁm Aosta, siche
Brusco 1982). Modena zeichnet sich dazu durch eine sehr hohe Industrie-
quote {Anteil 1981: 54%) aus, wihrend es vor 20 Jahren noch haupt-
sdchlich in den Agrarbereich fiel. Ebenfalls fiir die Dynamik der Region
apricht die sehr hohe Erwerbsquote, die mit 46% an der Spitze Italiens
deutlich fiiber dem Landesdurchschnitt von 40% 1liegt (Brusco, 1982,
5.168).

Die Emilia Romagna unterscheidet 3ich in der Branchenzusammenseizung

kaum wvom italienischen Durchschnitt. Dis wichtigen Strukiurunterschisde




Ubersicht 2

Vergleich der industriellen Gr&genklassenstruktur

Emilia Romagna und Ttalien {1981)

Anteile in %

Gr&3enklassen Betriehe Beschdftigte
E.R. Italien E.R. Italien
bis 2 57 57 g 8
3 - 9 28 28 17 15
10 - 49 13 13 28 26
50 - 99 1,3 1,3 11 10
100-499 ' 1,1 1,0 24 21
5C0 und mehr Q,001 0.1 11 20

Q: ISTAT, Betriebszensus 1981, Rom 1983,



liegen in der GriBSenklassenbesetzung - in der Emilia Homsgna herrschen
dis Xlein- und Mittelbetrisbe vor, in Modena gab es 1981 von iber 15.000
Industriebetrieben nur zwel GroBbetriebe {Ferrari und eine FIAT-Trakto-
renfabrik} - andererseits in der Organisationsstruktur der Betrisbe,
aber auch im Zusammenwirken der Betriebe miteinander und mit den 3Behdr-
den auf Lokal- und Regionalebene bzw. ihren Intersssensverbinden {Uber-
sicht 2).

4,2 Dezentralisierungstendenzen

dus den vorangegangenen Darstellungen und Daten wird in dieser oberita-
lienischen DRegion ein eindeutiger Dezentralisierungstrend sichtbar.
Diegser ist auch in der Literatur oftmals beschrieben worden (aiehe z.B.
Bagnasco, (1977) Brusco, (1982) Sabel, (1982} Geroldi, (1981) Reggio,
(1983) Brusco-Gicvanetii-Malagoli, (13979)). Taranito-Franchini-Maglia
{1479)). In der Literatur wezden, ohme zuf d3ie sinzelnen historisch-in-
stitutionellen Griinde flir dissen Prozs3 genauer einzugehen, folgende

Hauptzriinde genannt:

- Grofunternehmungen aus der Nordwestregion haben zunebmend Preduk-
tionssparten ausgegliedert und auch regional degentralisiert, um

Lohnkostenvorteile in Agrargebieten niitzen zu kinnen.

- Da Xleinbetriebe (bis 15 unselbstindig Beschdftigte) in Italien von
einer Reihe wvon Arbeiftsschutzgesetzer ausgencmmen und steuerlich

begiinatigt sind, wurden diese von Grofunternehmen verstdrkt gegriindet.

- Der Wunsch nach Steuer- und Sozialabgabenhinterziehung Ifordert die

Dezentralisierung, da Kleinunternehmen kaum iiberwachbar seien.

- Die zupehmend gtdrkere politische Rolle der Gewerkschaften hat zu
zunehmenden Starzheiten im Betriebsablauf geflihrt, durch Dezenirali-

sierung wird die Gewerkschaftsmacht reduziert.



-~ Dis zunehmende Zersplitterung der Produkiionsprozesse und die damit
einhergehende Routinisierung der Arbeit, zusammen mist Toerstundenboy-
kott und anderen restriktiven Praktiken der Gewerkschaften verstirken
den Anreiz fir hochqualifizierte Facharbeiter, eigene Betriesbe (oft

mit Hilfe ihrer fritheren Arbeitgeber) zu griinden.

- Die Kosten der gozialen Absicherung sind bei Kleinunternehmen viel

niedriger als bei Lohnarbeitern (bei gleicher Leistung).

- In den flinfziger und wieder in den achiziger Jahren wurden in den
Grofbetrieben des HNordwestens viele hochqualifizierte, gewerkschaft-
lich aktive Facharbeiter entlassen (dies geht in dern letzten Jahren
Hapd in Hand mit neven technologischen Entwicklungen, die die Verhsnd-
lungsmacht der Facharbeiter reduzierem), von denen sich ein groBer

Teil selbsténdig macht.

- Durch neus technologische ZEntwicklungen seien moderne Techniken in
Kleinbetrieben ebenso einsetzbar wie in Grofbetrieben, da oft sconc-
mies of secale nur in der einzelnen Maschine stecken, daher kleinbe-
triebliche Produkiion vielfach groSbteirieblicher vom Effizienzstand-

punkt {iverlegen sei.

- Eine Vielzahl von Kleinbetrieben entapricht den Tendenzen einer sehr
vielfdltigen Nachfrage nach XKonsum- und auch Investitionsgiitern, da
sie ein stark differenziertes Warenangebot liefern kdunen und rasch
auf wechgselnden Geschmack bzw. Binzelwiinsche umatellbar wiren (Spezia-

lisierung).

- Wunsch der lokalen wund regionalen Verwaltungsn, auf bestehenden
Sozialstrukturen aufbauende Industrialisierung zu f¥rdern, d.h. an GCrt
und Stelle Arbeitsplitze zu schaffer und nicht Familien- und Verwandt-—

schaftabeziehungen zu zerreiBen, sondern produktiv umzusetzen.




A1l diese und eine Reihe zusdtzlicher Griinde haben zur %ovestzhenden
Industriestrukiur gefiihrt: Nach der Art der Arbeitsorganisation und dem
Produkt unterscheiden Brusco-Sabel (1981), aber aunch Bagnasco (1977

drei Typen von Kleinunternehmen:
a) Traditionelle Handwerker

Diese erzeugen Produkte und Dienstleisitungen filr einen lokalen Markts;
sie hatten ihre Bliutezeit vor Rinflihrung der industriellen (Massengii-
ter-)Produktionsweise, doch haben sis auch jetzt noch Chancen auf
Marktnischen. Ihr Uberleben wird einerseits durch §ffenitliche Interven-
tion, andererseits durch den zunehmenden Wunsch der Konsumeaten nach
"yraditionellen" Preodukien bzw. traditionell erzeugten Produkten ge-
gichert. Traditionelle Handwerker gzeichnen sich dadurch sus, da8 sie den
gesamben Prodﬁktionsprozeﬁ beherrschen und mit rtelativ einfachen,
vielfiltig verwendbaren Werkzeugen arteiten. Normalerweise fiihrt bei
diesen Handwerksinm ihr technisches XKnow-how und Geaschick nieht szur
Konziplierung neusr Produkts, da gie von Ausbildung, ZErzishung und
Mentalitit her iiber sher eingeschrdnkte innovative Féhigkeiten verfiigen

{Brusco-Sabel, 1981 3.80ff).
b} Abhiingige Zulieferer

Hisr handelt es seich um kleine Firmen, die von groBen sbhidngig sind.
Letztlich ist die Nachfrage nach ihren Produkten abhingiz von den
Investitions- und Marketingentscheidungen der GroBunternehmen (Brus-
co=-Sabel, 1981, S.101). Als Hauptgriinde flr die Prozesse der vertikalen
Digintegzation, also die Auslagerung und orgapisatoxische Verselbstindi-

gung eingzelmer Produktionsschritte werden neben den obigen genannt;

- Binzelne Produkiionsprozesse haben oft unterschiedlich gre8e -"min-
imum efficient scales™, daher wirkt sich die Auslagerung =zu speziali-

gierten Jubliseferanten verschiedener GrdfBe giinstig aus.




- Gro8firmen reduzieren durch Auslsegerung das Risiko langfristiger

Investitionen, dieses wird ebenso augsgelagert.

- Schwankungen in der Nachfrage kiinnen durch Sublisferanten viel
leichter ausgeglichen werden: In Zeiten kmapper Arbeitskr#fie kSnnen
durch Dezentralisierung mneue Arbeitsmarktreserven aktiviert werden,
bei schwacher Nachfrage wird das Beschdftigungsrisiko auf die Arbeit-
nehmer in den Zulieferbetrieben verlagert: Firmen mit weniger als 15
Beschdftigten ("artigiani") sind vom 1970 erlassenen Statuto dei

Lavoratori ausgencmmen, das u.a. Fntlassungen sehr srachwert.

In vielen TFillen ist das technologische Niveau in diesen abhingigen
Zuliaferfirmen gleich hoch wie in den dominiersnden Gro8firmen; Fachar-
beiter fihren anspruchsvollere Tdtigkeiten durch, da meistens in kleine-
ren Serien produziert wird, da oft nicht nur fir 2inen, sondern fir
mekrere Abnehmer produsiert wird. Aus diesem Grund eignen aich die in
diegen FTirmen Beschadftigten auch meist eine Vielzahl von Kemntnissen an,
ihr Erfahrungsbereich ist groBer ala der von Facharbeitern in CroB8firmen
{ Brusceo-Sabel, 1981, S.105ff) . Wenn sie hauptsdchlich von der Nachfrage
der GroBfirmen abhingig sind, ist ihre Existenz in Rezessionen stark
bedrobht. Nur wenn es ihnen gelingt, selbst neue Produkte zu entwicksln
bazw. weiterzuentwickeln und sich $0 einen eigenen Markt zu gchaffen,
konnen sie mittelfristig ihre Chancen auf Uberleben vergrisern. In

diesem Fall werden sie dann:
¢) Unabhingige dezentzale Betrisbe (Zuliefersr)

Bestimmendes Merkmal dieser Betriebe ist ihre Fahigkeit mur Innovaticn,
d.n. szur Weiterentwicklung von Produkten und Produktionsprozessen
(Brusco-Sabel, 1981, S.106). Typischerweise lHuft dies so ab, daf der
Kunde mit einem Problem {nicht einer Blaupause) zur betreffenden Firme
xommt und =it den dort Beschidftigten nach einer Problemlsung sucht:
Geht diese Lisung dann iber den spezifischen AnlaBfall hiraus, kann die

Firma diese auch anderen Abnehmern anbieten und so ihren Markt earvei-




tern. Dabei ist der enge Kontakt zum ZXunden lehensnotwendig, da nur 30
rasch neue Probleme erkannt werden, fir die Problemlisungen erarbeitet
und angeboten werden k¥nnen, Gleichzeitig ist die Kooperatioasberait-
schaft und -~fdhigkeit einer Reihe von Spezislisten inmerhalb solcher
Betriebe, aber auch zwischen verschiedenartig spezialigierten Retrisben
netwendig, da nur g0 eine Gesamitlisung, die die Xapazitdit des einzelnen

Facharbeiters %bzw. der einzelnen Firma iibersteigt, erméiglicht wird.

Ganz wichtig 1ist, daf die interme Arbeitateilung in solchien Firmen
fiexibel und echer informell ist, die Treanung zwischen Konzeption und
Ausfiihrung praktisch aufgehoben ist (dies hingt patlirlich vom spezifi-
achen Produkt ad), und nur gsringe Hierarchisuntarschiede {zumindest

unter den Facharbsitern) bestehen.

Dazu kommt, daB einerseits Produkticonabetziebe in der Lage sein miissen,
rusammenzuarbeiten (was durch die oft r#umliche ZEnge in spesiellsn
Tndustriezonen wund durch die arbeits-~ wle verwandischaftsbedingten
Beziehuggen der ¥irmeaarbeiter und ~-besitzer erlsichtert wird), anderer-
seits sich aber die Produktionsbhetriebe hauptsichlich anf ihre eigent-
liche Aufgabe, nimlich die Erzeugung von Spezialprodukten beschrinken
und viele andere THtigkeiten (Buchhaltung, Marketing, Binkauf, etc.) in
Firmen auslagern, die wiederum diese THtigkeiten apezialisisrt fir eine

Reihe von anderen Kleinfirmen anbieten und ausfiihren.

Diese Kategorie von Kleinfirmen hat Sabel als "Flexible Spezialisten”
bezeichnet. Als Voraussetzung Ffir das Zusiandekommen dieser Art der
Dezentralisierung in solchen Pirmen, die Neugriindungen sein kdnnen oder
gsich aus abhBngiger Sublieferanten entwickeln kBnnen, nennen Brusco-Sa-
bel {1981):

- Brweiterung und Aufsplitterung des Marktes
- grofe Firmen kinren nicht flexibel genug neus Nachfragesirimungen

erkennsn bzw. Ddefriedigen {u.a. auch wegen insiitutioneller Rigidi-

titen).




Die erste Bedingung bedeutet, da3 Nachfrage nach seur individuellen,
verschiedenartigen Produkten Wbesteht, die meist erst ab einem relativ
hoch entwickelten Wirtschaftanivesu zu erwarten ist. BErst wepn dis
Grundbediirfnisse der Menschéen zu einem hohen Grad gedeckt sind, weicht
eine zahlenm#iBig iateressante Minderheit in individuell gestaltete
Produiktte aus. Hier erdffnen sich dann groBe Chancen fir kleine, hoch
spezialisierte Betriebe.

Zwischen den angefiihrten drei Dezentralisierungstypen azu8 aus analyti-
schen wie wirtschaftapolitischen Griinden deutlich unterschiedern werdexn.
Léangerfristige Chancen sauf eine wichtige Rolle inmerhalb der Indu-
striestrukturen der westlicken Industrieldnder haben nur die auf Basis

der F.S. organisierter unabhdngiszen dezentralsn Betriebe.

Laut BruscowSabel fdllt ein GroSteil der Xleinbetwziebe in Apulien und
Sardinien in die Xategorie der +traditionellen Handwerksheitriebe, in
Piemont und der Lombardei {Nordwest-Region) sind sie hauptsdchlich vom
Typ "abhingige Zulieferer”, abbiingiz von den Gro8firmen 0livetti, Fiat,
Alfa Romeo etc. besiglich Auftrégen, Plinen, technischer Expertisen und
auch Management, wihrend in der Emilis Romagna und im Veneto, teilweise
auch in der Toskana (Region Nordostsn), die unabhéingigen Spezialisgten

eine wichtige Rolle spielen.

Bagnasco melnt, daS die Dezentralisierungsstrategien, die mafgebend fiir
die siarke Herausbildumg der abhingigen Sublieferanten und letztlich der
unabhingigen Spezialisten waren, eine Antwort der Unternehmensleitungen
auf die Arbeitskiimpfe Ende der sechziger Jahre gewesen seien (1977,
8.122), disse Dezentralisierungssirategie jedoch nur eins unter mehreren
méglichen Flexibilisierungsstrategien darstelle (3.129). Diease méglichen

Strategien seien je nach 3Branche und Region sgehr unterschiedlich.

Versucht man nun, innerhald der vorhin dargestellten kleinbetrieblichen
Struktur der Emilia Romagna abzutasten, ein wie groBer Anteil dieser

Kleinfirmen den vom industriepolitischen Standpunkt aus fortschrittli-




chen unabhiingigen Spezialisten zuzuordnen ist, mu8 man sich auf sehr
grobe Schitzungen verlassen. Eine dieser Schitzungen {Brusco) ordnet ca.
die Hilfte der Kleinbetrizbe (uniar 100 Beschiéftigte) dem Bereich der
Heimarbeit szu, die besonders in der Xomsumgiiterindusitrie (Leder, Texti-
lien, Bekleidung), aber auch in der Metallverarbeitunz verbreitet ist,
hauptsédchlich aus der Motivation heraus, Steuern und Sozialversiche=-
rungsbeitrige 2zu sparen. Heimarbeier sind, wenn iiberhaupt erfaft,
Jjeweils als Einzeibetrieb klassifiziert., Bin weiteres Viertel wird den
abhdngigen Zulieferern zugezfhlt urd nur das letzte Viertel dem unabhén-
gigen BSpezialiaten, {In den benachbarten Regionen betrigt laut diessr
Schétzung der Anteil der "Unabhingigen" nur etwa 8%). So rslativ klein
disger Bereich rein quantitativ sein mag, so hat er doch die Skornomische
Entwicklung dieser Regicn ganz entscheidend mitgeprdgt und seine Re-
sistenz gegeniiber Xonjunktursinbriichen bewiesen (Brusco-Gicvaneiti-Ma-

lagoli, 1979 3.20).

4.3 Charskierisierung der unabhingigen Speszialistern (empirisch)

Anzeichen fiir die Zersplitterung der Produktionéprczesse und die Auf-
gliederung und Dezentralisiarung der Produktion ist Je nach Region oder
Branche eine relativ niedrige Nettoquote als Zeichen geringer veriikaler
Integration der Produkiion. Im Zeibtverlauf 148+t sich eine Reduzisrung
der HNettoquote als Zunahme der Dezentralisierung der Produktion deuten
{Brusco-Giovanetti-Malagoli 1979, 5.24).

Im Gegensatz zu "typischen" Industrisunteznehmsn mit im Grunde gzwsi
Hauptgruppen von Akteuren, den Managern (der Unternehmsnsleitung) und
den Arbeitnehmern, zeichnen sich unabhdngige Spezialisten als Gruppe

durch mindestens drei Akteure aus:
- (einen) hochqualifizierte(n) Arbeiter als Unternehmer

- Betrisbsverwalter (Kostenrechner, Buchhalter, Planer): meiat ausgela=-
gerte Funktion




- Verkdufer (Marketingfunktion): auch of% ausgelagerte Funktion, beson-
ders flir Exportgeschifte (Saba, 1980, S.21ff.).

Besonders wichtig als Drehacheibe fiir das Funktionieren des Sysiems ist
die Verwaltungsfunktion, da die sie verkdirpernde Person iiber viele
Kontakte =zu anderen Firmen und Personen verfiigt und Arbeiisbezichungen
gwischen diesen vermittelt. Im konkreten Fall Modene (dies trifft auch
auf andere Regionern zu) ist diese Punktion in einem der beiden Xleinun-
ternehmerverbdnde (CNA-kommunistisch dominiert, eca. 70% Anteil; der
andere ist chriatlich dominiert, 30% Anteil) verkbrpert. Diese Orgenisa-
tioner (siehe weiter unten) iibernehmen auch Marketingfunkfioren, die
Fuﬁktion technischen Know-how-Transfers, Rechtsberatung, Produlktbera~
tung, und besonders auch die Finanzierungsfunktion, die oft als beson~

ders benachteiligend fir Kleinbetriebe geschildert wird.

Ein wichtiger Punkt ist bei Kleinfirmen die Zusammensetzung der Belsg~
achaft. Darliber gibt eine Studie Auskunft, die zwar hauptsédchlich die
Strickereisn in Carpi (Provinz Modena), einem fast monokulturellen
Industriediatrikt (daneben gibt es noch eine blihende Holzverarbeitungs-
und Holzbearbeitungsmaschinenindustrie), untersucht, aber auch fir
andere Branchen Giltigkeit hat. Danach zeichnen sich dort dis Arbeits-
marktbedingungen durch eine sehr hohe Mobilitdi% der Arbeitskrifte in
allen Bichtungen aus {Solinas 1982, $.338): Arbeiter fluktuieren relativ
frei szwischen grifersn Firmen, kleineren Firmen und Selbsidndigkeit hin
und her, wobei zuch immer wieder Pericoden wvon Héimarbeit singestreut

liegen kUnnen.

Solinas welst in einer griindlichen Untersuchung nach, dad z.B. 25% der
Heimarbeiter frither bereits in grogen oder kleinen Befrieben gearbeitet
haben, ein Drittel der in den Firmen Beschédftigten frilher schon einmal
Heimarbeitstdtigkeit ausgeiibt hat, 30% aller Arbeiter in kleinen Un-
ternehmen aus groBen TFirmen oder aus der Heimarbeit kommen, 20% der
Xleinunternehmer frither in groSen, 23% frither in anderen kleinen und 27%

zu Hause gearbeitet habven (8.%39). Daraus ergibt sich das Bild eines




iiberaus flexiblen Arbeitsmarktes, und zwar sowohl was die Méglichkeiten
des eingelnen anlangt, als auch die Rekrutierungsm@glichkeiten der
ginzelnen Firmen. Dabei stellt sick heraus, dJdaB die griBeren, arbeits-
teilig organisierten PFirmen sehr oft Ausbildungsfunktionen flir die
spitere Selbstindigkeit von Facharbeitern tbernmehmen, da dort organi-
aierte Lehrlingsausbildungsprogramme existieren. In der Strickereiindu-
gtrie =.3. ist die anspruchsvollsfe THtigkeit Jjene der Ausarbeitung
nener Muater {Modelle). Da jedoch in den groBen, veriikal integrierten
Firmen nur wenige Musterdesigner bheschdftigt werden k&nnen, beateht bel
den hochgqualifizierten, =ehrgeizigen TFachkridften ein grofer Drang nach
Arheit in einer kleineren Firma mit gréBerem Aufgahbenbereich oder nach
Selbatdndigkeit, vor allem dann, wenn die Mdglichkeit der Rickkehr in
die alte Pirma im Palle desy Scheiterns der Selbstdndigkeit gegeben iat
{Solinas, $S.3%43). 4hnliche Beispiele erwidhnen auch Brusco, Giovanet-
ti-Ralagdli fiir die Steine-Keramik (Fliesenindusirie) und vor allem dis
Metaliverarbeitung (S5.26). In der Gegend von Modera gibt es daher sine
Reihe von Firmen mit bis zu 6 Angestellten, die nur Muster designen und
die Ausfiihrung wieder an abhingige Spezialisten ausgelagert haben,
ehenso wie die Motorradfabrik Morini in Bologna, die nur ca. 100 Arbeit-
nehmer und einen GroBteil der anderen Produktionen susgelagert hat:
Morini selbast assembliert nur, und srzeugt nur die Xurbelwelle und die
Motoraufhdngung seibst {Brusco, $.172), macht jedoch die Produktionsplé-
ne fiir die meisten anderen (ausgelagerten) Produktionsschritte. Das
bedentet, daB die Arbeitsprozesse zwischen den Kleinfirmen sbenso exfrsm
zerlegt sind wie in groBen Massenproduktionen, Jedoch jede einzelne

Aufgabe (Komponente) einer eigenen Firma iibertragen ist.

Dominierend in diesem DProzed ist jene Firma, dis am ndchaten bei den
Kunden iat, da sie den Auftrag definiert und dann die einzelnen Arbeits-~
schritte auslagert. Es zeigt sich jedoch auf Grund statistischer Erhe-
bungsn in der FProvinz Modena {Brusco-Giovanetti-Malagoli), dad die
Marktmacht jerer Kkleinmen “"Mitter" {die dem Xunden am nHchsten sind)
relativ beschripkt ist. Dies kommt daher, dal im Grunde auch dem Zulie-

feranten der Zugang zum Kunden offen ist und z.B. in der 3Strickereiindu-



gtrie oft ein Stricker Musterproduzent werden kann und es auch wird.
Sehr oft quasi mit "Sicherheitsnetz", da nimlich eine Vielzahl von
Kleinfirmen sowohl Muster erstellt und stricken 158+, jedoch auch selbst
ala BSublieferant fiir andere Designer strickt. Brusco hat dariiber hinaus
behauptet (miindliches Gespriich), daB iiber 703 der Zulieferer pro Jahr
mehr als 20 Kunden haben. Dadurch werden sie von Einzelauftrigen unab-
hiingiger und sind in der Lage, Nachfrageschwankungen bei einzelnen

Abnehmern ausszugleichen.

Die durchschnittliche BetriebsgrtBe kleiner dezentraler Betriebsein-
heifen wird durch die effiziente MindestgriéBe des jeweils durchgefiihrten
Produktionsprozesses. besitimmt: Im Durchschnitt bedeutet dies fiir die
Fliesenproduzenten der Provinz Modena 30 Beschiftigte, flir die Metall~
verarveiter, ebenso wie fiir die Bekleidungs- und Textilbetriebe 3-4
Beschédftigte, streut jedoch relativ weit. Fir die Motivation zum
Selbatédndigwerden ist weiters interessant, daB die {rein legalen, nicht
hinterzogenen) Kosten der sozialen Absicherung Ffir shhingige Arbeitneh-
mer mit ca. 50% vom Nettolohn um ein Vielfaches hoher sind als fiir den
gelbstéindigen Kleinunternehmer mit 4% vom Gewinmn (Saba, 1980, S.37).
Dabeli sind die Leistungen sabsolut vergleichbar. Dazu kommt, daB die
Moglichkeit Steusrn und Abgaben zu "vermeiden" in Kleinbetrieben un-
gleich héher ist als 1n gro8en. Dariiber hipaus weist eine Reihe von
italienischen Untersuchungen nach, daB bei den LShnen kein Unterschied
zwischen den grofen Markileadern und den unabhingigen Spezialisten
bestehe, wohl aber zwischen diesen und den Heimarbeitern, und auch den

bei abhingigen Zulieferern Beschéftigten.

Beziiglich der technischen Ausstattung der unabhingigen Spezialisten wird
immer wieder die Angicht vertreten, dal gerads die neuen Technologien,
und hier besonders die mit der Miniaturisierung der Elektronik einherge-
hende Verbilligung automatischer Maschinemsteuerungen, ers:t den Kleinun-
ternehmen Xonkurrenzfihigkeit mit GroBbetrieben ermdglicht hdtte (Sabhel,
1982, Brusco, 1982, Rolfo 1980). Rolfc etwa weist nach, daf innerhald

des italienischen Werkzeugmaschinenbaues (Italien ist der zwelitgrilte




Hersteller von Werkzeugmaschinen in Buropa), der sine Domine der flexi-
blen Spezialisiten darstells, die Diffusion numerisch gesteuerter Maachi-
nen, und auch die von {NC-Maschinen in Kleinbetrieben, deutlich zugenom-
men habe: 1975 waren in Italien 33% aller NC-Maschinen in der Werkzeug-
maachinenbranche in Gro8firmen, 31% in mittleren und bYereits fast 40% in
Kleinbetrieben (mit weniger als 50 Beschiftigten) installiert {Rolfo
1980,8.129). Er meint, daf in Frankreich und Grofbritannien die Vertei-
lung #hnlich sei. Dieses Urteil, betreffend Italien, wird von Taran-
to-Franchini-Maglia bestdtigs (3.20%).

Bine Bestandsaufnahme des Autors in Medena ‘thestdtigte, besonders im
Bereich der Metallverarbeitung, der hohen technischen Standard der
maschinellen Ausriistung bei unabhingigen Spezialisten. Ein GroBteil in
diesem bereich, aber auch im Textilbereich, besitzt HC-Maschinen, einige
auch neue {NC-Maschinen. Bei letzterer wird besonders die Senkung der
Maschinenstillastandszeiten begrift, da wHhrend eines Produktionsruns
gleichzeitiz die neuen Spezifikationen programmisrt werden kinnen, nach
denen die Maschine den mnichsten Auftrag fertigt. Immer wieder wurde
vetont, wie wichtig genaueste Material- und Arbeitsablaufkenntnisse bei
der Bedienung von CNC—ﬂaschinen gseien: Dadurch verbleidbt die Kontrolle
itber den Preoduktionsprozel beim Facharteiter, der gleichzeitig zum
Programmierer wird. Nur langjéhriger Umgang und Erfashrung z.B. in der
Metallverarbeitung suf mechanischen, aber auch WC-Maschinen ermglicht
die volle Ausnuizung der Mdglichkeiten von CNC-Maschinen, da z.B. bei zu
extremen Materialbeanspruchunger, Schleifwinkeln ete¢. teure Instruments
verloren gingen. Daher sei die Gefahr sehr gering, daB nichstens Pro-

grammierer allein hochqualifizierte Facharbeiter ersetzten.

4.4 Iat "flexible Spezialisierung” ein allgemein anwendbares Modell?

Wichtigster Punkt der Diakussion um F.S. igt die Hinlenkung des Augen~
merks der 3trukturdebatte auf Produkticnsweisern wund deren Wichtigkeit

inrerhald der internationalen Arbeitsteilung. Als szweiter wichtiger




Punk% in den diverser Untersuchungen 2su diesem Thema ist die Betonung
des Strukturwandels als "gesamthafter" ProzeB zu werien, der sich aicht
nur in technischen Umstellungen oder der Ergeugung uneusr Produite
erschdpft. Sabel weist fast zwingend nach, daB eine erfolgreiche Behaup-
tung auf den internationalen MHrkfen Umstellungen in prakiisch allen
Bereichen der Betriehswirtschaft, der Organisation, der Arbeitsbezishun-
gen, der Produktionstechnologien etc. erfordert (siche auch Yobsitzer
Papier, 1982, 35.8). Dies wird durch die Erfahrungen in der italienischen

Industrie verdeutlicht.

Allerdings scheint ein weiterer Aspekt bei Sabel vernachlissigt, der die
Bedeutung der F.S5. relativiert, nimlich der gesamte in Italien grose
Bedeutung erlangende Prozed der Dezentralisierung. Disser Prozef hat in
weiten Bereichen =u einer Segmentisrung des Arbeitsmarktes gefithrt, in
einen primiren Arbeitsmarkt der groSen Massenerzeuger und einem sekundi-
ren einer Vielzahl von Klein- und Mittelbefrishen. Nur sin relativ
geringer Teil dieser Klein- und Mittelbeiriebe scheint Strukturen und
Merkmale zu besitzen, die vom Standpunkt der Arbeitsplatzsicherheit, der
Entlchnung, der internationalen Wettbewerbsfihigkeit, der Ausstattung
der Arbeitapldtze und der Arbeitsbeziehungen eindeutig positiv zu
bewerten sind. Ein anderer griferer Teil filhrt durch Ausbreitung von
Heimarbeit und abhiingigen Zulieferbetrieben und Xkleinen Inseln wvon
traditionellem Handwerkertum eher zu marginalen, weil schlecht entlohn-
ten, unzicheren Arbeitspldtzen, die zudem noch zu einem sehr erheblichen
Teil Steuern und andere Abgaben hinterziecher und damit nicht ihren
Beitrag szur Finanzierung der &ffentlichen Aufgaben leisten. Letztere
sird in weitem Ausmal eher negativ zu bewerter, doch sind die Grenzen,
wo zu bejahende und ahzulehnande Betriebaformen zu unterscheiden sind,
sehr flieBend. Bs gibt eine Reihe von Studien, die die dsr F.S. zuzuord-
nenden Bereiche als Sonderfall der "economia sommersa", der italieni-
schen Schattenwirtschaft, sehen, allerdings als eine eindeutig positive
Eracheinung (z.B. Ssba, 1980).




Wichtig scheint es jedoch, dis Charakteristiks dieser Entwicklung zu
erkennen und zu analysieren., Diese sind: Kundennidhe, Aufhebung der
Arbeitsteilung innerbetrieblich in weiten Bereichen, Reduzierung der
betrieblichen Hierarchien, hohe Flexibilitit bei Spezifikationsinderun-
gen, dadurch Kleinserien- bis Binzelfertigung, hoher Grad von Aualage-
ung von Nichi-Produktionstitigkeiten, hoher Grad an zwischenbetrieb-
licher Kooperation, hoher Grad an Keoperation mit Lokal- und Regionalbe-

hrden.

Die tatasichlich beobachtbaren Skonomischen Brfolge, die gich in hohem
Wachstum, weiterer Betriebsgriindungstétigkeit, hoher Resistenz gegeniiber
Konjunktureinbriichen, holer Arbeitszuiriedenheit und starker Einbindung
in Ybestehendes sozialz Netze HZuBerm, verdisner es, diesen Entwicklungen
genaue Aufmerksamkeit zu schenken, ohne Jjedoch etwaige Probleme zu
vernachldssigen. Die hohe soziale Mobilitdt in Oberitalien, die zum Teil
vielleicht 2ls Reaktion auf bundesbiirokratische und teilwsise auch auf
gewerkachaftliche Sfarrheiten entstanden ist, hat dort neuen Dynamiken
gum Durchbruch verholfen. Einige Elements dieser ZEntwicklung sind auch

fiilr andere Lidnder bereits sichtbar und verdisnen erhdhte Aufmerksamieit.

5. Einige Zusammenhiinge zwischen Technologie, Produktionsweise,

Betriebsgrdle und -organisation

Die Hypothese, die es in diesem Abschnitt zu untersuchen gilt, lautet:
Es gibt eine eindeutige Bemishung 2zwischen den im Titel dieses Ab-
schnitta genannten Variablea insofern, als z.B. bestimmite Produkticna-
welgen die Anwendung genau definierter Techniken erlauben, die npur im
Rahmen einer bestimmten Betrisbsgrife baw. mozganisatiqn durchfithrbar
sind. Nur wenn diese sindeutige Beziehung =zwischen diesen Variablen
hergestellt 1st, ist wirtschaftlicher Erfolg mdglich. 3ei anderen
Xombinationer zwischen diesen Variablenm komm%t es zu wirtschaftlichem

MiBerfolg und letztlich zum Zusammenbruch des Unternehmens.




Die “konomische, wie auch die betriebswirtschaftliche Literatur haben
diese Problemstellung nock nicht schliissig untersucht. Auf einer eher
intuitiven Ebene ist zwar des Gffteren srgumentiert worden, daB eindeuti-
ge Zusammenhinge zwischen den genannten Variablen bestshen (wobei
allerdings die Kausalitd#tsrichiung nicht bestimmt ist), auch gibt es
zumindest theoretisch eindeutige Hinweise, z.B. von der Art, da3 GroBse-
rien~(Massen-)produktion ir GroBbetrieben mit hierarchisch gegliederter
Organisationsstruktur am besten abliuft (z.B. Taylor, etc.), doch gibt

e3 kaum empirische Beweise.

5.1 Organisationaatrukiuren

Trotzdem gidbt es Hinweise auf Teilbereiche der angeschniiteren Fra-
geatellung. Die bahnbrechende Studie auf diesem Gebiet ist die HuBerst
grindliche OUntersuchung von 100 »britischen  Industriebetrieben von
J.Woodward (1965): Dort werden zwar nicht alle hier genannten Variablen
miteinander in Beziehung gesetzt, aber doch empirische Hinveise fiir
Bingelbezishungen gegeben. Am interessantesten an den dort gezeigten
Ergebnissen ist, daB jene Hezichungen, die die obige Hypothese beatdti-
gen wirden, in den meisten FAllen nieht zu halbten scheinen: So z.3. wird
iiber die Beziehung zwischen Organisationsstruktur und Betrisbs- bzw.
UnternehmensgrtfBe berichtet, daB organisatorische Merkmale nicht typi-
scherweise mit bestimmien BetriebsgrtBen korreliert wiren (Woodward,
1965, S.31£f.), alsc z.B., etwa die Anzahl der Hierarchiestufen cder die
Art der Organisstion (z.B. divisional, funkticnal). Ebensowenig lief
2ich eine elndeutige Korrelation zwischen der Spezialisierung innerhalb
des Managements und der BetriebsgréBe finden, Auch 1ieB sich naicht
eindeutig feststellen, déﬁ mit der BetriebsgriBe die Zahl der dem
Firmenleiter unterstellten Persomen sunimmt, Bz trifft zwar zu, daB in
allen Betrieben mit mehr als !.000 Beschiéiftigten dem Generaldirekior
mindestens 10 Bereichsleiter unterstehen, und diese Zahl in keiner Firma

mit weniger als 250 Beschidftigten mehr als 60 ausmschite, aber immerhalb



dieser Grenzen klafft ein sehr breiter Bereich. Ebensowsnig konnte
eindeutig Ybelsgt werden, daB sich mit der Firmengr#fie dis Arbeitsbeszie-

hungen verbesserten coder auch, dad das OrganisationsbewuStsein zunahm.

In Zhnlich gerirgem Ausmaf8 wie die FirmengroS8e trug auch die Branchenzu~
gehﬁrigkeit der Firmen szur Erklirung der Organisationsstruktur bei.
Dasselbs gilt auch flir den wirtschaftlichen Erfelg: Jene 20 Firmen, dis
das beste Betriebsergebnis erszislten, hatten vom organisatorischen
Standpunkt aus praktisch nichts gemsinsam. Dasselbe trifft auch auf die
20 am wenigsten erfolgreichen Firmen zu (Woodward, 337f). Im Grunde
bedeuten diese Ergebnisse, daB mit den erfaBten Variablen die Azt der
Betriebsorganisation nicht "erkldrbar" ist. Die meisten anderen Studisn
der Industriedkoromie Uber Unternehmensorganisation differsnzieren nicht
nach Grife, Produktionsweise, Technologie etc., sonderm beschrsiben ener
einen kontinuierlicher Prozef der Anpassung der Organisaiionssirukiuren
an die Unternehmensstrategien (z.B. Hay-Morris, 1979, Caves 1980,
¥illiamson 1981, Mueller 1972). Diese Anpassung scheint groS8tsils 1in
Richtung ven funktionaler zu divisionaler Organisationaform gegangen zu
sein, wobel die zentralen Produktions- und Verkaufsabteilungen aufgelist
und die Abteilungen nsach Produktionsbereichen oder Miarkten gegliedert
sind. Diese Uberiegungen spielen allerdings groBteils fir mittlere bis
grifBere Unternehmungen eine Rolle, picht jedoech fir Kleinbetriebde
(@oldbarg, 1983).

5.2 Produktionstechniken

Die Klassifizierung von Produktionstechniken bzw. =-technologien nimmt
e¢inen brelten Raum in J.Woodwards Untersuchung ein. Wahrend vom Produkt
her einerseits eine Unterscheidung szwischen "integralen Produkten”
{eirdeutig definierbar wie "Maschine", "Schuh" etc.) und "dimensionalsn
Produkten" (gemessen in kg, Li%ern, alse z.B. Schwefelsdure, Kohle) zu
treffen 1ist, wird andererseits vorn Betriebsingenisuren typischerweise

zwischen Einzelanfertigung, Kleinserie und GroBazerienerzeugung unter-



gchisden. Nun kidnnen aber verschisdsne Produktiypen durch verschiedene
Produkticnssysteme erzeugt werden. Genau dies ist Gegenstand der vor=

liegenden Untersuchung.

Woodward klassifigzierte daher ihre untersuchten Firmen in elf verschie-
dene (1965) Produktionssysteme, wobei Eipzelfertigung nur bei integralsn
Produkten vorkommt, Klein- und GroBserienfertigung jedoch sowohl bei
integralen wie dimensionalen Produkiten., Das fur uns interessanteste
Ergebnis aus dieser Untersuchung ist jedoch, daB keinerlei Zusammenhang
zwischen Produktionssystem und Firmengrtfe sichibar wird: In jeder
Produktionaskategorie befinden sich grofe wund kleine Firmen (S8.40). Ein
posifiv  interpretierbares Ergebnis wurde allerdings sichtbar: BRei
genauerer Untersuchung zeigt sich eine deutliche 3Beziehung swischen
verwendeter Produktionstechnologie und Organisationsstruktur: Wenn man
die Reiheniolge Binzelproduktion - Serienfertigung - kontinuierliche
Fertigung (process production) als Skala fiir technische Entwicklung
nimmt {wie Woodward es tut), zeigt sich, daB eine Vielzahl von organisa-
torischen Merkmalen mii dieser Rangfolge der techmologischen Entwicklung
korreliert: Zahl der Hierarchiestufen (+), Lohmguote (), Sozialkostan-
anteil (+), relative (zt8e des Managements {+), Akademikerquote (+),
Zahlenverhiltnia Verwaltung zu Produktionsbeschdftigten (+), und einige
andere mehr., Diese Ergebnisse beweisen, daB trotz vieler Verschieden-
heiten bestimmte Produktionsiechnologien bestimmte Organisationsstruktu-
ren erfordern oder vielleicht umgekehrt, exigtierende Organisa-
tionsstrukturen am besten mit ganz eindeutig bestimmten Produktiona-
technologien fahren. Bine Untersuchung iiber die italienische Industrie
{Geroldi, 1981) stellt deutliche empirische Ergebnisse btesziglich des
Zugammenhanges zwischen der Technologie der Produktionsprozesse und
sfruktureller Dynamik her. Dabei wird innerhald der Produktionsprozesse

unterschieden zZwischen:




- integraler Produktion

sequentisller Produktion

gehobener kontinuierlicher Technologie

gehobener Spezialisierung der Arbeitskraft

Moglichkeiten der sirukiurellen Dynamik sind:

- Konzentration

Dezentralisierung

Wiederherstellung von Xostenvorieilen (Wettbewerbsvorteilen)

gleichzeitige Konzentrations- und Dezentralisisrungsgrozesse
~ keire wesentliche Anderung.

Als Fazit der Kreuszklassifizierung dieser Merkmale zeigt sich, dad in
der italienischen Industrie 3eit Anfang der asiebziger Jahre folgende

Tendenzen sichtbar werden.

- Konzenirationsprogesse aind bei integrierter Produktion und bel

kontinuierlichen ProzeBtechnologien featstellbar

~ Dezentralisierungstendenzen bei zerlegbaren (sequentisllen) Produk-
tionsprozessen und auch bel solchen, die spezialisierte Arbeitskrifte

bendtigen {"gehobene Handwerkststigkeit")

- Versuche zum Wiedererlangen von Kostenvorteilen, die im Produktlebens-
zyklus verlorengegangen sind, 8ind in allen Produktionstechnologien
feststellbar, ebenso wie das bi-polare Muster vor zunehmendar Xonzen-

tration und Dezentralisierung.



Dies Dbedeutst, dal es kein ganz ¥Xlares Muster zibt, man also aus der
Vergangenheit der siebziger Jahre keine eindeutige Richtung der Zntwick-
lung der italienischen Industrie herauslesen kann, wenn auch deutliche
Anzeichen fiir Xonzentration bei standardisierten Massenprodukten und
kapitalintensiven Flu8prozesssen einerseits und Dezentralisie-

rungs-{Zersplitterungs-) tendenzen bhei gehobener Handwerkstdtigkeit und

zerlegbaren Produktionsprozessen andererseits sichibar werden,

Erstaunlich ist, daf fir England 4ise PirmengrdBe keine signifikante
Rolle fir die Produktionsweise zu spielen scheint. ZEntgegengesetzte
Ergebnisse liefert fiir Italien die neus Unfersuchung von Geroldi, die

eine deutliche Bezichung herstellt {siehe nichster Abschnitt).

5.3 FPirmengréde

Die Frage, ob es eine speszifische, durch Produkiionssystem und Organisa-
tionsform sowie Technologie definierte Rolle fiir kleine Firmen {Betrie-
be, Unterneimen) gibt, wird in der Literatur nicht eindeutig beaniwor-
tet. Steindl (1946, 3.39) etwa meinte schon vor Jahren, daf Xleinfirmen
alys "interstitial cases" anzusshen seien, sie also auf denselben Gebie-
ten wie die Groffirmen agierten, dort jedoch Liicken fiillten, also keins
nur ihnen selbst zufallende Rolle in der Ukonomie hiitten. dieser Meinung
schliedt sich, wie oben beschrisben, auch J.Woodward am, der es nicht
gelang, fir Kleinbetrisbe fypische Muster zu finden. Das Argument, das
von dea Befiurwoertern einer eindsutigen Rolle fiir Xleinuniternpehmen
verwendet wird, liegt in der Betonurg der sconomiss of scale fir den
wirtschaftlichen Erfolg von Unternehmen. Nach dieser Argumentation
hitten vor allem bei der modermen Massenfertigung GroSeinheiten Skonomi-
sche Vorteile vor Kleinfirmen, da hier die Stiickkosten mit zunehmender
Brzeugungsmenge (zumindest bis zu einem bestimmten Punkt) fallen. Daher
ergibt sich logisch, 443 Xleirbetriebe eher Hinzelfertigung, handwerk-
liche Tétigkeiten und Kleinserien, GroSbetriebe ¥aagenfertigung betrei-

ben sollten und damit jeder seinen ihm zukommenden Platz hitte.




Tiesem Argument, vor allem geiner Generalisierung, tritt u.a., Brusco
(1975) entzegen, der empirisch nachweist, dad das Argument der economies
of gcale oftmals liberachédtzt werde %hzw. nach der obigen Argumentation
falsch eingesetzt werde und damit zu falschen Schliissern verleite. Brusco
argumentiert, dad auch kleine Betriebseinheiten bedeutende sconomies of
scale realisiersn ktinnten, da diese in vielen Fdllen, vor allem bei der
Fertigung von h¥herwertigen Verarbeitungsprodukten, oftmals in der
einzelnen Maschine 1ldgen (Beispiel Metallbearbeitungsmaschinen, Werk-
zeugmaschinen, etc.) und durch die Aneinanderrsihung von 10 Maschinen in
einer organisatorischen Zinheit nichts Zusdtzliches gewonnen werden
kdnne. Dieser Punkt, ndmlich dis Lokalisierung wvon economies of 3cale
innerhald der einzelnen Maschine, und weniger in der Betrisbseinheit,
liefert einen wichtigen, wenn auch oft nicht erkanntem 3Bsugstein Hir
Hinweise ampirischer Art (Aiginger - Tichy, 1984) auf die hole, in
hestimmten Bereichen sogar héhere, Effizienz urnd Produktivitdt Kleinerer
Zinheiten. Bin zusdtzlicher Aspekt gegen das Argument der Gberlegenheit
groBer Firmen durch nur von ihnen nutzbare economies of scale wird auch
von Steindl (1946, S.66) und viel spdter von den Verfechtern der positi-
ven Sicht des "decentramento produttive® in Italien {Bagnasce, Brusco,
3abel) gebracht: Bestimmte Aktivitdien, wie z.B. Eirkauf, die deutliche
economies of scale bringsn, kfnnien auch von kleinen TFirmen dadurch
nutzbar gemach$% werden, daB solche Aktivitidten sbgesplittet und gemein-
gam (kooperativ) von den Kleinen durchgefiihrt werden, wobei die einzel-
nen kieinen Firmeneinheiten die Kontrolle iiber diese Aktivitit behalten.
Dies erfordert natiirlich kooperatives Verhalten und Agiersn, das teil-
weise der ‘"klassjschen" Xleinunternmehmung, die durch ihren Eigentiimer
gehr auf Individualitidt und Unabhéngigkeit bedacht ist, nicht

entspricht. Allerdings =zeigen sich wieder in den spiten sisbziger und
beginnenden achtziger Jahren in vielen Léndern wund DBereichen Anséitzs
dazu, kooperative Verhaltensmuster durch neue Eigentums~ und Beteili-
gungaformen besonders in kleineren Fimmen durchzusetzen (Modena, "Nets-
werke", Arbeitnehmerpartizipation, etc.). Solche "Kleinunternehmer neuen
Typa" wiirden sher als bisher in der Lage sein, einige der fiir diess
UnternehmensgrdBe typische Nachbeile {Finanzierung, Technologieberatung,

Finkauf, Marketing, Bxport) zu iiberwinden (siehe z.B. Grottian, 1983).




Da es ummdglich scheint, die Frage nach der Besonderheit von Xleinun-~
ternehmen tﬁeoretisch Zu ldsen, miissen empirische Belege als Nachweise
dienen. Zu einem anderen Ergebnis als Woodward kommt in &er Prage unach
dem Zusammenhang zwischen Betriebagrdle und Produktionssystem G.Geroldi
{1981) in einer neueren italienmischen Studie. Ausgehend von Woodward' s
Klassifikation der Produktionssysteme in Einzelfertigung, Méssenm(Se-
rien-)fertigung und kontinuierliche Fertigung (process production) weist
er nach, daB ir Italien Massenproduktion hauptsdchlich in mittleren und
grofen Betrieben, Einzelfertigung und Auftragsfertigung ganz liberwiegend
in Kkleinen, weniger auch in mittelgroSen Firmen durchgefiihrt werden,
winrend kontinuierliche Produkttion unuvnterscheidbar auf alle Grdgesn-
klassen verfteilt sei (S.46). Geroldi meint, dad die Rolle der Xleinbe-
triebe bel der Einszelfertigung deswegen so stark sei, weil diese Produk-
tionsart Flexibilitdt auf allen Linien, rasche Ablaufsumstellung und
hdhere Ausniitzung der ftechnischen Fihigkeiten der Arbeitnehmer bedinge
{S.46), Dazu seien kleinere PBinpheiten durch einfache, nichi-bilrokra-
tigeche Organisationsformen, relativ geringe Anzahl von Hierarchiestufen
und den persdnlichen Einsatz der dort Arbeitenden, der iiber die mecha-

nische Arbeitsleistung hinausginge, befdhigt.

{Jver die kontinuierlichen Produktionsprozesse schreidt Geroldi, daB dort
der gesamte Arbheitsprozef innerhaldb der Fabrik, meist auf sehr kapital-
intensive Weise abliefe, daher die Klassifigzierung der Unternebmens-
griflenklassen nach Beschidftigten dis Xonzentration der Unternehmen in
den oberen GriBenklassen unterzeichne: N#hme man Umsatz oder Kapital als
Kategorisierungsmerkmale, dann wiirde diese Xonzentration in den cberen
GréBenklaasen gichtbar (S5.47).

Ergebnis dieser und anderer Untersuchungen, wie etwa der von Aiginger -
Tichy (1984), Brusco (1982), Sabel (1982) und Piore - Sabel (1984)
deuten doch darauf hin, daB ein Zusammenhang zwischen Produktionsweise
und Betriebsgrofe beatehen diirfte, der jedoch nicht sehr stark is:. Im
Extremfall sind relativ eindeutige Xorrelationern herstellbar (etwa:

standardisiertes Motoren- und Getriebeassembling ist nur in GroBbetris-




ben effizisnt, dis Eingelherstellung einer GuSform fiir Motorbldcke nur
in einer Xleinen Einheit {(die allerdings Teil einsa GroSuntermehmens
gein kann}, doch gibt es einen sehr weiten Graubersich, in dem keine

eindeutigen Zuordnungen m&glich sind.

Das BStudium der Entwicklung der italienischen Indusirie zeigt, dal das
Vorherrschen der kiein. und mittelbetrieblichen Struktur in bestimmten
Regionen iiber die letzten dreifig Jahre hin stabil ist, alsc keine
Ubergangsphase darstellen diirfte. Dies ist insofern wichtig, als sich
die Persistenz der Klein- und Mittelbetriebe in Italisn auf historisch,
Skonomisch und politisch sehr unterschiedliche Phasen srstreckt. Es kann
aus gutem Grund vermutet werden, daB die Kombination von nicht sehr
eindeutigen Organisationsformen und Produktionsprozessen in der einzel-
nen BeiriebsgrdBen mit dem Forfhestehen des Ubergewichtes der Klsin- und
Mittelbetriebe der Industzie einen Hinweis auf die Flexibilitdt dieser
Strukiur gibt, die sowehl historische Perioden, prosperierende wie
rezessive Phasen, wis auch unterschizdliche Regime der Produkitionsweise

iiberdauern konnts.

6. Neue Tendenzen auf dem Arbeitsmarkt

6.1 Globale Aspekte

Praktiach alle neueren Beitrige zur Arbeitsmarktanalyse gehnen von der
Existenz von Teilarbeitsmizkten bzw. "segmentieriten" Arbeitsmirkiten aua,
also von der Hypothess, dafl 3 keinen nationzl einheitlichen Arbeits-
markt gibt, sondern eine Reihe von Mirkten, die voneinander getrennt
gind und fir den einzelnen Arbeitnehmer quasi-uniiberschreitbare Grenzen
bilden {aiehe z.B. Cain G.G. 1976}, Die eingelnen Ansiitze unterscheiden
aich lediglich (aller&ings zum Teil gravierend) hinsichtlich der Griinds
fiir die Segmentierung, der Art der Segmentierung und ihrer Funktion im
kurz- und langfristigen Verlauf. Die Segmentierungsmerlmale reichen von

geschlechta~, c¢ualifikations-, nationalitdtsspezifischen Auéprégungen




bis zu Erkldrungshypothesen, die die Schaffung von langfristiz stabilen
Stammbelegschaften und zyklisch unstabilen "Randbelegschaften” als
Mittel der unternehmeriachen Xosten- und Absatzplanung behaupten (siehe
#,B. Schmidt K.H., 1983). Dazu kommen noch Tendeénzen, die gich nicht nur
innerhalb der Ybetrieblichen Arbeitsmdrkte ("interme Arbeitsmizrikten)
duBern, sondern durch Ausgliederungen von Betriebsteilen {teilweise
funktionell bedingt), stabile und unstabile Arbeitsverhiitnisse je nach
Unternehmenstyp schaffen (z.B. in Japesn und Italien). Mit einer solchen
Tendenz geht logischerweise sine Fragmentierung der Produktionsprozesse
einher imsofern, als Produktionsabliaufe, dis frither quagi "unter sinem
Dach" durchgefiihrt wurden, nun in technisch und ablaufmifiz unveréin-
derter, Jedoch gsteilter Form in verschiedenen Untermehmen durchgefiihrt
werden. Ob es sich hiebei um funktionelle Einzelbetrisbe eines Untermeh-
mens handelt oder um selbstdndige Einheiten, die nicht nur in einer klar
definierten Lieferbeziehung stshen, scndern jeweils mehrere Abnebhmer
bzw, Zulieferanien haben, ist eine Frage der Entwicklumg dieser Produk-
tionsstrukturen, die letzlich auch iiber die arbeitsmarktrelsvanten
Aspeikte hinaus fiir die Dauerhaftigkeit "vernetzter” kleiner- und mittel~
betrieblicher Strukturen von eminenter Bedeutung ist {siche Abschmitt
5). Als Beispiel von Segmentationstsndenzen, die ir einer Reihe von
Lindern existieren, seien einige empirisch belegte Hinweise aus der BRD
angefihrt: Schmidt (1983) stellt fest, daB in der Irdustrie der BRD die
Beschdftigungssschwankungen flir Facharbeiter geringer seien als fiir an-
und ungelernte Kréfte ("Stammbelegschaften"), und daB die Beschifti-
gungsschwankungen in GroB8betrieben griifer sind als in Klein- und Mittel-
betrieben {filr slle Qualifikationsstufen). Die grifiten Beschiftigungs-
gchwankungen wurden fUr ungelernte Arbeiter in GroBbetrieben ermitielt,
die geringsten fiir Facharbeiter in Kleinbetrieben (Sehmidt, 3.297).
Dennoch weisen in Grofbetrieben auch die Beschdftigungszahlen flir
Facharbeiter hohe Schwankungen auf, sodaB auck fiir diese Qualifikations-
gruppe keinesfalls von stabilen Beschiftigungsverhiltnissen gesprochen
werden kamn., "Offenbar unterscheiden sich die Unternehmungen unter den
betriebs~ und situationsspezifischer Bedingungen Jeweils fiir disjenige

personalpolitische Strategie, die im Hinblick auf die Brhaltung der




Stabilitdt, Flexibilitd+t und Anpassungsfdhigkeit der Unternehmungen zu
den relativ geringsten Transaktionskosten der Arbeitskriafte aus der
Sicht der Unternehmungen fihrt" (Schmidt, 8.297). Dazu kommt, dad z.B.
in der chemischen Industrie Automatisisrungsiendenzen zu Dequalifizie-
rungen von PFacharbeitern fithrten, die aus der Stamm- in die Randbeleg-
gchaft rslegiert wurden. Andererseifs trifft dies z.B. flir die Maachi-
nenindustrie nicht zu, wo e3 nur geringe Beschiftigungaschwankungen und
gwischen qualifizierten und ungualifizierten Arbeitskrdften kaum Spal-

tungen gibt. Aus diesen BRD-Ergebnissen, die auch flir andere Linder

zutreffen diirften, folgt:

- Die TInatabilitit der Beschdftigungsverhdlinisse liberwiegt gegeniiber

den {vorhandenen) Stabilisierungstendenzen der Beachiftigung.

- Die Qualifikation der Arbeitskrifte wund die GroSe der Unternebhmungen
gind Bestimmungsfaktoren flir die Dausr der Beschidftigungsverhdlinisse

(in Xleinunternehmen lingere Dauer).

~ Qbwobl Pacharbeiter in stabileren Verhdltnissen arbeiten, biletet
jedoch auch Hﬁherqualifikation keine Gewdhr fiir absolut stabile
Beschdftigungaverhdltnisse. Vor allem in GroBunternehmen sind Dequa-
lifizierungstendenzen erkennbar, dis Facharbeiter zu Randbelagschaften

machen.

Schmidt meint jedoch, dag8 die Segmentierungstendenzen immer weniger auf
Grofbetriebe TDeschrdnkt bleiben, sondern sich immer stazrker (z.T. duzch
die oben besprochenen Zersplitterungstendenzen der Produktionsprozease)
auf kieinsre wund mittlere Unternehmen ausdehnen {Zulieferindustrien,
Zweigbetriebe, "verlingerte Werkbinke" etc.) (Schmidt, 35.299). Als
Gegenmafinahme leitet er daraus die Fofdexung ab, einerseitas innerbe-
triebliche Ausbildung zu forcisren, da dies die Transakitionskosten der
Unternehmungen erhdhe, die Abhdngigkeit kleinerer von gr¥Seren Unterneh-

mungen durch informationspolitische MaBnahmen 3zu verringern und die




Beschédftigung in Grofunternehmen durch iiberbetriebliche FortbildungsmaB-
nahmen, die iiber betrishsspezifische Anforderungen hinsusgehen, sicherer

zu gestalten.

Bine ganze RHeihe von empirischen Untersuchungen weist die Existenz von
segmentierten Arbeitsmirkten fiir die USA nach. Dies gelingt z.B. L.Thu=-
row (1975), der behauptet, daB es in seinem "Arbeitsplatzkonkurrenzmo-
dell™ durch Technologie und eine rslativ starre Lohnstruktur definierte
Arbeiftsplitze gdbe. Die Arbeifgeber holem aich "ihre! Arbeitskriéfte aus
einsr Warteschlange, wobel die am weiteaten vorn Plazierten die besten
Lebenskarriereaussichten hitten. Ausbildung und andere Variable, die die
Position einea Individuums in der Warteschlange beeinflufiten, hitten nur
eine schwache, indirekte Wirkung auf Produktivitit und Biokommen. Sie
dienten vielmehr dem Arbeitgeber.als formalsr Filter fiir das Anpassungs-
potential und die Lernfshigkeit der Kandidaten. Interme Fortbildung und
Aufstiegamtglichkeiten innerhslb der Firma bestimmen hauptsdchlich das
Einkommen. Darsus ergiben sich zwel Segmente des Arbeitamarktes: der
primire Arbeitsmarkt, der durch hochenbtwickelte interne Arbeitsmirkie
gekennzeichnet sei und der sekunddre Arbeiftsmarkt, bei dem afarke
Fluktuation in die und aus den Jobs bestiinde.

Binen #dhnlichen Ansatz wihlen z.B. Doeringer und Piore (1971), dis
zwischen TFirmen mit gui enitwickeltem internem Arbeitsmarkt und solchen
mit hohen Flulktuationsraten uanterscheiden, wobei in dieser "dualen”
Segmentierung der Ubertritt vom einen in den anderen Sektor kaum moglich

sei.

Wichtig bei dieser Analyse ist die Behauptung, dad Verweilen im einen
oder anderen Segment ganz bestimmte Einstellungen ﬁur‘Lohnar%eit in den
Arbeitnehmern festigten, wobei besonders Arbeitaperioden im fluktuie-
renden Segment zu BHinstellungen fiihrten, die die Betreffenden fiir den

ffbertritt in den primiren Sektor ungeeignet machten.




Bine dritte Gruppe, die "raedikalen Okonomen” ({z.B. &’.C. Zdwards, M.
Reich, ©D.M. Gordom, 1975), baut auch auf den dualen Theorieerkldrungen
auf, fiihrt diese jedoch auf "Verhaltensmotivationen von Arbeitgebern und
Arbeitnehmern zuriick, die historisch fundiert und klassenbedingt seien”
{Cain, 1976, S.1223, iibersetzt durch den Autor disser Untersuchung).
Vielfache empirische Tests belegen die jeweilige "Schule” der Arbeits-
marktsegmentierung, wobei besonders geachlechis-~ und rassenspezifische
Segmentierungseffekte nachgewiesen wurden {z.B. Edwards, Reich, Gordom

ete. ).

Auch fiir Gro8britennien gibt es einige empirische Beweiafuhrungen fir
die Existenz von Teilarbeitsmirkten {z.B. Bosanquet und Doeringer,
1973), die jedoch von anderen Autoren {z.B. X. Mayhew and B. Roswell,
1979, S$.83%f) als bestenfalls schwache Beweisfilhrung akzeptiert werden.

Fir Italien ist die Segmentierung der Arbeitsmiirkte von Brusco (1983)
und auch Garonna (1983) tiberzeuzend nachgewiesen worden., Hier wird
hingewiesen auf eine Segmentierung in CGroffirmen mit stazrken internen
Arbeitsmirkten und hohen Léhnen, stabilen Arbeitsverhdlinissen und hohem
Gewerkschaftseinflul einerseits und in abhiingige Zulieferfirmen kleiner
Dimension, Schwarzarbeiter und Heimarbeiter andererseits, sowie (neu) in
relasiv gtabile hoke Lthne zaklende technisch und qualitativ hochste-
hends produkterzeugends Kleinfirmen, wobel Brusco stirker die Aufhebung
der Segmentisrungsgrenzen szwischen diesen drei Bereichen dokumentiert
und zum Teil auf die relative und absolute Stérke der dritten Kategorie
verweilst., Garonna indes sient diese Aufhebung nicht und fiihrt vor allem
die Stdrke der Kleinfirmen auf die Schwiche und Versteinerungsstendenszer
in den traditionellen massenproduzierenden GroBunternehmen zuriick,
weniger jedoch auf dieser Betriebs- wund UnternehmensgrdBe innewohnende
Vorteile (Garonna, S.198, 199). Garomma fijhrt dis "neue" Segmentierung
der siebziger Jahre auf exterme {makroUkoncmische, hisforische) Binflis-
se szurlick, die dazu fiihrier, dall in dieser Pericde die "alten" sekundi-
ren Arbeitsmirkte in den "informellen® Sektor gedriingt wurden (und damit

quasi "unsrfaBbar" wurden - Garonpa, $.203), wihrend dies "neuen! sekun-




diren Arbeifsmérkte zwar deutlich atirker flukiuierende Arbveitsverhils-
nigse aufwiesen, jedoch besliglich Lohnhohe und auch Qualifikation sich
kaum von den primiren Arbeitsmirkten unterschieden. Ganz spezifisch
fibhrt er das Znistehen der "neusn sekundiren" Arbeitsmirkie auf zwei
Faktoren zuriick: einerseits auf die zunehmende gewerkschaftliche Organi-
sierung und (damit) “Brstarrung® in den GroBvetrieben, andererseits
sfrukturelle Unterschiede in den relativen Faktorpreisen je nach Fir-
mengride und HMarktsegment, besondsrs seit den Lohnspriingen znach 1969
(8.203), Dies hitte zu Prozessen der Ausglisderung von Betrieben und
Unternehmen ("deceniramento™) baw. zu einer Welle voa Betriebsneugriin-
dungen gefiihrt, da kleine Firmem ("artigiani"), von vielen arbeitsrecht-
lichen Schutzbestimmungen befreit, fiir gewerkschaftliche Organisationen
schwerer zugdnglich und steuerlich sowohl prechtlich als such noch mehr

faktisch begiinstigt seien.

Fir Gsterreich gibt ¢s keine systematischen Untersuchungen iiber Arbeits-
marktsegmentierungen, jedoch einige 3gignifikante Hinweise: 3o stellt
Pollan (1980) din Anlehnung an die Wichtigkeit von innerbetrieblichen
Ausbildungsmadnahmen, dis von Doeringer-Piore angesprochen wurde, fesat,
daB die Binstellungs~ und Ausbildungskosten fiir Fremdarbeiter auf Grund
des kurzen Zeithorizonts der Arbeitsbewilligungen und auf Grund von
kulturellen und sprachlichen Unterschieden hoher ssien als fiir gleich-
qualifizierte Imlénder (S8.701). Deshalb hitten sich sekundire Arbeits-
mirkte in jenen Branchen gebildet, in demen es kaum Ausbildungserforder-
nisse gibe. Diese beschiftigten hauptséchlich Auslidnder und auch Fraunen
zu niedrigeren Lhnen in flukiuierenden Arbeitsverhiltnissen (Pollan,
$.T17, 721-22}. Neuere Daten und eine weitere Bestdtigung der Jegmentie-
rung deterreichischer Arbeiismiirkte nach dem Merkmal Inlénder-Auslinder
werden in einer kilrzlich vertffemtlichten Studie des WIFO iiber ausléin-
dische Arbeitemiirkte (G. BLiffl et al., 1984) erbracht. Hier wird argu-
mentiert, daB ausléndische Axbeitskrifte dort mit inldndischen um Ar-
beitsplédtze konkurrieren, wo die Anpassungskosten {Kosten des hiring und
firing) gering sind. In diesen Sektoren werden durch die Aufnahme von

Fremdarbeitern die relativen L&hne gesenkt, in Jjeren mit hohen Anpag-




sungskosten steigen aie. Da der Arbeitgeber in Sektoren mit hchen Anpas-
sungskosten an langfristigen Beschiftigungsverhilinissen interessiert
ist, kommt es zu eirer Spaltung des Ardeitsmarktes in PFirmen mit in-
ternen Arbeitsmirkten, relativ hohen Léhnen und relativ geringer Fluk-
tuation und in jene, die sehr rasch' zuf Anderungen der Arbeitsmarktbe
dingungen reagieren, und zwar wmit Freisetzungen und Lohnanpassungen
(selunddrer Arbeitssmark:s) (W. Pollan in Biffl et al., S.79 f.).

dus dem vorher Gesagten genht ziemlich eindeutig hervor, da8 es in den
aisbziger und achtziger Jahren 2zu neuen Formen der Arbeitsmarktseg-
mentierung gekommen iat. Einerseits wurden neue sekundidre Arbeitsmirkie
in Nord- und Westeuropa durch der starken Zuflu8 von Fremdarbeitern
aufgebaut (in den letzten Jahren haben sich diese szahlenmiRig verrin-
gert, da die Fremdarbeiterszahlen seit Mitte der siebziger Jahre in den
Immigrationslindern Word- und Westesurcpas deutlich reduziert wurden),
andererseits ist jedoch durch die sinkende Nachfrage nach Arbeitskrdfien
im "offiziellen" Sektor eine Reihe von narginalen Quasi-Arbeitsmirkten
entstanden, die DBeschdftigungen zwischen Schwarzarbeit, Heimarbeit,
"prekidren” Beschiftigungsverhd#ltnissser in #Hffentlich subventionierten
Dienstleistungshereichen (soziale Dienste im weitesten Sinne), aber auch
in "alternativen" Produktions- und Dienstleistungsbereichen “anbieten”.
Dazu sind auch neue Formen der Selbstdndigkeit zu zdhlen, die durch
"selbstverwaltete” Betriebe aller Art, durch erzwungene Selbstdndigkeit
Z. B im  Forschungsbereich (“freiberufliche" Sozialwissenschafter,
Computerfachleuse, Naturwissenschafter) das Beschiftigungs-, Sozialver-
sicherungs- und Einkommensrigiko wvoll auf die fritheren Arbeitnehmer
ibertragen, die jetzt mit Werkvertrigen arbeitea. Dazu sind aber auch
Jene "neuen" Selbstidndigen zu zdhlen, die, wie etwa in Oberitalien, aber
auch in Stiddeutschland (Baden-Wirttemberg), England und aueh Usterreich
(in einigen Fillen) neue Firmen griinden, sei es mit Hilfs ihrer vormali-
gen Arbeitgeber (Auslagerungsstraiegie), sei es ohne diese Hilfe,
entweder als mehr oder weniger abhiingige Zulieferantern oder ala unabhin-

gige (weil an mehrere Abnehmer liefernd) kleine Spezialbetriebe.




Nach Ubereinstimmender Meinung in der Literatur haber Arbeitssegmentie-
rungen kurzfristig fiir die Arbeitgeber den Vortsil, einerseits Stammbe-
legachafter an sich zu birden, andererseits iiber die sekundiren Miarkte
quasi "Reservearmeen" verflighar zu haben, dis je nach Konjunkturlage,
Qualifikationsanforderungen und anderen Kriteriem relativ flexibel
einsetzbar sind. Lingerfristig tragen solche Segmentierungen die Sefahr
in sich, daB8 sie zu Erstarrungen in den Stammbelegschafien fihren, und
auch nicht fiir die notwendigen Ausbildungsnachschiibe aus dem sekundiren
Segment sorgen, da dort die Ausbildungsarbeit génzlich externen Insti-
tutionen iiberlassen bleibt. Durch die Nicht-Durchléssigkeit der Teilar-
beiteméirkte gehen dann Impulae verloren, die sich bei einer Nicht-Seg-
‘mentierung von den hdheren Qualifikationen auf die niedrigeren fortset-
zen wirden. Dadurch kemmt es zu der Tendensz, generell stirkere unterneh-
mensverwertbare JAusbildung vom Bffentlichen Sekior zu verlangen und die
Berufsanspriiche als einziges Ziel der Offentlichen Ausbildungsfunktion
zu asehen (siehe z.B. den stérker werdenden Ruf nach mehr EDV-Ausbildung
oder praxispihersr Ausbildung suf den Hochachulen etc.). In diesem
Zugammenhang sind auch Forderungen von Firmen interessant (siehe z.3.
Generzl Motors Austria), die sich in Oaterrsich ansiedeln, u.a. unter
der DBedingung, dal der Staat nicht nur die Ausbildungskosten der dort
anzusiedelpden Arbeitskrédfte bezahli, sondern sieh auch verpflichtet,
geeignete ausgebildete Arbeitskriifte jederzeit "in ausreichender ZFahl"
anzubieten. Hiedurch wird versucht, die Transaktionskosten der betrieb-
ginterpen Ausvildung noch weiter vom Unternehmenssekitor auf die 3ffeni-
liche Hand zu verlagern und damit fiir die Pirmen zu senken. Die relaiiv
hohe Fluktuationsrate z.B. bei General Motors ist ein beredtes Beispiel

fiir die Folgen einer solcher Politik.

Damit soll aber such angedeutst werden, daB mittel- bis langfristig
Arbeltsmarktsegmentierung auch fir die Unternehmen keine optimale
Strategievariante sein mul, auSer es gelingt, immer neue Segmentie-
rungstendenzen durchzusstzen, die an den Erfordernissen der RBetriebslei-
tungen orieatiert sind. Fiir dis Arbeitnehmer sind Segmentisrungen nur

von Vorteil, wenn sie im primf#ren Markt angesisdelt sind. Allerdings




bietet auch, wie vorher fiir die BRD gezeigt wurde, die Zugehdrigkeit zum
priméren Arbeitsmarkt keine Garantie flr Lohn- und Beschiftigungssicher-
heit, da z.B. in lingerdauernden Rezessionen, aber auch mit zunehmendem
Alter, eine Qualifikation bzw. Lohn wund Arbeitsplatz verlorengehen
kbnnen. Fir dis "Angehtrigen" der Sekunddirmirkte ergeben sich die
Segmentierungen infolge heoher Fluktuationsraten, oft ungualifizierter
Titigkeiten, Anpassungserfordernissen an Offnungszeiten und generell
niedrigeren Lihnen gowie vor allem durch die Nichtdurchléssigkeit zum

primiren Markt faktisch nur Nachteile die Segmentiezrungen.

Bs scheint, daB besonders seit dem vollen Durchschlagen der Wirtschafts-
krise wund der darans deutlich verschlechterten Arbeitamarktsituation
gich sebr rasch neue Segmentierungsiendenzen verbreitet haben: Tenden-
ziell filhren diese in die Richiung siner Verengurng der priméren Arbeits-
. mArkte, einer deutlich verstézk%en Selektierung der Arbeitskrdfte und
damit einer verstdrikten Randstellung von nizht dem primfren Arbeitsmarkt
Angehtrenden. Die exiremeren Vorschlidge von der Arbeitgeberseite die
Arbeitsbedingungen flexibler zu gestalten fihren tendenziell dazu, das
Beachd ftigungs-, Sozialversicherungs- und Lohnrisike fir die Arbeitneh-
mer zu vergrdBern. Veor allem aber wird ein Teil der Fuuktionen, die
vorher dem Unternehmensbersich zuzuordnen waren, der dffentlichen Hand
bzw. "privatea"™ Initiativen angelastei (Frithpensionierungen, Ausgleichs-
zulagen, Arbeitsmarkiverwaltung, Umschulungen, etc.). Dem stehen Vor-
achlidge fiir einen flexibleren Einsatz von Arbeitskridften gegeniiber, z.B.
innerhald der Betriebe durch Umschulungen, die dem Wohle aller Betellig-

ten dienen kdnnen.

6.2 Spezielle Problembersichs

6.2.1 Leistungsanreiz und Kocoperation

Bin wichtiges Managementproblem bei der Leistungserstellung 1ist die

Anreizstruktur, iber die Arbeiftnehmer zu Hochstleistungen und damit zu



allgemein hoker ZEffizienz des Unternehmens angespornt werden sollen
{siehe =z.B. Cain, 1975, Williamson,‘1980).Vartreter der necklassischen
Arbeitsmarkttheorie sehen grundsdtzlich einen Ausgleich (trade-off)
zwischen Arbeitsbedinungen wund Hohe der Entlohnung (Kraft 1983, $.2),
wobel aich Arbeitnehmer rational zwischen mehreren Alternativen aus
Kombinationen von Lohn und Arbeitsbedingungen entscheiden. Empirisch ist
dieser Zusammenhang zwischen Lobnhhe und Arbeitsbedingungen allerdings
nicht bewiesen: So stellt Brown ({1980) in einer weitreichenden Un-
tersuchung einen negativen Zusammenhang zwischen Lohnhshe und gleichfdr-
miger Tdtigkeit feat, abensq welst aie negative Einfliisse von achlechten
Arbeitsbedingungen in Form von Kdlte, Hitze, Feuchtigkeit oder Erachijt-
terungen auf die Lohnhthe nach. Die hohen Fluktuationsraten in Betrieben
nit besonders schlechten Arbeitsbedingungen kbnnen weiterhin als Beweis
dafilr angesehen werden, dad genersll kein (geniigender) Lohnausgleich fir
schlechte Arbeitsbedingungen erfolgt (Kraft, 3.4 f.).

Eine Reihe vor Jkonomen, besonders jene die die Theorie der gggmentier-
ten Arbeitsmirkte vertreten, betomer u.a. auch die Rolle der Technologie
als Kontrollfaktor im Unternebmen ({z.3. BEdwards 1979). Auf der sinen
Seite wiirden besonders auf den untersten Hisrarchisstufen der Produk-
tionstdtigkeit {un- und angelernte THtigkeiten) die Arbeitsabliufe so
gtrukturiert, daB durch verfiighare Techniken die Arbeitserfiillung
kontrolliert werden k¥nne, wodurch gleichzeitig hohe EBffizienzvorteils
fiir die Unternehmen gszogen werden kiinnien (Edwards 1979, Naschold
1979) . Far qualifiziertere Leistungen gébe es den Aufbau interner
Arbeitemirkte mit Senioritdtsprinzip und bestimmten Aufstisgsleitern als
Anreize, Edwards z.,B. betont, daB Seniorititsregeln und hhere Entlon-
nung fir lingere Betriebazugehdrigkeit keinen Ausgleich fiir betriebsspe-
zifische Kenntnisse (und dami} hdheres "Humankapital") darstellten,
sondern nur eine notwendige Anreizstrukiur szur Kontrolle der Arbeits-
krifte (Bdwards 1979, S.152).

Solche Anreizsysteme (zussmmen mit Kontrollelementen) sind ausschlie8-

lich mit hierarchischen Organisationsformen verbunden. Befiirworter




diegser Organisationsformen meinen, daB8 solche Anreizformen (Hier-
archiestufen und Lohnunterschiede) zur effizienten Befriebsfilhrung
unabdingbar seien {z.B. Beckmann 1978, Lagear und Rosen, 1981}, da sonst
kein Selbstselektionsmechanismus bestiinde und jeder Arbeifer aich auch
um Positionen bewerben kimnte, fiir dis er absolut nicht geeignet sei.
Daher seien Hierarchiestufen nach Bildungsabschliisser notwendig. Wil-
lismson (1975, 1980) unterstreicht ebemse dia Effizienzvorteile des
autoritiren Unternehmens, unter Hinweis auf die Transakitionskosten. Er
meint, da8 fUr dis Effizienz eines Unternehmens die Verwendung voan
Information wund die Entscheidungsfindung unter Beriicksichtigung des
Bestehens von begrenzier Rationalitdt und Opportunismus bei den Arbeit-
nehmern entscheidend seien. Autoritdre Mihrung sei ndtig, um Verluste
aus dem Opportunismus einzelner Arbeitnebmer zu verhindern und einen
reibungslosen Arbeitsablesuf zu gewdhrleisten. Bei selbstverwalisten
RBetrieben vermutet Williamson ein "free-rider"-Problem, d.h. das Ausnit-

zen des Freiraums duzrch einzelne Arbeiter flr verminderte Arbeitslei-

stung .

Xraft (1983) atellt dem gegeniiber, dad bei kooperativem Fihrungsstil dis
leistungskonatrolle nicht Dbeseitigt wiirde, sondern diese von einer
héheren Betriebsebene auf die Mitarbeiter aselbst iibertragen werde, die
durchaus ein Interesss an der Erfiillung der Leistungen hiitten (S.15).
FitzRoy und Mueller (1982} weisen pach, daB Anreizsysteme, wie Gewinnbe-
teiligung, Mitspracherechte und Dbetrisbsspezifische Xenntnisse, die
Verbundenheit der Arbeiter mit dem Betried und die Leistungen erhidhtexn.
Schlicht (1981 =a,b) formalisiert &ie Auswirkungsn von kollektiver
Leistungserfillung innerhaldb der Arbeitsgruppe auf dies individuelle
Leistung und betont die sozialen Kont;ollmechanismen, die zur Lei-
stungserfillung in der Gruppe dringen. Kzaft meint sogar {3.16) unter
Berufung auf V., @oldbverg (1980), dad die gegenseitige Konkurrenz um
Aufstieg und Beftrderung oft dis Produktivitdt der Untermehmung ddmpfen
kann, da dadurch Binzelleistung vor Teamarbeit geht und Einzelarbeiter
nur um ihre eigene Hervorhebung bemiiht sind, die auch in der Schm#lerung

oder sogar "Sabotierung" der Leistung anderer bestehen kann,




Wie vorhin berichtet, bestreiten die Vertreter der Arbeitsmarkiseg-
mentierungen, da die internén Arbeitemirkte durch Humankapital struktu-
riert werden. In der US-Literatur wird dies durch den Hinweis auf die
Diskriminierung von Minderheiten belegt, obwohl auch hier die empirische

Evidenz umstritten ist (Cain 1976).

In einer Untersuchung von Williamson, Wachter und Hazris (1975) wixd
featgestellt, dad betriebsspeszifische Kenntnisse Machtpotentiale einzel-
ner Arbeiinehmer schaffen, die dadurch verstdrkt wirden, da8 sie auf
Grund ihrer speszifischen Kenntnisse nicht leicht ersetchbar wiren

{85.276). Andererseits sind diese Arbeiter natiirlich auch "erprefbazr”, da
ihre betriebsspezifischen Xenntnisse anderwiirts nicht (Hquivalent)
verwertbar sind {siehe z.B. Mortensen, 1978). Dem begegnen die Unternsh-
mer dadurch, daB sie die Hisrarchie strukturieren urd Lohme fiir Stellen
und nicht flir Individuen festgesetzt werden. Dadurch wiréd der Verhand-
lungsspielraum des einzelnen Arbeitnehmers redusziert (Kraft 1983, $.19).
Interne Befdrderungsn unter relativem Ausschlu8 Externer erleichtarn die
Filterung der Bewerber und verstirken gleichzeitig die Bindung der

Arbeitnehmer an das Unternebmen.

Thurow (1975) meint auch, dad betriebsspezifische Ausbildung entschei-
dender fiir Arbeitsplatgsicherheit und Lohnunterschisde in Betrieben sei
als externe Ausbildungsgénge. Allerdings weist er darauf hnin, das
genersll Kollegen kein Interesse an der optimalen Binschulung eines
anderen hitten, da dieser ihnen dann ihre Position streitig machen
konnte ("job competition model"). Dsher wiirden Ausbildungsaufgsben oft
dlteren Arbeitnehmern in Verbindung mit Arbeitsplatzsicherhei: und einem
Senioritéts-Lohnsystem iibertragen, wodurch keine »zusidtzliche Arbeits-
platgkonkurrenz entstiinde. Thurow spricht hier die Wichtigkeit ven
Kooperation im innerbetrieblichen Ausbildungswesen an, die wichtiger sei
als Bezmahlung nach kurzfristigem individuellenm Grengprodukt und Selek-
tion =nach Fdhigkeiten. Br weist besondera auf die Wichtigkeit der

Kooperation zwischen den Arbeitnehmern und auf die soziale Umgsbung im




Betrieb hin. Konsegquenz aus seinen Ubverlegungen ist, daB sich auch die
Entlohnung stédrker pach kollektiver ala individueiler Leistung richten
gsollte (Xraft 1983, S.22 f.).

Neben den erwihnten Senioritdtsregeln bieten sich jedoch auch Teilhaber-
elemente zur Intensivierung der Xcoperation im Unternehmen an. Thurow
(1982) empfienlt gréBere Verantwortung am Arbeitsplatz als Mittel zum
Brreichen einer gerechteren Einkommensverteilung und erwartet sich von
einem Hierarchieabbau mehr Mitsprache der Arbeiinehmer, sine effekiivere
Organisation wund eine Verringerung der Lohnunterschiede in den Betrie-
ben. Er verweiat auf die Crganisationsformen in Japan, die mit deutlich
garingeren ERinkommensdifferentialen und deutlich weniger Hierarchieebe-
nen als die meisten europdischen Unternehmen sauskimen. Andere Anreizsy-
steme bestehen aus flexibler Entlokaung durch Gewinnbeteiligung verbun-
den mit effektiver Mitbestimmung der Arbeitnshmer, die jedoch zaur durch
aine Machtumverteiluhg in den Betrieben errsichhar seien (Xraft 1983,
8.24 f.). Auf die mdglichen Effizienzgewinne durch kéoperative Fihrung
warde von TFitzRoy und Cable (198C) hingewiesen. Fiir die vorliegende
Arbeit ist wichtig, daB diesern Ansdtzen, die bisher von der Skonomischen
und  betriebsorganisationsorientierten Iiteratur sehr vernachlissigt
wurden, fir die Flexibilitdt der Unternebmungen durch Schaffung von
"high~tyrust"-Systemen, stdrkere Einbeziehung der Arbeitnelmer in den
Betried und deutlich verbessertes Arbeiisklima hohe Bedeubtung zukommen
kann,

6.2.2 Arbeitszeitfragen

Fragen der Arbeitszeitregelung sind in den letzten Jahren in vielen
Lindern neu diskutiert worder. Auf der einen Seite werden seit den
Ausvirkungen der Krise von den Arbeitgebern immer stirker "flexiblere”
Arbeitszeitregelungen unter dem Aspekt verlangt, die Kapazitéitsausla-
stung der maschinellen Anlagen zu vergrdfern (und damit KXosten zu

senken), auf der anderen Seite sind verschiedentlich von Arbeitnehmer-




seite Vorschlige gemachit worden, durch Verkiirzung der Arbeitszeit der in
Arbeit 3Stehenden, neue Arbeitsplitze fiir derszeit Arbeitsuchende zu

achaffen.

Ohne hier die interessenbetonte Debatte um "Arbeitszeitverkiirzung”
wiedergeben oder erdrtern zu wollen (dies wurde an berufenerer Stelle
vielfach getan, siehe 2.B. Beiratspapier 1584), muB featgestellt werden,
da8 in Arbeitsgeitfragen einerseits wichtige Schutzbediirfnisse der
Arbeitnehmer betroffen sirnd, auf der anderen Seite natlirlich auch allzu
gtarre HRegeln und Praktiken die oft notwendige Flexibilit#t des Produk-

tionsfluases und seiner Umstellung behinderr kbnnen.

In der Praxis sind in allen Ldndern (auch in Osterreick) die %hglich,
wdchentlich, monatlich, jdhrlich und lebenszeitlich geleiststen Arbeits-
7olumen bersits derzeit deutlich flexibler und variabler, als in den
festgefahrenen Ideologisdebatien oft dargestellt wird. Und zwar kommt es
zu dieser "realen" Flexibilitit sowohl aus Interessen der Arbeitnehmer
als auch der Arbeiigeber. Natiirlich milssen Arbeitszeitfragen im Zusam-
menhang mit den Einkommensnivesus der Arbeitnehmer und den iibrigen
Arbeitsbedingungen als Binheit gesehen werden. Nur dann kann z.B. die
Konzeniration des Wunsches auf Teilzeitarbeit bei PFrauen auf hShers
soziale (und damit Einkommens-) Schichten erklirt werden. Fir jemand,
dessen BEinkommen als Vollarbeitskraft zum Lebensunterhalt unbedingt
notwendig iat, ist Teilzeitarbeit zwar vielleicht an sich wiinschenwert,
Jedoch der damit verbundene Einkommensverlust maSigsblich, fir die

Vollarbeit einzutreten.

Als Beispiel fir die Eniwicklungen, die bersits seit Jahren im Gange
gind, sel Grofbritannien erwidhnt: Dort hat die Zahl der Beschdftigten in
den giebziger Jahren um 350.000 zugenommen, allerdings steht einem
Rickgang der Vollzeitbeschiiffigten um 800.000 ein Zuwachs an Teilzeite
beschiftigten um 1,16 Milliconen gegeniiber. Dies wird durch den in
England besonders hohen Diengtleistungsantail erkldrt, in dem 60% der
Beschéftigter arbeiten (BRD: 49%, Osterreich 52%) und durch die Tat-




gsache, da8 80% der teilzeitarbeitenden Frauen im Dienstleistungabersich
tdtig eind. Da es in GroBbritannien keine Mazimal-Arbeitsgzeitregelung
g2ibt, besteht fir die Tarifpartner ein relativ groBer Verhandlungsspiel-
raue {Kroker 1983, S5.5). Die meisienr Versinharungen werden auf Bran-
chenaebene abgeschlossen, wodurch groSe Flexibilitdt gewlhrleistet ist.
Wihrend in GroBbritannien 43% aller Frauen in Teilzeit arbeiter, sind
dies in der BRD nur 25%, in Frenkreich 13%, in Usterreich 19%. Insgesamt
arbeiten in Gro@britapmien bereits 20% aller Arbeitnehmer in Teilzeit,
in der BRD dagegen aur 103, in Osterreich ca. 8%. 903 der Teilzeitbe-

gchiftigten sind Frauen.

Fine Einschitzung der Vor- und Nachteile von Teilzeitarbeit durch Kroker
zeigt, dal zwar Teilzeitarbeit bei hoker Arbeitslosigkeit zur Einkom-
menssicherung Ybeitragen kann, daf jedoch dadurch, daB die Stundenldhne
fiir Teilgeitarbeit generell niedriger aind, daf Teilzeitarbeiter in
vielen arbeits- und sozialrechtlichen Belangen schlechier gestellt sind
als Yollarbeitskrifte, aaﬁ kein Xindigungsschutz Ytesteht, und dad durch
Arbeitsplatzteiiungen fiir Arbeitnehmer auf Grund staatlicher M;Enahmen
keine zusdtzlichen Kosten entstehen, Teilszeitarbeitskrdfte flir Arbeitge-
ber billiger @ind und sehr flexibel eirsetzbar sind. Die Binkommens-
gicherung wird daher von der Arbeitnenmern relativ teuer erkauft. Der
britische Gewsrkschaftsbund TUC hat das Job-Splitting Programm der
Regierung {ohne Brfolg) scharf abgelehnt, da hier ein abgesicherter
Vollarbeitsplatz in zwel ungesicherte Arbeitsplitze auigeteils wiirde
(Xroker, 8.51). Kiirzglich wurde dariiber hinaus festgestellt, da8 die
TeilzeitfBrderung dJdurch die Regierung fehlgeschlagen gei, da sie auf
Grund mangelnder Attraktivitdt kaum angenommen worden sei {Wissen-

schaftszentrum Berlin 1984, 5.5 7).

Auch in Italien haben sich in den letzten Jahrenm, als Reaktion auf allzu
groBe "Starrheiten" in den arbeitsrechtlichen Bedingungen, auch guf der
offiziellen Ebene neue Flexibilisierungsformen entwickelt. So wurden
Anfang 1984 den Firmen Uberstundenkontingente szugestarden (bis zu 40
Stunden pro Arbeitnebmer Jihrlich), zu denen sis Arbeifnehmer ohna




Betriebaratzustimmung nach Vorwarnzeit verpflichten Xéunnen (nebsn den
bereits Dbestehenden zustimmungspflichtigen Kontingenten vom 30 bis 100
Stunden pro Jahr}. Dadurch sollen Auawirkungen der Ende 1983 vereinbar-
ten Arbeitszeitverkiirzungen (im Durchschnitt um 5 Arbeitstage pro Jahr)
durch hohere Flexibilitﬁt wettgemacht werden (W2ZB 15, 1984). Dansben
worden dort immer stfirker sogenannte "Solidaritdtavertrige", die Lohn-

ansgleich hel zeitlich befristetsr Kurszarbeit bieten, abgeschlossen.

Auch in Osterreich ist die Flexibilitdt in der Arbeitszeitgestaltung
bereits jetzt demtlich grifer, als gemeinhin angenommen wird. Dies gilt
vermehrt flir die sich zur Zeit immer stirker durchsetzenden Zinzelak-
tionen zur Arbeitszeitverkiirmung, die bisher branchenweise allerdings
our in der Zuckerindustrie (38 Stunden) wuwnd im graphischen Gewerbe
durchgefiihrt wurden wund sich sonst auf Eingelfirmen begziehen. Turch
golche aufgesplitterte Aktionen zur Arbeitszeitverkiirzung wird aller-
dings der positive Arbeitsmarkteffekt, der von den Vertretern einer
generellen Arbeitszeitverkiirzung als Hauptmotiv fiir die Einfllhrung einer
Arbeitszeitverkiirzung ing Treffen geflihrt wurde, ausgeschaltet. Eip Teil
dieger Vereinbarungen ist mit Ausweilungen der Schichiarbeit und der
Samstags- bzw. TFeiertagsarbeit verkniipft, soda8 die Effekte auf die

betroffener Arbeiinehmer keinesfalls znur positiv zu Dbewerten sind.

Binige Hinweise aus Mikrozensuserhebungen mdgen als Indikator fir in

Usterreich bereits beatehende Flexibilitit dienen:

- 1978 arbeiteten 137 aller unselbstéindig Beschiftigten im Schicht-,
Wechsel- oder Turmusdienst (0StZ 34, 1979, $5.613) - im gleichen Jah:
hatten 8% der Unselbsténdigen Gleitzeit, 16% der Selbstindigen und
Unselbatdndigen Abend- und Nachtarbeitszsit (zwischen 20 und % Uhz},
und zwar 4,5% stindig, 11,2% gelegentlich (UStZ 35, 1980)

~ 1978 waren 92% der vom Mikrozensus befragten Selbsténdigen und Un-

selbstdndigen vollzeitbeschiiftigt (mindestens 36 Stunden pro Woche),




74 waren teilzeitbesshaftigt (14 bdis 35 Stunden) (0SiZ 34, 1979,
8.565). Wihrend nur 1,4% der Minner in Teilgeit arbeiteten, waren es

15,7% der Frauen.

1982 arbeiteten 7,9% aller Unselbstindigen in Teilzeit, und zwar 1,53
der Minner und 18,64 der Frauen. Die 2Zahl der Teilzeitbeachdftigten
ist zwischen 1969 und 1982 von 110.500 auf 208.900 gestisgen (Beirat
1984},

Interessanterweise waren jedcch die Prozentséitze derer, dis regelmdBig
46 Stunden und mehr arbeiteten, bei den Frauwen mit 18,3% hdher (!) als
bei den Minnern 16,63 (Beirat 1984, $.566).

. Regelm#Big wurden 1982 von 13,54 Unselbsténdigen HUberstunden ge-
leistet, veon weiteren 154 gelegentlich, von 714 seltensr oder gar
nicht (Beirat 1984). Uberstundenleistungen erhalten bhauptadchlich
Manner (47%), weniger Frauen (29%).

Auch VWochenendarbeit ist stark verbreitet: 39% haben an Samstagen
gearbeitet, daven 50,1% der Beschiéftigten regelmiBig, und zwar 62% der
Frauset (Handel, Landwirtschaft, Reinigung) und 41% der Minmer; 19% 20
bis 39 mal im Jahr, der Rest weniger. 21% der Beschiéftigten gaben im
Rahmer ihrer Haupttiétigkeit Sonntagsarbeit an, davon 39% regeimifig
und weltere 20% zwischen 20 und 39 mal im Jahr, Die meistern von ihnen
arbeiten auch gleichzeitig am Samsiag (Stat.Nach.34, 5, 1979, S$.229).

Auch bier iat der FPrauenanteil deutlich héher als der Minneranteil.

Alkeordarbeit, auch eine Form flexibler Arbeitsleistung, wurde 1978 in
Osterreich von 5,2% der Beschiftigten geleistet, davon vonr 3,5%
stindig, von 1,7% gelegentlich; auch hisr sind Frauwen mit 3,8% (stdn-
dig) gezeniiver 3,33 (stdndig) bei den Minnern lberrepridsentiert.
Akkordarbeit ist besonders im Bereich der Industrie (10,8%) iibiich
(Stat.Nach.34, 3, 1979, S5.131).




~ Umfragen iiber die durchachnittlich geleistete wiichentliche Arbeitszeit
{allerdings bereits 15 Jahre alt) zeigen eins relativ breite Variabi-
1itdt, die sich seither deutlich vergriiBert haben diirfte: Im Juni 1970
arveiteten 74% der Beschidftigten durchachnittlich 43 Wochenstunden,
weitere 12% durchschnittlich 43 Wochenstunden, weiters 12% durch-
sehnittlich 42 Stunden, 5% unter 35 Stunden, aber auch 3% mehr als &0
Stunden in dér Woche (0S8tZ 11, 1970). Bei einer damals durchschrittli-
chen Wochenarbeitszeit von 45,8 Stunden (Selbstindige und Unselbstin-
dige) gmb es eine weite Variabilitst lber dis einzelnen Wirtschafts-
klagsen, und gzwér von 38,5 Stunden im Unterrichis- und Forschungswesen
iiber 42 bis 44 Stunden in den meisten industriellen Bereichen, bis zu
44 Stunden im Verkehrswesen sowis im Gesundheits- und Firsorgewesen
und %4 Stunden im Hotel-, Gast- uad Schankgewerbe und schlieflich 59

Stunden in dey Land- und Forstwirischaft.

-~ Tellzsitbeschaftigung hat Dersits in den siebziger Jahren astark
zugenommen {(0StZ 36, 1081, S.76). Danach hat in der zweiten Hilfte der
siebziger Jahre die Zahl der Teilzeitbeschiftigten (14 bis 35 Stunden)
von 204.000 auf 213.000 zugenommen, also von 3,3% aller Beschiéftigten
auf 9%. 88,4% (1974) bzw. 86,64 {1979) aller Teilzeitbeschaftigten
waren Frauen, das sind 15,5% bzw. 15,9% aller weiblichen Berufsotiti-
gen. Teilzeitarbeit der Frauen steigt mit der Berufsausbildung an und
ist sehr unterschiedlich ifiber die Wirtschaftsklassen verteilt. Am
gtirksten ist die Teilzeitarbeit bei Verwaltungs- und Biroberufen,
Reinigungspersonal, Lehrerinnen wund im Handel vertreten., 1975 wurde
auch eine Frage nach der Zufriedenheit am Arbeitsplatz gestellt: Es
zeigte sich, daB der iiberwiegends Teil mit der Arbeitazeiteinteilung
sehr zufrieden war (deutlich mehr als bei den Vollzeltarbeitskidiften)
uné nur ganz wenige sehr unzufrieden waren. Aufstiegschancen jedoeh,
die Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes von zu Hause und Unfallsicher-
heit am Arbeitsplatz wurden von Teilzeitarbeitrnebmerinnen deutlich
achlechter eingestuft als von Vollzeitbeachiftigten. Laut Mikrozensus

scheint die Situstion der teilzeitbeschiftigten Frauen dadurch gekenn-




zeichnet, dal sie fiir die "Annehmlichkeit" der Teilzeitarbeit auch
grofere Anfahrtswege in Kauf nehmern und auf Aufstiegschancen ver-
zichten (US+t2Z 31, 1976, 8.207).

Dieses Bild zeigt, da@ bereits jetzt groBe Flexibilitit beim Binsatz von
Arbeitskriften bestent, In diesem Sinne nuten die Forderungen nach
erweiterter Flexibilitdt, die oft das Argument bestehender Starrheiten
beniitzt, doch etwas liberzogen an. Diese Forderung muB jedoch im Lichte
der Bntwicklungen seit der Xrise in der Mitte der siebziger Jahre
gesehen werden, als viele Jahre hindurch nur sine sehr aschlechte Ausla-~
stung der Xapazitdten mbglich war und daher immer massiver versucht
wurde, immer gréBere Anpassungskosten auf die Arbeitnehmer abzuwidlzen.
Man darf nicht vergessen, daf sich bei verstidrkter Teilzeifarbeit, die
der Kapazitdt der Anlagen Desser angepaBt igt, die Arbeitsinbtensités
durch reduzierté Pausen erntht, Uberstundenbezahlungsn fiix Mehrarbeit
ainken; bel Modellen wie dem "Job-Splitting" werden Fehlzeiten stédrker
als bisher den Arbeitnehmern angelastet, seien dies krankheitsbedingte
Pehlzeiten, Amtswege oder Urlsubsrsgslungen. Andere Modelle der "flexi-
blen" Arbeitszeit stellen hohe Bersiitstellungsforderungen {ohne Bezahe
lung) an die Arbeitnehmer, wieder andere libertragen einen stirkeren Teil
des Beschidftigungs- und Einkommensrisikos auf die Arbeitnehmer. Trotzdem
2ibt es eine Reihe von M¥glichkeiten, wie die Hsterreichische Bei-
ratsstudie (1984) erwdhni, um Regelungen fiir erweiterte Flexibilisiertung

zu schaffen, die allen Beteiligten Vorteile bringen.

Beispiele in jenen Gegenden, irn denen eine gréBere Zahl ven Firmen in
der Qrganisationsform der "flexiblen Spezislisierung" erfolgreich tHtig
ist, zeigen, daB der Erfolg dieser Firmen nicht zuletzt von der Moglich-
keit relativ flexiblen Arbeitseinsatzes der Arbeitskr#ifte abhingig iast.
Dz jedoch eines der wichtigsten Elemente dieseas Erfolges im iberdurch-
schrittlichen Engsgement der Mitarbsiter liegt, bedeutet dies gleichzei-
tig, da8 dort die Arbeitszeitregeln im gemeinsamen Interesse zwischen
Arbeitnehmern und Betriebsleitung ausgshandelt werden. Verlestzungen der

Interessen der Arbeitnehmer wiirden die starke Identifizierurg mi% den




Betriebszielen beeintrichtigen und zu einer "Arbeit nach Vorschrift"
fiihren, die fir den lingerfristigen Erfolg dieger Fimmen sehr negativ
wdre. Besonders jedoch ist die Miglichkeit des versiirkten Einsatzes
flexibler A?beitszeiten mit den Mitwirkungsm&glichksiten el der Be-
triebsfihrung, teilweise auch mit Gewinmbeteiligungem undéd anderen Er-
folgssystemen verbunden. Vor allem in kleinen, iiberschaubaren Betzrizbhs-
einheiten, bei denen oft eine Reihe von Mitarbeitern auch Mitbesitzer
aind, spielem Arbeitazeitfragen als Konfliktpotential kaum aine Rolle,
da zumindest die Mitbesitzer voll flexibel seinsetzbar gind, wenn schon

nicht die nicht-mitbesitzenden Arbeiter.

7, Strukturanpassung und Arheitnehmez%eteiliguﬁg

Die neuers Partizipationsforschung, vor allem in der BRD, unterschaidet
grundsdtzlich zwischen zwei Beteiligungaformen: einerseits die rein
materieile Partizipation, die sich auf Gewinn- oder Kapitalbeteiligung
beschriinkt, sonst aber keine Anderungen in der Unternebmensorganisation,
dem Arbeitsablauf, den Produktionsbedingungen vorsieht, andsrerseits
zusdtzlich dazu die immaterielle Partizipation, die daritiber hinaus
Informations- und Mitwirkungsrechte der (einiger) Arbeitnehmer vorsieh:
(sieke 2.B. K.Kraft, 1984). Grundgedanke dieser Uberlegungen sind
Diskussion iber Movtivation, Konfliktfihigkeit und letztlich Effizienz in
Betrieben geworden, die ursfichlich mit der Entwicklung der arbeitsteili-
gen Produktionsweise der Massenproduktion susenmenhingen. Hier sei nicht
ndher auf den weiten Berseich der Literatur eingegangen, der sich mii
"Humanisierungstendenzen der Arbeit" (HdA) sauseinandersetzt. Zur Volle
sténdigkeit sei nur erwihnt, daf bereits in den spiten sechziger und
frithen siebziger Jahren um sich greifender Absentismus der Arbeitnehmer,
aber vor allem Qualitdtsminderung als Resultats einer zu "entfremdeten',
dem einzelnen Arbeiter keine Identifizierung mit dem von ihm hergestell-
ten Produkt erlsubenden Arbeitsorganisation fesitgestellt wurden. Solche
arbeitateiligen Systeme, die oft mit "low trust" (Cable-FitzRoy)

unschriebenr werden, - verursachen hohe Kontrollkosten zur Binhaltung der




Arbeitsnommen, -zeiten unrd -qualitZt, Aus diesem Grund wurden bereits
vor Jahren HdA-Projekie eingefiihrt (das vielleicht bekannteste ist das
VOLVO~-Projekt der sechaziger Jahre), die die Produkiivitdt und Arbeits-
frevde der Mitarbeiter steigern konnten, da dem einzelnen Arbeiter die
Anwendung seiner Intelliigenz und bandwerklichen asowie technischen
Fdhigkeiten 1in griBerem AusmaB erlaubt wurde. Allerdings wurden bereits
friih die Grenzen dieser "Humanisierungshestrebungen", zumindest in den
US4, aufgezeigt, als nachgewiesen wurde, dal solche Projekte in vielen
Fdllen zum Wunsch nach weiterer konkreter Mitbestimmung am Arbeitsplatz
durch die Tbetroffenen Arbeitnehmer fifhrten (also guasi ein "Schliiasel-
erlebnis der Emanzipation am Arbeitsplatz" darstellten} und daner oft
bald wieder von den Untermehmensleitungen eingestellt wurden (Zimbalist,

1975) .

In den letzten Jahren hat aich bescnders in der BRD hieriiber sin relativ
weitreichendes Forschungsgebiet erd{fnet, das durch einen Arbeitsschwer-
punkt am Wissenschaftszentrum Berlin reprisentiert wird. Die fiir die
Betriebsorganisation entacheidende Frage ist die, wie Anreize effizient
zestaltet werden kGnnen, um hohe Produktivitidt und Qualitdt zu erzielen.
Schon Thurew (1975) stellt fest, daB das vorherrscheade Senioritdtaprin-
zip zZu wenig Anreizfunktion habe und schlidgt als Mittel dagegen eine
Ausweitung der Beteiligung vor. Cable und FitzRoy (1980) meinen, daB
irnerhalb der Pirmen zu viel Wert auf individuelle Anreizmechanismen
gelegt wirde, wodurca die Miglichkeit und Bedeutung von Absprachen unter
Arbeitern mit ihren weitreichenden Folgen fiir Betriebsablauf und Pro-
duktqualitdt ibersehen wiirden. Gleichzeifig betonen sie, daB zu starke
Individualisierung zu Rivalititen zwischen Arbeitnehmern %bzw. -gruppen
filhren konnten, woraus wiederum falsche Informationssignale ausgingen
(z.B, der einzelne stellt seine perstnlichen Fihigkeiten ibertrieben
dar), die wiederum zu htheren Kontrollkosten, weiteren Arveitsteilung
unrd noch groferen Konflikter fiihrfsn. Darsus enistiinden sogerannie
"low-trust"-Systeme, also solche, bei denen sher Mifitrauen und Suchen
des eigenen Vorteils und damit weitgehende Kontrollmechanismen statt

Yertrauen und gemeinsames Handeln vorherrschen. Als Ausweg wird "echte”



Beteiligung (materiell und immateriell) vorgeschlagen, um wieder die
Motivation zu erhthen. Kraft (1983) meint, daf Gewinnbeteiligung und
Mitbestimmung {als Représentanten von materieller und immaterieller
Beteiligung) "spiizbar” sein miiBten, um Erfolg zu bringen (5.24), was im
Klartext bedeutet, dagB eg innerhald der ‘Yvetrieblichen Hierarchien zu
einer Machtumverteilung kommen miiBte. Besonders wird von ihm die Teil-
nahme aller, zumindest an Entacheidungen, die die einzelnen Arbeitspldt-
ze betreffen, betont. Dem oft gehdrten Verwurf, dal partnerschaftlich
gefiihrte Betriebe (dies umfaft ein sehr weites Spektrum von Partizipa-
tionsformen, von einfacher Gewinpprédmie bis szur Genossenschaft) per
3aldo ineffizienter arbeiten als solche ohpe Beteiligung, tretsn Cable
und FitzRoy in einer sehr sorgfiltigen empirischen 3tudie sntgegen: In
einer Untersuchung von 42 deuischen Fixmen, die alle Partizipationsfor-
men aufweisen, tremnen sie auf Grund einer Faktorensnalyse in Firmen mit
"hoher" wund mit "niedriger" Partizipationsrate und analysieren die
beiden Stichproben nach einer weiten Reihe vwon Kenmngahlen. Die
wichtigsten Ergebnisse sind: Firmer mit hoher Partizipation haben:
hehere Gewinnraten (17,8% : 13,4%), hshere absolute Produktivitst
{36.000 DM je Arbeitnehmsr: 33.000 DM je Arbeiinehmer) deutlichk h¥here
Kapitalpz'oduk’civitét- (722 : 26%), deutlich niedrigere Kapitalintensitit
{(67.000 s+ 90.000 DM je Arbeitnehmer), und vor allsm deutlich hShere
Produktivitétssteigerungen  (1972-76: 17,4% p.a.: 4,29 p.a.). Kein
Unterschied nach dem Grad der Partizipation ist fir die Autorsn bei den
Proxy-Variablen filr Arbeitssufriedenheit, n#mlich Absentismus und
Kindigungsraten feststellbar. Dem Vorurteil, dsB Arbeitnehmerpartizipa-
tion geringere bvetriebliche Effizienz herbeifiinre, konnten die Autoren
Jedenfalls iiberzeugend entgegentzreten. Sie meinen zusdtzlich, daB
Arbeitnehmerbeteiligung an Information und Entsche;dungen konfliktmini-
miersnd wirke. Gleichzeitig fanden sis herauns, daB8 das Preblem von
"Trittbrettfahrern" (free riders), also die Méglichkeit, daf einzelne
Arbeitnehmer ohne eigene entsprechende Ansirengung vom Bngagement
anderer profitierten, in solchen Betrieben normalerweisze dureh horizon-

tale Kontrollmechanismen der Xollegen uniereinander geldst werde und




dzher 1in einem solchen "high-trust"-System ashere Produktivitdtssteige-
rungen zu erwarten seilen, da individualisierte reizsysteme oft gegen-

teilige Effekte erzeugten (S5.140).

In einer Fallstudie iiber die Einflihrung von Beteiligungsmechanismen in
zwei. deutschen Untermehmen (FitzRoy-Kraft) wird dariiber hinaus {ibergeu-
gend nachgewiesen, dall dies nur sinnvell ist, wenn damit echte Informa=-
tions- und Bntscheidungsrechte eingerdumt wiizden wund damit auch die
Betriebsorganisationaform gedndert wiirde. Bs wird fealgestellt, daB
tradiftionelle Formen der Arbeitsteilung die an sich motivationsfbrdernde
Wirkung der Beteiligung zerstdre und daber Partizipation Hand in Hand
mit Anderungen in der Arbeitsteiligkeit der Prozesse und der Arbeitsor-
ganisation motwendig sei. Kraft {1982) beschreibt diese beiden Fille so:
Firma X hat Partizipation erfolgreich =ingefiihrt, obwehl swar nur
Gewinn- und keine Kapitalbeteiligung invelviert war, aber gleichzeitig
mit der Partizipation auch Anderungen in der Produktionsweise (job
rotation) wund immaterielle Mitbestimmung eingefiihrt wurden. In Firma ¥
warde die Qewinrbeteiligung durch Teilung des {berschusses vor iiber 5%
am Umsatz szwischen Unternebmer und Arbeitnehmern durchegefiihrt, wedurch
auch ein weiterhin hohes Investitionsniveau gewdhrleistet wurde. Firma Y
hat zwar formal ein deutlich weitergehendes Partizipationsmodell singe-
fibrt durch Kapitalbeteiligung und formale Arbeitnehmer-Beteiligung
letztlich aber die traditicnellen Hierarchien nicht verdndert und kaum
immaterielle Mitbestimmung auf dsm Arbeitaplatz =zugelassen. Dadurch
biiet die Identifiszierung der Arbeitnehmer mit dem Unternshmen gerving,
es wurden hohe Gewinpausschilttungen verlangt und durchgesetzt (in
Einzelf#illen waren diesse hher als der Lohn). Dadurch kam es zu Konflik-
ten zwischen Unternehmer und Arbeitnehmern, aber auch zwischer Arbei-
nehmern, die Kapitalseigner waren wund "normalen” Arbeitnehmern, was
letztlich dazu fihrte, da8 in der Xrise 1975 das Kapital durch die dazu
berechtigten Arbeitnehmer abgezogen und verdufert wurde und schlieflich
das Unternehmen in eine Aktiengesellschaft ohne Beteiligung der Arbeit-
nehmer umgewandelt wurde. Dieser letzte TFall mag als Beispiel dafir

gelten, daB Anderungsn, die keine grundlegende Anderung in den Ent-



scheidungsverhiltnissen  herbeifithren, labil bleiben und keinsswegs
geeigﬁet sind, den Wechsel vom low-trust szum high-%tzust System herbeizu-
fithren.

In diegsem Zusammenhang ist es auck notwendig, jene in den letzten Jahren
wieder stﬁrﬁer in die Sffentliche Berichterstattung dringenden Entwick-
lungen zu besprechen, bei denen Arbeitnehmer kooperativ Betrizbe griinden
begw. ikre in Konkurs oder Ausgleich gegangenen Betriebe kollektiv (mit
Partizipationsanspruch) iibernebmen. FitzRoy, Xraft und Wilson (1982)
haben hier mit einem internationalen ILiteraturiiberblick Pionierarbeit
geleistet. Besonders die Mondragon-Initiative im baskischen Siidfreank-
reick bat intermational vor allem durch ihre umfassende Regelung, Grife
und Dauer sowie letztlich den Vbvetrieblichen Erfolg grefile Beachtung
gefunden. Dort ist e¢s gelungen, sicher auf Grund eingigartiger histori-
ascher, kultureller und geographischer Bedingungsn, =in Netzwerk von
Kleinproduzeatsn und Mittelbetrisben aufzuziehen, das seinen bedeutenden
Arbeitsmarkifaktor im einer wirtschafflichen Grenzregion darstellst.
iknliche, weniger gut dokumentisrte Beispiele finden sich in England
(Greater London Enterprise Board), Berlin ("Netzwerk") und einigen
anderen Stidten. Dazu kommen eben jeme nicht "vernetzten” Einzelbetrie-
be, die neue Produktions- und Organisationsformgn mit mehr- oder weniger
weitreichenden Partizipationsanspriicher verbinden. In der BRD wird
indessen diesem Sektor "unkonveniioneller Begchéftigungainitiativen”
(Hegner-Schlegelmilch, 1983) eine Erwerbsfunktion f£ir 20.000 bis 35.000
Beachéftigte zugeschrieben, zu denen noch ca. 253.000 Arbeitspldtze im
Bereich der "neuen Selbstindigen" kommen. Diese letzigenannten sgind
Kleinunternehmensgriinder, die sich bezliglich Rechtaform, Eigentuma- und
Besitzverhdlinissen, vielleicht auch Unternebmenszielen und sicher
Arbeitsorganisation, von "mormalsp" Kleinbetrieben unterscheiden (3.6).
Der gesamte Beitrag zum Arbeitsmarkt solcher unkonventiomeller Beschif-
tigungsinitiativen ist alse {(noch) relativ gering {S.11), sie leisten
daher keinen wesentlicher Beitrag szur Bewdltigung der allgemeinen
Arbeitslosigkeit, Allerdings diirfen solche Initiativern nicht nur unter

diesem Gesichtspunkt betrachtet werden, sonderm auch unter jenem, der in




solchen unkonventionellen Qrgarnisationsformen Substituts- bzw. Beispiel-
wirkung flir zuldinftige Entwicklungen sieht und auch ihre lokale Bedeu-
tung wirdigt. Naturgem#8 entzieht sich dieser Sektor siner genauen
atatistischen Erfassung. Dementsprechend differieren auch die Schitzun-
gen der Zahl solcher Projekte, der damit befalten Aktiven und der vom
golchen Projekten finanziell Entlohnten. Fir die BRD wird die Zahl der
Projekte mit szwischen 12.000 und 31.000 (je nach Definition wund
Einschlug "politischer Projekts") angenommen, die der "Aktivern" mit
300.000 bis 600.000 unéd die der insgesamt Entlohnten (inklusive peue
Selbgtindige) mit 40.000 bis 55.000 (S.10,11).

Grundsd tzlich 138t sich sagen, da8 sich solche unkonventionellen Be-
schiaftigungsinitiativen hauptsdchlich in Produktions- und Dienstlsi-
stungsbereichen entwickeln, die wenig Startkapital und Betriebsmitteln
erfordern, und auch, wenn es sich nicht um "neue Selbatdndige" handelt,
kaum qualifizierte Arbeitskrifte bendtigen, also relativ rasch erlermbar
gind. Pir die vorliegends Uniersuchung interesssiert hauptsichlich die
Tetigkeit in Produktionsbhetrieben. Laut Huber (1980), der die Berliner
Altermativbetriebe untersuchte, <fallen dort aour 12% aller Projekte in
den Produktionshereich, 70% auf den Dienstleistungsbereich und die
restlichen 18% befassen sich mit politischer Arbeit. Insgesanmt, und das
zeigt gleichzeitig die soziale Schichtung der Aktivisten din der "Al-
ternativbewegung", haben ca. 30% aller Projekte mit "Handarbeit" zu tun
{Landwirtschaft, Gewerbliche Produktion, Zirkulastion, Freizeit-In-
frastruktur), 704 mit "Kopfarbeit" (hauptsdéchlich soziale Dienste,
Journalismus, kiinstlerische Betdtigung). Innerhalb der Produktionsbe-
triebe dominieren eindeutig handwerkliche TAiigkeiten im traditionellen
Sinn (Bﬁckar,‘Tischler, Bodenleger, Fdrber, Repaxaturgewerbe), aur ein
geringer Teil ©befalBt sich mit sogenannten “Altern&fivtechnologien”
(Energiserzeugung und -einsparung, Fahrrider u. andére Verkehrsmittel,
Recycling), ist also 1ia Bereichen, die vom Produkt her als "Marktni-
schen" in Konkurrenz zu traditioneller Betrieben in Frage kommen {Huber,
s.28).




Charakteristisch fir sclche Betriebe, die marktintegriert arbeiten, ist
das "Kostendeckungsprinzip": "Etwalge Gewiane dienen nicht der privat-
wirtschaftlicher Aneignung, sondern werden entweder zur Erwelferung des
finanziellen Dispositionsspisiraumes im Sinne des Selbsthilfebetrisbes
geniitzt oder in Form von Spenden abgefihrt" (Hegner-Schlegelmilech,
§.23). Die Autoren kommen zu einer "ma@voll-positiven" Beurteilung

dieser Initiativen, die sie mit folgenden Argumenten belegen:

- Wenn auck das GesamtausmaB der in diesem Bereich geschaffenen Arbeita-
plédtze relativ gering ist, miissen in Zeiten hoher Arbeitslosigkeit,
die mittelfristig keine deutliche Verbesserung erwarten lasaen, auch
solche Beschdftigungsformen akzeptiert werden, die wvor den Durch-
schnittsstandards abweichen, Diese sind fir die Betroffenen deutlich

besser als Arbeitslosigkeit.

- HerkOmmliche Brwerbs-, Arbeits- und Lebensformen haben sich in siner
Welse entwickelt, dis fir einen (wachsenden) Teil der Bevdlkerung
nicht mehr akzeptabei gind, wobei solche Personen andere Beurtei-
lungsmadstibe an Leben und Arbeit legen als die Mehrheit der Bevdlke-
rung. Unter solchen Umstinden ist es sinnvoll, Beschiftigungsformen zu
akzeptieren, die zwar nur teilweise den gelterden Standards begliglich
des materiellen Lebensstandards und der sozialen Absicherung entapre-
chen, jedoch die Verwirklichung andersr Bediirfnisse eher erlauben als

konventionells Beschiftigzungsverhiltnissa.

- Auf absehbare Zeit ist durch demographische und technologische Ent~
wicklungen mit einer Zunshme der Diskrepanz zwischen Arheitsplatznach-
frage und -angebot zu rechnen. Dies wird besonders fur Menschen, die
auch zu Zeiten der Vollbeschiftigung schwer vermittelbar aind, zu
einem immer gréderén Problem, da sich ihre Wettbewerbssituation
verschlechtert, In solchen Zeiten kann es sianvoll sein, uakonventio-
nelle Arbeitsplitze mit flankierendem Ausbildungs- urd Betrewungsange-

bot zu schaffen.




- Wie die Ausweitung von "do-it-yourself" und "self-service'-Aktivitdten
zeigt, kann der Markt zu marktiiblichen Preisen nicht mehr jeden Bedarf
decken. Wer Jedoch nicht auf Eigen- ocder Schwarzarbeit zuriickgreifen
kann, verliert einen Teil seines Lebensstandards. Dies +irifft beson-
ders auf die Bereitstellung von sozialen Dienstleigtunger zu. Unier
dieser Voraussefzung ist dis Férderung von Arbeitsplidtzen zu giinatige-
ren Xosten auf diesem Gebiet sinnvoll, die im Zwischenbereich zwischen

Staat und Markt Aktivitdten sntfalten.

Trotzdem meinen die Autoren begiiglich der Ilédngerfristigen Ausaichten
solcher Beschdftigungsinitiativen, daB "die wirtschaftliche und soziale
Stédrke, die in (inrer)} Kombination wvonrn unentgeltiichen Leistungen urnd
Erwerbsarbeit liegt, .., szugleich ihre Schwiche (ist), indem sis die
Gefahr der Selbstausbeutung in Form der Substitution “ffentlicher
Ausgaben durch unbezahlte Bigenarbeit sowie Gefahr der Wettbewerbsver-
zarrung und der Aushthlung tariflicher Arbeitzentgelte in sich birgts.”
(5.40).

Fiir Osterreich ist dieser Bereich bisher noch nicht gystematisch durch-
lsuchtet worden. Troizdem gibt o5 Hinweise auf einzelns (erfolgreiche
und erfolglose) Imitiativen, die im wesentlicher durch Beteiligung
gekennzeichnet sind. In den meisten Fdllen handelt =3 aich hiebei um
Belegschaftsiibernahmen von Konkursbetrieben, wobei in der Mehrzahl
dieser Fdlle partizipative Strukifuren aufgebaut wurden. In den letzten
Jahren wurden solche Initiativen durch Sonderaktionen des Bundeskanzler-
antes und des Sozialministeriums, und zwar nricht nur finanziell,
sondetn durch Bereitstellung von Beratern und auch kurzfristig Betrisbs-
leitern geftrdert. Eine eigene Studiengesellschaft (§SB) hat es sich smur
Aufgabe gemacht, agolche Initiativen durch weitrsichende Informations-

und Beratungsangsehote zu unterstiitzen.

Aus dem Sichtwinkel der vorliegenden Untersuchungz zeigen diese Initia-
tiven besonders deutlick die  Wichtigkeit des Vorliegens eines

"nigh-trust"-Systems, das sogar sindsuiig nachweisbare Selbstausbeutung,




besonders in Form sehr niedriger Ldhne zuldB3t bzw. akzeptiert. Doch
scheint gerade dies kein besonderes Problem flir die so0 "Selbst-Ausgebeu-
teten™ darzustellen, da sie dafiir andefe, nicht-materiells, Werte
eintauschen. Diese liegen in vielen Fillen in der Art und Qualitit dea
srzeugten Produktes (Bio-Landwirtachaft und Nahrungsmitteiverarbeitune,
Verarbeitung von anderen "organischen" Materialien, Produkte im Energie-
versorgungsbereichk, Alternativen zur Ristungsproduktion etc.), anderer-
sgits aber in der Art des Arbeitsprozesses und der Art der Arbeitsorga-
nisation (keine Hierarchien, breite Anwendung technischen und orgsnisa-
torischen Wissens fir den eingelnen, mehr Selbstbestimmung, mehr Kontalkt
zum  fertigen Produkt durch integrierte Produktionsprozesse etc.). Dies
ist so lange m&glich (und bringt damit auch oft markimiSig snerkannte
Leistungen hervor), als ein irgendwie definiertes materielles Exisienz-

minimum erwirtachaftet werden kann,

Allerdings wird oft darauf hingewiesen, daB die Kurzlebigkeit einer
groBen Reihe von unkoaventionellsn Initiativen durch mangelnde Routine,
mangelnde Kenntanis der Rechtsvorsehriften, mangelnde fachliche Qualifi-
kation und vor allem durch Finanzierungsengpsse, die alle Spontaneitiit
und Xreativitdt sowle persénliches Engagement nicht ausreichend aus-
gleichen kbnmen, verursacht wird (Hegner-thlegelmilch, S.41 £.).
Zusdtzlich stofen solche Initiativen oft noch auf objektive Schwierig-
keiten; die durch KontrollmeSnahmen des Staates und der Wirtschaftspart-
ner und durch marktmisig organisierte Untermehmen entstehen, die durch
Werbung, aber auch HipeinstoBen in von Unkonventionellen erkannte
Marktliicken, vor allem aber durch mangelnde Finanzierungsmtglichkeiten
fir Unkonventionelle gegeben sind. In diesen Bereichen miifte man an-
setzen, wollte man unkonventionellen Beschidftigungsinitiativen ein
ldngeres Leben beacheren und ikre arbeitsmarktpolitischen wie gesell-

schaftspolitischen Potentiale fdrderm,




8. Kooperation und Konkurrenz zwischen Firmen

In der tkonomischen Theorie (Mikrotheoris) ist das Phinomen der Xoopera-
tion szwischern TFirmen nur als Absprache szweler oder mehrsrer Qligo-
polisten zur Verhinderung des "ruintsen Wettbewerbs"” bekannt. Diese Form
der Kooperation ©Deruht auf der BEinsicht der Oligopclisten in ihre
gegenseitige Abhingigkeit (sishe z.B. Hay-Moxris, S.143 ff.). Diese
wirde bei Konkurrenzverhalten dazu fithren, daf im Kampf um Marktanteile
alle Rivalen unter dem Einstandspreis verkauftsen und durch die Verluste
vom Markt gefegt wirden. In solchen TFidllen wdre es eine Frage der
Skonemischen Rationalitdt, offene Absprachen zu titigen oder, wo dies
gesetzlich eingeschrénkt ist {Anti-Trust-Gesetze), andare Formen der

Zusammenarbeit zu wdhlen.

Etwas iiber diese reinen Preisabsprachen bzw. stillschweigendsn {berein-
kommen hirausgshend ist der Ansatz von O0.E. Williamson {1965), der das
Firmenverhalten im Cligopol formal durch dis Leistung der Gruppe (Ge-
winnerzielung), den Zusammenhalt der Mitglieder, die Kommunikation zwi-
schen ihnen und das "exogene Umfeld™ erklért. Br untérstellit, dal der
Gesamtprofit der Gruppe mit dem Zusammenhalt und giinstigen Umféldbedin—
gungen wachse, eine erfolgreiche kooperative Gruppe selbsitrangend wiirde
und die Kommurnikation zwischen den Firmen mit zunehmendem Zusammenhali
auf niedrigem Niveau zunehme, bei hohem Loyalitdtsgrad jedoch stdrkerer
Zugemmenhalt mit weniger Xooperation verbunder sei (Hay-Morris, S166).
Unter diesen Umstdnden sel sin Gleichgewicht srreichiar, das stabil sed
und eine optimale Lisung flir die Gruprenmitglieder ‘Yringe, die daher
Intersase an der Kooperation hi#tten. Wichtig an diesem Ansatz ist die
Erkenntnis, dal auch zwischen Industriegruppen ein "gesellgchaftlich
akzeptierter Rahmen"” TDestiinde, der das Verhalten der Marktteilnehmer
mitbeeiniluBt und daB oligopolistisches Verhalter nicht allzu mecha-

nisch gesehen werden diirfie (siehe z.B. K. Cowling, M. Watsrson (1976)).

In einer stiZrker formalisierten TForm kennen Skoncmische Theorie und

Prazis die Zusammenarbeit von Firmen als Kartelle, die Vereinbarungen



iiber Liseferquoten (Marktanteile), Preise, Verkaufaskonditionen ete.
abschliefen. Auch hier ist die Zusammenarbeit motiviert durch die
Binsicht, daB Absprachen und gemeinsames Vorgeben fiir die Xartellteil-
nehmer von Vorieil sind. Es gibt eine Reihe von empirischern Hinweisen
darauf, da8 Kartelle tendenziell zu h¥heren Preisen und einer geringeren
Produktionsmenge fithren als dies bei Konkurrenzbedingungen der Fall
wire, daB alsc Kartelle (und andere Monopele) nicht gesellscheftlich
optimal wirer (D.XK. Osborme, 1976). Auf der anderen Seie behaupten
Hay-Morris (5.177 f.), daB es bei Berticksichtigung der innerhalbdb eines
Kartells herrschenden Beziehung der Mitglieder zueinandsr im Normalfall
auf Grund der unterschiedlichen Interessen beziiglich der Marktanteile
umméglich sein wird, die bestehende Honopolisituation voll zu nutzen
(s.178).

Im verliegenden Fall geht =g jedoch iiber die irn einer oligopolistischen
Situation auf Grund der geringsn Zahl der potentiellsn oder tatsichli-
chen Anbieter auftretenden Kooparstionsbemiihungen, die ja lebtzten Endes
defensiver Art sind (Beibehaltung und Sicherung des eigenen Marktan-
teils), hinaus. Angesprochen sind die Moglichkeiten einer aktiven
Kooperation von Firmen untereinander, die wie im Fall der Region Modena
in Italier im CGrunde marginale Anbieter sind und in vieler Hinsicht

sowonl einander konkurrenzieren als auch kooperisresn.

Vem theoretischen Siandpunkt aus hat sich in .letzier Zeit J.Palkinger
(1981) mit dieser Problematik beschiftigt. Er stellt das Modell der
"beschrinkien Kooperation" als optimale Organisationsform einer kleinbe-
trieblich organisierten Wirtschaft vor, wodurch es fiir die beiroffernen
Firmen zu einer opitimalen Xombination der Vorteile von Xleinkeit und
GriBe kommen kann (S.408). Beschrénkt sei die Kooperation deswegen, weil
sie sich nur auf solche Bereiche und Zeitrdume bezishe, bei denen
hiedurch GriSenvorteile zu realisiersen wiren, die sich auf Teilbereiche
der Produktionstdtigkeit bezishen. Durch dieses Organisationaprinzip
wirde es gelingen, des bestshende dezentrale Organsgiationsprinzip und

die SelbsiZindigkeit der kooperierenden Unternehmungen beizubehalten,




unter Wahrung der partiellen Vorteile von grofen Zinheiten (Gifgen,
1970, S.1). Da Kooperationen jederzmeit aufgélﬁst werden kinnten und
prinzipiell jeder Pariner mit einer wechselndep Zahl von anderen Part-
nern auf verschiedenen Gebieten kooperieren ktnnte, wiirde durch ein
solches Organsitationsprinzip auch der Wettbewerb zwischen den Firmen

nicht aufgehoben, sondern seine Form wechseln (Richardserm, 1972, $.896).

Grundsdtze einer solchen Art der Zusammenarbeif sind aus den Genossen-
schaftsbewegungen (siehe z.B. die Arbeiter von Nutzinger, K. Novy u.a.)
belkannt. In diesen Fdllen, wis auch in der genannten italienischen
Region basiert die Zusammenarbeit der einzelnen Firmen untereipander zuf
der dort bestehenden Sozialstruktur (enge verwandtschaftliche oder
Bekanntheitsbindungen durch glsiche Sozialisierungsbedingungen) baw. auf
gemeinsamen gedanklichen Grundlagen (ziinfitische Strukturen, Selbsthilfe-
gedanken etc.). Aufbauvend auf diesen Grundlagen sind solche Koopera-
ticnen natiiriich durch einsichtige Skonomische Vorteile sichergestellt,
da auf Dauer Kooperation nur durch tataichlichen cder vermeintlichen
Butzen der Teilnehmer gegeben sein kann., Brusco (1982) beschreidt denn
auch, daB QzuB” in der metallverarbeitenden Induatrie Modenas in Zeiten
der Expansion etwa die Weitergabe von Auftrigen, wenn man selbst nicht
liefern kann, lidiich is%, bei schrumpfendem Auftragsvolumen jedoch diese

Art der Xooperaticn starken Balastungen ausgesetszt ist.

8.1 Formen der betrieblichen Kooperztion

8.1.1 Kooperation durch komplementire Preoduktionsprogramme

Bei gegebener Xooperationsbereitschaft einzelner Firmen, deren Produk-
tionsprogramme im Sinne einer vertikalen Produktionsplarung miteinander
verbunden seind, ksmn es zu formellen oder nicht formalisisrten Liefer-
und Informationsbeziehungen zwischen diesen Firmen kommen. Aus Oberita-
lien ist eine Reihe von Fillen bekannt, in densn solche Kooperationen,

die oft in Form von Subauftriigen abgewickelt werden, tagtiglich geiibt



werden. Da die Produktion of% vom Endverkiiufer ausgehend organisisrt
wird (siehe z.B. in der Strickereiindustrie, sber auch in der Metallver-
arbeitung, besonders der Werkzeugmaschinenindustrie), werden hier Netsze
von Lieferbeziehungen aufgebaut, die auch im Xrisenfall relative Bestdn-
digkeit gezeigt habem (Brusco 1982). Andere Kooperationsformen sind
durch eher horizontale komplementdre Tdtigkeiten bekannt, so etwa wenn
die Bearbeiftung einzelner Werkstiicke zum Teil auf den Maschinen der
elnen, zum anderen Teil auf den Maschinen anderer Firmen durchgefilhrt
wird (Présen, Bohren etc.), da jede Firma nur iiber bestimmte Spezial~
werkzeuge verfligt. In vielen dieser F8lle 1Huft die Vereinbarung zwi-~
schen den Firmen iiber soiche Kooperétionen informell ab, da die Besitzer
cder Arbeiter einander kemnen und vor allem auf Grund der rdumlichen

¥éhe wizsen, wer welche Fertigkeiten beasitzt.

8.1.2 Kooperation durch joint ventures

Hdier handelt es sich um gemeinsame Firmengriindungen durch bereits
bestehende Unternehmungen, wobei die neue Firma in vielen Fdllen gangz
bestimmte, die Produktionsprogramme der bestshenden Firmen erginzende,
Spezialaunfgaben zugewiesen bekommt. In den letzten Jahren sind soliche
Kooperationen besonders im Hochtechnologiebersich als Form des Techno-
logietransfers durchgefiihzt worden, wobei eine Uniarnehmung des Landes
mit Techrologievorsprung susammen mit dem Technologienshmer eine neue
Firma griipdet. Der Technologiegeber ist ar dieser Form der Kooperation
intereasiert, #eil er damit Zollschranken und andere Handelshemmnigse
iberwindet, der Technologienehmer, weil er hiedurch Zugang zu neuen
Technologien bekommt und gleichzei’ig direkt verwertbares Know-how
einsetzen kann. Die Hauptfrage fiir den Technologienehmer ist langfristig
jedoch nicht die der Gewimmmavimierung in dem neuen Unternehmen, sondern
dig Verfiigharkeit iiber die Technologie, die Moglichkeiten zur Weiterent-
wicklung ete. Industriepolitisch ist fir das Technologienehmerland die
Frage wichtig, inwiewei$ es durch solche joint ventures {dis oft von den

Behiirden der Nehmerldnder geftrdert werden) gelingt, eine Ausbreitung




der damit transferierten Techmologien 2zu erreichen und nicht nur
Hochtechnologie-Inseln zu schaffen. In diesem Zusammenhang ist auch die
Frage diskutiert worden, ob in soclchen jJeint ventures fatsidchlich immer
die erstbesten Technologien eingesetzt werden, oder ob dadurch nicht
meist zweitbeste Technolegien tranaferiert werden und sich das Technolo-
gie-Geber-Untermehmen bzw. -Lard die erstbesie Technologie zur Behaup-
tung seines Markivorsprunges vorbeh#lt (z.B. Dosi 1984, S5.289 £.).

8.1.3 Xooperation durch Zulieferungen bzw. Abnshmevertirige

Dieser Kooperationstyp ist in den meistern Fillen durch ungleiche Ko-
operationsétﬁrken bestimmt, wobel die Zulieferfirmen hiufig veam Abnehmer
in der einen oder anderen Form abhinzig sind. Inwiewait dies tatadchlich
der Fall iat, hdngt natiiriich von dér Marktmacht des Zulieferanten bzw.
des Abnshmers ab. Je griBer die Zahl der Abnehmer des einzelnen Subliew
feranten, desato geringer seine Abhingigkeit vom einzzlnen Abnehmer, und
desto groSer seine Marktmacht. Fir den Fall der oberitalienischen Rsgiom
Pmilia Romagna gilt, daB sowohl in der Metzllverarbeitung wie in der
Bekleidungsindustrie ein groBer Teil der kleinen Sublieferanten pro Jahr
mehr als 20 Abnehmer hat und dadurch einerseits von den Abnahmemengen
wie auch vom Preisdiktat und auch bestimmten Qualitidts-, Termin- und
Lieferbedingungen der Abnmehmer unabhingig wird. Urnabhipgig insofern, als
bei Ausfall oder extremem Preisdruck eines Abnehmers relativ leicht auf
andere Abrehmer ausgewichen werden kann. Vorausseizung dafiir ist natiir-
lich hohe Qualitit sowie bereits vorhandene Geschiftsbeziehungen szu

anderen Abnehmern.

8.1.4 Kooperation durch Ausniitzung von komplementiren

Moglichkeiten im weitesten Sinne

Viele kleine Unternehmungen spegislisieren sich auf die Warenproduktion

bzw. das Anbieten einer heatimmien Dienstleistung. Fir solche kleinen




Produktionsfirmen ist 28 oft unrationell, die die Produlktion begleiten-
den Dienstleistungen, wie Abrechnung, Bilanzierung, Marketing, F&E und
auch einige Organisationsaufgaben innerhalb des eigenen Betriebes, mit
festangestellter Mitarbeitern durchzufiinren. In Cberitalien, aber
zunehmend auch in denr BRD, den USA und auch Usterreich, wurde in den
letzten Jahren eine Vielzahl won produktionsbezogenen Dienatleistungsbe-
trieber gegriindet, die fir eine Vielzahl von Produktionsfirmen solche
Leistunger relativ kostengiinstig asnbieten. Es findet hkier also aine
Auslasgerung von klassischen Unternshmensfunktionen atatt, wobei dem
Produktionsgbetrieb nur mehr die eigentliche Produktionsfunktion ver-
bileibt. WNatiirlich darf hier nicht iibersehen werden, dafd gerade die
Kontrolle iiber Funktionen wie Marketing, Bxport u.a., wo die Kontakte
pit Kundenberiibrungen lebenspotwendig fiir den Produkt;onsbetrieb 8ind,
Marktmacht bedeutet. Man muf hier also zwischen ausgelagerten Funkticnen
unterscheider, bei denen kein poﬁentieller Marktmachiveriust/gewinn zu
beflirchter ist {ibrechnung, Lohnverrechnung), und solchen, bei denen
dies sehr wohl der Fall ist.

Gerade im Pall Italiens wurde gezeigt, dagd der Zugang zum Endabnehmer in
der Strickereiindustrie die wichtigste Position in der Kette der Produ-
genten definiert, woduzrch dieser letzlich Preise und Produktions- und
Lieferbedingungen diktieren kann, da er den "Zugang zum Mark:" be-
herrscht. Allerdings sind Organisationsformen solcher Auslagerungsn
denkbar, bei denen z.B. die Produzenten -Eigentiimer der Dienstleistungs-
betriebe sind oder Produzenten und Dienstleister gemeinsam siner Qrgani=-
sation gleichberechtigt angehdren, die den drohsnden Verlust der Markt-
mecht fir den Produzenten ausachalten bzw. minimieren. Auch die iibernah—
me solcher Funktionen duzch Dachorganisationen, wie 2.B. FKammern fir
Kleinunternehmer und andere Interessensvertretungen, kann sinnvolle Ko-

operationen veranlassen (siche niichster Abschnitt).




8.2 "Organisisrte" Xooperation

Weatliche Tndustrielfinder haben eine lange Tradition, vor allem auf
Unternehmerseite, ihre Interessen gegeniiber der Gesellschaft gemeinsam,
in organisierter Form, durchgzusetzen., Seit etwa hundert Jahren sind
Interessensveriretungen der Arbeitnehmer hinzugekommen, die gich sedit
Beginn dieses Jahrhunderts immer stirker als Gesprichs-, Verhandlungs-
und "Sozial"partner stablieren konnten. In einem Wirtschafts- und
Gesellschaftssyster wia dem in . Jsterreich vorherrschenden ist die
Vertretung der Interessen im Gemeinschaftswege YDesonders seit Ende des
2. Weltkrieges =zu einem der tragenden Fundamente der Wirtschafts- und
Gesellachaftspolitik zeworden (sishe z.B. Nowotny, 1984). Nicht nur das
Durchastzen von Initeressen der Mitglieder gegeniiber anderen Teilen der
Gesellachaf$ ist jedoch immer stArker zur Aufgabe solcher Organisaticnen
geworden, sondern auch die Dienstleistung, das "Mitglisderservice"
besonderer Art. So zeigen etwa die der Dundeskammer der Gewerblichen
Wirtschaft angehtrenden {lénderweise organisiszten) Wirtschafssftrde-
rungsinatitute mit ihrer reichen Palette an Informationsangehot, das
gich von Rachtsberatung, Marketinghilfen, Innovationsférderung bis zu
Berufsbildungskursen erstreckt, daf hier sin sehr weiter Bereich orga-
nisaiorisch notwendiger, vem "Markt" offenbar nicht geniigend zur Verfi-
gung gestellter Leistungen betreut wird. Die Bedeutung von Kooperaiionen
erlangen diese Dienstleistungen dann, wenn z.B. Aufgaben nicht nur flir
einzelne Betriebe, sondern fiir Gruppen von Beirieben, die gemeinsame

Interessen haben, geleistet werden.

Stdrker als in Usterreich, wo der Kooperatiomsgedanke nicht so stark
entwickelt ist, kGnnen éolghe Leistunger in den italienischen Xleinun-
ternehnerverbdnden becbachtet werden., Diese nicht auf Zwangsmitglied-
schaft beruhenden, sondern rein kommersziell arbeitenden freiwilligen
Verbiinde des Kleinunternshmertums sind nach parteipolitischen bzw.
weltanschaulichen Linien organisisrt. Se gibt es z.B. in der Region
Modena einen  groBersn {kommunistisch-sczialistisck organisierten)

Kleinunternehmerverband {CNA), der etwa 70% der dort ansissigen Klein-




produktionsunternehmen organisiert hat und eirer kieineren, der Democra-
zia Christiana nahestehenden. Da diese Verbdnde von den Mitgliedsbeitrd-
gen ibrer Mitglieder lsben, beateht grofe Xonkurrenz zwischen ihnen um
einzelne Mitglieder, wobei die Konkurrenz aich eindeutig iiber das
Apgebot an Mitgliéderleistungan duBert. Neben Leistungen wie Rechts- und
Praxisberatung bei Betriebsgriindungen, Steuerberatung, Interessensver-
tretung gegeniiber Behtrden auf lokaler, regionaler und nationaler Ebene
{die Interessenverbinde sind ebenso organsiert) bisten sie z.B. gemein-
same Vermarktungsaktionen wie Quasi-Handelshiuser, technologische
Information durch Einladungen von Fachexperten, Kontaktgespriche mit
wissenschafilichen Instituten wund Technikern sowie Marktexperten aus
andersn Regionen an; sie kooperieren (beide Verbinde gemeinsem) nit den
lokalen Behtirden bei der Errichtung von "Iandusirieddrfern”, die seit den
funfziger Jahren gebaut werden, wobei in einer Zone zwischen 150 und 200
Fabrikshallen entstehen. Bei der Errichitung dieser Industrieszonen wird
vonr der §ffentlichen Hand liber "Enteignung zu Marktpreisen" (Gegensatz:
Speknlationspreige) der Grund beschafft und die Infrastruktur (Auf-
schlieBung, StraBen etc.) errichiet, wiBhrend dies einzelnen Gebiude von
den Eingelunternmehmern daan gekauft und selbst errichtet werden bzw.
zwar schon gemeinsame Planungen vorlisgen, aber dis Untermehmen jeden-

falls selbst Bigentiimer sind.

Bei der 3Besiedelung dieser Industriezonen wird wohl teilweise auf
homogene bzw. Xkomplementiire Entwicklungen geachtet, sodaﬁ einzelne
einander erginzende Zulieferbetriebe z.3. der Metallirdustrie nebenein-
ander lisgen und damit die Kommunikation zwischen ihnen deutlich
erleichtert wird und so Kooperation ermdiglich: wird. Trotzdem emthalien
alle diese Zomen (allein in der Region Modena gibt es sieben solcher
Zonen) Betrisbe der verschiedensten Branchen. Daneben gibt es auch noch
neusre Entwicklungen, wie z.B. die geszielte Errichiung von funktionell
miteinander in Beziehung stenhenden Werkstitten in eigenen Zonen, also
etwa Tankstelle, Mechaniker, Auto- und Karogserieapengler, Elekiriker,
Reifengesgchift, Autozubehsr, Yersicherung ete. Ahnliche Entwicklungen

gibt es auch in anderen Bereichen. Interessant fir die vorliegends




Untersuchung aind jedoch jene Aktivitdten der Xlsinunternehmerverbinde,
die stdrker kooperative RElemente bhetonen: 3¢ wurde z.B. Idirzlich von
einem Angestelltsn der Metallverarbeitungssektion der CNA-Modenas ein
Auftrag fiir Zulieferungen zu einem Neutronenbeschleuniger des CERN in
der Nghe von Genf erreicht, bei dem ca. 20 seiner Mitgliedsfirmen
Bestandteile =zu hochkeomplizierten Ferfigungsteilen zuliefern sollten.
Die Idee, sich an der Ausschreibung zu beteiligen, kam von der CN4, ikre
Durchfijhrung erforderte auch Qualifikationen, Grédencrdnungsn und sinen
Apparat, wie er fUr die dort existierenden Kleirbetriebe nicht er-
reichbar gewesen whre. So wurde durch den Verband die Aufteilung des
Aufirages, je nach den jewelligen Spezialisierungen der Mitgliedafirmen,
durchgefilhrt, wobei enge Kcoperation zwischen den einzelnen Firmen
erforderlich iat. Die C¥A wird die Aufirsgsdurchfiihrung sowie die
Ausliefefung kontrollierend und beratend nitverfolger wund so flr ihre
Mitglieder die Teilnahme an internationalen hochtechnologischen Auftrid-

gen srmdglichen, die sonst kaum midglich gewesen wire.

In einem anderen Fall hat der "earisiliche" Kleinunternehmerverband die
Kooperation zwischen einem auBerhald der Region liegenden GroBuntermen-
men und - fiinf innerhald der Regibn liegenden Xleirnunternehmern der
Werkzeugmaschinenivdustrie vermittelt wumd erm&glichi, die fir die
Mitgliedsfirmen auf Grund des von der GzoB8firms geforderten thohen
Qualitdtsstandards sehr konkrete Verbesserungen und Weitsrentwicklunger

der bisher von ihnen erzeugten Produkte erforderlich machte.

Auck in einem andersn Bereich werden durch die Kieinunternmehmerverbinds
Hilfestellunger geleistet: Da es immer wieder Klagen iiber sinerseits
mangeinde Finanzierungsmiglichkeiten insgesamt und andererseits iiber
ungiinatige Finanzierungskonditicnen gegeben hatte, standen fir den
Verband zwei Stvategien zur Auswahl: Die eine, selbst eine Bank zu
griinden, wurde auf Grund der btestehenden Firanzierungsstrukiuren als
politisch nicht durchsetzbar verworfen, die ardere durch die Schaffung
eines Binlege- und Xreditpools mit bestshenden Finanzisrungsunternehmen

zu besseren Konditionen zu kommen, wurde letgztlich +werwirllicht. Als



Erfolg wurde dargestells, daB heute kein Kleinunternehmer mehr
gchlechtere Konditionen bekiime als GroS8firmen. Bei Betriebsneugriindungen
und Grofinvestitionen ibernimmt der jeweilige Verband eine Haftung, um

die Kreditgewdhrung {zu giinstigen Konditionen) zu erméglichen.

8.3 Bedeutung der Keooperation fiir erfolgreiche Anpassung

Wichfig flir diese praktischen Brfahrungen mit swischenbetrieblichen
Kooperationen erscheinen primér zwei Elemente: Das eine bezieht sich auf
den Bereich "Marktmaecht”, das andere guf die innere Pestigkeit (und/
wegen Tlastizitéit) des dadurch getragensn Industriesystems. Von der
einzelnen Region bzw. dem einzelnen Bestrieb zus gesehen erscheint as
sehr wichtig, bei der Durchssetzung der eigenen wirtschaftlicher wmd
gesellachaftlichen Interessen unbeeinfluBbare Abhingigkeitem von Dritten
zu minimieren. Dies kinuen sein Abhingigkeiten von (groB8en) Zuliefer-
oder  Abnehmerbetrieben, Abhidngigkeiten wvon Finanzierungainstituten,
Abhéngigkeiten von politischen Irstitutionen regionaler oder naticnalsr
Art, und natiirlich such Abhiingigkeiten von den Entwicklungen auf den
Welt- und nationalen Mirkbten. Letzters zu Dbewdltigen isgt die Haupt-

richtung der auf XKooperation abzielenden Aktivititsn.

Die Gegengewichte gegen gebtallte Markimacht sind hohe Qualitdt, Streuung
der Abnehmer und Zulieferer sowie besorders der Informationsflud (als
Voraussetzung zum Erkennen der eigenen Situation) zwischen den potenti-
ellen Konkurrenten. In den beschriebenen Fillem Oberitaliens ermbglicht
einerseits ein intaktes Sozialgefiige in schon langs Zeit relativ iiber-
durchachnittlich entwickelten Regidnen (zuerst Lendwirtschaft, dann
Induatrie, wanigef Fremdenverkehr), das gemeinsame EBinzgelschicksale in
langfristig anhaltende Geschiftsbeziehungen {auf allen Ebenen der
wirtachaftlichen Aktivitdten) umforﬁt, dieses Gegengewicht. Andererseits
tragen dazu aber auch die politischen Verwaltungsbehdrden bei, die
infolge der politischen Kultur dieser Regiomen dis regionalwirtschaftli-

chen Interesssen unterstiitzen, ebenso wie dis Ingtitutionen, die dis




Interessen der Arbeitnehmer und Arbeitgeber vertreten. So darf als
Beiapiel die immer wieder ausgesprochenme und tatsichliche Unterstiltzung
der italienischen Metallarbeitergewerkachafi in der Region Emilia Romag-
na fir Unternehmensneugrindungen im Metallverarbeitungsbereich erwihnt
werder, die mit dem kommunistisch-sozialistischen Kleirunternehmerver-
band eng zusammenarbeitet, obwohl diese %veiden Verbdnde einander des

Sfterem in Arbeitskonfliktfdllen als Kontrahenten gegeniiberstenen.

Die zweite Argumentation, ndmlich die BErhdhung der Stabilitit einer
durch hohe Kooperationsbereitschaft getragenen regionalen Okonomie, ist
empirisch schwer nachweisbar. Allerdings zeigen die iiblichen dkonomi-
schen Indikatoren, wie BIP je Xopf, BIP-Wachstum, Erwerbsbetesiligung,
Arbeitsliosenrate ete. fir eine Reihe dieser Regionen iiberdurchschuitt-
liche Werte an., Bisher ist jedoch noch nickt untersucht worden, ob hier
gindeutige Kausalititen in Richtung Kooperation-dkonomischer Erfolg
voriiegen, wenngleich eine Reihe von Argumentea daflir spricht. In
sclehen kooperativen Systemen lassen sich, wie sich zeigte, sowohl in
Phagen der Expansion wie in solchen der Rezession durch die {(freiwilli~
ge) Aufteilung vorhandener Auftrige iibergroBe Schwankurgen in den
Kapazitdtsauslastungen verhindern, durch gezielte Ausnlitzung von komple-
mentdren Mdglichkeiten Fehlinvestiticnen vermeiden und die vorhandsnen
Ressourcen besser niitzen, durch gemeinsam organisierte Auftragseinholung
zusdtzliche Entwicklungschancen aktivieren, durch gemeinsame Absatzakti-
vitAten bessere Auslzstungen und vermekhrte Produkitior erzielen und
schliefilich durch gemeinsamen Zugang zu Firanzistungginstitutioren

bessere Kcnditionen errsichen.

lowiswelt im Rahmen der “konomischen Theorie (Marktformen) solche losen
Kooperationen Auswirkungen auf die insgesamt produzierten Mengen und die
Preise haben, ist bisher empirisch noch nicht untersucht worden. Doch
darf nicht vergessen werden, daB dis geschilderten Formen der Koopera-
tlon keineswegs im Gegensatz zu bekannten Formen der Konkurrenz stshen,
Ja es wurde sogar vielfach behauptst, dad gerade solchs Kooperations-

muster erst dem klassischen Ideal der "vollkommenen Xonkurrenz" nahekom-




men, da sie weitgehend das DEntstehen und Ausniitzen von Markimach:
verhindern und somit gleiche {Hhnliche) Marktbedingungen flir die Markt-
teilnehmer entstehen lassen. Die geschilderten organisierten Koopera-
tionsaktivitdten, die dort einspringen, wo geringe DefriebsgriBe einer-
seits die Ausnlitzung von iber die eingzelne Maschine hinausgehenden
Skalenertrigen verhindert, andererseits Zutrittsschranken (zu For-
schungsergebnissen, Absatzaktivitdéten, Organisations- und Qualit#tskon-
trolle) aufbaut, trégt zweifelios kurz- und langfristig zu einer Stabie
ligierung des dkonomischen Erfolges dieser Regionen bei. Dies bedeutet
gleichzeitig, daB dort der Strukturwandel nicht nur passiv, alao durch
Reagieren auf weltwirtschaftliche Einflisse, relativ erfolgreich hewdl-
tigt wurde, sondern auch aktiwv, durch Entwicklungen neuer Marki- und

Organisationsstrategien.

9. Fipanzierungsprobleme

fver spezifische Finanzierungsprobleme, einerseits von relativ kleinen,
flexiblen Betriebs- und Uniternehmenseinheiten, andersrseits von neuen
hochtechnologischen Unternehmungen bzw. Unternehmensgriindungen, die iiber
allgemeine Finanzierungsprobleme von Industriebetrieben hinausgehen,
gibt es bereits sine recht weitliufige Literatur (sishe u.a. Venturs
Capital 1983, Beirat). Einige dieser Probleme und bereits bestehends
Lisungsangdtze sollen hier aufgezeizt und analysiert werden. Dabei igt .
gu betonen, daB es nach Angicht des Autors nicht grundsdtzlich ein
Finanzierungaproblem der kleinen Unternshmung gibt, sondern sher eines
der Unteinehmung, die neu gegriindet wird oder rasch wichst, aber noch
nicht lange genug existiert, um betrichtliches Vermiigen angesammelt zu
haben., Gerade bei Griindungen hochtechnologischer Unternehmungen ergeben
sich of%t Finangierungsliicken, weil die Marktlage fiir AuBenstshende (auch
Banken) hiufig uniibersichtlich is* umd keine allgemein akzephierisn
Standards zur Beurteilung der technischer Bonit#t existieren, weil das
hohe technigche Eniwicklungstempo und dis relativ kurze Produktlebens-

dever verunsichernd wirkern, weil in der Xonzeptions- und Prototypanphase




hohe Anlaufkosten auftrefen und auch kurszfristige Renditen fiir Anleger
selten sind. Dazu kommt, dal es geniigend andere Aktivitdtsbereiche fiir
die traditionellen Finanzisrungsinstitutionen gibt, die sie bereits gut
kennen, sodaB sie nur selten das Risiko eingehen wollen, das uit der
Pinanzierung von Neugriindungen oder sehr rasch wachsenden Unternehmungen
sinhergebt. Andererseits ist von seiten der neuen Untermehmungen das
Interesse an libsrwiegender Fremdfinanzierung deswegen relativ gering, da
die periodischen Zinazahlungen bei dieser Finanzierungsform szumindest
teilweise vom {internationalen) Zinsniveau exiern bestimmt werden,
wihrend eich bei Eigenfinanzierung die Finasnzierungsbelastungen nach dem

wirtschaftlichen Zrfolg richten.

Im folgenden seien einige, im Ausland und auch in Osisrreich bestenende
Tinanzierungsformen fiir kleine, neu gegriindste oder rasch wachsende
Unternehmungen {teilweise im Hochtechnologiebareich angesiedelt),

diskutiert und auf ihre Eignung als Finanzierungsinsirument untersucht.

9.1 Venture Capital

Debei handelt es sich (etwas unterschiedlich Jje nach der gewdhlten
Definition) um eine auf Risikokapital (das langfristig szur Verfigung
steht) aufbauende Finanszierungsform {oft als Beteiligung am Unterneh-
men), die mit aktiver Unteratiitzung desg Managements 1in anderen als
Finanzierungsiragen gekoppelt und durch die Absicht motiviert ist, duzch
die Verduferung der Beteiligung eine mdglichst hohe Rendiies zu erzielen
(Mann, S.41ff). Die Auspridgungen der besonders in den USA bestenenden
Venture-Capital-Gesellschaften, die 1983 zwischsen ca. 700 Gesellsachaften
einen>Markt von ungefdhr 7,5 Mr.3 bedeckten (Claussen, S.40, Mann, 3.28}
~ wobel allein 1983 bis Mitte des Jahres 45 neue Gesellachaften gegriin-
det wurden, die 1 Mrd$ aufbringen woilten {(Mamn, $.28) - reichen won 130
privaten Gesellschaften, liber 3860 gsogenannte Small Business Investment
Companies (SBIC“s)} bis zu mehr als 100 Venture-Kapitalabteilungen von

Grofindustrien, die diese Gesellachaften in vielen Fdllen als "Technolom



giefenster" benutzen, um sich mittelfristig das technische Know=-how, das
in diesen Firmen entwickelt wurde, anzueignen. Allein diese Augprigungs-
vielfalt fihrt dazu, daB eine Vielzahl von Finanzierungsmodellen in den

Begriffsbereich "Venture Capital" fdllt,

In europiischen Lindern wurden in den sechziger und siebziger Jahren auf
digsen US-amerikanischen Mustarn basisrende, zum Teil mit US-amerikani-
schen Venture-Kapitalfirmen zusammenarbeitende Finanzierungsgesell-
schaften gegriindet, wobei ca. 40% des derzeifigen europidischen Volumens
auf GroBbritannien entfH#llt. NMach einer Schitzung der Bank of England
betréigt das dortige Marktvolwmen ca. 100 Mill, Pfund. Die Besonderheit
in England ist, daB ein Grofiteil der Technologiefirmen in sogenannien
"Science Parks" angesisdelt ist, die sichk in der Nihe von Universititen
ait Porschungs- und Entwicklungszentren befindet, von wo aus die Be-
treuung der Innovatoren erfolgt (Claussen, 8S.41). Hier werden die
Venture Capital Gesellschaften grdftenteils wvon Privaten organisiert,
jedoch gibt es auch einige von Bapkeun und einige von regionzlen Be=-

triebsansiedlungsgesellschaften organisierte Unternehmen.

In anderen westeuropdischen Lindera ist der Venture-Capital-Gedanke
bisher weit weniger stark verbreitet, doch haben sich in den letzten
Jahren in den meisten Ldndern solche Gesellschaften etabliert. Zum Teil
haben sie jedoch bald eine der Grundideen, ndAmlich dis Finanzierung wvon
tberdurchachnittlich riskanten Investitioner duoreh Aufbringung von
Eigenkapital, aufgegeven, da oftmals den Anlegern die "Dursistrecke" bis
zur Erzielung von Renditen zu lange war. BHine der Besonderheiten der
US-amerikanischen Venture Capital Gesellschaften ist ja, daB die Gewinne
fir die Anleger nicht laufernd ausgezahlt werden, sordern erst dann
realisiert werden {als capital gains), wenn die Abachichtung durch
Verkauf der Beteiligungen an der Bérse oder freihiindig erfolgt ist. Die
durchwegs kleineren und weniger gut funktionierenden Kapitalmirkte in
Westeuropa und die hier vorherrschende ZXonkurrenz durch Anleihen und
andere Staatspapiere verasnlassen einen Grofteil der traditiomellen
Anleger, relativ sicheren, laufenden Ausschiittungen den Vorrang zu geben

vor dem mdglichen FErzielen von Xapitalgewinnen nach einigen Jahrven.




Auch die bundesdeutsche Yagnisfinanzierungsgesellschaft, die 1975 als
Tochter von 28 privaten und staatlichen Banken wmit einer staatlichen
Auafallshaftung versehen gegriindet wurde, hatte den Anspruch, iiber
Beteiligungen privates Risikokapital sufzubringen und in i#berdurch~
schnittlich riskante Uriternehmungsen einzubringen. DTa sie jedoch ihre
Beteiligungen nicht verdufern darf, ist sie nicht als Venture Capital
Gesellschaft im engeren Sinne anzusehen. 198C jedcch wurde der Aufirag
an die Wagnisfinanzierungsgesellschaft ge#findert, die Beteiligungastruk-
tur ausgewogener gestalte® und vor allem die Managementberatungstitig-
keit verstizki. Seither arbeltet sie auch effsktiver., Im Jahre 1984
schied der Bund als Teilhaber aus, seine Anteile gehen ar jene Banksn
iiber, die Dbereits vorher in der Gesellschaft vertreten waren. Die
Reatriktion, nur in den Hochtechnologiebeeich zu investieren, ist
gefallen. Zur Zzit bestehen etwa 35 Beteiligungen im Wert wvon ca.
3 ¥rd.5 (Brsen-Kurier, 8.5). HNebern disser Gesellschaft mit bisher
halb-tffentlichem Charakter wurden in den letzten Jahren in der BRD
mehrere private Venture TFoads, zum Teil in Kooperation mit US-ameri-
kanischen ¥onds, zum Teil in Kooperation mit US-asmerikanischen Fonds
gegriindet. Inwiewelt sie den Ybereits seit lingerer Zeit vestehenden
Abschreibungsgesellschaften und den FKapitalbeteiligungsgessliischaften
Finanzmittel entzishen kinnen {und wollen), um es zu den risikorsiche-
ren, volkswirtschaftlich léngerfristig erwlinschten Anlagen zu lenken,

kann noch nicht beurteilt werden.

Als wichtigste Problembersiche innerhald von Capital Venture Finanzie-
rungsfonds werden von den meisten Kommentatoren die {zumindest in Burope
weltgehend verbreitete) Risilkoscheu der Anleger bzw. die Ungeduld des
Wartens auf die Verduwlerungserlfse genannt sowie die Notwendigkeit der
Abschichtung der Beteiligungen, nachdem die Innovationsphasen der
Unternehmungen durchgestanden sind. In den meigten Fillen wird die
Abschichtung tber den Kapitalmarkt durchgefihrt, entweder iber die
bestehenden Birsen oder iber erleichterte Zuginge, wie =z.B. "over the
counter”-Handel, Telefonhandsl und auch Freiverkehr, wie sie bereits in

der BRD installiert sind. Es zeigt sich jedoch, da8 gerade in Westeuro-



pa (vielleicht mit Ausnahme der relativ hoch entwickelter Finanzmirkte
GroBbritanniens) diese Abschichtungen sehr unvollkommen funktionieren,
da auf Grund der Bnge der Kapitalmirkte, institutioneller und histori-
scher Zutrittsbarrieren, aber auch der Abneigung vieler Unternebmungen,
aich M"in die Karten schauen zu lassen" (womit die Kapitalaufbringung
iiber den Kapitalmarkt iberhaupt erst msglich wird), ein funktionierender
Aktienmark?t nicht existiert. Demnoch wird in den neisten Lindern zumin-
dest intensiv dariiber nachgedacht, wie die Aktienmirkte beledbt und vor
allem fiir xleinsre und mittlere Uniernebmungen die Zutrittsschranken
gesenkt werden ktnnten (siehe z.3. Ernst, $.149£f).

Ein weiterer, oft diskutierter Problembersich betrifft die vom Venture
Kapitalisten fir den Kapitalnehmer =zu leistenden Beratungsdienste .
Gerade dis potentiell (in einiger Lindern auch tatsdchlich) hohe Zahl
von Unternehmensgriindern, die zwar technisch versiert, mansgementmifig
jedoch unterinformiert sind, bediirfen einer qualitativ hochstehenden
Beratungsleistung besonders dringend, um ihre Projekte zu Erfolgen zu
machen. In einigen Linderan wird jedech die zu geringe Qualitdt (und zu
geringe Quantitdt) ar hochqualifizierten Beratern als entscheidendes
Hindernis zur verstirkten TiEtigkeit wvon Venture-Fonds gesehen. Hier
knnte sicher iiber Ausbildungsprogramme, Kooperations- und Know~how-Ver-
trige mit bereits bestehenden Fonds mittelfristig Abhilfe geschaffen

werden.

BEin wichtiges Vorurteil soll hier auch noch ausgerdumt werden: In vielen
offentlichen Diskussionen wird das brachliegende, potentiell fiir hoch
riskante Venture-Finanzierungen relevante Anlagekapital hauptséchlich
tel Freiberuflern (Zahnérzten, Notarsn, Rechtsanwdlien etc.) vermutet,
Demgageniiber sei Jjedoch die Anlegerstruktur aus dem Land mit der
léngsten Erfahrung im Venture-Capital-Geschifs angefiihrt, n#mlich den
USA: Dort haben bei den unabhiingigen Venture Capital Gesellschaften im
Jahre 1982 die Pensionafonds (der Unternehmungen und Gewerkschaften) mit
333 den hdchsten Anteil, gefolgt von privaten Anlegern mit 209, Ver-

sicherungen mit 14%, auslindischen Investoren mit 134, Unterpehmern mit




129 wnd letztlich Stiftungen mit 7%. Das heif%, daB auf institutionelle
Anleger ca. zweil Drittel aller Binlagen entfallen {wenn man annimmt, da8
alle ausléndischen Investorsm ebenfalls Private sind). (Venture Econo-
mics, zitiert nach Mann, S.56)., Auf dieser Strukturiiberlegung aufbauend
hat MNathusius fir die BRD dis "0,1% Regel" entwickelt, nach der "die
wegentlichen ZXKapitalsammelstellen aus dsn Vermdgensanlagen privater
Haushalte bzw. nichtfinanzieller Untermehmungen pro Jahr 0,1% in Venture
Capital-Gesellschaften investieren sollen" {Nathusius, S5.109). Dabei
gchitzt av, daB die Summe aus Vermdgensanlagen privater Haushalte bei
Bapken (60 Mrd.IM), bei Versicherungen (32 Mrd.DM), bei Pensicnsfonds
{12 Mpd. DM}, aus Vermdgensanlagen nichifinanzieller Unternehmen
{14 ¥Mrd.DM) und aus dem Zeichnungskapital von Abschreibungsgesell-
gchaften (5 Mrd.DM} zusammen ca. 123 Mrd.DM Ybesr#gt, daven also bei
Anwendung seiner Regel jEhrlich ca. 123 Mill,.DM fir Venturs Xapital

Fonds zur Verfiigung gestellt werden sollten. Damit wirde das Volumen der
bereits bestehendern Wagnisfipanzierungsgesellschaft um mehr =z2l1s das
Doppelie iiberschritten. XAhnliche Uterlegungen, die sich nicht nur auf
Teile von besger verdienenden Angestellten und Freiberuflern als Finan
ciers Theschrinken, kinnen in Hquivalenter Weise auch fiir andere Linder,
einschlieBlich Usterreichs, angestellt werden und zeigen relativ hoehe
Kapitalaufbringungsméglichkeiten an. Entsprechend den auslindischen
Vorbilderr wurden Xirglich auch in Usterreich szwei Venture Capital
Gesellschaften gegriindet, die in Kocperation mit einer ameriksnischen
Gesellschaft mit von Banken aufgebrachtem Xapital ab 1985 dsaterreichi-~
schen hochriskanten Projekten die Finanzisrung erleichtern soll. Das

Problem der Abschichtung ist allerdings noch upgelist.

5.2 Beteiligungsfinanzierungen

In Gegensatz zu den Venture Capital Gesellschaften, die von der Aufgabe
her auf rasch wachsende risikoreiche Unternehmungen speszialisiert sind
{deswegen auch die Betornung der Beratungsleistungen als Besonderheit und

auch Berechtigung und gleichzeitig Chance fiir das Uberleben im Finanzie-




rungsmarkt, Krshoen, S.115), haben Kapitalbeteiligungsfirmen genezrsll
die Aufgabe, kleinen und mittleren Unternehmungen, die kaum Zutritts-
chancen gzum Aktienmarkt haben, Tigenkapital von auBen zu verschaffen.
In Osterreich bestshen Beteiligungsgesellschalften bereits seit Mitte der
siebziger Jahre und wurden auf regionaler Ebene organisiert {meist aunf
der FEbene eines Bundeslandes). Auch in anderen Liéndern existieren
dhnliche Gesellschaften, die oft von der Sffentlichen Hand gegriindet
warden und in vielen Féllen in kaugalem Xonrex mit Betriebsansiedlungs-

bestrebungen der Regionalbehidrden stehen.

Bines der Hauptproblems bei Xapitalbeteiligungsgesellschaften {auckh im
Ausland, z.B. in der BRD) ist die =zu geringe Streuung in den meisten
Portfolios, die es kaum gestatten, durch einen "Renner" Verluste mehre-
rer anderer Geaellschaften auszugleichen. Gleichzeitig, wund dies
verstdrkt den hier angesprochenen Effekt, arbeiten die meisten Kapital-
betelligungsgesellachaften mit Brfolgsbeschrinkungen, d.h. of% fehlt dis
Voraussetzung fir die Bigenkapitalgeber, als Risikodquivalent fiir velle
Verlustbeteiligung auch volle Gewinnbeteiligung eingeriumi zu bekommen
(Gerke, §,29). Noch erschwersnd werden den Kapitalpnehmern oft zine
vorzeitige Kindigungsm@slichkeit und in einigen Fdllern iiberdies die
Hickkaufkonditionen fiir Beteiligungen bei Laufzeitbegrenzungen im
vorhinein fesigelegt. Dadurch kommt es zu einer "Selektion schlechter
Risiken", da die erfolgreichen Unternshmungen diese Kindigungsmégiich~
keiten nutzen werden. Diese Kritik bedeutet nicht, das grundsdtzlich
Kapitalbetelligungsgesellschaften kein adiquater Weg zur Eigenkapital-
aufbringung flir kleine und mittlere Untsrmehmen gind, zu beachien sind
Jedoch Vertragsgestaltung und -ausformung. Wichtig fiiz die erfolgreiche
Erfiilung ihrer Aufgaben ist jedoch die Abkehr vom kreditwirtschaftli-
chen Denken und die Ubernahme der Verantwortung, der Chancen und Risiken
eines Mitunternehmers (Gerke 5.30).

In gewisser Weise sind diese Gedanken bei den Osterreichischen Beteili-
gungsfonds verwirklicht, die mit Gessiz vom Mirz 1982 eingefihrt, und

fir den Anleger steuerlich massiv gefdrdert wurden. Allerdings haben die




ersten TFornds gszeigt, da8 hisr keineswegs liberduzrchschnittiich hohe
Risiken tiber wvermehrte Xapitalaufbringung abgesichert wurder, sondern
die Fonds eher in seur itraditionelle Sparten investiert haben. In der
Zwischenzeit jedoch wurde durch Vereinbarungen zwischen dem DBundesmi-
nisterium flir Finanzen und den Fondstrigern eine deutliche ForifolicHn
derung herbeigefiihrt, einige Gesellschaften legen in der Zwischenzeit
tereits Portfolics vor, die sher dem Risikokapitalgedanken enisprechen
(Haas, Szopo). Trotedem szeigt sieh auch bei diesen Fonds, da8 sie vom
funktionellen Charakter her noch immer in vislem eher einem lamgfristi-
gen Kredit als einer schten Risikokapitalfinanzisrung gleichen. Indizien
dafiir sind dis Vereinbarungen der Beteiligungsfondsgesellschaften mit
den Beteiligungsnebmern, die die Garantie eines (relativ hohen) Min-
destgewinna, d&.h. gewinnunabhingige Ausschiittungen zum Inhalt hatten,
Zwar wurde die erlaubte Hohe eines sgolchen Mindestgewinns 32Ende 1982
durch Vereinbarung des Bundesministerium fiir Finanzen mit den Fondsge-
sellschaften auf die Hilfte der zuletzt bekanntgegebenen Sekundidrmarkt-
rendite redusmiert (Haas, Szopo, $232ff.), doch bleibi auch der bestehen-~

de Rest noch immer dem Charakter der Hisikokapitalgedankens fremd.

Die Wichtigkeit disses Gedankens besteht, wie Mooslechner wu.a. ausge-
finrt hat, darin, da2 nur bei Risikofinanzierung bereits im Finanzie-
rungszelitpunkt eine Entscheidung dber die Zuordanung von realsn Vermd-
genaverluaten fir diesen Teil der Finanzierungsmittel erfolgt (Moos-
lechner, 5.34), wobei eine direkte Rezichung zwischen Kapitalnehmern und
-gebern gegeben ist (dies kann allerdings auch durch eine besonders
zwischengeschaltete (Gesellachaft vermittelt werden). Wichtig also ist
der direkte Informations- und Letzitlich auch Gewinn- bzw. Veriustflus
zwischen Financier und Xapitalnehmer, wodurch der Financier letztlich
(abhiingig von der konkreten Ausformung des Beteiligungsverirages) die

Punkticn eines Miteigentiimers einnehmen kann.

Die die AuBenfinanzierung betreffende MArbeits- und Interessenteilung”
zwischen privaten Kapitalanlegern urnd Unternehmungen ergibt sich aus der

traditionellen gesamtwirtachaftlichen UberschuBposition des Haushalts-




sekfors und der Schuldnerposition des Unternchmenssektors {Mooslechner -
Nowotny). Die besondere Frage der Risikokapitalaufbringung via Beteili-
gungsfinanzierung betrifft nur eine bedondere, den heutigen Problemen
der produzierenden Unternehmen als adidquat erkannte Pinanzierungaform
(Mooslechner, S.26). Wichtig und fir Ssterreichische private Anleger
relativ neu ist dabei die Kemntnis der Risikoiibernabme bzw. wie Moos-
lechner feststellt, die Verteilung (Aufteilung) des unabhiingig von der
Jjeweiligen Finanzierungsform gegebenen einzel- und gesamtwirtschaftli-
chen Risikos. Die zuletst susgeprigte Form der Ssterrsichischen Kapital-
beteiligungafonds ist wieder im Zusammenhsmg mit ihrer engen Verkmiipfung
mit bestehenden Finanzinstituten 2u sehen, deren Sicherungs- und Ge-
gchdftskriterien auch in die der Beteiligungsfonds eingeflossen aind.
Daher sind sie zumindest in ihrer jetzigen Form hSchstsns als mSgliche
Weghersiter einer Minftigen echten Beteiligungsfinanzierung groSersn
AusmazBes in Form einer direkiten Beziehung zwischern Anieger wnd Beteili-
gungsnehmer zu sehen. Nur in diesem Siznne ist auch ihre sehr groBriigige
smmﬂmmB%Mﬁnmgmrmhﬁﬂmm(u%emmBﬂﬂh@mmwmt
1983 S.5).

Selt der Binfiilhrung der steuerbegiinstigten GenuBscheine stagnieren die
Geschdftatitigkeiten der anderen, bereits vorher bestehenden, meist auf
Landeshasis agierenden Kapitalbeteiligungsgesellschaften, Sie haben
bisher ungefihr ein ZEigenkapital von etwa 300 Mill.S aufgebracht,
allerdings chne &hnliche steuerliche Begiinstigung.

Die von Privaten in den letsten Jahrem fiir Beteiligungen aufgebrachien
Summen zeigen durch die EinfUhrung der steuerlich begiinstigten GenuB-
scheinfonds seit 1982 eine sprunghafte Steigerung an: Waren {1980 erst
370 Mill.S aufgebracht worden und 1981 399 Mill.S, so atieg diese Summe
1982 bereits auf 1.573 Mill.S (davon 920 Mill. GenuBgeheine) und 1983
sogar auf 3.105 Mill.8 (davom 1.770 Mill.S GenuBscheine) an {Beteili-
gungsreport 1983 8.46). Dies zeigt, daB in Usterreich doch ain relativ
grofea Potential fiir echte Beteiligungsfinanzierung brach lag (wahr-

scheinlich zum Teil auch noch brack liegt), dieses Jjedoch sehr sensibel




zuf die steuerliche Begiinstigung der GenuBscheine resgierte. Inwieweit
damit fur die Zukunft weitere Schritte fur die Beteiligungskapitalauf-
bringung {(Risikokapitalaufbringung) im echten Sinne erschwert warden, da
die gteuerliche "Latte" zu hoch gelegt wurde, kann derzeit noch nicht
beantwortet werden. Xonkrete Vorschldge gehen in die Richtung der
Torderung der FEmission "junger" Aktien und ihrer Dividenden (a la
Beteiligungsfondsgesetz), der Emission von "PFdcheranleihen" fiir die
Industrie und in Richtung auf Impulse fiir Invesimentfonds, verstiarkt auf

inléndischen Risikokapitalméirkten als Anleger aufzutreten (Beirat).

9.3 "Unkonventionelle" Finanzierungsformen

SchlieBlich sollen jene Finangzierungsfoermen nicht unerwihnt bleiben, die
gich in den letzten Jahren in einer Reihe von kleinen und mittleren
Unternebmungsn, besonders solchen mit "Selbstverwalfung", ian der BRD,
aber auch anderen Linderr herausgebildet haben. Damit handel® es sich
nicht unbedingt um direkt iUbertragbare Formen der TFinanzierung, aber
doch um nicht unwichtige Teilbereiche und Sonderfinanzisrungsformen fir
Betriebe, die generell der "Alternativszene" szuzurechnen sind, jedoch
durchaus auoch "normale" Unternekmen etwa in Cberitalien umfassen, die

sich durch Pormen der "flsxiblen Spezislisierung” auszeichnen,

2} Das "Netzwerk Berlin"

Bier wurde in den letzten Jahren durch Treuhandeinlagen von Privaten
{oft sozial den gleichen Schichten entstammend wis die "neuen Unterneh-
mer") Grindungs- und Finanzierungskapital fiir eine Reihe von selbstver-
walteten Projekten des Produktions- und Dienstleigtungsbersiches aufge-
bracht. Die Idee richtet aich spegifisch an "Vertrauen der 68er Genera-
tion", die inzwischen zu materiellem Wohlstand aufgestiegen - ihre
Sympathien flir "alternative" Wirtschafisformen nicht verloren haben.
Obwohl hier relativ bedeutende Summen aufgebracht wurden, wurde 1984
schen  idber eine weitgehende Austrocknung disser Finanzisrungsquelle

gesprochen (Huber).



b) azndere Modelle

In einigen "selbstverwalteten' Betrieben wird das zur Pinanzierung
notwendige Kapital, besonders Griindungskapital, durch SBinlagen bzw.
Anteilszeichoungen der dort Arbeitenden und anderer dSympathisanten"
aufgebracht. Hier gibt es im wesentlichen Anlehnungen an genosgsenschaft-
liche Finanzierungsformen, bYei -denen die Mitglieder das notwendige
Kapital aufbringen und am wirtschaftlichen BErfolg oder MiBerfolg an-
teilsméfig beteiligt sind. Hierunter fallen auch Modells, bei denen
Teile des Lohmes an die Arbeitnehmer nicht susgezahlt, sondern zum
Anteilsgerwerb einbehalten werdsn ("Investivlobn"). Hier handelt ss sich
jedoeh nicht primdr um Finanzierungsformen, sondern eher um tiefe
Anderungen in der Bigentumsstruktur und der Unternehmensorganisation,

wobei die Kapitalaufbringung nur eine Facette des ﬁmstrukturierung ist.

10. "Externe" Hilfem zur Ldsung von Anpassungsproblemen

Unter “externen" Hilfen werden von aulerhalb der betroffenen Unterneh~
mungen kommende "unterstiitzends MagSuahmen" durch lokale und regionale
Behtirden, Interessenvertretungen und andere Imstitutionen (z.B. Férder-
einrichtungen) veratanden. Hier aocll anich%t ein vollstindiger Aufrif
iilber bestehende FYrdermtglichkeiten in Osterrsich gegeben sondern eher

eine problemgerechte Ausstattung skizziert werden.

Bevor hier einzelne Details dislutiert werden, is% grundsiitzlich die
Frage =zu erdrtern, ob solche externe Hilfen, d.h. Férderungen i.w.S,
iberhaupt notwendig und sinnvoll sind, oder ob es nicht den Unternehmun-
gen mit ihren Mitarbeitern tiberlassen bleiben g0llte, durch Veiﬁnderung
der wirtschaftlichen und sozialen Bedingungen erzwungene Anpassungsvor-
ginge zu organisieren. Ohme die mit (selektiven) Firderungen verbundenen
ordnungspolitischen bzw. ideologischen Fragen abhandeln zu wollen und
auch im BewuStsein der Tatsache, daB grundsitziich ein Wirtschafts- und

Sozialayatem nickt alles "férdern"” kann, weil ein solches System dadurch




relativ rasch an enge Finanzierungsgrenzen stoBSen wirde, sei als Be-
rechtigung flir Anpassungshilfen einfach auf den offensichtlich als
unzureichend  empfundensn Anpassungserfolg Saterreichischer Betriebe
verwiesen, der sich in reduziertem Wirtschaftswachstum und steizender
Arbeitslosigkeit duBert. Vor allem die Arbeitslosigkeit zu verringern
und gleichgzeitig hochwertige Arbeitsplédtze mit hohen Chancen auf lang-
frigstigen Bestand anbieten zu kSomen, ist ein Ziel der Gsterreichischen
Wirtschafta~ und Sozialpolitik, das in Osterreich von allen politisch
relevanten Kréften ibereinstimmend unterstiitzt wird. Um dieses Ziel zu
erreichen, sind externe MaBnahmer notwendig und Dberechtigt, wobei
natiirlich die Frage der ZXoaten fUir die {ffentlichkeit eine wichtige

Rolle spielen mud.

Die Grundtatbesténde, an denen Uberlegungen fiir die Ausgeataltung sines
Systems von exiterner Hilfe ansetzen miissen, sind die relativ niedrige
Unsernehmensgriindungarate in Osterreich, vor allem im sachgiiterprodu-
zierenden Bereich. Laut einer Untersuchung der Ssterreichischen Credit-
reform waren in den ersten neun Monaten 1981 von 2.400 Weugriindungen in
Usterreich nur etwa 17% im industriell-gewerblichen Bereich. Da ein
Grofteil der Neugriindungen bloB kurz Uberlebt, ist auch deren arbeita-
platzschaffende Wirkung gering: So standen ca. 3.000 durch ¥eugriindungen
geschaffene Arbeitspifitzen ca. 7.500 insolvenzbedingte Sntlassungen
gegeniiber {Qreditreform, 35.2). Dazu kommen Wachstums~ und Expensions-
gchranken fiir risikoreiche Projekts, oftmals in kleinen, kapitalschwa-
chen Firmen upd die oftmals mangelnde Flexibilitdt ip der Anpassung
gowohl der kleinen wie der mittleren und groBen Unternehmen. Traditic-
nell 188t =sich VWirtschaftsférderung fiir Produktionsunternebmungen in
P&E-Firderung, Fertigungsiiberleitungsférderung, Investitionsforderung
und Absatzforderung unitergliederm, wobel sich alle diese Frderarten als
materielle Anreizmechanismen verstehen (Bayer, 1983, $.58). Hs gibt eine
Reihe von Hinweisen dafiir, daB das in Osterreich sehr breit ausgebaute
System der Investitionsfirderung in aeiner Wirksamkeit bereits an
Grenzen stHft, vor allem jene Bereiche, die generell dis Kapitalbildung

fordern, ohne besonders Allokationsabsichten {sishe =z.3. Szopo, 1984,




Ybbgitz ete.). Immer stirker werden in den letzten Jehren Schwachatellen
bei den ©&sterreichischen Produkiionsunternehmen ip nicht-materiellen
Bereichen (F&E, Organisation, Kontrolle, Marketing, etc.) vermutet, das
s3ind gerade Bereiche, deren Funktionieren besonders wichtig fir die
erfolgreiche Anpassung der Untsrnelmensstruktur iast (Aiginger, 1982,
S.104),

In der hier unterstellten Form des Strukturwandels als permanenter Such-
und Allokationsproze8 der Unternehmungen spielen diese nicht-matariellen
Bereiche von "Investitionen" eine besomders wichtige =Rolle. Die dster-
reichische wirtachaftspolitische Offentlichkeit hat sich bereits teil-
weise dieser Vorstellung angesachlossen und einerseits durch die Imstru-
mente der Forschungsfirderung (siehe Vollk, 1983), andererseits kirzlich
durch die Schaffung der TOP-2-Aktion des Bundes, bei der Investitionsn
nicht-materieller Art Iin Logistik, Vermarktung, Unternehmenssteuerung
finanziell durch Zinsenzuschiisse gefdrdert werden, Schritte in diese
Richtung gesetzt. Ebenso sind hiar Versuche zu nennen, die den Unternsh-
mungen statt finanzieller Zuschilsse Dienstleistungen anbieten, die der
"frele Markt" nicht oder mur ungureichend (vielleicht auf Grund der in
Usterreich gegebenen Unternehmensstrukturen) bereitstellt: Hier sind von
seiten der Offentlicken Hand die Innovationsagentur als Informations-
transferstelle fir die Unternehmungen zu nennen, aber auch diverse
Betriebsansiedlungsgesellschaften; von seiten der Interessenvertretungen
die Beratungssfellsn aller Art {Betriebgberatungen, WIFI=a, Innovations-
beratungen, Berufsberatungen, Vermarktungsberatungen etc.): von seiten

des Bankensektors die Griindung einer Venture Capital Gesellschaft u.v.a.

Ebenso szihlen zu den sxternen Hilfen die Aktionen des Bundes, junge
Wissenschafter fUr Titigkeitern in Unternehmungen freizustellen sowis all
jene Versuche, Wissen aus den universitiren und auBeruniversitidren
Forgschungsinstituten in die Preoduktionsunternshmungen zu itransferieren
und die bestehenden Barrieren zwischen Managern, Unternehmensleitern und
Wissenschaftern abszubauen, sei es iiber regelmifige Gesprichsrunden,
institutioralisierte Gremien, die Schaffung von "Techrnologisparka" in

geographischer NAhe von Forschungseinrichtungen u.a.m.




Eine Bestandsaufnahme solcher in Usterreich verfiligbaren Binrichtungen
zeigt eine Fille von Imstitutionen dieser Art, bei denen demnoch das
Urseil iiber ihre Effizienz (gemessen am volkswirtschafilichen Erfolg der
Strukturanpassung) zur Zeit insgesam:t noch nicht positiv ausfillt: Zum
Taii geht dies auf "Parallelaktiomen" zuriick, die von besonderen Inter-
essen unterschiedlicher Art geleitet werden {jede Interessenvertretung
braucht "ihr" eigenes Instrumernt), zum Teil einfach auf ein mangels
eindeutiger Bundeskompetenz {kein seinhkeitliches Wirtschaftsministerium)
historisch entstandenes HNetzwerk +von sich {iberlappenden, konkurrie-
renden, widersprechenden Institutionen, die unoch dazu in vielen Fdllen
bei den Betroffenen nicht "ankommen". Hier wiren bestimmte Xoordina-

tionsaufgaben zweifellos niitzlich.

Erfahrungen aus anderen Lindern, (GroSbritannien, BRD, Italien) zeigen
jedoch, da8 nur relativ klasre, zielgerichtete und gebiindelte Aktionen,
bei demen alle involvierter politischen wund interessisrten Kridfte
gemeinsam agieren, Aussgicht auf Brfolg haben. So s2ind die weitreichenden
Systeme von kleinen, flexiblen Untermehmen in der ®Emilis Romagna, die
gick gerade in den letzten Jahren so erfolgreich auf dem nationalsn wie
internationalen Markt behauptet haben, zweifellos dadurch Dbegiinstigt,
dal die wichtigste Interesaensvertrsiung fUr Xleinunternehmen, dis
Gewerkschaff, aber auch die lckalen und regionalen Behiirden der gleichen
weltanachaulichen Richtung angehfren und dadurch eher als in anderen
Fiilen in der Lage sird, gemeinsame Aktionen (wie z.B. die Industrie-
parks um und in Modena) durchzufilhren. Ee zeigt sich in vielén vom Autor
untersuchten Binzelfillen, daB durch diese "monckolore" Ausrichtung
einerseits fiir den Hilfe suchenden Betrieb klare Kompetenzwege gegeben
waren, andererseits von Seiten der betroffenen Trigerorganisationen her
keine Eifersucht im Spiel war und dazmit keine Doppelgeleisigkeiten
auftraten, In einer Reike von erhobemen Aussagen, aber auch in der
Iiteratur, wird dieser Gleichklang politischer Ausrichtung als positiv
hervergehober. DaB ein solcher Gleichklang als Voraussetzung fiir erfolg-
reiches wirtschaftspolitisches Handela keineswsgs Domine siner bestimm-

ten politiaschen Partei ist, zeigenm die erfolgrzichen Betrisbe flexibler




Art etwa 1in der ditalienischen Provingz Yenezien, die auch auf vielern
lokalen Ebenen von einer anderen Partei dominisrt wird als etwa die
Fmilia Romagns und die Toskana. Das gleiche trifft aber auch fiir die BRD
zu, wo z.B. im Bundesland Baden-Wiirttemberg in gemeinsamen Aktionen der
Landes~ und vieler Lokalregierurgen in den letzten Jahren eine Vielzahl
von (bisher relativ erfolgreichen) Firmengriindungsaktionen durchgefiinrt

wurden.

Als zumindest teilweise negatives 3Beispiel seien dis Erfahrungen des
Greater London Enterprise Board {(GLEB) angeflihrt, wo versucht wurde, auf
lokaler Ebene Arbeitspldtze zu sichern und zu schaffen, wobei hier unichat
rein betriebswirtschaftliche, sondern gesamtwirtschaftliche dpportu-
nitédtskostenkalkiile ala Kriterien angelegt werden. Wichtig fir die hier
besprochene Diskussion ist aber die Organisation dieser Beschdftigungsi-
nitiativen, d&is bisher (in 3 Jahren) ca. 2.000 Arbeitspldtze geschaffen
haben, zu Kosten von 13.0C0.Pfund Jje Arbeitsplatz (Spiss, S.620),
gegeniiber den Kosten von szentralstaatlichen RegionalfSrderungen von
38.100 Pfund je Arbeifsplatz. Wichtig bei der vom GLER verfolgten
Strategie i3t die Integration von Politikinstrumenten in einer Hand,
d.h. das GLEB ist sowohl traditionelle PFsrderungsinatitution, als auch
zugtdndig fir Grundstiicks- und Gebietserschliefung, fiir TechnologisfBr-
derung, Weiterbildung und sektorale Investitionaspolitik {Spies, 5.619).
Daneben kooperiert das GLEB in Ausbildungsfragen mit einer angeschlosse-~
nen Behdrde und in Grundsatz- und Informationsfragen mit einer Bconocmic
Policy Group, die Informationsclearingstelle filir Arbeitnehmer des
Gebietes ist, gleichzeitig aber auch grundlegende Forachungsarbeiten
Uber die Politik des GLEBR ausfiihrt. Enge Koopezation mit vor allem
technischen Uriversitdtsinstituten, sogenannte "Techrology-Netwozks™,
sollen technischen Fortschritt fir "sosial nitzliche" Anwendungen niitzen
und vor sllem fiir eine welte Verbreitung von neuen Technologien auch in
Klein- und Mittelbetrieben Sorge tragen, Der Greater London Coungil, dem
das GLEB untersiellt ist, leidet seit Jahren unter Xonflikien mit der
englischen Zentralregierung, deren Wirtschaftspolitik es nicht un-

terstiitzt. Diese Konflikte haben bereits bisher die Wirksamkeit dez




Aktivitdten des GLEB negativ beeinflult {Spies, S5.622), da im einzelnen
MaGpahmen des GLEB von der Zentralregierung widerrufen oder konterka-
rdert wurden. Hier zeigt sich die Problematilk, in lokal oder funktionell
begrenzten "Inseln" wirksame Wirtschaftspolitik gegen ein "feindliches
Umfeld" durchsetzen zu wollen. Der Konflikt zwischen dem GLC (aber auch
gechs anderen Lokalbehtrden) und der Zentralregisrung ist inzwischem so
weit gediehen, daB die britische Zentralregierung beschloszen hat, diese
Behérden bis 1936 abzuschaffen und damit wichtige lokale Beschiftigungs-
und Betriebsgriindungsinitiativen, die zuf einem sinnvollen Konzept der

Zusammenarbeit beruhen, einzustellen.

Alle genannten Beispiels zeigen, da8 die angesprochensn “externen”
Hilfeleistungen aurf einer iiberschaubaren dezentralen Sbene zn erfolgen
haben, um erfolgreich 2zu sein., Organisation auf dezentraler Ebene
wedeutet Ndhe zu den Problemen, die es zu l8gen gilt, und baut vor allem
einen GrofSteil der Informations- und Xommunikaticumsbarrisren zwischen
den informationssuchenden und den potentiellen Informanten ab. Auch das
Beispiel der Schweiz, fiir Xlein- und Mittelbetriebe Forschungs- und
Versuchsanstalten einzurichten, ist aus guten Griinder dezentzal organi-
siert (F.Rikl, $.15). Dem dezentralen Prinzip widerspricht allerdings
nicht, daB es auf nationaler Ebene Koordinationsinstrumente geben kann
und soll, die z.B. flir Informationsbeschaffung aus dem Ausland zustindig
ist, aber auch gebietsiiberschreitende Aktivitdten abdeckt (Ybbaitzer
Papier, S.68/69) und grundlegende Forschungsarbeit betreibt oder in
Auftrag gibt und Idngerfristige Politikrichtlinien in Absprachen mit
allen Betroffenen ausarbeitet. Gerade diese Xoordinierung und EBindelung
wirtachaftspolitischer Anpassungshilfen bhedarf des grundlegenden Kon-
senses sowohl der einzelnen, auf verschiedsnen Hbenen agiersnden For-
derstellen wie auck der Betrofferen. FRin GroBteil der Unwirksamkeit
bestehender Hffentlicher Férderungen ist auf das Fehlen eines solchen
Konsenses und damit das Fehlern von Xocrdinierungsmechanismsn fiizr die

ainzelnen MaBnshmen zuriickzufihren.



Hilfestellungen flir strukturells Anpassungen bedeutet aber auch die
Notwendigkeit mdglichst wenig Dbiirokratisierter Aktionsweisen, die of%
vertrauensverhindernd wirken und damit die Effizienz vor Hilfestellungen
in Frage stellen., Flexibilitdt auch 1in der Erstellung der Hilfelei-
stungen kann erst den Sinn flir dise Notwendigkeit erhthter Flexibilitidt

bei den betroffenen Managern und Arbeiterm wecken.

11. SchluBfolgerungen und Zusammenfassung: Binige Thesen zur

Verbesserung der Anpasssungsfihigkeit von Unternehmungen

These 1: Strukturwandel ist kein einmaliges, sondern ein atdéndiges

Phianomen der Wirtachaftsenitwicklung.

Daraus ergeben sich dauernde Anpassungserfordernisse fir die Unternek-
nungen, deren erfolgreiche Bew#litigung eine der wichtigsten Aufgaben fir
alle ipn den Untermehmungen arbeitenden Menschen und die Wirtschaftspoli-~
tik darstéllto

Die sich jeweils zu bestimmben Zeitpunkten entwickelnden "Strukturdis-
kussionen" der Wirtschaftapolitiker umé Okonomen (flir Osterrsich Mitte
der sechziger und am {bergang von den siebziger zu den achiziger
Jahren) suggerieren das Bild von sonst gleichm#ifiigen, stetigen Wirt-
schaftasentwickiungen. Das stimmt mit der Bealitdit nicht iiberein, die
gekennzeicknet ist von grundlegenden dauernden Anderungen ip den welt-
wirtschaftiichen  Rahmenbedingungen, von politischen Krdfteverschie-
bungen, demographischen Faktoren, pericdisch auftretenden Technologis~-
gchiiben, aber auch 4nderungen in den gesellschaftapolitischen und
bkonomiascher Leitlinien. Stdndiger Strukturwandel bedsutet Jedech nichs,
dal die Jeweils zu identifizierenden "Strukturprobleme” immer dis
gleichen sind, ganz im Gegenteil treten zu jedenm Zeitpunkt andersgearte-~
te Frobleme in verschiedenartiger Ausprigung und Schirfe auf. Als
Beispiele seien genanni: die §sterreichische Wiederaufbauphase und deren

Konzentration auf den Aufbau der Grundstoffindustrien, die heute,
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vierzig Jahre spdter, zu einem "Strukturproblem besonderer Art" geworden
sind; die Energieverteuerung seit 1973; die seit Beginn der achtziger
Jahre allgemein stirker sichtbhar werdenden Unweltprobleme; das starke
Vordringen der japanischen Industrie auf den Weltmirkten; die immer
stirker werdende Konkurrenz durch Schwellenlédnder ete. Diese Beispiele
dienen nur als Hinweis darauf, da das, was jeweils ala Strukturprobleme
arkannt wird, zu einem bestimmien Zeitpunkt von sehr verschiedenen
Faktoren beeinfluflt ist. 4dus diesem Grund miissern Unternehmungen, die
lingerfristig iuberleben wollen, auch selbst stdndig ihre Strukiuren
dndern Ybazw. Qrganisationsaformen finden, die die LSsung ganz verschiede-

ner Problembereiche auch auf Zeit erm¥glicht.

These 2: Die erfolgreiche Bewiltigung des Strukturwandels ist kein rein
technisches Problem, sondern erfordert Flexibilitét und Innovation in

allen Unternehmensbereichen.

Die Suche nach und Umstellung auf neue Produktionsverfakren und Produkts
ist nicht mit techrnischen Mitteln allein erfolgreich durchfiihrbar.
Gerade tiefgreifende technische Neuerungen, wie 2.B. die Durchdringung
der Planungs-, Verwaltungs- und Produktionsprozesse mit Elementen der
Mikroelektronik erfordern Ums%ellungen vor allem der Unternehmens- und
Betriebsorganisationen, wum technisch Dbewdltigt werden zu kSanen. Die
besonderen ¥Moglichkeiten dieser Technologie k@nnen nur dann ausgeschdpft
werden, wenn das in ihr liegende Poieniial an Flexibilitdt (etwa die
rasante Verminderung von Stillstands~ und Umriistzeiten bei neuer Pro-

duktspezifikation) auch organisatorisch bewdltigt werden kann.

Das bédautet nicht, daf alle Unternsehmungen sinheitlich strukturiert und
organisiert sein sollen. Denn je nach Produkiionsprozes, Produktion und
Grife sowie den Zielm#rkten sird ganz verschiedene Anpassungsstrategien
erforderlich. Wichtig ist, daB es zu jedem Zeitpunkt fiir jede Unterneh-
mung mehrere Strategiemdglichkeiten gibt, von denen jedoch meist nur
eine (oder wenige) zur erfolgreichen Bewdltigung dses anstehenden Pro-

blems geeignet ist.
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These 3: Volkswirtschaften kinnen sich lingerfristig im internationalen
Wettbewerb nur behaupten, wenn sie iiber eine Vielzahl von Produktions-
Wweisen und Unternelmens- und BetriebsgriBen verfligen, die miteinsander
kooperierénu Bine ganze Reihe von Indizien spricht dafiir, daf in kleine-
ren Landern eher klein- und mitielbetriebliche Organisationsformen auf
Betriebs~ und Unternehmensebene Vorteile aufweisen und GroBuntermehmen
Uber ein bestimmbtes Mald hinaus Grenzen gesetzt sind.

Die Suche nach der optimalen Betriebsgriifie, nach dem optimalen Organisa=-
tionssystem ist ebenso sinnlos wie der generalisierende Vergleich von
BetriebsgréfSenklassen, Jede Produktionsweise, jede Organisaticnsform,
Jede GréBenklasse hat Yestimmte Stdrken uad Schwichen. Spezifische
Vorteils von groBfen Untermehmungen sind z.B. die fiiz MarkiterschlieBung,
Forschung und Batwicklung und groSe materielle Invesiitionen srforder—
liche hdhere PFinanzkraft, die Moglichkeit, ir bestimmten Bareichen
Skalenertrige durch Stiickkostendegression erzielen zu kbnnen, grodere
BeeinfluBbarkeit von Vorlieferanten und Abnehmern sowie von politischen
Eatscheidungen durch hohere Markimacht ete. Kleinere Betriebseinheiten
haber dagegen wu.a. Vorteile bei der Bewiltigung von Situationen, die
durch nicht fix vorgegebene oder nicht vollstindig bekannte Bedimgungen

charakterisiert sind sowie bei Kleinserien- und Spezialfsrtigungen.

Auf vielen Ebenen besteht schon heute eine Reihe von Yerflechtunger und
anderen Beziehungen zwischen Unternehmungen ganz verschiedenen Typs. Das
Funktionieren moderner Volkswirtschaften ist auf solche Begziehungen
egsentiell angewiesen. So zeigt sich 2.B., &aB eine groBe GZahl von
Unternehmensgriindungen im produzierenden Bereich von Pesrsonen vorgenom-
men wird, die zuvor in groBen oder miti{leren Betrieben gearbeitet haben
und ausgebildet worden sind. Alsc gerads die Existenz von Grofbetrisben
ist notwendige Voraussetzung fiir Unternehmensgriindungen besonders im
hoher-technologischen Bereich.

dus diesen Griinder sind Forderungen pach ausschlieflich klein- und

mittelbetrieblichen oder nach ausschliedlich groBbetrisblichen Struktu-
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ren s3innlos., Dennoch ist es ohne weiteres mbglich, da8 die gegebene
GriBen~ coder Organisationsstruktur eines Landes 2u einem Ybesatimmten
Zeitpunkt nicht optimal 3ist und Anderungen in der einen oder anderen

Richtung wverlangt.

These 4: Eine erfolgreiche Bewdltigunz des Strukturwandels erfordert die
Mobilisierung der spezifischen Vorteile wvon sowohl groSen als auch
¥leinen Unternehmen. GroSe kinnen dies durch Dezentralisisrung, Divisio-
nalisierung und Auslagerung erreichen, kleine durch verschisdene Formen

der Kooperation.

GroBe Unternehmenssinheiten, denen =8 tendenziell an Flexibilitdt fehlt,
k6nren diese durch Dezentralisierung und Divisionalisierung erreichen,
wodurch die Unternmehmensspitzen amehr Freiraum fiir unternehmensstrategi-
sche Entscheidungen Ybekommen, die Abfeilungen jedoch fast wie eigene
(kleinere) Untermehmungen arbeiten. Trotzdem bleiben die spszifischen
Stdrken der GroSorganisation (Zugang zu Information, Ressourcen fiir
Ausbildung, Forschunz und Zntwicklung, Markterschliefung, Ausniitzung von
Skalenertréigen, gegenseitige 3Befruchtung einzelner Abteilungen dureh
srgiingenden Risikosusgleich innerhalb der Unternehmung straffe XKontrolle
der Abliufe atc.) bestshen.

Kleinere Untermehmen, die flexibler sind und daher besser in der Lage
sind auf Kundenwiinache sinzugehen bzw. ihre Produktionsprogramme rascher
umzustellen, auch schneller {weil unbiirckratischer) neue Informationen
zi verarbeiten, konnen sich durch Kooperationen mit anderen Kleinen oder
GroBern einige der Vorteile von GroBorganisationen verschaffen, ohne
atéindig an die Partner gebunder zu sein ("heschrinkte Kooperation®).
Dadurch gelingt es Kleinen, einen Teil ihrer Wettbewerbsnachteile
gegeniiber Grofen, bel gleichgzeitiger Bewahrung ihrer besconderen Vortei-
le, wettzumachen. In welcher Form diese Xooperationen erfolgem, ist fiir
die grundsdtzliche Frage uninteressant: Einzelvertrige, Auslagerung von
Nichi-Produktionsfunkticnen, gemeinsame Exportaktivitdten, aber auch
"oyganisierte" Kooperationsmodelle dJdurch gemeinsame [nteressenverbinde

und wvieleg andere igt vorstellbar.
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These 5: BEine ganze Reihe von Indizien spiricht dafiir, daBR die bis
Anfang der siebziger Jahre herrachende Produktionsweize - die hochka-
pitalisierte, teilautomatigierte, standardisiesrte Massengroduktion
(PlieBbandproduktion) - in Zukunft an Wichtigkeit wverlieren wird, vor
allem fiir die Industrieldinder. Dem steht ein Bedeutungsgewinn der
Produktionsweise der "flexiblen Spezialisierung" gegeniiber, die durech
Kleinserien~ oder Einzelproduktion, den Zinmsatz von hohem technischem
Know~how und vielseitig verwendbaren {auch teil- oder ganz asutomatisier-
ten) Maschinen gekennzeichmet ist und viel rascher verschisdensrtige

Kundenwiinsche befriedigen kann.

Das bedeutat nicht, daB in der Zukunft keine FlieBband- oder Transfer-
straBenfertigung mehr geben wird, sondern nur, deB sich disse Produk-
tlomsweise wahrscheinlich nicht mehr als das allgemeine Prinzip des
Produktionsablaufs £ir die Mehrheit der Produktionsprozesse behaupten
wird kinnen., Zum Teil geht dies auf die erreichten Einkommenspiveaus in
den Industrieléndern zuriiek, die sine grtBere Waremvielfalt erfordern -
"Positionsgiliter”, die nicht jedermann hat. Diese Warenvielfalt ist nur
durch eine groBe Zakl von verschiedenen Produzenten herstellbar, dsren
technisches Niveau jedoch nicht dem der sxistierender Handwerksbetriebe
entspricht, sondern dem der GrofSuniernehmen angepaft sein soil. Gerade
die Miniaturisierung und damit Verbilligung der mikroelekironischen
Bausteine hat die Anschaffung von programmierbaren, vielseitig einsetz-
baren Maschinen fiir Klein- und Mittelbetriesbe srmBglicht. Deren spegifi-,
scher Vorteil - die Xundenndhe - erzwingt geradezu die stdndige Wei-
terentwicklung nicht nuf der Produktion mit Hilfe dieser Maschiznen
gondern auch der hohsp Qualifikstion der mit diesen ¥aschinen Arbvai-
tenden. Dies wird erleichtert durch raschars Resktion auf Anderungen in
den Marktbedingungen, aber auch durchk rascheres Vorsusschen neuer
Nachfragetrends. Damit ergibt sich zumindest potentisll eine Dbessere
iberlebenschance im Strukturwandel. Allerdings erfordert die Aktivierung
dieses Gkonomisch-kreativen Potentials der Osterrsichischen klein- und
mittelbetrieblichen Industriestrukiur deutliche Verbesserungen und

Modernisierungen innerhalb dieser und zwischen diesen Betrieben. Der
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Sprung vom lokal wichtigen abhingigen Subliefsranten (verldngerte
Werkbank) oder gehobenen Handwerksbetrieb zum unabhingigen, stdndig nach
neuen Produkiesn und Produkitionaprozessen suchenden Spezialisten ez~
fordert (wie eins Reihe von erfolgreichen ﬁstérreichischen Beispielen
zeigt) ein Abgehen wvon lisbgewordenen Gewohnheiten, die Hinwendung zu
noderren Managemenimethoden, neuen Produkten und Prozessen sowie zu
optimaler Qrganisation der Filrmen, des Erkennens der Bedeutung von

Arbeitsplatzzufriedenheit und Freiriumen fiir die Arbeit.

These 6: Voraussetzung fir erfolgreiche flexible Unternehmensaitrukturen

igt der Aufbau eines "high-trust"-Systems in den Arbeitsbeszishungen.

Die erhthten Flexibilitdtsanforderungen an die Mitarbeiter sind nur daan
erfolgreich durchasetzbar, wenn einerseits ihre Xreativitit, das techni-
ache und organisatorische Kdpnen voll eingesetszt wird, andererseits die
Identifizierung der Mitarbeiter mit den Unternehmenszielen durch er-
hohtes Engagement und Interesse gewidhrleistet ist. Dazu bedarf es
betrisblicher Organisationsformen, dis wenige Hierarchiestufen aufwei-
sen, eines mbglichst hohen MaBes an Mitwirkung des einzelnen (iiber dies
unmittelbaren Bedingungen seiznes Arbeiitsplatzes hinaus), eimes betfrieb-
lichen Vorschlagwesens, das in der Praxis funktionieren mud. Solche
Organisationsformen sollen unbiirokratiach die Beziehungen der einzelnen
Hierarchiestufen gueinander und miteinander regeln. Dazu eignen sich am
beaten Organisationsformen der Beteiligung, bTel denen die Xontrollfunk-
tion desmentral innerhalb der einzelnen Arbeitsgruppen selbst wahrgenom-
men wird. Dadurch werden Leistungsmofivation wund ~fihigkeit der Mitar-
beiter deutlich erhdht. Komplettiert werden k¥nnte eine solche Crganisa-
tionsform auch durch Formen der materiellen Beteiligung, sei es in Form

von Gewinnbeteiligungen oder von Kapitalbeteiligungsn.

Da bei Kleinserien- und Einzelprodukitionen oft wihrend des Arbeitspro-
zesses selbat produktionsrelevante BEntscheidungen zu treffen sind, ist
ea unmiiglich, eng formalisierte Arbeiisvorgaben einzusetzen., Diese

wiitden den ProduktionsfluB stark hemmen, da die Stidrke eirer solchen
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Produktionaweise auf der Fihigkeit der einzelnen Arbeiter aufbaut, rasch
auf neue Situationen reagieren zu ktnnen, und gewisse Freiheitsriume fiir
den einzelner Arbeiter bedingt. Organisationssysteme, die auf Xontrolle
von oben (d.h. subjekiiv von unten gesehen: auf MiBtrauen) aufbauen,
filhren dazu, nur die Vorgaben zu erfiillen und nicht mehr. Damit geht
aber auch ein wichtiger Teil der spezifischen TFihigkeiten der Arbeiter

verloren.

Da die Bedienung vielseitiger Maschinen hohe eingchligige Pacharbei-
tergualititen erfordert, die nur durch eine Kombination von praktischer
Ausbildung mit theorstischen Xenninissen erworben werden ktnnen, ande=-
rerseits aber auch die Fihigkeit verlangt wird, mit einsr Vielzahl von
Problemen autonom oder in kleinen Gruppen umzugshen, aind die Zsierrei-
chischen Ausbildungsformen {duales System) ‘der Lekriingsausbildung vom
Prinzip her gut geeignet. Allerdings wmiiBte es filr den zweiten genannten
Aspekt kompletitierf werden e¢inerseits durch Grundsiige einer Programmier-
ausbildung, andererseits durch die Vermittlung von technischen Xennt-
nissen, die ilber die enge Berufsbeschreibung hinausgehen und die Breite
des mdglichen Arbeitsgebietes vergriBern. Die einschligigen Erfahrungen
im Umgang mit den Maschinen werden zumeist am Thesten auf dem Arbeits;
platz selbat erlernt, wobel oft GroBfirmen mit entsprechenden Ausbil-

dungseinrichtungen oft die geeigneten Lehrwerkstéitten darstellen.

These T: Erfolgrsicher Strukturwandel, gerade in Verbindung @it neuen
Organisationaformen, erfordert nicht nur die Umstrukturierung beste-

hender Untermehmungen, sondern such mehr Neugriindungen.

Neue Ideen, die Beherrschung der neuesten Technologien und letztverfiig-
bare  wissenschaftlich-technische Kenntmisse kommern oft won jungen
Leuten, die iare Aushildurg erst kirzlich Ttheendet haben. O0Oft stoBen
diese in hestehenden, relativ starren Unternehmensorganisationen sehr
rasch auf Unverstindnis und Ablehnung. Viel eher kann dieses gesell-
schaftlich und dkonomisch wertvolle Potential in Neugriindunzen verwirk-

licht werden, ©bei deren die Griinder gewisse TFreileitsrdume in der
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Ausgestaltung der Arbeitsabliufe haben (die natiirlich auch duren Wirt-
schaftlichkeitsiiberlegungen begrenzt sind). Wie hoch die Rate der
Neugriindungen in einem einzelnen Land ist, hiéngt jedoch nicht nur vom
subjektiven Willen der potentiellen Griinder ab, sondern von den rechtli-
chen, institutionellsn und klimatischen Voraussetzungen im jeweiligen
Land. Da Neugriindungen meist hoch riskant sind (der GroBteil verschwin-
det nach spitestens zwei Jahren wieder vom Markt) vediizfen gerade sie
‘optimaler Bedingungen. Eine genauers Untersuchung der in Usterreich auf
diesem Sektor bestehenden Hemmnisse kann an dieser Stelle nicht vorge-

nemmen werden, ware jedoch ein wichiiges Anliegen,

iver dis allgemeine Neugriindungsrate hinaus ist jedoch filr den industri-
ell-gewerblichen Sektor eine Griindungswelle in der Sachgﬁterproduktion
n8tig. Wie in Grofbritannien, go erfolgen auch in Osterreich dis weitaus
meisten  Neugriindungen im Dienstleistungsbefeich (Kotel- Gast- undé
Schankgewerbe und Harndel). Hier fehlt es zur Zeit oft an der Xombination
von Managementf8higkeiten mit {echnischen Fihigkeiten, also an der
Kombination s2zweier verschiedener Ausbildungsrichtungen. Es gilt hier
w.a. Yermittlungsstellen zu schaffen, die die grindungswilligen Techni-
ker mit den griindungewilligen Managern zusammenbringen, wie dies am

Beispiel QOberitaliens aufgezeigt wurde.

These 8: "Flexible Spezialisierung" als Produktiongweise bedingt flexi-

blen Ressourceneinsatz bei glesichzeitig hoher Arbeitszufrisdenheis.

Feue TFormen der Arbeiiszeitgestaltung, der Arbeitsplatzgestaliung,
gusammen mnit einem hohen MaB an materieller Sicherheit sind Vorausset-
zungen daflir, daB8 sich die Az%eitnehmer mit den Unternehmensgzielen iden-
tifizieren ktnmen und bereit sind, alle ihre Fihigkeiten im Arbeitspro-
zel einzusetzen, Dabei ist darauf zu achten, daf etwa flexible Arbeita-
zeitregelungen nur dann zum vom Unternehmen gewiinschten Brfolg fihren,
wenn sle von den Arbeitern voll akzeptiert werden. Erhthung der Partizi-

pationsraten, d.h. erweiterte Mitbestimmungs- und Mitwirkungsrechte fir
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den eingelnen, erhdhen die Identifizierung mit den Unternehmenszielen.
Bine Gruppe von Mituniermehmern irperhal® eines Betriebes erleichtert

deutlich flexiblen Arbeitseinsatz.

Maschinen, die nur einen ganz bestimmten Produktionsvorgang durchfiihren
kinnen, sind charakteristisch fiir die hezrrschende Produktionsweise der
extremen Arbeitsteiligkeit. Solche Maschinen ktnnen nur durch mittelfri-
stig bohe Auslastung amortisiert werden. Dem sitehen neue, viszlseitige
Maschinen gegenjiber, Yei denen die  Bearbeitungsvorginge unumerisch
gesteuert oder computerprogrammiert variiert werden kinnen. Sinnvoll
werden solche Maschinen nur in solchen Produktionsprozessen eingesetzt,
die Spezifikaticn des Bearbeitungsvorganges (etwa die Schneidewinkel,
die Hirte der Bohrer, die Art der TFrisung) relativ bh#ufig gedndert
werden muB8. Dann kann die Maschine bereits neu programmiert werden,
wiahrend sie noch den latzten Arbeitsvorgang durchfiihrt. Technisch
geseher aind dies Maachinen mit "flexibler Auntomation", bei denen zum
Teil durch Verkettungen eine Vielzahl von Arbeitsvorzingen, die alls
rasck umprogrammiert werden kGnnen, ganz- bie halbautomatisch durchge-
flihrt wird.

Da die fechnischen Fihigkeiten dieser Maschinen Huferst hoch sind, sie
also "mehr kiinnen als zum Teil das Material vertrigt”, bembtigen sie zu
ihrer Bedienung hochspezialisierte Facharbeiter mit genauen Kenntnissen
der Materialien und der Arbeitsvorgiéinge und nicht Programmierer, die das
Werkstiick nicht eimmal physisch sgehen., Volle Ausnlitzung der Flexibilitdt
dieser Maschinen bedingt den Binsatz von hochspezialisierten Technikern

{Facharbeitern), die u.a. auch dis Prograsmmierarbeit lermen.

These 9: Unkonventionelle Beschiftigungsinitiativen ("selbsiverwaltiets
Betriebe") sind gwar quantitativ geseher gesamtwirtschaftlich unbedeu-
tend, zeigen jedoch in einigen grundsdtzlichen 3Bersichen durchaus nache
ahmenswerte Charakteristiken, die die Produktion flexibler gestalten

kinnen.
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Die meisten dieser Betriebe arbeiten suf Grund eines partizipativen
high-trust-Systems, in dem die Identifizierung mit den Unternehmensgie-
len und dadurch auch das Epgagement der Eigentiimer/Mitarbeiter hoch ist.
Gleichzeitig =2ind die dem einzelnen Mitarheiter iiberlassenen FreirZume
gegeniiber konventionellen Betrieben hoch, wodurch die Kreativitédtseni-
faltung gefirdert wird., In Konflik% atehen dJdiese Praxen zwar nicht
grundsidtzlich, doch faktiseh, mit dem Ziel siner Perfektion in Orgarisa-
tion und Arbeitsablauf, Darsn und an oft mangelnden Management-Qualifi-

kationen sind vwiele Experimense in Selbsiverwaltung in den letzten

Jahren gescheitert, sowohl im Inland als auch im Ausland.

We e83 jedoch gelingh, entweder auf Grund eigener vorhandener Resscurcen
oder auf Grund wvon extern eingebrachten Beratungs- und Managementlsi-
atungen, diesen Mangel szu beneben, sind teilweise sebr erfolgreiche
Betrisbe entstanden, die ihre spesifischen Vorteile gut nﬁfzenn B3 zeigt
sich, daB heute eine zunehmerde Zahl an hochqualifizierten Menschen
nicht bereit oder in der Lage ist, sich den Zwingen sehr formalisisrter
Arbeitabeziehungen zu unterwerfen bzw. unter solchen, auch dem Paradigms
der arbeitateiligen Massenproduktion entsprechenden Bedingungen, ihre
Kreativitdt und Arbeitsfdhigkeit voll zu enitfalten. Da diese Rsssourcen
aber fiir das Gedeihen einer Veolkawirtachaft HuBerst wichtiz sind, ist es
geboten geeignete Betriebs- und Unternehmensformen zu schaffen, in denen
sich solche Leute entfalten kinnen. Aus den USA sind Beispiele bekannt,
wo solche Perscnen fiir bestimmte Zeitrdume von ihren bisherigen Tatig-
keiten freigestellt und in einen ihnen sentsprechenden Wirkungsbereich
gestellt wurden, wo sie erstaunliche Leistungen und Fortschritte auf

technologischen und anderen Gebieten erzielt haben.

These 10: Die Finanzierung des Strukturwandels, der sich auf flexible
Spezialisierung stiitzt, erfordert spezifische Inatrumente. Besonder-
heifen sind einerseits die Kleinheit und Kapitalarmut vieler Betriebe
{deren wichtigste Ressourcen Marktndhe und hohes technisches Know-how
gind) sowie die vielfach hohe Rigikointensitdt siner Reihe von Projek-

ten.
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Einerseits handelt ss sich um Firmenstarts mit geringer Kapitalaussitat-
tung, die auf Grund statischer Besicherungskriterien der Banken kaum
Finanzierungscharncen haben, andererseits um die Finansierung kleinerer
Firmen, dis als iibermdfig riskant eingestuft werden. Wichtig fir solche
Finanzierungen sind die Fristigkeit, Unbedingtheit und Bedingungen der
Verzinsung. All dies fiithrt in die Richtung der Bereitstellung sigenka-
pitaldhnlicher Finanzierungsinstrumente, die entweder iiber Venture-Cap-
ital-Gesellschaften, Belegschaftaaktien, Beteiljgungsfonds oder auch
Genossenschaftsanteile und andere treuhidndige Verwaliungen von anderwei-
tig aufgebrachtem Xapital organisiert werden kSnnen. Da unabhdngig von
der Finanzierungaform bel gegebenen Projekten die Summe des gesamtwirt-
gchaftlichen Finanzierungsriaikos konstant ist, wohl sber die Risikover-
teilung Jje nach Finanzierungeform unterschiedlich, "entateht" durch
solche neus Tinanzierungsinstrumente kein szusidtzliches Risiko. Ent-
gcheidender Unterschied =zu herktmmlichen Finanzierungsformen ist bei der
Risikokapitalaufbringung, da8 die Verlustaufteilung im Risikofall
versits ex ante bestimmt ist, da direkte Verirdge zwischen Anleger und
Investor {wenn auch via Fonds e%c.) bestehen. Disse direkts Mittelauf-
bringung tr#gt aber auch indirekt zur Reduzierung des gesamtwirtschaft-
lichen Finanzrisikos bel, da sie bel EBintritt deas Risikofalls kaum kumu-
lative BEffekte iiber dis gesamte Pyramide der Finanzintermediation aus-
18at, Da dies ein volkswirtschaftlich gewlinachter Effekt ist, 188% sich
hieraus auch eine Handlungs- und eventuell Forderungsbverechtigung der
Gffentiichen Hand ableiten. Die Vorschldige der Beiratsgruppe "Finanz-
mirkte" zielen auf den Ausbau verbesserter Kapitalaufbringung von

Unternehmen beziiglich Aktienemission, Rentemmarkt und Investmentfonds.

These 11: Die erfolgreiche Bewdltigung des Strukturwandels erfordert
eine Reihe von Instituiionen, die der Datensammlung und der Weitergsbe
von Informationen, fiber technische und Markigegebenheiten sowie Finan-
zierungainformationen sowie der Betriebsberatung im allgemeinen dienen.
Die wirtschafispolitischen MaBnahmen der Bereitstellung dieser Institu~
tionen sollen regional dezentralisiert, inhaltlich jedoch iategriert

aufgebsut sein.




Hine Reihe won Punktionen, disz in GreBfirmen inmerhald des Untermehmens
ausgefiillt werden, sind fiir den einzelnen Klein- und Mittelbetriedb zu
teuer, um 2inzeln hergestellt zu werden. Deshalb sind entweder iiber den
"Markt" oder durch die &ffentliche Hard, bzw. die Interessensveritre-
tungen solche Informationsiransferstellen einzurichten, die die Mit-
gliedsfirmen iber Xooperationsmdglichkeiten, Marktgegebenheiten, Manage-
mnentmethoden, technische Innovationen ete. informieren. Gleichzeitig
3ind Institutionen vorstellbar, die auch Kapitalaufbringung und Finan-
zierung organisieren bzw. dis geringers Markimacht der sinzelnen Xlein-
unternehmung durch Beratung und Garantieleistung ausgleichen nelfen. Es
zeigt sich, daf in vielen Fdllen die markim#ifliige Bereitstellung dieser
Binrichtungen (nogh) nicht funktioniert und daher wirtschaftapolitische
Instanzen dies vornehmen. RHegionale Degenitralisierung, eventuell unter
eirer nationalsn koordiniersnden Inétitution, ist notwerdig, um die
persénlichen Kontakte, die flir das Zustandskommen einer erfolgresichen
Politik wichtig seind, wahrnehmen zu kBrnnen und gleichzeitig den ber-
blick iiber die regionalen Gegebenheitern 2zu garantisren. Von der Orga-
nigation und vow Inhalt her miissen die sinzelnen politischen MaBnahmen
jedoch aufeinander abgestimmt {integriert) sein, um mdgiichst zielge-
richtet funktionieren zu kbnnen. Aufsplitterung eingzelner Funktionen auf
verachisdene, miteinander nicht oder nur wenig kooperiersnde Institutio=-
nen (womtglich von verschiedenen Trigerorganisationmen) fiilhren zu Uniiber-
schaubarkeit des FSrdersystems und YDbeeintrdchiigen damit dis Annahme

durch die Betroffenen und damit seine Wirksamkeit.

These 12: Die hier angeaprochenen Vorginge sind auf sine breite Mittel-
schicht vor Ssterreichischen Industrieunternehmen angelegt, vom tschno-
logischen Niveau her einer "Mitteltechnologie" zuzuordnen, Auf gesamt-
wirtachaftlicher Ebene wire diss durch gezielte Hochiechnologiefdrderung
sowis durch Anpessungshilfen {zeitlich beschzinkt) fir strukturschwache

Unternehmungen zu erginzen,

Das Strukturproblem dsr Ssterreichischen Industrie beschrinkt sich nicht

aur auf einen Riickastand im Hochtechnologiebereich, sondera auf das




mangelnde ¥iveau des Gro@dteils der Uniernehmungen im Mitteltechnologie-
bereich (Standardtecknologisn), die jedoch nicht nur techniache, sondern
wahrscheiniich stirker noch organisatorische Probleme und Riickstinde
haben. Diese Masse der Untermehmungen schafft oder verfiigt iiber die
Masse der industriellen Arbeitspldtze, auch in der mittelfristigen
Zukunft. Dsher gelten die hier gemachten Vorschldge hauptsichlich fir
diesen Sektor.

Daneben miissen jedoch gezielte Impulse auf den Bereich der Hochtaschnolo-
gie ausgehen (zum Teil sind Ansitze hiezu bereits vorhanden), die darauf
abzielen miissen, in Usterreich eigenatindige Technologien zu entwickslin,
da im internationalen Wetthewerb Xontrolle iiber Technologisr immer mehr
zum begehrtesten Austauschfaktor wird. HNur wer iiber technologisches
Wissen verfligt, bekommt im Tausch komplementire Technologien. Der

Warenaustausch wird flir diesen Bereich zweitrangig.

Daher sind swar kurzfristig, bis 2ine eigenstindige Tachnologiepolitik
Erfolge zeitigt, joint venturses mit auslindischem Know-how m¥glicherwei-
se wichtige Impulsgeber, jedoch keinesfalls ein Ersatz fir eigenstindige
Entwicklungen.

Gleichzeltig Ybendtigt eine Reihe von Firmen in strukturell schwachen
Sektoren zeitwelse Appassungshilfen, um neue Produkte oder Prozesse
entwickeln zu knnen. Diese Anpassungshilfen sind daher nur suf Zeit und
unter Auflagen zu geben, die eine Umstzuktufiexung zwingend nach sich

zishen.
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